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INSTRUGOES

Verifique se este CADERNO DE QUESTOES corresponde ao concurso publico para o qual vocé esta
inscrito. Caso nao corresponda, solicite ao Fiscal da sala que o substitua.

Esta PROVA consta de 40 (quarenta) questdes objetivas.

Caso o CADERNO DE QUESTOES esteja incompleto ou apresente qualquer defeito, solicite ao Fiscal da
sala que o substitua.

Para cada questao objetiva, existe apenas uma (1) alternativa correta, a qual devera ser assinalada na
FOLHADE RESPOSTAS.

O candidato somente podera responder a Prova Objetiva, utilizando-se de caneta esferografica,
preferencialmente de tinta azul, de escrita grossa. Nao sera permitido o uso de lapis, marca-textos,
lapiseiras/grafites, réguas e/ou borrachas durante a realizagao da Prova. (Conforme subitem 10.8 do
Edital de Abertura)

Os candidatos que comparecerem para realizar a Prova ndo deverao portar armas, malas, livros, [
maquinas calculadoras, fones de ouvido, gravadores, pagers, notebooks, telefones celulares, pen-drives
ou quaisquer aparelhos eletronicos similares, nem utilizar véus, bonés, chapéus, gorros, mantas, lengos,
aparelhos auriculares (a excecgao de candidato inscrito na condi¢ao de Pessoa com Deficiéncia Auditiva,
cuja condicao devera constar na divulgacao das Solicitacdes de Atendimento Especial, conforme subitem
3.3.16), 6culos escuros (a excegao de candidato inscrito na condicdo de Pessoa com Deficiéncia Visual,
cuja condicao devera constar na divulgacao das Solicitacdes de Atendimento Especial, conforme subitem
3.3.16), ou qualquer outro adereco que lhes cubra a cabega, o pescogo, os olhos, os ouvidos ou parte do
rosto, sob pena de serem excluidos do certame. Os relégios de pulso serao permitidos, desde que
permanegam sobre a mesa, a vista dos fiscais, até a conclusao da Prova. (Conforme subitem 10.14 do
Edital de Abertura)

Durante a realizagdo da Prova Objetiva, ndo serdo permitidas, ao candidato, consultas de qualquer
espécie, nem a utilizacdo de quaisquer aparelhos eletronicos e/ou aderegos especificados no subitem
10.14 deste Edital. (Conforme subitem 10.16 do Edital de Abertura)

Preencha com cuidado a FOLHA DE RESPOSTAS, evitando rasuras. Eventuais marcas feitas nessa
FOLHA a partir do numero 41 serdo desconsideradas.

Ao terminar a prova, entregue a FOLHADE RESPOSTAS ao Fiscal da sala.

A duragéo da prova é de trés (3) horas, ja incluido o tempo destinado ao preenchimento da FOLHA DE
RESPOSTAS. Aofinal desse prazo,a FOLHADE RESPOSTAS sera imediatamente recolhida.

O candidato somente podera se retirar da sala de Prova uma (1) hora apés o seu inicio. Se quiser
levar o Caderno de Questoes da Prova Objetiva, o candidato somente podera se retirar da sala de
Prova duas (2) horas apds o inicio. O candidato ndo podera anotar/copiar o gabarito de suas
respostas de Prova, a ndo ser no préprio Caderno de Provas.

O candidato que se retirar da sala ao concluir a Prova, nao podera utilizar os sanitarios destinados a
candidatos nas dependéncias do local de Prova. (Conforme subitem 10.22 do Edital de Abertura)

Ao concluir a Prova, o candidato devera devolver ao fiscal da sala a Folha de Respostas. Se assim nao
proceder, sera excluido do Concurso. (Conforme subitem 10.23 do Edital de Abertura)

A desobediéncia a qualquer uma das recomendacdes constantes nas presentes instrucdes podera
implicar a anulagao da prova do candidato.
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Ity As questdes 01 a 05 referem-se ao texto

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21,
22,
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.

abaixo.

O jovem Haubert estava secando ao sol varias pecas
de metal previamente mergulhadas em uma infusdo de
aguarras quando Ana Maria Hoffstatter o encontrou.
Ela trazia um grande cesto de roupas para serem
penduradas no varal e decidira-se a cumprir seu dever
com a maior rapidez possivel, pois a pequena Aurélia
chorava desde __ manha com a garganta envolta num
pano embebido em canfora. Cruzou pelo jovem Haubert
e baixou a cabega, rumando para os fundos do patio.
Com o canto dos olhos percebeu que ele desviava a
atencdo do seu trabalho e a observava. Apressou o
passo, quase corria com a cesta amparada ____ cintura.

— Nao va cair — disse Haubert — sendo vou ter que
te levantar.

Ana Maria estacou, voltando-se. O jovem Haubert
sorria, 0s bragos cruzados. O sol de inverno batia de
lado nos cabelos revoltos, erguendo reverberacoes de
cobre.

— Sei me levantar sozinha — ela disse, inundada por
um prazer até entdo desconhecido.

— E pena. eu gosto de ajudar.

— Sei. Gosta de ajudar a todas as mogas — Ana Maria
sentiu um inesperado despeito.

— As velhas eu deixo que se levantem por si mesmas
— ele ria, caminhando em sua diregao.

Ana Maria contraiu-se. Ao mesmo tempo queria e ndo
queria sair dali. Quando ele ia pegar o cesto de roupas,
ela deu-se conta de que nunca havia enxergado tracos
tdo perfeitos, labios tao frescos e pele tdo branca, onde
despontava uma barba juvenil, de fios dourados e macios.

— Te ajudo com isso — ele repetiu.

Ela passou-lhe o cesto, que Haubert ergueu como
se fosse uma pluma, levando-o aos ombros largos.
Seguiram caminhando lado a lado.

— Como é que vocé aguenta tanto servico? Vocé
precisa de uma ajudante.

— Estou acostumada. Sempre fiz todo o trabalho de
casa.

O jovem Haubert ficou sério.

— Melhor isso do que ser amante do Inspetor Lehn.

Aquilo, dito de forma tdo crua, fez com que Ana Maria
emudecesse. Nao imaginava que o assunto fosse do
conhecimento geral.

Adaptado de ASSIS BRASIL, L. A. Videiras de cristal. O ro-
mance dos Muckers. 52 ed. Porto Alegre: Mercado Aberto,
1997.
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(¥R Assinale a alternativa que preenche corretamente as

lacunas das linhas 07, 12 e 21, nessa ordem.

(A) a—a - Porque
(B) a—a—-Porque
(C) a—a - Porque
(D) a —a - Por que
(E) a—a - Porque

EE Assinale a alternativa que apresenta uma versao em

discurso indireto do trecho Como é que vocé aguenta
tanto servico? Vocé precisa de uma ajudante
(I. 35-36).

(A) Haubert perguntou como ela aguenta tanto servigo
e disse que ela precisa de uma ajudante.

(B) Haubert perguntou: como ela aguenta tanto ser-
vico? E disse que ela precisa de uma ajudante.

(C) Haubert perguntou como ela estava aguentando
tanto servico e sugeriu uma ajudante.

(D) Haubert perguntou como é que ela aguentava
tanto servico e disse que ela precisava de uma
ajudante.

(E) Haubert perguntou como é que Ana Maria aguen-
tava tanto servico e disse que ela precisa de uma
ajudante.

Considere o trecho abaixo.

Ana Maria contraiu-se. Ao mesmo tempo queria e
nao queria sair dali. Quando ele ia pegar o cesto
de roupas, ela deu-se conta de que nunca havia
enxergado tracos tao perfeitos, labios tio frescos
e pele tao branca, onde despontava uma barba
Jjuvenil, de fios dourados e macios. (l. 26-30)

Se 0 nome Ana Maria fosse substituido pelo substan-
tivo as meninas, quantas outras palavras teriam de
ser modificadas para fins de correcao gramatical nesse
trecho?

(A) Trés.
(B) Quatro.
(C) Cinco.
(D) Seis.
(E) Sete.
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Ity As questdes 06 a 10 referem-se ao texto

m Assinale com 1 os pronomes que retomam ou fazem
referéncia a Ana Maria Hoffstater e com 2 os pronomes
que retomam ou se referem a Haubert.
01.
() o(l.03) 0.
() se(l. 05) 03.
() a(11) 04.
() te(l. 14) 05.
() the(l. 32) 06
A sequéncia numérica correta de preenchimento dos 8;
parénteses, de cima para baixo, é 09'
A)2-2-1-1-1. 12
B)2-1-1-1-2. 12.
1-2-2-1-2 13.
(D)1-1-2-2-1. 1‘5‘
() 2-1-2-2-1. 16.
17.
Assinale V (verdadeiro) ou F (falso) nas afirmacbes a | 18.
sequir. 19.
20.
( ) Poderiamos unir as duas frases das linhas 32 e 34 | 21.
com o0 nexo mas, mantendo o sentido original do | 22.
trecho. 23.
( ) Poderiamos unir as duas frases das linhas 35 a 36 24.
com o nexo se, mantendo o sentido original do 35'
trecho. 2?'
( ) Poderiamos unir as duas frases das linhas 37 a 38 28.
com o nexo ja que, mantendo o sentido original do 29'
trecho. 30,
I . R 31.
A sequéncia correta de preenchimento dos parénteses, 32
de cima para baixo, é 33
34.
(A) V-F-F 35
(B) V-F-V 36.
C©) F-F-V 37'
40.
41.
42.
43.
44,
$
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abaixo.

Os preconceitos linguisticos no discurso de quem vé
nos estrangeirismos uma ameaga tém aspectos comuns
a todo tipo de posigdo purista, mas tém também matizes
préprios. As linguas humanas estao em constante movi-
mento, por variacdo e mudancga dentro da comunidade
linguistica, de uma geragao para outra, sendo o contato
entre os dialetos e linguas uma forca motriz comum e de
grande relevancia nesse processo. Ou seja, empréstimos,
sempre houve e sempre havera.

Embora seja insustentavel, a crenca de que o emprés-
timo possa conservar para sempre o seu carater insidio-
samente alienigena, distinguindo os colaboracionistas dos
patriotas, € uma face do raciocinio pseudolinguistico
que é crucial para o carater aparentemente progressista
do discurso antiestrangeirismos. Se, por um lado, asso-
ciamos o preconceito ao conservadorismo, a ideia de
gue o uso de estrangeirismos significaria uma estratégia
deliberada de exclusdo faz com que seu combate se
justifigue como parte de uma militancia politica critica,
progressista, de inclusdo democratica. O raciocinio é o
de que o cidaddo que usa estrangeirismos — ao convidar
para uma happy hour, por exemplo — estaria excluindo
guem ndo entende inglés, sendo que aqueles que ndo
tiveram a oportunidade de aprender inglés, como a
vastissima maioria da populacdo brasileira, estariam
assim excluidos do convite. Expandindo o processo,
por analogia, para outras tantas situacdes de maior
consequéncia, o uso de estrangeirismos seria um meio
linguistico de exclusdo social.

O equivoco desse raciocinio linguisticamente
preconceituoso ndo esta em dizer que esse pode ser
um processo de exclusao. O equivoco estd, por um
lado, em ndo ver que usamos a linguagem, com ou sem
estrangeirismos, o tempo todo, para demarcarmos quem
€ de dentro ou de fora do nosso circulo de interlocucao,
de dentro ou de fora dos grupos sociais aos quais
queremos nos associar ou dos quais queremos nos
diferenciar. Ha, pois, diversas maneiras de fazer exclusdo
pelo uso da linguagem, dentre elas o uso de estrangei-
rismos — possivelmente, uma das menos eficazes,
porque muito evidente (parece bem mais eficaz uma
outra estratégia: a exigéncia de uso da variedade da
lingua falada pelas classes dominantes como Unica forma
legitima de acesso a mobilidade social e ao poder!).

Adaptado de: GARCEZ, P. M; ZILLES, A. M. S. Estrangeiris-
mos: desejos e ameagas. In: FARACO, C. A. Estrangeirismos:
guerras em torno da lingua. 32 ed. S3o Paulo: Pardbola,
2004.
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Assinale a alternativa que apresenta sin6nimos das
palavras matizes (l. 03), insidiosamente (l. 11-12)
e deliberada (l. 18), tais como foram empregadas no
texto.

(A) cores — marcadamente — enganosa

(B) raizes — suficientemente — acirrada

(C) incoeréncias — abertamente — premeditada
(D) significados — perfidamente — embasada
(E) nuances — enganosamente — propositada

X FAURGS

Considere as seguintes afirmagdes acerca de algumas
ideias do texto.

I - O texto afirma que os empréstimos linguisticos nao
sao algo incomum nas linguas; ao contrario, fazem
parte da histéria da lingua.

II - O texto afirma que o uso do empréstimo linguistico
€ um tipo danoso e eficaz de preconceito linguistico.

III- O texto afirma que a linguagem é usada, de maneira
corriqueira, como um meio de exclusdo e demarca-
¢ao de espagos entre os interlocutores.

Quais das afirmagbes acima estdo corretas?

(A) Apenas II.

(B) ApenasIell.
(C) Apenas I e III.
(D) Apenas II e III.
(B) I, I e III.

08.

Assinale a alternativa que apresenta apenas palavras
formadas por derivagao sufixal.

(A) estrangeirismos (I. 02) — purista (I. 03) —
linguisticamente (l. 30).

(B) insustentavel (I. 10) — vastissima (l. 25) —
analogia (l. 27).

(C) exclusdo - (l. 18) — incluséo (I. 20) — equivoco
(I. 30).

(D) pseudolinguistico (. 13) — antiestrangeirismos
(I. 15) — democratica (1. 20).

(E) Expandindo (l. 26) — preconceituoso (l. 31) —
demarcarmos (l. 34).

FAURGS - PROGESP - Edital 18/2018

GFY Assinale a Unica alternativa que NAO apresenta um
termo que desempenha a funcgdo sintatica de sujeito
dentro da sua oracdo.

(A) quem (. 01).
(B) empréstimos (l. 08).
(C) a crenca de que o empréstimo possa conser-

var para sempre o seu carater insidiosamente
alienigena (|. 10-12).

(D) o cidadao que usa estrangeirismos (1. 21).
(E) uma outra estratégia (1. 41-42).

$
UFRGS

m Assinale a alternativa que apresenta uma versao
gramaticalmente correta do trecho de fora dos grupos
sociais aos quais queremos nos associar ou dos
quais queremos nos diferenciar (1. 36-38), caso
as formas verbais associar e diferenciar fossem
substituidas, respectivamente, por entrar e pertencer.

(A) de fora dos grupos sociais nos quais queremos
entrar ou aos quais queremos pertencer.

(B) de fora dos grupos sociais que queremos entrar ou
que queremos pertencer.

(C) de fora dos grupos sociais 0s quais queremos
entrar ou 0s quais queremos pertencer.

(D) de fora dos grupos sociais dos quais queremos
entrar ou aos quais queremos pertencer.

(E) de fora dos grupos sociais aos quais queremos
entrar ou dos quais queremos pertencer.

10 — Administrador
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FER Considere as afirmacdes abaixo, segundo a Constituicio

da Republica Federativa do Brasil.

I - S3o considerados brasileiros natos apenas os
nascidos na Republica Federativa do Brasil.

II - S3o considerados brasileiros naturalizados os
portugueses que requerem cidadania brasileira
até os dezoito anos de idade.

III- O cargo de Ministro de Estado da Defesa é privativo
de brasileiro nato.

IV - O cargo de Vereador é privativo de brasileiro nato.
Quais estdo corretas?

(A) Apenas L.
(B) Apenas II.
(C) Apenas III.
(D) Apenas 1V.
(B) I, I e I1I.

X FAURGS

FEY Segundo a Constituicio da Republica Federativa do

Brasil, a Unido intervird no Estado que

(A) explorar diretamente, ou mediante concessdo, os
servicos locais de gas canalizado, na forma da lei.

(B) desobedecer as regras impostas pelo Presidente,
em razao da superior hierarquia da Unido.

(C) deixar de entregar aos Municipios receitas tributa-
rias fixadas nesta Constituicdo, dentro dos prazos
estabelecidos em lei.

(D) legislar concorrentemente, violando o principio
federativo, sobre direito tributario, financeiro,
penitenciario, econdmico e urbanistico.

(E) estabelecer e implantar politica de educagao para
a seguranca do transito.

ﬂ Considere as afirmagdes abaixo, segundo a Constituicao

da Republica Federativa do Brasil.

I - A organizagdo politico-administrativa da Republica
Federativa do Brasil, tipica do federalismo dual,
compreende a Unido, como ente primario e hierar-
quicamente superior, € os Estados, como entes
secundarios e vinculados a Unido, nos termos da
Constituicao.

II - Os Territérios Federais integram a Unido, e sua
criacao, transformagao em Estado ou reintegracao
ao Estado de origem serao reguladas em lei
complementar.

III- Os Estados sdo unitarios e lhes é vedada a
incorporacao, subdivisdao ou desmembramento a
qualquer titulo, dada a natureza federal da
Republica Federativa do Brasil.

IV- Os Municipios, que nao integram a federacao,
somente podem ser criados por decreto presidencial,
ouvidas a Assembleia Legislativa do Estado em que
estejam localizados.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas I.

(B) Apenas II.

(C) Apenas III.

(D) Apenas 1V.

(E) Apenas II e III.

Considere as afirmacdes abaixo, segundo a Lei n©
8.112/1990 - Regime Juridico dos servidores publicos
civis da Unido, das autarquias e das fundagtes publicas
federais.

I - Readaptagdo ¢é a investidura do servidor em cargo
de atribuicbes e responsabilidades compativeis
com a limitacdo que tenha sofrido em sua capacidade
fisica ou mental verificada em inspegao médica.

II - Reintegracao é a reinvestidura do servidor estavel
no cargo anteriormente ocupado, ou no cargo
resultante de sua transformacao, quando invali-
dada a sua demissao por decisao administrativa ou
judicial, com ressarcimento de todas as vantagens.

I1I- E vedada a reconducdo do servidor estavel a cargo
anteriormente ocupado.

IV- O retorno a atividade de servidor em disponibili-
dade far-se-a mediante aproveitamento obrigatdrio
em cargo de atribuigdes e vencimentos compativeis
com o anteriormente ocupado.

Quais estdo corretas?

(A) ApenasIe Il

(B) Apenas II e III.
(C) Apenas Il e IV.
(D) Apenas I, II, e 1V.
(E) Apenas I, ITII e IV.

$
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I Com base na Lei n® 8.112/1990 — Regime Juridico dos

servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacdes publicas federais, considere as acdes abaixo.

I - Atender com presteza as requisigoes para a defesa
da Fazenda Publica.

II - Guardar sigilo sobre assunto da reparticao.
III- Manter conduta compativel com a moralidade
administrativa.

IV - Representar contra ilegalidade, omissao ou abuso
de poder.

Quais sao deveres do servidor?

(A) Apenas L.
(B) Apenas II.
(C) Apenas III.
(D) Apenas 1V.
(BE) I II, Il e IV.

X FAURGS

i Com base na Lei n° 11.091/2005, que dispde sobre

a estruturacao do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacdo, no ambito das
Instituicdes Federais de Ensino vinculadas ao Ministério
da Educacdo, considere os itens abaixo.

I - Qualidade do processo de trabalho.

II - Reconhecimento do saber ndo instituido resultante
da atuagdo profissional na dinamica de ensino, de
pesquisa e de extensao.

III- Investidura no cargo mediante aprovacdao em
concurso publico ou por contratacdao direta e
pessoal, a critério da autoridade e conforme os
interesses de reducdo do custo dos recursos
humanos.

IV- Garantia de programas de capacitacdo que
contemplem a formagao especifica e a geral,
nesta incluida a educacao formal.

Quais sao principios e diretrizes da gestdo dos cargos
do Plano de Carreira?

(A) ApenasIell

(B) ApenasIelV.

(C) Apenas Il e IV.
(D) Apenas I, II e IIII.
(E) ApenasI, Il elV.

Com base na Lei n® 9.784/1999, que regula o processo

administrativo no ambito da Administracao Publica
Federal, considere os itens abaixo.

I - Ser tratado com respeito pelas autoridades e
servidores, que deverdo facilitar o exercicio de
seus direitos e o cumprimento de suas obrigacoes.

II - Ter ciéncia da tramitagdo dos processos adminis-
trativos em que tenha a condicdo de interessado,
sendo-lhe vedada, em qualquer caso, a vista dos
autos, dada a natureza sigilosa dos atos internos
da administracao publica.

III- Formular alegacbes e apresentar documentos
antes da decisdo, os quais serao objeto de consi-
deracao pelo 6rgao competente.

IV - Fazer-se assistir e representar, obrigatoriamente, e
em qualquer caso, por advogado regularmente
inscrito nos quadros da Administragao, de modo a
perfectibilizar-se a angularizagao processual.

Quais sao direitos dos administrados perante a
Administracdo, sem prejuizo de outros que lhe sejam
assegurados?

(A) ApenasI eIl
(B) Apenas I e III.
(C) Apenas II e III.
(D) Apenas I e 1V.
(E) Apenas III e IV.

Segundo a Lei n® 9.784/1999, que regula o processo
administrativo no ambito da Administracao Publica
Federal, assinale a alternativa correta.

(A) Os atos da Administragdo, constituindo regras de
direito fundamental de primeira geracao, ndo podem
ser anulados, sendo possivel apenas a revogacao,
desde que por ato do Poder Judiciario, respeitada a
expectativa razoavel dos direitos a serem adquiridos.

(B) A Administracdo deve anular seus proprios atos,
quando eivados de vicio de legalidade, e pode
revoga-los por motivo de conveniéncia ou oportu-
nidade, respeitados os direitos adquiridos.

(C) A Administragao pode anular seus atos quando
eivados de vicio de legalidade, podendo revoga-los
em caso de interesse publico, assim declarado pela
Procuradoria-Geral da Republica, em qualquer caso,
respeitados os direitos em formacao.

(D) A Administracdo pode anular seus atos por critérios
de conveniéncia e oportunidade, desde que ampa-
rada por decisdo judicial transitada em julgado e
cumprido o devido processo legal, respeitados, em
qualquer caso, os direitos futuros e certos.

(E) A Administracdo, pode, excepcionalmente, anular ou
revogar seus proprios atos atendendo o interesse
superior da nagdo, manifestado pelo Chefe do Poder
Executivo mediante decreto, caso em que nao
havera garantia de direitos adquiridos.

$
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iEY Considere as afirmacOes abaixo relativas a Lei n°

12.527/2011, que regula o acesso a informagdes
previsto na Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil.

I - Os procedimentos previstos na Lei destinados a
assegurar o direito fundamental de acesso a infor-
magao tém como uma de suas diretrizes o desen-
volvimento do controle social da administracao
publica.

II - Para os efeitos da Lei, informagdo sigilosa é aquela
submetida de forma permanente e indeterminada
a vedagao de acesso publico em razao da segu-
ranga do Estado.

III- Ndo podera ser negado acesso a informacao
necessaria a tutela judicial ou administrativa de
direitos fundamentais.

IV- O tratamento das informagdes pessoais deve ser
feito de forma transparente e com respeito a
intimidade, vida privada, honra e imagem das
pessoas, bem como as liberdades e garantias
individuais.

Quais estdo corretas?

(A) ApenasIe Il

(B) Apenas III e IV.
(C) Apenas ], Il e 1V.
(D) Apenas I, Il e IV.
(E) ApenasII, III e IV.

X FAURGS

m Assinale a alternativa que apresenta um parametro que
NAO precisa ser diretamente considerado no desenho
de estruturas organizacionais eficazes.

(A) Especializagdo do trabalho.
(B) Descentralizacao horizontal.
(C) Tamanho da organizagao.
(D) Descentralizacao vertical.
(E) Motivagdo dos funcionarios.

PX] Segundo o Estatuto e Regimento Geral da Universidade

Federal do Rio Grande do Sul, no que se refere a auto-
nomia didatico-cientifica, considere os itens abaixo.

I - Estabelecer sua politica de ensino, pesquisa e
extensdo, indissocidaveis no ambito da Universi-
dade.

II - Criar, organizar, modificar e extinguir cursos, pro-
gramas e quaisquer atividades didatico-cientificas,
observadas as exigéncias do meio social, econ6-
mico, cientifico e cultural.

III- Administrar seu patriménio e dele dispor, obser-
vada a legislacdo pertinente.

IV - Administrar os rendimentos proprios.

Quais apresentam capacidades da autonomia dida-
tico-cientifica da Universidade?

(A) ApenasIell.

(B) Apenas III e IV.
(C) Apenas ], Il e 1V.
(D) Apenas I, IIl e IV.
(E) ApenasII, IlI e IV.

FAURGS - PROGESP - Edital 18/2018
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PPA Considere as afirmacdes abaixo com relacdo as estru-
turas e aos processos organizacionais.

I - A divisdo do trabalho por especializagdo de cargos
e tarefas é conhecida como um processo de descen-
tralizacdo vertical.

IT - A separagao entre o desempenho das atividades de
trabalho e sua administragdo é conhecido como um
processo de descentralizacao horizontal.

III- A formalizagdo € um mecanismo de regulacao do
comportamento do trabalhador.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas L.

(B) Apenas III.

(C) Apenas I e III.
(D) Apenas II e III.
(B) I, Il eIII.
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PE] Sobre as funcdes administrativas, numere a segunda

coluna de acordo com a primeira, associando as fungbes
as suas respectivas caracteristicas.

(1) Planejamento
(2) Organizacgao
(3) Direcao
(4) Controle

( ) Ato que compreende estruturacdo das relagbes de
trabalho para atingir os objetivos da organizacao.

( ) Identificacdo e estabelecimento de objetivos, com
desenho de estratégia e linhas de acdo para
atingi-los.

( ) Processo de avaliagdo e correcdo de rumos para
manter ou melhorar o desempenho.

( ) Estimulo e coordenagao dos membros de uma
organizacao, a fim de que cooperem, para que
0s objetivos organizacionais sejam atingidos.

A sequéncia numérica correta de preenchimento dos
parénteses da segunda coluna, de cima para baixo, &

(A)1-2-3-4.
(B) 2-3-4-1.
(C)2-1-4-3.
(D)1-2-4-3.
(E) 3-4-2-1.

X FAURGS

PER A anélise de processos serve para criar um entendimento

comum do estado atual do processo e averiguar se este
esta atendendo aos objetivos da organizacao dentro
do ambiente atual de negdcio. Essa analise deve focar,
inicialmente, processos de alto valor ou de alto impacto.

Assinale, dentre as alternativas abaixo, aquela que
NAO se caracteriza como um critério para definir o que
€ um processo prioritario para analise.

(A) O processo deve ter impacto importante na estra-
tégia organizacional.

(B) O processo deve ter alta rentabilidade.

(C) O processo deve estabelecer contato direto com o
cliente final.

(D) O processo deve ter impacto somente dentro de
um Unico silo funcional.

(E) O processo deve estar alinhado com outros proces-
sos de alto valor para a organizagao.

Considere as seguintes afirmacbes sobre a analise e
melhoria de processos organizacionais e assinale a
alternativa correta.

(A) O organograma da organizagao € um ponto inicial
na analise de processos.

(B) Muitas organizagdes tém estruturas organizacionais
convencionais, priorizando fungGes ou areas, pers-
pectiva esta que facilita a otimizagao de processos.

(C) Para desenhar uma organizagao em fungdo de seus
processos essenciais, é preciso dar menos énfase
a sua realidade interna, colocando foco no cliente
externo, ou no cidadado, no caso da Administracao
Publica.

(D) Todos os processos organizacionais devem ser
analisados e melhorados ao mesmo tempo.

(E) Processos bem desenhados devem, necessaria-
mente, respeitar os limites das divisdes funcionais
da organizagao.

Sobre melhoria de processos, é correto afirmar que:

(A) trata-se do grau minimo da amplitude de escopo
da transformacdo de processos.

(B) é sindnimo de enxugamento de processos.

(C) é similar ao Gerenciamento de Processo de Negdcios,
conhecido pela sigla BPM, em inglés.

(D) toma uma perspectiva holistica, indo além de
mudancgas incrementais.

(E) trata-se de uma mudanca radical, que repensa os
fundamentos do negdcio.

$
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A lei orcamentaria anual compreende trés orcamentos

distintos. Numere a segunda coluna de acordo com a
primeira, associando os tipos orgamentarios a suas
respectivas caracteristicas.

(1) Orgamento Fiscal
(2) Orcamento de Investimento
(3) Orgamento de Seguridade Social

( ) Refere-se ao orcamento de Poderes da Unido, seus
fundos, drgaos e entidades da administracao direta
e indireta, inclusive fundagdes instituidas e mantidas
pelo Poder Publico.

( ) Compreende o investimento das empresas em que
a Unido, direta ou indiretamente, detenha a maioria
do capital social com direito a voto.

( ) Abrange todas as entidades e 6rgdos a ela vincu-
lados, da administracdo direta ou indireta, bem
como os fundos e fundacdes instituidos e mantidos
pelo Poder Publico.

A sequéncia numérica correta de preenchimento dos
parénteses da segunda coluna, de cima para baixo, &

(A) 3-2-1.
(B) 1-3-2.
(C) 2-3-1.
(D)1-2-3.
(E) 3-1-2.

X FAURGS

E Assinale a alternativa que apresenta, corretamente, as
diferentes modalidades de licitagdo.

(A) Concorréncia — Tomada de Preco — Leildo — Alie-
nacao — Convite

(B) Convite — Concurso — Leilao — Concorréncia —
Tomada de Prego

(C) Tomada de Prego — Concurso — Leildo — Concor-
réncia — Livre Escolha

(D) Sorteio — Tomada de Prego — Concurso — Leildo —
Concorréncia

(E) Alienagado — Leildo — Concurso — Concorréncia —
Livre Escolha

O orgamento publico, em seus ciclos, passa pelas
etapas de elaboracdo, apreciacao legislativa, execucao e
acompanhamento, e controle e avaliagdo. A
possui trés estagios. O primeiro, chamado de ,
€ o0 ato emanado de autoridade competente que cria
para o Estado obrigacdao de pagamento, pendente ou
nao de implemento de condicdo. Posteriormente ocorre
, que consiste na verificacdo do direito
adquirido pelo credor, tendo por base os titulos e
documentos comprobatorios do respectivo crédito.
Por fim, € emitida uma , 0 despacho é
exarado por autoridade competente, determinando
que a despesa seja paga.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respec-
tivamente, as lacunas do texto acima.

(A) execugdo orcamentaria — liquidacdo — o empenho
— ordem de pagamento

(B) elaboragao — empenho — a liquidagdo — ordem de
pagamento

(C) apreciacdo legislativa — empenho — a ordem de
pagamento — liquidagao

(D) elaboragao — ordem de pagamento — a liquidacao
— nota de empenho

(E) execugdo orcamentaria — empenho — a liquidagdo
— ordem de pagamento

FAURGS - PROGESP - Edital 18/2018
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EN) O Tribunal de Contas da Unido considera que as dire-
trizes para a boa governanga do setor publico incluem:
definir claramente as fungdes das organizagoes; definir
claramente as competéncias e as responsabilidades
dos membros das instancias superiores de governanga;
ter e usar estruturas de aconselhamento, apoio e
informagdao de boa qualidade; certificar-se de que
um sistema eficaz de gestdo de risco esteja em operacao;
e garantir a accountability.

Sobre a Ultima diretriz, accountability, assinale a alterna-
tiva que NAO apresenta uma atividade relacionada
a ela.

(A) Compreender as relages formais e informais de
prestacdao de contas.

(B) Focar o proposito da organizacao em resultados
para cidaddos e usuarios dos servicos.

(C) Envolver efetivamente as partes interessadas.
(D) Prestar contas as partes interessadas.

(E) Tomar acgOes ativas e planejadas para dialogar com
e prestar contas a sociedade.

10 — Administrador
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€8 Um dos mais importantes esforcos de modernizacdo

da administracgdo publica brasileira ocorreu em 1995,
com a criacdo do Ministério da Administracao Federal e
Reforma do Estado (MARE) e a partir da formalizacdo do
Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado.

Assinale a alternativa que corresponde a uma das
propostas centrais do plano diretor acima mencionado.

(A) Limitar as atividades do Estado aquelas fungdes
que lhe s3o proprias, reservando os servicos nao
exclusivos para a propriedade publica ndo estatal,
e a producdo de bens e servigos para o mercado.

(B) Privatizar, de forma irrestrita, todas as atividades
do Estado, iniciando o processo pelas empresas
estatais com maior déficit em sua operacao.

(C) Aumentar os controles a prioripor processos, através
da criagao de novos érgaos de controle no ambito
da administracao publica federal.

(D) Manter maior concentracdo de poder de controle
das ag0es locais e regionais no nivel federal, com
um movimento de centralizacdo administrativa.

(E) Superar a administragao burocratica em todos os
setores do aparelho do Estado, revendo a proprie-
dade estatal mesmo nas atividades exclusivas do
Estado.

X FAURGS

Dentre as alternativas abaixo, assinale aquela que
NAO apresenta uma iniciativa que ja foi utilizada em
programas de modernizagao do Estado brasileiro.

(A) Desburocratizacdo de processos.

(B) Programas de privatizacao.

(C) Governo eletronico.

(D) Demissdo nao voluntaria de servidores publicos.
(E) Centralizagdo de servigos.

EE} Uma das iniciativas vinculadas & modernizacdo da

administracdo publica brasileira é a implementagdo do
Processo Eletronico Nacional (PEN), iniciativa conjunta de
orgaos e entidades da administragdo publica, com
o intuito de construir uma infraestrutura publica de
processos e documentos administrativos eletronicos,
objetivando a melhoria no desempenho dos processos
do setor publico.

Considere as afirmacdes abaixo com relagdo ao PEN.

I - Um dos resultados esperados do PEN é a eliminagdo
do uso de papel como suporte fisico para docu-
mentos institucionais.

II - Uma das principais plataformas do PEN é o Sistema
Eletronico de Informacdes (SEI), que engloba um
conjunto de mddulos e funcionalidades que promo-
vem a eficiéncia administrativa.

III- O PEN, através do SEI, tem recebido adesdo de
orgados e entidades de todos os niveis e esferas da
administragdo publica.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas L.

(B) Apenas III.

(C) Apenas I eIl
(D) Apenas II e III.
(B) I, I elll
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€8 Numere a segunda coluna de acordo com a primeira,

relacionando as principais Teorias de Motivacdo com
seus pressupostos basicos.

(1) Teoria da Hierarquia das Necessidades
(2) TeoriaXeY

(3) Teoria dos Dois Fatores

(4) Teoria de Necessidades de McClelland
(5) Teoria do Reforgo

( ) Essa teoria propOe visoes distintas do ser humano,
uma negativa e uma positiva, baseadas em certos
conjuntos de premissas exibidas por gestores e
gue tendem a moldar o préprio comportamento
em relagdo aos funcionarios.

( ) Segundo essa teoria, a realizacdo, o poder e a
afiliagdo sdo trés necessidades importantes que
ajudam a explicar a motivacgao.

( ) Segundo essa teoria, o ambiente é a causa do
comportamento, nao importando as condicOes
internas do individuo.

( ) De acordo com essa teoria, dentro de cada ser
humano existe uma hierarquia de cinco categorias
de necessidades (fisiologicas, de seguranga, sociais,
de estima e de autorrealizacdo). Na medida em que
cada uma delas é satisfeita, a seguinte torna-se
dominante.

( ) De acordo com essa teoria, o0 oposto da satisfacao
ndo é a insatisfacdo. Os fatores que levam a
satisfacdo no trabalho sdo diferentes daqueles
gue levam a insatisfacdo.

A sequéncia numérica correta de preenchimento dos
parénteses da segunda coluna, de cima para baixo, é

(A)3-4-2-1-5
(B)5-2-1-3-4
(C)1-4-5-2-3
(D)5-3-1-2-4
(E)2-4-5-1-3

FAURGS - PROGESP - Edital 18/2018
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EE} A respeito das Teorias de Lideranca, assinale a alterna-
tiva INCORRETA.

(A) De acordo com a Teoria da Lideranga Carismatica,
os liderados atribuem capacidades heroicas ou
extraordinarias de lideranga a seus lideres quando
observam neles determinados comportamentos.

(B) Segundo a Teoria da Lideranca Transformacional,
os lideres motivam seus seguidores em direcdo as
metas estabelecidas por meio do esclarecimento
das fungGes e das exigéncias das tarefas.

(C) Segundo a Teoria de Troca Entre Lider e Liderados,
por causa das pressoes do tempo, os lideres estabe-
lecem um relacionamento especial com um pequeno
grupo de liderados.

(D) De acordo com a Teoria do Caminho-Meta, a fungao
do lider é ajudar os subordinados a alcangar suas
metas fornecendo informagGes, apoio ou outros
recursos necessarios para tal.

(E) Segundo a Teoria da Lideranca Situacional, a
lideranca bem-sucedida é adquirida por meio da
escolha do estilo de lideranga correto dependendo
do nivel de prontiddo dos seguidores.

$
UFRGS

€l Considere as afirmativas abaixo sobre a Gestdo da
Mudanca nas Organizacoes.

I - Mesmo quando sdo apresentados dados aos funcio-
narios que sugiram que eles precisam de mudangas,
eles se apegam a qualquer informacao que encon-
tram que indique que estdo bem e que ndo precisam
mudar.

IT - Quando uma organizacao confronta-se com a
mudanca, a inércia estrutural age como um
contrapeso para manter o equilibrio e a estabi-
lidade.

ITI- As mudancas nos padrdes organizacionais tendem
a nao afetar os grupos especializados.

Quais estdo corretas?

(A) Apenas I.

(B) Apenas II.
(C) Apenas III.
(D) Apenas I ell.
(B) I, Il e I1I.
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A Cultura Organizacional refere-se a
pelos membros de uma organizagdo, tornando-a

. Entre as caracteristicas basicas, que
capturam a esséncia da cultura de uma organizacdo,
estdo e

Assinale a alternativa que completa, correta e respec-
tivamente, as lacunas do trecho acima.

(A) um sistema de valores compartilhados — diferenciada
— a agressividade — o foco na equipe

(B) um conjunto de conhecimentos adquiridos — dife-
renciada — a estabilidade — o foco nas pessoas

(C) um conjunto de objetivos conhecidos — mais
competitiva — o foco nas pessoas — a atengao aos
detalhes

(D) um conjunto de conhecimentos adquiridos — mais
competitiva — a estabilidade — a agressividade

(E) um sistema de valores compartilhados — mais
inovadora — a estabilidade — a orientacao para
resultados

X FAURGS

Sobre a medigao dos Efeitos do Treinamento, assinale
a alternativa correta.

(A) A avaliagdo do comportamento busca mensurar
os resultados alcancados em termos de objetivos
de treinamento previamente definidos.

(B) A avaliacdo de reagao costuma ser suficiente para
avaliar treinamentos vivenciais.

(C) A avaliacao de aprendizagem exige a realizacdo de
uma prova.

(D) Se o programa de treinamento nao produz resultados
mensuraveis, entdo, provavelmente, ndo tem seus
objetivos alcancados.

(E) Na avaliacdo de comportamento, pode-se perguntar
se 0 numero de reclamagoes de clientes diminuiu.
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€LY Assinale a alternativa correta em relagdo & Avaliacdo
de Desempenho por Competéncias.

(A) A avaliacdo por competéncias é também conhecida
por avaliacdo de competéncias ou, ainda, como
avaliagdo com base em competéncias.

(B) Uma das dificuldades da avaliagao de desempenho
€ conseguir evitar o efeito halo, que é a tendéncia
para classificar todos os funcionarios como estando
na média.

(C) A avaliagao por competéncias é um processo em
que as competéncias mapeadas, descritas e
referendadas sdo pontuadas como indicadores de
entrega dos produtos ou dos resultados efetivos.

(D) Quando uma organizagao decide utilizar as compe-
téncias como critério, o processo de avaliagdo
assume um carater orientador (para a definicdo
das acgdes de treinamento) e punitivo (para a nao
alocagdo ou para a retirada de beneficios).

(E) A tendéncia atual em avaliacdo de desempenho é
estabelecer somente metas quantitativas para
evitar a subjetividade nas avaliagOes.
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X FAURGS

FTY Em relacdo a Gest3o da Diversidade, assinale a alter-
nativa INCORRETA.

(A) A acdo afirmativa vai além das oportunidades
iguais de emprego e prevé um esforco extra para
contratar e promover minorias. Requer, portanto,
tomada de acdes para eliminar os efeitos presentes
da discriminagdo, que ja possam ter ocorrido.

(B) Podemos definir como portadora de deficiéncia
uma pessoa que possua qualquer problema fisico
ou mental.

(C) Mudar o processo de avaliacdo de desempenho
valorizando os superiores, em parte pelo seu
sucesso na reducao de conflitos entre diferentes
grupos, é uma estratégia para a gestdo da diversi-
dade.

(D) A diversidade inclui desde fatores facilmente
identificaveis, como género, etnia e idade, até
diferencas de valores e personalidade.

(E) A disparidade entre negros e brancos na insergao
no mercado de trabalho brasileiro da-se, entre
outros motivos, pelo historico de exclusdo da raga
negra.

$
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