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DISCURSIVA-ESTUDO DE CASO 

 
Instruções Gerais:  
Conforme Edital publicado. Capítulo 10: 10.5 A Prova Discursiva-Estudo de Caso terá caráter classificatório e eliminatório. Cada uma das questões 
será avaliada na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos, obedecidos os critérios de avaliação, considerando-se habilitado o candidato que tiver obtido, 
no conjunto das duas questões, média igual ou superior, 50 (cinquenta). 10.6 Será atribuída nota ZERO à Prova Discursiva-Estudo de Caso nos 
seguintes casos: 10.6.1 for assinada fora do local apropriado; 10.6.2 apresentar qualquer sinal que, de alguma forma, possibilite a identificação do 
candidato; 10.6.3 for escrita a lápis, em parte ou na sua totalidade; 10.6.4 estiver em branco; 10.6.5 fugir à modalidade de texto solicitada e/ou ao tema 
proposto; 10.6.6 apresentar texto sob forma não articulada verbalmente (apenas com desenhos, números e palavras soltas ou em versos) ou qualquer 
fragmento de texto escrito fora do local apropriado; 10.6.7 apresentar letra ilegível e/ou incompreensível. 10.7 Em hipótese alguma o rascunho 
elaborado pelo candidato será considerado na correção da Prova Discursiva-Estudo de Caso pela banca examinadora. 
 
QUESTÃO 1 (Valor: 100,00 pontos) 
 
Considere a situação hipotética abaixo. 
 
Conforme posto em documentos oficiais da Secretaria de Estado da Gestão, Patrimônio e Assistência dos Servidores − Segep, esse é 
o órgão que deve liderar a modernização da gestão pública, gerindo seus recursos humanos e patrimoniais e garantindo a 
sustentabilidade da seguridade social da esfera governamental, tendo como referência as necessidades dos servidores e dos 
cidadãos a serem providas pelo Poder Público. Nesse sentido, na estrutura organizacional da Segep, o/a assistente social compõe o 
quadro de profissionais, com várias atribuições, dentre as quais, planejar e operacionalizar planos, programas e projetos na área do 
Serviço Social, realizando ações adequadas à solução dos problemas e dificuldades surgidas em seu campo de atuação. Assim, o/a 
assistente social deve ter um projeto de trabalho/intervenção com o qual possa tanto ser reconhecido profissionalmente, como 
direcionar suas ações. Para elaboração desse projeto, há de se considerar os elementos constitutivos do projeto de trabalho e a sua 
formulação deve conter elementos fundamentais, amparados pelos instrumentos jurídicos formais da profissão.  
 
Considerando a atribuição posta acima, elabore um breve esboço de projeto de trabalho/intervenção, com foco na prevenção de 
violência doméstica contra a mulher, contendo os elementos fundamentais na formulação do mesmo. 

 
(Utilize as linhas abaixo para rascunho) 
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QUESTÃO 2 (Valor: 100,00 pontos) 
 
Em uma situação hipotética, após o feriado de carnaval, a Secretaria de Estado da Gestão, Patrimônio e Assistência dos Servido-
res (Segep) recebeu o servidor Sr. Antônio que estava afastado de suas funções há 27 dias. Sr. Antônio relata que “caiu doente no 
início do ano”, foi para o hospital e lá ficou internado por 16 dias. Os exames revelaram que Sr. Antônio é portador de HIV e que sua 
carga viral ainda é baixa. Muito abalado, ele relata que “não sabe como foi contaminado porque tem uma vida normal e é casado há 
13 anos”.  
 
Este não é o primeiro caso de um servidor que descobre ser portador do vírus. Nesse sentido, elabore um Projeto de Intervenção 
Informativo sobre DST/AIDS. 

 
(Utilize as linhas abaixo para rascunho) 
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