PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI DAS CRUZES
ESTADO DE SAO PAULO

CONCURSO PUBLICO

010. PROVA OBJETIVA

ASSISTENTE SOCIAL

* Vocé recebeu sua folha de respostas e este caderno contendo 50 questdes objetivas.
+ Confira seus dados impressos na capa deste caderno e na folha de respostas.

* Quando for permitido abrir o caderno, verifique se estd completo ou se apresenta imperfeigdes. Caso haja algum
problema, informe ao fiscal da sala.

¢ Leia cuidadosamente todas as questdes e escolha a resposta que vocé considera correta.

+ Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta preta, a letra correspondente a alternativa que vocé escolheu.
¢ A duragdo da prova é de 3 horas, ja incluido o tempo para o preenchimento da folha de respostas.

* S0 sera permitida a saida definitiva da sala e do prédio apds transcorridos 75% do tempo de duragao da prova.

+ Deverdo permanecer em cada uma das salas de prova os 3 Ultimos candidatos, até que o Ultimo deles entregue sua
prova, assinando termo respectivo.

* Ao sair, vocé entregara ao fiscal a folha de respostas e este caderno, podendo levar apenas o rascunho de gabarito,
localizado em sua carteira, para futura conferéncia.

+ Até que vocé saia do prédio, todas as proibigGes e orientagdes continuam validas.

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE QUESTOES.
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CONHECIMENTOS GERAIS

LinGcuA PORTUGUESA

Leia o texto para responder as questées de numeros 01 a 10.

Felicidade

Felicidade é passaro irrequieto concebido para a liber-
dade. Mal pousa em nosso espirito, ja bate as asas. Contra
todas as evidéncias, no entanto, vivemos na ilusdo de um dia
aprisiona-lo.

Na infancia, a felicidade faz visitas mais demoradas. E a
Unica fase em que conseguimos acordar, passar o dia inteiro
e ir para a cama felizes, por dias consecutivos. A primeira
da qual tenho lembranga aconteceu aos 7 anos. Nasci num
bairro cinzento em que o apito das fabricas marcava a rotina
das familias. Para avistar uma arvore, era preciso andar até
o largo na frente da Igreja de Santo Antdnio, a varios quartei-
roes de distancia. Naquelas férias de janeiro, meus tios me
levaram com meu irmao para uma fazenda a muitas horas de
Sao Paulo, na companhia de seis primos com idades proxi-
mas as nossas. Pela primeira vez montei num cavalo, nadei
em riacho, senti nos ombros o impacto de uma cachoeira,
chupei manga trepado na arvore e joguei bola num gramado.

Como as memorias carregadas de emogao ficam impreg-
nadas nas profundezas da consciéncia, tendemos a esque-
cer experiéncias que trouxeram prazer, para dar prioridade as
que nos fizeram sofrer. Lembro de detalhes do dia da morte
de minha mae, com mais nitidez do que da viagem a trabalho
que fiz ao Acre, trés semanas atras.

Na vida adulta, a felicidade costuma nos visitar em si-
tuagbes que veem ao encontro de expectativas intimas. A
duragao da visita dependera da intensidade do desejo, do
esforgo para atingir aquele objetivo, do valor dado a ele e da
ansiedade com que aguardavamos o desfecho. Nos adultos,
a felicidade chega em ondas de cristas a meia altura, conti-
das pelo entulho das contradi¢des mesquinhas do cotidiano.
Explosbes que levam as fronteiras com a loucura, s6 conhe-
cem 0s que vivem uma paixao amorosa ou situagdes excep-
cionais como a do nascimento de um filho, de uma neta ou
a do jogador que faz o gol da vitéria na final do campeonato.

A maturidade, no entanto, ndo me fez desistir de correr
atras da felicidade suprema, embora saiba que ela sera epi-
sodica e fugaz, fatalmente turvada por pensamentos invaso-
res e pela maldita insatisfagdo humana, até acabar confinada
ao quarto de despejo do subconsciente.

(Drauzio Varella. https://drauziovarella.uol.com.br. Adaptado)
01. Um dos assuntos explorados no texto diz respeito

(A) ao fato de que a felicidade consiste em esquecer
eventos tristes.

(B) a maneira como apenas as criangas séo felizes.

(C) ao modo como felicidade e liberdade s&o incompa-
tiveis.

(D) a imaturidade prépria das pessoas que se conside-
ram felizes.

(E) arelagao entre experiéncias afetivas e memoria.
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02. Duas expressoes que se referem a ideias analogas no
texto sdo:

(A) iluséo (12 paragrafo); infancia (22 paragrafo).

(B) bairro cinzento (22 paragrafo); quarto de despejo do
subconsciente (52 paragrafo).

(C) passaro irrequieto (12 paragrafo); felicidade suprema
(5° paragrafo).

(D) contradigdes mesquinhas do cotidiano (42 para-
grafo); final do campeonato (42 paragrafo).

(E) fronteiras com a loucura (42 paragrafo); insatisfagédo
humana (52 paragrafo).

03. Ao afirmar que “a felicidade chega em ondas de cristas a
meia altura” (4° paragrafo), o autor defende que

(A) afelicidade suprema é prerrogativa da maturidade.
(B) os adultos devem esperar por momentos felizes.

(C) ser feliz € o principal objetivo dos adultos mais
sabios.

(D) é raro vivenciar a felicidade plena na vida adulta.

(E) atingir a felicidade torna-se mais viavel entre os
adultos.

04. Na frase “Mal pousa em nosso espirito, ja bate as asas.’
(1¢ paragrafo), o vocébulo destacado estabelece relagao
de

(A) tempo.

(B) finalidade.
(C) proporgao.
(D) condicéo.

(E) comparagéo.

05. No contexto do primeiro paragrafo, a expressao destaca-
da em “Contra todas as evidéncias...” pode ser substitui-
da, sem prejuizo do sentido, por

(A) Adespeito de.
(B) Em virtude de.
(C) Devido a.

(D) A partir de.

(E) Com vistas a.



06.

07.

No contexto em que se insere, a forma verbal, flexionada
na primeira pessoa do singular, que contribui para impri-
mir subjetividade ao texto esta destacada em:

(A) Contra todas as evidéncias, no entanto, vivemos na
ilusdo de um dia aprisiona-lo. (12 paragrafo)

(B) Para avistar uma arvore, era preciso andar até o

largo na frente da Igreja de Santo Antonio, a varios

quarteirdes de distancia. (2° paragrafo)

Na vida adulta, a felicidade costuma nos visitar em
situagdes que veem ao encontro de expectativas in-
timas. (42 paragrafo)

(D) Aduragao da visita dependera da intensidade do de-
sejo, do esforgo para atingir aquele objetivo, do valor
dado a ele e da ansiedade com que aguardavamos o
desfecho. (42 paragrafo)

A maturidade, no entanto, ndo me fez desistir de cor-
rer atras da felicidade suprema, embora saiba que
ela sera episddica e fugaz... (5° paragrafo)

Apo6s o acréscimo da virgula, a passagem do texto que
fica pontuada corretamente, conforme a norma-padrao
da lingua, é:

(A) Contra todas as evidéncias, no entanto, vivemos na
ilusdo de um dia, aprisiona-lo. (12 paragrafo)

(B) Nasci num bairro cinzento, em que o apito das fa-

bricas marcava a rotina das familias. (22 paragrafo)

Como as memodrias carregadas de emogéao ficam
impregnadas nas profundezas da consciéncia,
tendemos a esquecer, experiéncias que trouxeram
prazer... (32 paragrafo)

Na vida adulta, a felicidade costuma, nos visitar em
situagdes que veem ao encontro de expectativas
intimas. (42 paragrafo)

(E) A maturidade, no entanto, ndo me fez desistir, de
correr atras da felicidade suprema... (52 paragrafo)

08.

09.

10.

No trecho “... tendemos a esquecer experiéncias que trou-
xeram prazer, para dar prioridade as que nos fizeram
sofrer.” (32 paragrafo) a expressdo destacada encontra
substituto correto, quanto a regéncia da norma-padrao da
lingua, em:

(A) priorizar das.
(B) priorizar as.
(C) priorizar nas.
(D) priorizar as.

(E) priorizar para as.

Assinale a alternativa em que o trecho destacado em
“... tendemos a esquecer experiéncias que trouxeram
prazer...” (32 paragrafo) esta corretamente reescrito,
conforme a norma-padrao da lingua.

(A) ... as quais nos trouxeram prazer...
(B) ... que nos trouxeram prazet...
(C) ... que trouxeram-nos prazer...

.. as quais trouxeram prazer a nos...

.. que trouxeram prazer a nos...

O trecho “Explosdes que levam as fronteiras com a lou-
cura, s6 conhecem os que vivem uma paixao amorosa...”
(4° paragrafo) esta corretamente reescrito, no que se re-
fere a concordancia da norma-padréo da lingua, em:

(A) Explosdes que levam as fronteiras com a loucura
s6 sao capaz de se conhecer pelos que vivem uma
paixdo amorosa.

S6 os que vivem uma paixdo amorosa é capaz de
conhecer explosdes que levam as fronteiras com a
loucura.

Sao capazes de conhecer explosdes que levam as
fronteiras com a loucura s6 0s que vivem uma paixao
amorosa.

E capaz de serem conhecido s6 pelos que vivem
uma paixdao amorosa explosdes que levam as fron-
teiras com a loucura.

S6 sdo capazes de ser conhecido pelos que vivem
uma paixdo amorosa explosdes que levam as fron-
teiras com a loucura.
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11. Considere a frase a seguir.

As pessoas desejam chegar a felicidade, mas muitas
vezes deixam de considerar que, para alcangar a felici-
dade, é preciso saber enxergar a felicidade em momen-
tos simples do cotidiano, conferindo a esses momen-
tos simples do cotidiano um valor especial.

Para eliminar as repeticbes do texto, garantindo a cor-
recdo da frase, conforme a norma-padrao da lingua, as
expressoes destacadas devem ser, respectivamente,
substituidas por:

(A) alcancar-lhe ... enxerga-la ... conferindo-os
(B) alcancga-la ... enxergar-lhe ... conferindo-lhe
(C) alcancar-lhe ... enxergar-lhe... conferindo-lhes
(D) alcanga-la ... enxergar-lhe... conferindo-os

(E) alcanga-la ... enxerga-la ... conferindo-lhes

Leia o cartum para responder as questdes de numeros
12 a 14.

DIGA-NOS O QUE O AFLIGE,

# ENOS VAMOS CRIAR UMA FORMULA
e, DILUIDA EM AGUA PARA

ALIVIAR SUA DOR.

1 "“PARA CADA PROBLEMA,

(Bob Thaves. Frank & Ernest. O Estado de S.Paulo. 02.04.2018.
http://cultura.estadao.com.br)

12. Um dos efeitos de humor do cartum estd associado ao
uso ambiguo do vocabulo solugao, ao qual se atribuem,
no contexto, os seguintes sentidos:

(A) interrupcao de uma atividade de qualquer natureza;
pagamento final ou total de uma divida.

(B) resposta positiva a uma solicitagdo; separacao de
coisas que estavam ou s&o naturalmente unidas.

(C) sistema homogéneo que contém mais de um
componente; equagcao que resolve um problema
matematico.

(D) liquido no qual estdo dissolvidos sais, extratos e ou-
tras substancias soluveis; aquilo que resolve uma
dificuldade.

(E) desligamento dos componentes de algo para por fim
a seu funcionamento; estratégia que explica a ori-
gem de um obstaculo.
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13. Assinale a alternativa em que a frase do balconista estara
corretamente reformulada, conforme a norma-padrao da
lingua, na hipétese de haver mais de um cliente.

(A) Digam-nos o que os aflige, e nés vamos criar uma
férmula diluida em agua para aliviar suas dores.

(B) Digam-nos o que o afligem, e nés vamos criar uma
férmula diluida em agua para aliviar suas dores.

(C) Digam-nos o que os afligem, e nés vamos criar uma
férmula diluida em agua para aliviar suas dores.

(D) Diga-nos o que os aflige, e nds vamos criar uma for-
mula diluida em agua para aliviar suas dores.

(E) Diga-nos o que o afligem, e nés vamos criar uma
férmula diluida em agua para aliviar suas dores.

14. A virgula na frase “Para cada problema, uma solugéo.”
serve ao intuito de

(A) separar termos de uma enumeragéo.
(B) sinalizar a omissdo de um verbo.
(C) indicar a elipse de um pronome.
(D) fazer a vez de uma conjungao aditiva.

(E) separar os substantivos.

15. O sinal indicativo de crase esta empregado corretamente
em:

(A) O boticario desenvolveu uma formula destinada a
resolver o problema do cliente.

(B) O homem foi a uma farmacia de manipulagéo para
solicitar uma formula especifica.

(C) Ele estava a procura de alivio para uma dor na colu-
na que o incomodava muito.

(D) O farmacéutico disse que a férmula que desenvolve-
ria seria capaz de aliviar sua dor.

(E) Ele fez promessa de chegar a férmulas capazes de
mitigar qualquer tipo de dor.



16.

17.

18.

MATEMATICA

Um profissional de saude organizou os prontuarios de 36

pacientes. Desse total, i foram organizados no periodo
9

da manha do dia 12 de abril, e, dos prontuarios restantes,
14 foram organizados no periodo da tarde desse mesmo
dia. Os ultimos prontuarios foram organizados no dia 2 de
abril. Os prontuarios organizados no dia 2 de abril repre-
sentam uma fragédo, em relagdo ao numero total de pron-
tuarios, de

©l=

®|

1
6

(E) 1

4

A tabela mostra algumas informagbes sobre o numero
de homens e de mulheres atendidos por um assistente
social, em 3 dias da semana, e a porcentagem de aten-
dimentos diarios em relagdo ao numero total de pessoas
atendidas nesses 3 dias.

b N® DE PESSOAS

IAS DA ATENDIDAS PORCENTAGEM
SEMANA

HOMENS | MULHERES

22 feira 12 20%
32 feira 15
42 feira 45%
Total 40 100%

O numero de mulheres atendidas na 42 feira supera o
numero de mulheres atendidas na 32 feira em

(A) 8 pessoas.
(B
(C
(
(

) 7 pessoas.
)
D) 5 pessoas.
)

6 pessoas.

E) 4 pessoas.

Um funcionario leva aproximadamente 25 minutos para
preencher um relatério. Mantendo sempre esse mesmo
desempenho, o tempo que esse funcionario ira precisar
para preencher 32 relatorios iguais a esse sera, no mini-
mo, de

(A) 12 horas e 50 minutos.
B) 12 horas e 05 minutos.
D
E

(B)

(C) 13 horas e 20 minutos.
(D) 13 horas e 30 minutos.
(E)

13 horas e 45 minutos.

R ASCUNMHDO
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19.

20.

Na recepgéo de uma clinica, ha 2 jarras térmicas, uma
para café e outra para cha, que juntas tém capacidade
para 2,5 litros. Sabendo que a jarra de cha tem 700 mL a
menos de capacidade que a jarra de café, entdo a capa-
cidade da jarra de cha, em litros, é de

O grafico mostra o numero de convites vendidos para
um evento beneficente, nos 5 dias que antecederam ao
evento.

60
55 —

35

12

]

4afeira

Ne de convites vendidos

2afeira 3afeira 5afeira 62 feira

Considerando-se o numero total de convites vendidos
nesses 5 dias, é correto afirmar que, na média, o numero
de convites vendidos por dia foi

R ASCUNMHDO
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21.

22,

23.

24,

25.

Nocoes bE INFORMATICA

No Windows 7, em sua configuragdo padrao, arquivos no
formato CSV (Comma-Separated Values) podem ser edi-
tados com o aplicativo acessorio

(A) MS-Paint.

(B) Calculadora.

(C) MS-Spreadsheet.
(D)
(E)

E

Bloco de Notas.

MS-Calc.

No MS-Word 2010, em sua configuragao padrao, esta
sendo editado um documento com 120 paginas. Para
selecionar todo o texto a partir da terceira pagina até o
final, para uma posterior edigdo da fonte, o usuario pode
clicar no inicio da terceira pagina e pressionar as teclas:
(A) CTRL + END

(B) SHIFT + CTRL + END

(C) SHIFT + END

(D) SHIFT + CTRL + Seta baixo
(E) SHIFT + ALT + Seta baixo

Assinale a alternativa que apresenta a férmula correta,
no MS-Excel 2010, em sua configuracdo padrao, para
exibir a mediana dos valores 5, 8 e 10.

A) =MEDIANA(5;8;10)

(

(B) =MEDIANA(5,8,10)
(C) =MED(5;8;10)

(D) =MED(5,8,10)

(E) =MEDIA(5,8,10)

No MS-PowerPoint 2010, em sua configuragao padréao, um
atalho para iniciar a apresentagéo a partir do slide atual é:

CTRL+ENTER

Assinale a alternativa que apresenta uma expressao de
consulta para buscar arquivos PDF que contenham o
texto exato “cursos de MS Word 2010” no buscador web
Google.

(A) extension:PDF “cursos de MS Word 2010”
(B) typefile:PDF “cursos de MS Word 2010”
(C) filetype:PDF “cursos de MS Word 2010”
(D) type:PDF “cursos de MS Word 2010”

(E) file:PDF cursos de MS Word 2010



26.

27.

28.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A legitimidade politica € uma dimenséo presente no
Codigo de Etica do assistente social e nos marcos
legais reguladores, tanto do exercicio profissional e do
seu processo formativo, quanto nas multiplas decisées,
deliberagdes que reafirmam o fortalecimento do projeto
ético-politico e a organizagao coletiva da categoria pro-
fissional. Esta legitimidade politica e capilaridade orga-
nizativa dos assistentes sociais possibilitam afirmar seu
carater de intelectual, capaz de articular, organizar e
pactuar sua presenga nas lutas coletivas e em movimen-
tos sociais mais amplos, na diregdo da construgéo de

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

atendimento humanitario.
outra ordem societaria.

novos arranjos metodolégicos.
estratégias compensatorias.

possiveis legislagoes flexiveis.

O assistente social tem como objeto de trabalho a ques-
tdo social em suas diversas expressodes, formulando e
implementando propostas para seu enfrentamento, por
meio das politicas sociais publicas. No processo de
ruptura com o conservadorismo, o campo privilegiado
do Servigo Social passou a ser as politicas sociais € o
acesso dos usuarios aos direitos sociais. A atuacdo do
assistente social, para além da operacionalizagao dessas
politicas, necessita conhecer as contradicbes da socie-
dade capitalista, da questao social e as expressdes pre-
sentes no seu cotidiano profissional. Ao deparar-se com
as demandas da populacdo, necessita pensar as politi-
cas sociais como respostas a situagdes indignas de vida
e com isso compreender que, no processo de trabalho do
profissional, tais politicas apresentam um carater de

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

promogao.
adequagao.
exposicao.
D
E

mediacgao.

complementacao.

O aprofundamento e a manutengao do projeto ético-poli-
tico do Servigo Social na contemporaneidade dependem
da vontade da categoria profissional e do revigoramento
das lutas e movimentos democraticos pela garantia dos
direitos a programas e a politicas sociais, estabelecidas
pelas conquistas das classes trabalhadoras. A medida
que o profissional assume esse entendimento e institui
como estratégia de acéo, no atual momento historico, a
luta por direitos sociais, comprometendo-se com a qua-
lidade dos servigos prestados e com o fortalecimento do
usuario, seu perfil tem que ser necessariamente critico e
(A) conciliador.
(B) dinamico.

(C) questionador.
(D
(

E

contemporizador.

neutro.

)
)
)
)

29.

30.

31.

A pesquisa fornece subsidios a analise do processo de
producao e reproducdo da vida social sob o capitalismo,
no ambito do qual o Servigo Social se situa, visando a
instrumentalizar o assistente social para a elaboracéo
de projetos e da intervengao propriamente dita. Mais do
que isso, a investigagao é inerente a natureza de grande
parte das competéncias profissionais do assistente social
e ganha o estatuto de elemento constitutivo da propria
intervengao profissional. Considerando que esse profis-
sional trabalha com as multiplas expressoes das relagdes
sociais da vida cotidiana, isso Ihe permite dispor de um
acervo privilegiado de dados e informagbes sobre as
varias formas de manifestagdo das desigualdades e da

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

exclusao social.
circunstancia genérica.
solidariedade global.

D) possibilidade concreta.

E) resposta coletiva.

A partir dos anos 2000, novos espagos para o Servigo
Social sdo criados, em instituigdes que assumem fungdes
na defesa de direitos difusos e coletivos e/ou individuais,
como o Ministério Publico e a Defensoria Publica. Sao
espagos que se constituem como vias garantidoras do
usufruto de bens e servigos, que possibilitam viver com
dignidade. Trata-se de acesso a justiga social, no interior
do que expressa a Constituicdo de um pais regulamen-
tado por normas capitalistas, emergente economica-
mente e, do ponto de vista dos poderes que o sustentam,
de um pais

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

socialista.
funcionalista.
democratico.

D) estruturalista.

E) plural.

O exercicio profissional do assistente social no poder
judiciario é atravessado por inumeras armadilhas, na
sua maioria, afetas a perspectiva de manutencao da
ordem vigente e do status quo. Nesse contexto, o Ser-
vigo Social é chamado a posicionar-se sobre a verdade,
em processos envolvendo litigios familiares, suspensao
ou perda do poder familiar, interdigdo civil, entre outros,
colocando nessas situagdes um desafio ao assistente
social na direcdo da tomada de posi¢do que contemple
uma visao objetiva da realidade social que cerca as fami-
lias em questdo. E correto afirmar que o profissional pode
contribuir para levar aos autos percepgdes que desvelam
as expressodes da questao social, entendendo os sujeitos
envolvidos como credores de

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

confianca.
direitos.
oportunidades.
D
E

conquistas.

merecimentos.
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32.

33.

34.

A instrugéo social faz parte da instru¢do processual,
ou seja, os conhecimentos da area de Servigo Social,
registrados em um informe, um relatério, um laudo ou um
parecer, que serao referéncia ou prova documental que
vao contribuir para formar o processo, para informar a
acao sobre a qual o magistrado decide. Ao registrar um
relatério, um laudo, um parecer, o assistente social exer-
ce um papel intermediario entre o individuo e/ou familia
envolvidos na agao judicial, o promotor e o magistrado.
Com base em conteudos ja documentados nos autos e/ou
informagbes complementares, o parecer social pode ser
realizado em razao de determinagao judicial ou também
pode ser

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

documento indispensavel.
elemento de defesa.
componente de averiguagao.
parte final de um laudo.

encaminhamento condicional.

Na atengédo basica, prevista na Politica Nacional da
Assisténcia Social (PNAS), o Assistente Social constréi
sua pratica com base em agdes intersetoriais, como uma
estratégia colocada no plano das politicas publicas. A inter-
setorialidade depende do modo como o Estado se relaciona
em termos democraticos com a sociedade civil e da forma
como os diversos campos de saberes interagem, mesmo
sendo produzidos de modos parcializados. E correto afir-
mar que a agao intersetorial tem a capacidade de mobilizar
todos os setores, direta ou indiretamente envolvidos, e acei-
tar as limitagcdes deles quando acionados

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

individualmente.
prioritariamente.
estruturalmente.

D) substantivamente.

E) objetivamente.

A Lei de Regulamentagao da profissdo (Lei n? 8.662/93)
estabelece os parametros legais que asseguram as com-
peténcias do assistente social. A referida lei € um instru-
mento que tem sua efetividade e alcance no coletivo da
categoria, na medida em que cada assistente social tiver
clareza da finalidade na sua atuacao cotidiana. Esse pro-
fissional tem sua agdo tecida no dia a dia dos usuarios,
na particularidade de suas vidas; transita entre deman-
das, caréncias e necessidades que se constituem de
acdes multiplas. Assim é que, de acordo com o art. 52 (1)
da citada lei, coordenar, elaborar, executar, supervisionar
e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e proje-
tos na area de Servico Social constitui a todo Assistente
Social uma atribuicéo

(A) docente.
(B) genérica.
(C)
(D)

D

optativa.
obrigatéria.

(E) privativa.
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35.

36.

37.

A ética profissional do assistente social € compromisso e
posicionamento politico; esta pautada numa diregdo que
se materializa no Cédigo de Etica, ao afirmar principios
e valores do projeto hegemdnico profissional: a defesa
da liberdade, da autonomia, dos direitos e emancipag¢ao
humana. Possibilita a consolidagdo de uma diregéo para o
Servigo Social brasileiro contemporaneo, na perspectiva da
construgdo de um projeto profissional comprometido com
0s usuarios dos servigos sociais e publicos, uma sociedade
justa e igualitaria para todos. Também se constitui em princi-
pio fundamental a articulagao com os movimentos de outras
categorias profissionais que partilhem dos pressupostos do
Codigo de Etica e com a luta geral

(A) dos seus usuarios.

(B) das entidades sociais.
(C) dos trabalhadores.
(D)
(E)

E

dos segmentos privados.

das familias.

A Politica Nacional da Assisténcia Social — PNAS (2004)
enfatiza a importancia da articulagdo dos servigos, pro-
gramas, projetos e beneficios de protegédo social basica
com as demais politicas locais, com o objetivo de asse-
gurar a sustentabilidade das agbes desenvolvidas e o
protagonismo das familias e individuos usuarios, com
o intuito de superar as condigdes de vulnerabilidade e
prevenir situagdes de possivel risco. Conforme orienta-
¢cOes técnicas, os servigos de convivéncia e projetos de
protegéo social basica, desenvolvidos no territério devem
ser referenciados ao Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), o que significa estabelecer compromis-
sos e relagdes, participar da definicdo de fluxos e proce-
dimentos e receber orientacbes emanadas

(A) do Conselho.

(B) da assessoria externa.
(C) do poder publico.

(D)
(E)

E

das Comissdes intergestoras.

das equipes de capacitagao.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) configura-
-se como o novo reordenamento da politica de assistén-
cia social, na perspectiva de promover maior efetividade
de suas agdes e aumentar sua cobertura. Neste sentido,
essa politica é organizada por tipo de protegédo — basica
e especial, nas quais os servigos, programas, projetos
e beneficios sao tipificados. A protegdo social especial
deve afiancar acolhimento e desenvolver atencbes so-
cioassistenciais a familias e individuos para possibilitar
a reconstrugdo de vinculos sociais e conquistar maior
grau de independéncia individual e social. Deve ainda,
defender a dignidade e os direitos humanos e monitorar
a ocorréncia dos riscos e do seu

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

agravamento.
aperfeigoamento.
resultado.

D
E

alinhamento.

dimensionamento.



38.

39.

40.

A Constituicdo Federal de 1988 concebe que todos sao
iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residen-
tes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranga e a propriedade. Com relagéo a
assisténcia a salude, a Constituicdo prevé a presenga da ini-
ciativa privada, que podera participar de forma complemen-
tar do Sistema Unico de Satde, segundo diretrizes deste,
mediante contrato de direito publico ou convénio, tendo pre-
feréncia as entidades filantrépicas e as sem fins lucrativos.
Conforme determinagbes expressas no artigo 199, § 22, é
vedada a destinagéo de recursos publicos para auxilios ou
subvengdes as instituicdes privadas

(A) com menos de dois anos.
(B
(C
(
(

) com fins lucrativos.
)
D) de carater patronal.
)

com propositos classistas.

E) de interesses parciais.

Beneficios Eventuais, conforme determinagdes da Lei
Orgénica da Assisténcia Social — LOAS, s&o compreendi-
dos como as provisdes suplementares e provisorias que
integram as garantias do Sistema Unico de Assisténcia
Social e séo prestadas aos cidadaos e as familias em vir-
tude de nascimento, morte, situa¢des de vulnerabilidade
temporaria e de calamidade publica. Conforme expressa
o paragrafo 12 do artigo 22 da LOAS, a concesséo e o
valor dos beneficios de que trata este artigo seréo defini-
dos pelos Estados, Distrito Federal e Municipios e previs-
tos nas respectivas leis orcamentarias anuais, com base
em critérios e prazos definidos pelos respectivos

(A) Colegiados Intersetoriais publicos.

(B) Conselhos de Assisténcia Social.

(C) Orgaos representativos de interesses difusos.
(D)
(E)

E

Setores sociais progressistas.

Comités Intergestores Bipartites.

Fragilizada pelos processos e mudangas que marcam
a atual realidade, a familia vé crescer suas responsabi-
lidades em relagdo a protecdo social de seus membros.
A desestabilizagdo da condig¢ao salarial, a multiplicagéo das
situagdes de precariedade e o crescimento do desemprego
vém levando a uma sociedade de trabalhadores sem traba-
Iho. Nessa sociedade, o aumento das situagbes de vulne-
rabilidade e a crise das instituicbes que fazem funcionar o
vinculo social e a solidariedade tém obrigado cada um a dar
conta de si mesmo, organizando e procurando dar um sen-
tido a sua vida de forma mais individual e solitaria. Nesse
contexto, paradoxalmente, cresce a importancia da familia
e dos entornos sociais imediatos, notadamente para todos
0s que carecem de bens materiais, culturais e simbdlicos,
necessarios, para além de sua subsisténcia, a criagdo de
uma identidade e a alimentagao de uma

objetividade.
representatividade.
unidade.
interioridade.

complexidade.

41.

42,

43.

As transformagdes sociais iniciadas na segunda meta-
de do século XX redefiniram os lagos familiares. O que
se identifica hoje € uma radical mudanga na composigéao
familiar, nas relagbes de parentesco e na representagao de
tais relagbes na familia. Comparadas ao modelo tradicio-
nal, essas relagbes estdo modificadas, os proprios mem-
bros integrantes da nova familia estdo diferenciados, até
porque as pessoas também estdo em processo de trans-
formagao, na forma de pensar, nos questionamentos, na
maneira de viver nesse mundo em processo de mudanga.
De forma mais evidente, uma das mudangas que afetam
diretamente os lagos familiares refere-se ao modelo no
qual as pessoas viviam com um ou varios filhos solteiros,
ainda que sem cOnjuge, as denominadas familias

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

plurimodular.
intergeracionais.
patriarcais.

D
E

focais.

monoparentais.

Toda mulher, independentemente de classe, raga, etnia,
orientagdo sexual, renda, cultura, nivel educacional,
idade e religido, goza dos direitos fundamentais ineren-
tes a pessoa humana. A Lei n® 11.340/2006 assegura
as mulheres as condigdes para o exercicio efetivo dos
direitos a vida, a segurancga, a saude, a alimentagéo, a
educacao, a cultura, a moradia, entre outros. Conforme
determina o paragrafo 12 do artigo 32 dessa Lei, desen-
volver politicas que visem garantir os direitos humanos
das mulheres no ambito das relagbes domésticas e
familiares, no sentido de resguarda-las de toda forma de
negligéncia, discriminacdo, exploragéo, violéncia, cruel-
dade e opressao é responsabilidade

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

da sociedade civil.

do poder publico.

do investimento privado.
D
E

da familia de origem.

de organismos multilaterais.

Com a promulgagao do ECA — Lei n® 8.069/90, tem-se
que os menores de 18 anos sao penalmente inimputa-
veis, mas respondem pela pratica de ato infracional. No
caso de adolescentes com idade entre 12 e 18 anos
incompletos (inimputaveis) que praticam algum ato infra-
cional, além das medidas protetivas, a autoridade com-
petente podera aplicar medida socioeducativa de acordo
com a capacidade do ofensor, as circunstancias do fato e
a gravidade da infragcdo. S&o elas: adverténcia, obrigagéo
de reparar o dano, prestacao de servicos a comunidade,
liberdade assistida, semiliberdade e

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

pena alternativa.
isolamento.
interdi¢ao.

D
E

acolhimento domiciliar.

internacgéao.
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44. E crescente no pais a atencdo dos governantes para

com o gradativo envelhecimento da populagdo brasi-
leira. Recentemente, iniciativas de ordem legal voltam
a atencdo para com esse segmento populacional cujas
demandas, especialmente da area da saude, sao muito
préprias desse periodo da vida. O Estatuto e a Politica
Nacional do Idoso sdo documentos legais da década
de 2000, concretizadores de medidas adotadas para
atengdo aos idosos. De acordo com determinagdes do
art. 19 do Estatuto do Idoso, os casos de suspeita ou
confirmagao de violéncia praticada contra idosos serao
objeto de notificagdo compulsoria pelos servigos de sau-
de publicos e privados a autoridade sanitaria, bem como
serao obrigatoriamente comunicados por eles ao Ministé-
rio Publico; aos Conselhos Municipal, Estadual e Nacio-
nal do ldoso; e também

(A) a autoridade policial.
(B) ao gestor local.
(C) aos familiares.
(D) aos féruns do idoso.

(E) aos centros de defesa.

45. A Politica Nacional para a Integragao da Pessoa Portado-

ra de Deficiéncia compreende o conjunto de orientagbes
normativas que objetivam assegurar o pleno exercicio
dos direitos individuais e sociais das pessoas portadoras
de deficiéncia. Para garantir sua efetividade e abrangén-
cia, define conteudos que garantam o alcance de seus
objetivos entre os quais, 0 acesso a saude, a educagao,
a habilitagdo e a reabilitagdo profissional, a cultura, ao
desporto, ao turismo, ao lazer e ao trabalho. Com relagao
ao trabalho da pessoa com deficiéncia, define o art. 36
da politica que a empresa com cem ou mais empregados
€ obrigada a preencher percentual de seus cargos com
beneficiarios da Previdéncia Social reabilitados ou com
pessoa portadora de deficiéncia habilitada, na seguinte
proporgao:

até cem empregados, um por cento.
até duzentos empregados, dois por cento.

de duzentos e um a quinhentos empregados, quatro
por cento.

de quinhentos e um a mil empregados, seis por cento.

mais de mil empregados, dez por cento.
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46. Sensivel a situagdo de populagdes, especialmente

nas grandes cidades, que vivem nas ruas, por meio do
Decreto n® 7.053/2009, foi instituida a Politica Nacional
para a Populagdo em Situagdo de Rua. No seu artigo 12,
paragrafo unico, considera essa populagao como um gru-
po heterogéneo que possui em comum a pobreza extre-
ma, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados
e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que
utiliza os logradouros publicos como espago de moradia
e de sustento, bem como as unidades de acolhimento
para pernoite temporario ou como moradia proviséria. De
acordo com determinagao do artigo 22 do citado decre-
to, a Politica Nacional para a Populagdo em Situagao de
Rua sera implementada de forma descentralizada e arti-
culada entre a Unido e os demais entes federativos que a
ela aderirem, por meio

(A) da real necessidade.

(B) de movimento popular.

(C) de manifestagao individualizada.
(D) de demanda espontanea.

(E) de instrumento préprio.

47. A lei n® 12.435/11 efetuou diversas alteragbes na Lei

n2 8.742/93, que originalmente definiu a organiza-
¢ao da Assisténcia Social no pais. O artigo 62 da Lei
n2 12.435/11 estabelece que a gestdo das acbes na
area de assisténcia social fica organizada sob a forma
de sistema descentralizado e participativo, denominado
Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas), e destaca,
dentre outros, objetivos tais como, estabelecer a gestao
integrada de servicos e beneficios e afiangar a vigilan-
cia socioassistencial e a garantia de direitos. Conforme
determina o paragrafo 12 do artigo 62, as agoes ofertadas
no ambito do Suas tém por objetivo a protecéo a familia,
a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice e,
como base de organizacao,

(A) o territorio.
(B) o pais.

(C) acidade.

(D) as instituigdes.

(E) aregional.



48.

49,

50.

A Resolugdo n® 01/2013, dispde sobre o reordenamento
do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vincu-
los — SCFV, no ambito do Sistema Unico da Assisténcia
Social — SUAS, pactua os critérios de partilha do cofi-
nanciamento federal, metas de atendimento do publico
prioritario, entre outras providéncias. Conforme referen-
da o artigo 22 dessa resolugdo, o SCFV é um servigo de
protegao social basica, organizado a partir de percursos,
de modo a garantir aquisicbes progressivas aos seus
usuarios, de acordo com seu ciclo de vida, complemen-
tar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia
de situacdes de vulnerabilidade e risco social, realizado

A) individualmente.

B) em instituicbes.

D

(A)

(B)

(C) na esfera privada.
(D) em grupos.

(E)

E) empiricamente.

O Decreto n2® 4.886/2003 institui a Politica Nacional de
Promocao da Igualdade Racial (PNPIR), contendo as
propostas de agbes governamentais para a promogao
da igualdade pretendida. Para o fortalecimento institu-
cional, dentre outras diretrizes, o referido decreto pre-
vé o empenho no aperfeicoamento de marcos legais
que deem sustentabilidade as politicas de promocgao de
igualdade racial e na consolidagéo de cultura de planeja-
mento, monitoramento e

A) supervisao.

B) compreenséo.

D

(A)
(B)
(C) avaliacao.
(D) acolhida.
(E)

E) sustentacao.

O Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e o
Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adoles-
cente (CONANDA), considerando, entre outras razdes,
que o acolhimento institucional € medida extrema,
excepcional e provisoria e que todos os esforgos devem
ser realizados para garantir o direito fundamental da crian-
¢a e do adolescente a convivéncia familiar e comunitaria;
instituem a Resolugdo Conjunta n? 1, de 15 de dezembro
de 2016. No art. 12, ao definir criangas e adolescentes em
situagdo de rua, o paragrafo § 12 explicita a utilizagado do
termo “situagéo” para enfatizar a possivel transitoriedade e
efemeridade dos perfis desta populagao, podendo mudar
por completo o perfil, repentinamente ou gradativamente,
em razao

A) do sofrimento na rua.

B) do abandono familiar.

D) de um fato novo.

(A)
(B)
(C) da resisténcia voluntéria.
(D)
(E)

do esforgo pessoal.
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