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à assinatura e ao número de inscrição. Qualquer divergência, 
comunique ao  fiscal.
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Língua Portuguesa

INFELICIDADES CONTEMPORÂNEAS

Marcia Tiburi – 31 de maio de 2017

Faz tempo que ando pensando na felicidade como categoria ética. Longe da felicidade publicitária, 
da felicidade das mercadorias, me parece necessário manter esse conceito em cena devolvendo-lhe 
ao campo da análise crítica contra a ordem da ingenuidade onde ele foi lançado. Justamente porque 
o tema da felicidade foi capturado na ordem das produções discursivas, falar da felicidade se torna 
um desafio quando muita gente tenta transformá-la em uma bobagem, uma caretice, um assunto do 
passado.

A felicidade é assunto do campo da ética. Em Aristóteles ela representa o máximo da virtude. Feliz 
acima de tudo é quem pratica a filosofia, mas na vida em geral, aquele que vive uma vida justa já pode 
ser feliz. Uma vida justa é uma vida boa, vivida com dignidade. Aquele que alcança um meio termo 
entre extremos e faltas sempre falsos, sempre destrutivos, sempre irreais, é alguém que pode se dizer 
feliz. A felicidade não é inalcançável, ela é busca bem prática que conduz a vida.

Hoje, depois de uma aula sobre o tema, uma aula crítica e analítica, daquelas que revoltam os 
ressentidos e fortalecem os corajosos, uma pessoa que se anunciou tendo mais de 80 anos, me 
abraçou e me disse, “sua aula me deixou feliz”. Eu também fiquei feliz.

***

Fico pensando no que o termo felicidade pode ainda nos dizer, quando, por meio de uma deturpação 
conceitual, localizamos a felicidade nas mercadorias, quando a confundimos com fantasias e 
propagandas.

A felicidade sempre foi uma ideia e uma prática complexas. Sua complexidade remete a uma 
instabilidade inevitável. Em nossos dias, as pessoas falam muito da felicidade porque a desejam. 
E se a desejam é porque, de algum modo, podemos dizer que sonham com ela. Mas não podem 
pegá-la, comprá-la, obtê-la simplesmente e justamente porque ela não é uma coisa. Por isso, a ideia 
de felicidade não combina com a ideia de mercadoria. Como ideia, a felicidade é aberta e produz 
aberturas. Ela não cabe nas coisas, nem nas mais ricas, nem nas mais bonitas. Porque quando a 
felicidade está, ela é como a morte, as coisas, assim como a vida, já não estão.

Há, no entanto, coisas que nos lembram ou nos iludem da ideia de felicidade, mas sempre o fazem 
como um ideal ou um simulacro. Ninguém pode ser feliz plenamente, mas sempre pode buscar ser feliz 
em uma medida muito abstrata que, no entanto, nos conecta à outras utopias. Não é sem sabedoria que, 
em vez de pensarmos em uma única felicidade, começamos há muito tempo a pensar em felicidades no 
plural. Se não se pode ser feliz no todo, que se seja em lugares, em setores da vida. Que se realize a 
felicidade relativa, contra uma felicidade absoluta. Abaixo os absolutos, diz todo pensamento razoável.

Felicidades mil é o que desejamos àqueles que amamos. É um voto, apenas, um voto de fé que 
em tudo se confunde com a postura ética de quem deseja o bem ao outro. Felicidade, lembremos os 
filósofos antigos, era o sumo bem, o bem maior, o Bem com letra maiúscula. Uma coisa para inspirar, 
para fazer suportar as dores e sofrimentos da vida comum. [...].

Adaptado de: (https://revistacult.uol.com.br/home/marcia-tiburi-infelicidades-contemporaneas/).

ATENÇÃO!
NÃO SE ESQUEÇA de marcar,  na Folha de Respostas, o número de sua prova indicado na capa deste caderno.
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1. Sobre o texto, é correto afirmar que
(A) falar de felicidade sempre foi um desafio, 

uma vez que indivíduos de todas as épocas 
a consideravam uma bobagem.

(B) a felicidade pode ser alcançada por meio da 
aquisição de bens materiais.

(C) a felicidade, assim como a morte, é 
inevitável.

(D) a felicidade absoluta, única, não é um 
pensamento razoável.

(E) desejar felicidades às pessoas é o mesmo 
que desejar que elas sejam bondosas.

2. Sobre a estruturação do texto, é correto 
afirmar que

(A) a ideia principal do texto é  que as 
pessoas são infelizes atualmente  porque 
não praticam a filosofia. Isso pode ser 
comprovado pelo trecho: “Feliz acima de 
tudo é quem pratica a filosofia [...]”.

(B) o terceiro parágrafo apresenta uma 
sequência descritiva, que tem a função de 
exemplificar para o leitor que a felicidade 
pode ser alcançada em situações comuns 
do cotidiano.

(C) o tópico frasal, isto é, a ideia-núcleo do 
quinto parágrafo é “A felicidade sempre foi 
uma ideia e uma prática complexas.”, que é 
justificado pelo fato de ela ser instável e não 
poder ser pega, comprada ou obtida.

(D) em “A felicidade sempre foi uma ideia e 
uma prática complexas. Sua complexidade 
remete a uma instabilidade inevitável.”, o 
termo em destaque se relaciona à palavra 
“felicidade” e, por isso, não poderia estar 
precedido de um ponto final.

(E) a ideia de que “a felicidade é aberta   e  
produz aberturas”, constante no quinto 
parágrafo, está em acordo com a ideia de 
“felicidade absoluta”, expressa no sexto 
parágrafo.

3. Com relação ao excerto “Longe da 
felicidade publicitária, da felicidade das 
mercadorias, me parece necessário 
manter esse conceito em cena 
devolvendo-lhe ao campo da análise 
crítica contra a ordem da ingenuidade 
onde ele foi lançado.”, assinale a 
alternativa correta.

(A) A colocação pronominal do pronome  
oblíquo átono “me” está adequada.

(B) A colocação pronominal está adequada em 
todas as ocorrências de pronome oblíquo 
átono.

(C) O termo “publicitária” se refere ao 
substantivo “felicidade” e exerce função de 
predicativo do sujeito.

(D)  A expressão “das mercadorias” caracteriza 
o substantivo “felicidade”, sendo, portanto, 
um adjetivo.

(E) Tanto “publicitária” quanto “das mercadorias” 
são termos que delimitam o significado 
do substantivo “felicidade”, exercendo, 
portanto, função de adjuntos adnominais.

4. Com relação ao excerto “Justamente 
porque o tema da felicidade foi capturado 
na ordem das produções discursivas, 
falar da felicidade se torna um desafio 
quando muita gente tenta transformá-
la em uma bobagem, uma caretice, 
um assunto do passado.”, assinale a 
alternativa correta.

(A) Uma vez que os antônimos são palavras 
que, em um determinado contexto, 
têm significados opostos, a palavra 
“injustamente” não poderia ser considerada 
um antônimo da palavra “justamente” no 
excerto em questão.

(B) O  termo  “justamente” poderia ser 
substituído por “de forma justa”, sem que 
isso alterasse o sentido do excerto.

(C) Os termos “bobagem” e “caretice” são 
típicos da variedade não culta da língua 
portuguesa, o que denota que a escritora 
do texto pertence a um grupo de falantes da 
zona rural.

(D) Os termos “bobagem” e “caretice” são 
típicos da variedade não culta da língua 
portuguesa, o que denota que a escritora do 
texto pertence a um grupo de falantes com 
baixa escolaridade.

(E) O termo “capturado” está sendo utilizado 
em seu sentido figurado, isto é, significando 
“apreendido”.
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5. Sobre a concordância verbal e nominal, 
assinale a alternativa correta.

(A) Em “A felicidade sempre   foi uma ideia   e   
uma prática complexas.”, a concordância 
está inadequada,    pois o  adjetivo 
“complexas” deveria concordar com o 
substantivo mais próximo “prática”.

(B) Em “A felicidade sempre foi uma   ideia 
e uma prática complexas.”, o adjetivo 
“complexas” pode estar tanto no plural 
quanto no singular, concordando com o 
substantivo mais próximo.

(C) Em “Há, no entanto, coisas que nos lembram 
ou nos iludem da ideia de felicidade [...]”, 
o verbo “haver” deveria estar no plural, 
concordando com o termo “coisas”.

(D) Em “Há, no entanto, coisas que nos lembram 
ou nos iludem da ideia de felicidade [...]”, 
o verbo “haver” está no singular porque o 
sujeito “coisas” também está no singualr.

(E) Se, em “Há, no entanto, coisas que nos 
lembram   ou  nos iludem da ideia de 
felicidade [...]”, o verbo “haver” fosse 
substituído pelo verbo “existir”, este 
permaneceria no singular, visto que ambos 
são verbos impessoais.

6. Sobre o uso dos mecanismos de 
coesão textual e as relações de sentido 
estabelecidas no texto, assinale a 
alternativa correta.

(A) Se o trecho “[...] as pessoas falam muito 
da felicidade porque a desejam.” fosse 
reescrito como “as pessoas falam muito da 
felicidade, mas a desejam”, a relação de 
sentido entre as orações permaneceria a 
mesma.

(B) Em “Há, no entanto, coisas que nos lembram 
ou nos iludem da ideia de felicidade, mas 
sempre o fazem como um ideal ou um 
simulacro.”, o termo em destaque é um 
artigo e retoma a palavra “coisas”.

(C) Em “[...] me parece necessário manter 
esse conceito em cena devolvendo-lhe ao 
campo da análise crítica contra a ordem 
da ingenuidade onde ele foi lançado.”, 
o elemento em destaque poderia ser 
substituído por “no qual’.

(D) Se o trecho “Ninguém pode ser feliz 
plenamente, mas sempre pode buscar ser 
feliz em uma medida muito abstrata [...]”, 
fosse reescrito como “Ainda que ninguém 
possa ser feliz plenamente, sempre pode 
buscar ser feliz em uma medida muito 
abstrata”, a relação de sentido estabelecida 
passaria de adversidade para concessão.

(E) Em “Se não se pode ser feliz no todo, que 
se seja em lugares, em setores da vida.”, o 
termo em destaque expressa um sentido de 
adição.

7. Com relação ao excerto “Felicidades mil 
é o que desejamos àqueles que amamos. 
É um voto, apenas, um voto de fé que em 
tudo se confunde com a postura ética de 
quem deseja o bem ao outro.”, assinale a 
alternativa correta.

(A) “Desejamos” é a forma do verbo “desejar” 
flexionada na terceira pessoa do plural do 
subjuntivo.

(B) “Deseja” é uma forma nominal do verbo 
“desejar”.

(C) Tanto “desejamos” quanto “deseja” são 
formas do verbo “desejar” flexionadas na 
terceira pessoa do presente do indicativo.

(D) Em “[...] de quem deseja o bem ao outro.”, o 
verbo desejar é transitivo direto.

(E)  Em “[...] de quem deseja o bem ao outro.”, 
o verbo desejar é transitivo direto e indireto 
ao mesmo tempo.

8. Assinale a alternativa em que a palavra                                                                        
em destaque está classificada 
corretamente.

(A) “[...] devolvendo-lhe ao campo da análise 
crítica contra a ordem da ingenuidade onde 
ele foi lançado.” (preposição).

(B) “[...] aquele que vive uma vida justa já pode 
ser feliz.” (pronome pessoal).

(C) “[...] ela é busca bem prática que conduz a 
vida.” (substantivo).

(D) “Hoje, depois de uma aula sobre o tema, 
uma aula crítica e analítica [...]” (conjunção).

(E) “sua aula me deixou feliz. Eu também fiquei 
feliz.” (conjunção).

9. Assinale a alternativa em que a palavra 
em destaque NÃO pode ser substituída 
por aquela entre parênteses sem que 
isso resulte em mudança de significado. 

(A) “Fico pensando no que o termo felicidade 
pode ainda nos dizer [...]” (vocábulo).

(B) “A felicidade é assunto do campo da ética.” 
(âmbito).

(C) “Aquele que alcança um meio termo entre 
extremos [...] é alguém que pode se dizer 
feliz.” (atinge).

(D) “[...] mas sempre o fazem como um ideal ou 
um simulacro.” (simulação).

(E) “Se não se pode ser feliz no todo, que 
se seja em lugares, em setores da vida.” 
(sessões).
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10. Sobre o uso de vírgulas no texto, assinale 
a alternativa correta.

(A) Em  “Justamente porque o tema da   
felicidade foi capturado na ordem das 
produções discursivas, falar da felicidade 
se torna um desafio [...]”, o uso da vírgula 
se justifica porque se trata de um período 
composto por duas orações coordenadas, 
sendo uma delas explicativa.

(B) Em “[...] muita gente tenta transformá-la em 
uma bobagem, uma caretice, um assunto 
do passado.”, as vírgulas são utilizadas em 
uma enumeração e, por isso, poderiam ser 
omitidas.

(C) Em “Há, no entanto, coisas que nos lembram 
ou nos iludem da ideia de felicidade [...]”, a 
vírgula é de uso obrigatório, pois isola uma 
conjunção adversativa.

(D)  Em “Em nossos dias, as pessoas falam 
muito da felicidade [...]”, a vírgula é opcional.

(E)  O excerto “Eu também fiquei feliz.” está 
inadequado quanto à pontuação, pois a 
vírgula isolando o advérbio “também” é de 
uso obrigatório.

Conhecimentos Gerais do SUS

11. Sua atuação tem como um dos objetivos 
fixar diretrizes sobre as regiões de 
saúde, distrito sanitário, integração de 
territórios, referência e contrarreferência 
e demais aspectos vinculados à 
integração das ações e serviços de    
saúde entre os entes federados. O 
enunciado se refere 

(A) ao conselho nacional de saúde.
(B) às secretarias municipais de saúde.
(C) ao ministério da saúde.
(D) às comissões intergestores bipartite/

tripartite.
(E) aos fóruns estaduais de saúde coletiva.
 
12. A autoridade de saúde que receber a 

notificação compulsória de um óbito 
por Dengue deverá informar às demais 
esferas de gestão do SUS em até

(A) 24 horas.
(B) 48 horas.
(C) 72 horas.
(D) 07 dias.
(E) 30 dias.

13. A solução do problema fundamental 
do SUS consiste  em   restabelecer   
a   coerência entre a situação de 
saúde de tripla carga de doenças, 
com predominância relativa forte de 
condições crônicas, e o sistema de 
atenção à saúde, por meio da implantação 
de Redes de Atenção em Saúde, que tem 
como característica

(A) a organização hierárquica dos serviços de 
saúde e o financiamento desses serviços 
por procedimentos.

(B) um conjunto de pontos de atenção à saúde 
isolados e incomunicados uns com os outros 
e sem população adscrita.

(C) foco nas condições agudas através 
de unidades de pronto atendimento, 
ambulatorial e hospitalar e passividade da 
pessoa usuária.

(D) ênfase relativa nas intervenções curativas 
e reabilitadoras e um modelo de atenção 
à saúde fragmentado e sem estratificação 
dos riscos.

(E) ofertar uma atenção contínua e integral a 
determinada população, coordenada pela 
atenção primária à saúde.

14. Um dos fundamentos das Redes de 
Atenção em Saúde (RAS) aponta que, 
para sua organização racional, alguns 
serviços de saúde devem ser ofertados 
de forma dispersa, por exemplo os 
serviços de atenção primária, enquanto 
serviços mais especializados, como um 
serviço de neurocirurgia, devem ser 
concentrados. Tal fundamento baseia-se 
no princípio de

(A) governança.
(B) economia de escala.
(C) gestão participativa.
(D) grupos técnicos para trabalho em saúde.
(E) planejamento normativo.
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15. De acordo com o Decreto n° 7.508/11, é 
correto afirmar que

(A) a única porta de entrada para as ações e 
serviços de saúde é a Atenção Primária em 
Saúde.

(B) o planejamento da saúde em âmbito estadual 
deve ser realizado de maneira centralizada, a 
partir das necessidades do  Estado e não do 
município.

(C) as ações e serviços que o SUS oferece ao 
usuário para atendimento da integralidade 
da assistência à saúde são descritos nos 
protocolos clínicos.

(D) o acordo de colaboração entre os entes 
federativos para a organização da rede 
interfederativa de atenção à saúde será 
firmado por meio de Contrato Organizativo da 
Ação Pública da Saúde. 

(E) o acesso universal e igualitário à assistência 
farmacêutica é garantido a qualquer  
cidadão desde que o medicamento tenha 
sido prescrito por profissional de saúde, 
mesmo sendo um profissional ligado à rede 
privada de saúde.

16. Esse nível de prevenção   em saúde 
consiste na detecção de indivíduos 
em risco de sobretratamento (over 
medicalisation) para os  proteger 
de novas intervenções médicas 
inapropriadas e sugerir-lhes alternativas 
eticamente aceitáveis. O enunciado se 
refere à prevenção

(A) primordial.
(B) primária.
(C) secundária.
(D) terciária.
(E) quaternária.

17. Considerando-se a alta infectividade 
e contagiosidade da doença, todo 
caso suspeito de sarampo deve ser 
comunicado por telefone à Secretaria 
Municipal de Saúde dentro das primeiras 
24 horas após o atendimento do paciente 
e também à Secretaria Estadual de 
Saúde por telefone, fax ou e-mail, para 
acompanhamento junto ao município. 
Além disso, a notificação deve ser 
registrada no 

(A) SIM.
(B) SINASC.
(C) SINAN.
(D) SIAB.
(E) SISREG.

18. O Comitê de Implementação do Programa 
Nacional de Segurança do Paciente 
(CIPNSP), conforme o que consta na 
Portaria GM/MS nº 529, de 01 de abril 
de 2013, é composto por alguns dos 
representantes, titular e suplentes dos 
seguintes órgãos e entidades, EXCETO

(A) ministério da Saúde.
(B) fundação Oswaldo Cruz.
(C) agência Nacional de Saúde Suplementar. 
(D) conselho Federal de Enfermagem.
(E) associação Brasileira de saúde coletiva.

19. Dentre os programas e projetos 
prioritários destacados no Plano 
Estadual de Saúde 2016 a 2019, do   
Estado de Pernambuco, aquele que tem 
como objetivo reduzir a mortalidade 
materna e infantil é o Programa

(A) Cegonha Feliz.
(B) Mãe Coruja Pernambucana.
(C) Renascer em Pernambuco.
(D) De volta ao ninho.
(E) Cegonha de Pernambuco.

20. No que se refere ao disposto no 
Estatuto dos Funcionários Públicos do 
Estado       de Pernambuco (Lei Estadual 
nº 6.123/1968), o ato que completa a 
investidura em cargo público e órgão 
colegiado é o/a

(A) posse.
(B) nomeação.
(C) execução.
(D) término do estágio probatório.
(E) exercício.

Conhecimentos Específicos

21. A Lei Federal nº 8.080/1990 apresenta 
como a saúde deve ser organizada, como 
se dá a estrutura de funcionamento, 
organização, promoção, etc. A 
referida Lei prevê, ainda, os princípios 
doutrinários e organizativos do Sistema 
Único de Saúde (SUS) no Brasil. Assinale 
a alternativa que apresenta corretamente 
esses princípios.

(A) Princípios Doutrinários: Universalização; 
Privatização; Equidade. / Princípios 
Organizativos: Regionalização e 
Hierarquização; Descentralização e 
Comando Único; Participação Regular.
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(B) Princípios Doutrinários: Contribuição; 
Integração; Privatização. / Princípios 
Organizativos: Comando Coletivo; 
Participação População; Federação.

(C) Princípios Doutrinários: Universalização; 
Integralidade; Parcialidade. / Princípios 
Organizativos: Contribuição e 
Hierarquização; Regionalização.

(D) Princípios Doutrinários: Universalização; 
Equidade; Integralidade. / Princípios 
Organizativos: Regionalização e 
Hierarquização; Descentralização e 
Comando Único; Participação Popular.

(E) Princípios Doutrinários: Universalização; 
Equidade; Integralidade. / Princípios 
Organizativos: Regionalização e 
Hierarquização; Descentralização e 
Comando Único; Participação e Tributação 
Popular.

 
22. Com a promulgação da Constituição de 

1988 e posterior implementação do SUS, 
ocorreu uma mudança significativa nos 
paradigmas que envolvem o conceito e 
a operacionalização da saúde. Com base 
no exposto e a partir dos Parâmetros 
de Atuação de Assistentes Sociais na 
Política de Saúde, analise as assertivas 
e assinale a alternativa que aponta os 
eixos de atuação do profissional de 
Serviço Social na área da saúde.

I. Atendimento Direto aos Usuários.
II. Assessoria, Qualificação e Formação 

Profissional.
III. Participação e Controle Social.
IV. Investigação, Planejamento e Gestão.
V. Proteção Social Especial de Média e Alta 

Complexidade.

(A) Apenas I e IV.
(B) Apenas II e III.
(C) Apenas I, II, III e IV.
(D) Apenas II, III e V.
(E) I, II, III, IV e V.
 
23. Acerca da Educação Permanente em 

Saúde (EPS), assinale a alternativa 
correta.

(A) É uma política que privilegia, nas práticas 
de saúde, os saberes existentes, os valores 
preestabelecidos e as estruturas de poder e 
organização, considerando o saber médico 
exclusivamente.

(B) É uma  política de atenção   aos   
trabalhadores que    objetiva a   transformação 
dos               processos    de trabalho a partir 
de aprendizagem significativa.

(C) É uma política única e igualitária. Para 
sua efetividade, deve desconsiderar 
as especificidades   regionais   a  fim de 
superar as desigualdades nacionais 
e as necessidades de formação e 
desenvolvimento para o trabalho em saúde.

(D) Uma das atribuições da Comissão 
Intergestores Bipartite (CIB), no âmbito 
da Educação Permanente em Saúde, é 
elaborar e pactuar o Plano Federal de 
Educação Permanente em Saúde.

(E) O acompanhamento das responsabilidades 
de educação na saúde será realizado por 
meio das Organizações Nacionais de 
Acreditação e Auditoria.

24. No Título II do Código de Ética 
Profissional de 1993, são abordados 
os direitos e   as responsabilidades 
gerais  dos Assistentes Sociais. Em seu 
artigo 3º, são apresentados os deveres 
dos assistentes sociais. Sobre esse 
artigo, assinale a alternativa que  NÃO  
representa um dever do assistente social.

(A) Desempenhar suas atividades profissionais, 
com eficiência e responsabilidade, 
observando a legislação em vigor.

(B) Utilizar seu número de registro no Conselho 
Regional, no exercício da profissão. 

(C) Aprimoramento profissional de forma 
contínua, colocando-o a serviço 
exclusivamente dos princípios desse 
Código. 

(D) Participar de programas de socorro à 
população em situação de calamidade 
pública, no atendimento e defesa de seus 
interesses e necessidades.

(E) Abster-se, no exercício da profissão, de 
práticas que caracterizem a censura, o 
cerceamento de liberdade, o policiamento 
dos comportamentos, denunciando sua 
ocorrência aos órgãos competentes. 
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25. De acordo com a Lei nº 10.216/2001 que 
dispõe sobre a proteção e os direitos 
das pessoas portadoras de transtornos 
mentais, conhecida como Lei da Reforma 
Psiquiátrica, assinale a alternativa 
correta.

(A) A internação psiquiátrica somente será 
realizada mediante solicitação da família da 
pessoa portadora de transtorno mental.

(B) Pesquisas científicas para fins diagnósticos 
ou terapêuticos poderão ser realizadas sem 
o consentimento expresso do paciente, 
devido ao seu estado de impossibilidade de 
prestar o devido consentimento.

(C) A Lei da Reforma Psiquiátrica prevê os 
seguintes tipos de internação: voluntária, 
involuntária e progressiva.

(D) São direitos da pessoa portadora de 
transtorno mental: ter acesso ao melhor 
tratamento do sistema de saúde, 
consentâneo às suas necessidades e ter 
livre acesso aos meios de comunicação 
disponíveis, recebendo o maior número de 
informações a respeito de sua doença e de 
seu tratamento.

(E) É responsabilidade da sociedade civil 
organizada (OSC) o desenvolvimento da 
política de saúde mental, a assistência e a 
promoção de ações de saúde aos portadores 
de transtornos mentais, cabendo ao Estado 
somente o financiamento da assistência e 
promoção.

26. A Lei n° 8.662/1993 dispõe sobre a 
profissão de Assistente Social no Brasil 
acerca das competências, atribuições, 
penalidades cabíveis ao profissional, 
entre outras questões pertinentes 
à atuação do Assistente Social. 
Considerando a referida Lei, analise as 
assertivas e assinale a alternativa que 
aponta a(s) correta(s).

I. Os Conselhos Regionais de Serviço 
Social são dotados de autonomia 
administrativa e financeira, sem prejuízo 
de sua vinculação ao Conselho Federal, 
nos termos da legislação em vigor.

II. O exercício da profissão de Assistente 
Social requer prévio registro nos 
Conselhos Regionais que tenham 
jurisdição sobre a área de atuação do 
interessado nos termos desta Lei.

III. Compete ao Conselho Federal de Serviço 
Social – CFESS – aprovar o Código 
de Ética Profissional dos Assistentes 
Sociais juntamente com os CRESS, 

no fórum máximo de deliberação do 
conjunto CFESS/CRESS.

IV. Somente os estudantes de Serviço             
Social, sob supervisão direta de 
Assistente Social em pleno gozo de seus 
direitos profissionais, poderão realizar 
estágio de Serviço Social, cabendo 
às Unidades de Ensino credenciar e 
comunicar aos Conselhos Regionais de 
sua jurisdição os campos de estágio de 
seus alunos.

(A) Apenas I.
(B) Apenas II e III.
(C) Apenas III e IV.
(D)    Apenas I, II e III.
(E)    I, II, III e IV.

27. Em sua intervenção profissional, o 
Assistente Social deve considerar o que 
contempla a  Política de Assistência 
Social no trabalho junto às famílias. 
Sobre o trabalho com famílias previsto na 
PNAS, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) De acordo com a PNAS/2004, a família deve 
prover a proteção e a socialização dos seus 
membros; constituir-se como referência 
moral, de vínculos afetivos e sociais, de 
identidade grupal.

(B) O Sistema Único de Assistência Social 
(SUAS) tem a família como a centralidade 
de suas ações, na perspectiva da conquista 
da autonomia, da emancipação, do 
fortalecimento familiar, e da conquista de 
direitos. 

(C) As famílias, nos dias atuais, podem assumir 
diferentes arranjos: nuclear, homoafetiva, 
monoparental, extensa, adotiva e 
reconstituída. 

(D) No entendimento da Política de Assistência 
Social, a família consiste em um espaço 
privilegiado e insubstituível de proteção e 
socialização primárias. 

(E) De acordo com a PNAS/2004, o trabalho 
centrado na família como referência é um 
importante passo para a manutenção das 
ações emergenciais e focalistas, sendo 
o foco da intervenção profissional: atuar 
na perspectiva da recuperação da família 
tradicional, tendo a figura paterna como 
provedor oficial e único.
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28. O Centro de Referência Especializado 
de Assistência Social (CREAS) está 
contemplado na Proteção Social 
Especial de Média Complexidade da 
Política Nacional de Assistência Social 
e, conforme a Tipificação Nacional de 
Serviços Socioassistenciais, deve ofertar 
serviços especializados. Assinale a 
alternativa que apresenta a característica 
do Centro de Referência Especializado 
de Assistência Social.

(A) Abrangência e gestão municipal, pois não 
cabe à esfera estadual a gestão desse 
equipamento público, mesmo quando 
regionalizado.

(B) Oferta do  Serviço de Proteção e 
Atendimento Integral à Família (PAIF), com 
o objetivo de prevenir o rompimento de 
vínculos familiares.

(C) Prestação de serviços a indivíduos que se 
encontram em situação de risco pessoal 
ou social, com foco no desenvolvimento de 
atividades econômicas.

(D) Abrangência e gestão essencialmente 
regional, não sendo permitida a gestão 
municipal, pois cabe ao município somente 
a gestão do Centro de Referência de 
Assistência Social - CRAS.

(E) É uma unidade pública estatal responsável 
pela oferta de orientação e apoio 
especializados e continuados a indivíduos 
e famílias com seus direitos violados que 
demandam intervenções da proteção social 
especial.

29. A família que inclui três ou mais 
gerações e que se estende para além 
da unidade pais e filhos ou da unidade 
do casal, formada por parentes 
próximos com os quais a criança ou 
adolescente convive e mantém vínculos 
de afinidade e afetividade, possui uma 
denominação específica apresentada 
pela Lei n° 12.010/09, a chamada Nova 
Lei da    Adoção (NLA). Essa inovação 
no entendimento acerca desse modelo 
de família veio para assegurar o vínculo 
afetivo entre a criança e seus familiares 
e é, de longe, um dos maiores benefícios 
para o instituto da adoção. O enunciado 
refere-se à

(A) Família Extensa/Ampliada. 
(B) Família Solidária.
(C) Família Homoafetiva.
(D) Família Pluriparental.
(E) Família Reconstituída.

30. Considerando a Política de Assistência 
Social Brasileira e de acordo com 
a Tipificação Nacional de Serviços 
Assistenciais, publicada em 11/11/2009, 
assinale a alternativa que apresenta 
corretamente os serviços de Proteção 
Especial de Média Complexidade.

(A) Serviço de Proteção e Atendimento 
Especializado a Famílias e Indivíduos 
(PAEFI) e   Serviço de Proteção Social 
Básica no domicílio para pessoas com 
deficiência e idosas.

(B) Serviço de Convivência e Fortalecimento 
de Vínculos e Serviço Especializado em 
Abordagem Social.

(C) Serviço de Proteção Social a Adolescentes 
em Cumprimento de Medida Socioeducativa 
de Liberdade Assistida (LA) e Serviço de 
Acolhimento em Família Acolhedora.

(D) Serviço de Proteção em Situações de 
Calamidades Públicas/Emergências e 
Serviço de Proteção para Pessoas Idosas e 
suas Famílias.

(E) Serviço Especializado para Pessoas em 
Situação de Rua e Serviço Especializado 
em Abordagem Social.

31. A cidadania nos remete ao conceito 
de sociedade civil, a qual é formada 
de cidadãos a quem são atribuídos 
direitos e deveres.  Acerca dos direitos 
conquistados historicamente, é correto 
afirmar que eles são classificados em: 

(A) Direitos Civis, Direitos Políticos e Direitos 
Sociais.

(B) Direitos Civis, Direitos Privados e Direitos 
Individuais.

(C) Direitos Políticos, Direitos Privados e 
Direitos Públicos.

(D) Direitos Públicos, Direitos Civis e Direitos 
Econômicos.

(E) Direitos Sociais, Direitos Políticos e Direitos 
Assistenciais.
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32. De acordo com a Portaria nº 336, de 
19 de fevereiro de 2002, do Ministério   
da   Saúde, a qual trata da criação 
e atribuições dos Centros de Apoio 
Psicossociais, assinale a alternativa 
correta.

(A) Os Centros de Atenção Psicossocial   
poderão constituir-se nas seguintes 
modalidades de serviços: CAPS I, CAPS II 
e CAPS III, definidos por ordem crescente 
de porte/complexidade e abrangência 
populacional, obedecendo a regra de um 
Centro para cada mil habitantes.

(B) A Portaria estabelece que os Centros de 
Atenção Psicossocial (CAPS) só poderão 
funcionar em área física específica e 
obrigatoriamente em uma estrutura 
hospitalar.

(C) O CAPS ad II consiste em um Serviço de 
atenção psicossocial para atendimento 
de pacientes com transtornos decorrentes 
do uso e dependência de substâncias 
psicoativas, com capacidade operacional 
para atendimento em municípios com 
população superior a 70.000 habitantes.

(D)   Os CAPS deverão constituir-se em serviço 
hospitalar de alta complexidade, priorizando 
a internação de atenção diária que funcione 
segundo a lógica do território.

(E) A Portaria reconhece o Assistente 
Social habilitado para realizar práticas 
terapêuticas, individual ou em grupo, sendo 
esta uma atividade privativa do profissional 
de Serviço Social.

33. Qual é a base de fundação do Serviço 
Social como especialização do trabalho?

(A) O interesse europeu em auxiliar os mais 
vulneráveis da América Latina e América do 
Norte.

(B) A questão social e suas múltiplas 
expressões.

(C) O interesse de investimento por parte 
da Igreja Católica para redução das 
contradições entre o capital e o trabalho, 
oriundos da Guerra Fria.

(D)   A fundação da profissão, a qual encontra-
se na falta de profissionais habilitados 
para realizarem a retirada dos mendigos e 
indigentes das ruas das grandes cidades, 
tornando-as mais embelezadas.

(E) A vontade do Papa João Paulo II em mudar 
o mundo através da atuação competente 
dos Assistentes Sociais.

34. O Movimento de Reconceituação do 
Serviço Social, representou um marco 
decisivo no desencadeamento do 
processo de revisão crítica da profissão. 
No marco desse movimento surgem, de 
maneira heterogênea, três diferentes 
projetos profissionais que estiveram 
em concorrência no decorrer dos anos 
de 1960 a 1980. Assinale a alternativa 
que apresenta corretamente esses três 
projetos.

(A) Perspectiva Modernizadora; Reatualização 
do Conservadorismo; Intenção de Ruptura.

(B) Perspectiva Conservadora; Perspectiva 
Democrata; Adesão à Central Única dos 
trabalhadores.

(C) Perspectiva Modernizadora; Perspectiva 
Republicana; Perspectiva Trabalhista.

(D) Perspectiva Conservadora; Perspectiva 
Pública; Perspectiva Privada.

(E) Intenção de Ruptura; Perspectiva 
Conservadora; Perspectiva Democrata.

35. Quanto aos principais aspectos jurídicos 
legais que materializam o projeto ético-
político do Serviço Social, tem-se:

(A) Lei de Regulamentação da Profissão 
(8662/93); Código de Ética Profissional de 
1993; Diretrizes Curriculares.

(B) Lei de Diretrizes e Bases; Código de Ética 
Profissional de 2015; Estatuto da Criança e 
do Adolescente. 

(C) Política Nacional de Assistência Social; Lei 
de Regulamentação da Profissão (8662/93); 
Código de Ética Profissional de 1993.

(D)  Política Nacional de Assistência; Política 
Nacional de Saúde; Consolidação das Leis 
do Trabalho.

(E) Estatuto da Cidade e Política Urbana; Lei de 
Execução Penal; Lei de Regulamentação 
da Profissão (8662/93).

36. Quanto à saúde do trabalhador, assinale 
a alternativa correta.

(A) As intervenções em saúde do trabalhador 
pedem que os profissionais que atuam 
nesta área considerem somente os espaços 
organizacionais, preservando a integridade 
do trabalhador.

(B) Considerando o entendimento de saúde 
do trabalhador para o Serviço Social, tem-
se que o profissional deve compreender 
complexidade e falhas nos processos de 
educação do colaborador.
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(C) Um dos objetivos da Política Nacional de 
saúde do Trabalhador(a) está em trabalhar 
na desarticulação de sindicatos e demais 
ações de vigilância de medidas protetivas.

(D) Ao SUS − Sistema Único de Saúde − 
compete, além de outras atribuições, 
nos termos da lei: executar as ações 
de vigilância sanitária e epidemiológica, 
bem como as de saúde do trabalhador, 
colaborando na proteção do meio ambiente, 
nele compreendido o do trabalho.

(E) De acordo com a Lei Orgânica de Saúde 
(LOS), as atividades de recuperação e 
reabilitação ocasionadas por acidente de 
trabalho devido ao descuido do trabalhador 
deverá  ser custeada pelo próprio 
trabalhador.

37. Considerando o artigo 5º da Lei 
Estadual de Reforma Psiquiátrica, nº 
11.064/1994, que prevê a aplicação dos 
recursos à população segundo normas 
definidas no Plano Estadual de   Saúde   
Mental, assinale a alternativa que NÃO 
corresponde a esse artigo.

(A) A aplicação dos recursos poderá ser 
utilizada em centro de convivência, atelier 
terapêutico ou oficina protegida. 

(B) A aplicação dos recursos poderá ser 
destinada à pensão protegida, o serviço 
com estrutura familiar que recebe pacientes 
egressos de internação psiquiátrica em 
condições de alta, mas sem condições de 
voltar ao convívio familiar. 

(C) Poderão subsidiar lar adotivo, o cuidado, 
sob supervisão, do paciente psiquiátrico 
crônico por família que não a sua. 

(D) Poder-se-á destinar recursos para unidades 
de desintoxicação. O serviço destinado à 
desintoxicação de dependentes químicos 
devem funcionar em hospital geral. 

(E) O serviço de tratamento de dependência, 
sendo serviço especializado no tratamento 
do alcoolismo ou outra dependência 
química, deve funcionar em hospitais de 
alta complexidade.

38. Quanto à atuação do profissional de 
Serviço Social nos mais diferentes 
espaços sócio-ocupacionais e seus 
usuários, assinale a alternativa correta.

(A) A expressão comumente repetida por 
profissionais de serviço social de que 
a teoria é uma coisa e a prática é outra 
reflete a realidade crescente de assistentes 
sociais reflexivos acerca do cotidiano, 
capazes de analisar criticamente sua 
prática profissional, colocando em questão 
a formação profissional.

(B) O conhecimento e a análise de conjuntura 
são importantes para aqueles profissionais 
que atuam somente no setor público, 
para que possam vislumbrar, a partir das 
expressões, questões sociais à relação 
comunitária. 

(C) As instituições são a única instância onde 
não se produz o confronto concreto de 
interesses de classes sociais. 

(D) A intervenção prática se concretiza através 
da divergência das várias especializações 
das ciências humanas, reunindo saberes 
para uma interlocução pronta para construir 
estratégias, que se reduzam aos seus 
próprios conhecimentos.

(E) Através da mediação, o profissional tem a 
possibilidade de imprimir um direcionamento 
à sua prática, que poderá ser crítica 
ou alienada, produtiva ou reiterativa, 
dependendo do seu projeto político, do jogo 
de forças socioinstitucionais e de sua leitura 
conjuntural da realidade.

39. A ação desenvolvida por um profissional 
com conhecimento na área, que toma 
a realidade  como  objeto   de estudo 
e detém uma intenção de alteração 
de realidade propondo caminhos e 
estratégias, estando sujeito a ter tais 
ideias acatadas ou não, recebe o nome 
de

(A)  consultoria. 
(B)  assessoria. 
(C)  diretoria.
(D)  mentoria.
(E)  coaching.
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ATENÇÃO!
NÃO SE ESQUEÇA de marcar,  na Folha de 
Respostas, o número de sua prova indicado  
na capa deste caderno.

40. Sobre os Direitos Fundamentais da 
criança e  adolescente,   previstos no 
ECA, sobretudo no que diz respeito à 
vida e à saúde, assinale a alternativa 
correta.

(A) É assegurado à gestante, através do 
Sistema Único de Saúde, o atendimento 
pré-natal, somente.

(B) O poder público, as instituições e os 
empregadores propiciarão condições 
adequadas ao aleitamento materno, 
inclusive aos filhos de mães submetidas 
à medida privativa de liberdade (que 
possuem autorização para deslocar-se até 
a residência para amamentação).

(C) Os casos de suspeita ou confirmação 
de castigo físico, de tratamento cruel ou 
degradante e de maus-tratos contra criança 
ou adolescente serão obrigatoriamente 
comunicados ao Conselho Tutelar da 
respectiva localidade, sem prejuízo de 
outras providências legais.

(D) A criança e o adolescente com deficiência 
serão atendidos, em suas necessidades 
gerais de saúde e específicas de habilitação 
e reabilitação, em hospitais especializados 
para pessoas com necessidades especiais.

(E) É facultativo aos pais a vacinação das 
crianças, mesmo nos casos recomendados 
pelas autoridades sanitárias.
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