CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO
ﬁ DE CARGOS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE

AN
LY BOM JESUS DO AMPARO
e — Edital 01/2017

ASSISTENTE SOCIAL

Cddigo: 401

LEIA COM ATENCAO AS SEGUINTES INSTRUCOES

1. Este caderno contém as questdes da Prova Obijetiva.

2. Usek;) rascunho da Folha de Respostas reproduzido ao final deste caderno apenas para marcar
0 Gabarito.

3. Ao receber a Folha de Respostas da Prova Objetiva:
« Confira seu nome, numero de inscrigdo e o cargo.
* Assine, A TINTA, no espago proprio indicado.

4. ATENCAO: transcreva no espagco apropriado da sua FOLHA DE RESPOSTAS, com sua caligrafia usual,
mantendo as letras maiusculas e minusculas, desconsiderando aspas e autoria, a seguinte frase:

“Ninguém chegou a ser sabio por acaso.” Séneca

ATENCAO:
FOLHA DE RESPOSTAS SEM ASSINATURA NAO TEM VALIDADE.

5. Ao transferir as respostas para a Folha de Respostas:
o mmm L0 O C— * Use apenas caneta esferografica azul ou preta;

A 8 ¢ Db ©* preencha, sem forgcar o papel, toda a area reservada a letra correspondente a

02 WM 1T regposta solicitada em cada questdo;

A B c D ; ; 5
B mmm—— ° assinale somente uma alternativa em cada questéo.

¢« ¢ p Suaresposta NAO sera computada se houver marcagéo de mais de uma alternativa,
04 I:I 1 W questbes ndo assinaladas ou rasuras.

NAO DEIXE NENHUMA QUESTAO SEM RESPOSTA.
A Folha de Respostas ndo deve ser dobrada, amassada ou rasurada.

ATENCAO: Periodo de Sigilo — ndo sera permitido ao candidato se ausentar em definitivo da sala de provas antes de decorrida 1 (uma)
hora do inicio das provas. Os candidatos ndo poderdo utilizar, em hipétese alguma, lapis, lapiseira, corretivos, borracha ou outro material
distinto do constante no Edital. Quaisquer aparelhos eletronicos, como telefone celular, smartphones, tablets, relégios (ainda que analdgico),
enquanto na sala de provas, deverdo permanecer desligados, tendo sua bateria retirada. Caso tais aparelhos emitam qualquer som, o fato
sera registrado na Ata de Ocorréncias da sala e o candidato sera eliminado do Processo Seletivo. Durante o periodo de realizagdo das provas,
ndo sera permitido o uso de 6éculos escuros, boné, chapéu, gorro, lengo ou similares. As instru¢cdes constantes no Caderno de Questdes e
na Folha de Resposta das Prova Objetiva, bem como as orientagdes e instrugdes expedidas pela Fundep durante a realizagao das provas,
complementam o Edital e deverdo ser rigorosamente observadas e seguidas pelo candidato. Sera proibida, durante a realizagdo das provas,
qualquer espécie de consulta ou comunicacéo entre os candidatos ou entre estes e pessoas estranhas, oralmente ou por escrito, assim como
n&o sera permitido o uso de livros, cddigos, manuais, impressos, anotacdes ou quaisquer outros meios. Findo o horario limite para a realizacéo
da prova, o candidato devera entregar a Folha de Respostas da Prova Objetiva, devidamente preenchida e assinada ao Aplicador de Sala. O
candidato podera levar o seu Caderno de Questdes da Prova. Poderd, ainda, ser eliminado o candidato que: tratar com falta de urbanidade
os examinadores, auxiliares, aplicadores ou autoridades presentes, usar de meios ilicitos para obter vantagem para si ou para outros, e portar
arma(s) no local de realizagéo das provas, ainda que de posse de documento oficial de licenga para o respectivo porte. Ao término do prazo
estabelecido para a prova, os trés Ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o Ultimo candidato termine sua prova, devendo
todos assinar a Ata de Sala, atestando a idoneidade da fiscalizagdo das provas, retirando-se da sala de prova de uma sé vez.

O caderno de questdes e o0 gabarito da Prova Objetiva serdo divulgados nos enderecos eletrénicos

<www.gestaodeconcursos.com.br> e <www.bomjesusdoamparo.mg.gov.br> no dia 5 de mar¢o de 2018.

DURACAO MAXIMA DA PROVA: 3 (TRES) HORAS
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ATENCAO
Sr.(a) Candidato(a),

Antes de comecar a fazer a prova, confira se este caderno contém, ao todo,
40 (quarenta) questdes de multipla escolha, cada uma constituida de
4 (quatro) alternativas de respostas, assim distribuidas: 10 (dez) questbes de
Portugués, 5 (cinco) questdes de Matematica, 5 (cinco) questdes de Informatica,
5 (cinco) questbes de Legislacdo e 15 (quinze) questdes de Conhecimentos
Especificos, todas perfeitamente legiveis.

Havendo algum problema, informe imediatamente ao aplicador de provas para que ele
tome as providéncias necessarias.

Caso nao observe essarecomendacao, nao Ihe cabera qualquer reclamacéo ou recursos
posteriores.



PORTUGUES

INSTRUCAO: Leia o texto a seguir para responder as
questdes de 1 a 10.

A marcha da insensatez: redes sociais estao
destruindo a sociedade civil

Professor de Stanford, Niall Ferguson afirma que a
polarizacdo nas redes sociais esta levando a sociedade
a um estado de declinio que s6 pode ser qualificado de

“incivilidade”

Umberto Eco (1932-2016) disse que as redes sociais
possibilitaram o surgimento — e quica uma hegemonia —
de uma “legido de imbecis”. Antes, concentrados
em bares, tomando vinho ou cerveja, “falavam sem
prejudicar a coletividade. Normalmente, eles [0s imbecis]
eram imediatamente calados, mas agora eles tém o
mesmo direito a palavra de um Prémio Nobel. O drama
da internet € que ela promoveu o idiota da aldeia a
portador da verdade”. O escritor e filésofo italiano sugere
que os jornais filtrem de maneira rigorosa as informagées
divulgadas nas redes sociais, porque, no geral, ndo sdo
confiaveis.

O historiador escocés Niall Ferguson — autor de livros
seminais sobre a Primeira Guerra Mundial e a Segunda
Guerra Mundial, além de obras sobre a decadéncia do
Ocidente [...]— segue 0 mesmo caminho de Umberto Eco,
acrescentando sua propria interpretacdo. O professor
de Stanford afirma que a polarizagdo excessiva nas
redes sociais esta levando a sociedade “a um estado de
declinio que s6 pode ser qualificado de “incivilidade”.

Suas interpretagdes foram colhidas pelos repérteres Ana
Paula Ribeiro e Gustavo Schimitt, de O Globo. “A minha
preocupacao hoje é que a sociedade civil foi tdo erodida
pelo advento das redes sociais que nao podemos mais
falar em sociedade civil. Os Estados Unidos se tornaram
uma sociedade nao civilizada. A polarizagao se tornou
um veneno. Eu me pergunto se a civilizagcdo ndo esta
se tornando algo diferente, em uma n&o civilizagdo
ocidental’, critica Niall Ferguson. No livro “A Grande
Degeneragao — A Decadéncia do Mundo Ocidental”
[...], o autor n&o arrola as redes sociais como um dos
fundamentos da ruina do Ocidente.

Dirigentesdo Facebook e do Twitterndo estao, sugere Niall
Ferguson, minimamente preocupados com a extenséo
do dano que esta acontecendo no tecido social. Quanto
mais barbarie, produzida ou nado pela tensédo ideoldgica,
mais pessoas circulam pelas redes, aumentando seus
ganhos financeiros. “Uma das consequéncias das redes
sociais gigantes € a polarizagédo. As pessoas se agrupam
em grupos de esquerda ou de direita. O que notamos é
um maior engajamento em tuites de linguagem moral,
emocional e até obscena. As redes estédo polarizando a
sociedade, produzindo visdes extremistas e fake news”,
frisa o historiador.

[.]
Insensatez

Eugénio Bucci, da Escola de Comunicagbes e Artes
(ECA) da USP, apresenta uma tese ligeiramente
diversa da de Niall Ferguson. O professor diz que,
mais do que incivilidade, a polarizacédo esta gerando
insensatez nas redes sociais. “A tendéncia é que
discursos exacerbados sejam favorecidos nas redes.

E isso vai produzindo o efeito bolha: as pessoas que
fazem parte delas dentro das redes sdo governadas
por algoritmos e n&o pelo discernimento racional.
O que é um paradoxo, porque tudo o que o Brasil precisa
neste momento é de sensatez. Mas parece que 0s
ventos favorecem a insensatez”, afirma o mestre. Nao
€ uma visdo apocaliptica, mas também nZo é integrada.
E moderada.

Ao contrario do que diz Niall Ferguson, mais apocaliptico,
Eugénio Bucci sugere cautela, pois ndo aposta que as
redes sociais vao corromper a democracia no Ocidente.
“As redes ndo podem ser definidas como mal absoluto.
E bom lembrar que também representam um arejamento
das democracias. E foram responsaveis por imprimir
nova dindmica nas relagbdes entre a sociedade e o
Estado”, pontua.

O professor Fabio Malini, coordenador do Laboratério de
estudos sobre Internet e Cultura (Labic) da Universidade
Federal do Espirito Santo (Ufes), corrobora a tese de
Niall Fergunson. A incivilidade j& predomina no Brasil,
sobretudo no comportamento politico (0 que vai além
do comportamento dos politicos). “A polarizagédo é
corriqueira na politica. Mas, nas redes sociais, tem
um modelo especifico de atengdo das pessoas que
influi nisso. A proximidade tem sido a tonica de como
algoritmos sdo construidos fortalecendo bolhas
ideoldgicas, onde ha atitudes impulsivas, que redundam
em decisdes emocionais.”

As redes sociais sao incontornaveis, quer dizer, vao
continuar (goste-se ou nado, sdo positivas). O mais
provavel & que, apds uma primeira fase como terreno
da barbarie, retome o caminho civilizatério, abrindo
oportunidade ao debate entre individuos que pensam
de maneiras diferentes a respeito de politica, economia,
cultura e comportamento. Isto, claro, numa perspectiva
otimista. No momento, tornaram-se frigorificos de ideias,
de comportamentos e de pessoas. Talvez ndo seja

possivel piorar.
BELEM, Euler de Franca. Revista Bula.
Disponivel em: <https://goo.gl/uoVXcZ>.
Acesso em: 18 dez. 2017 (Fragmento adaptado).

QUESTAO 1

Em relacao ao texto, assinale a alternativa CORRETA.

A) Segundo o professor Fabio Malini, da Ufes,
a dicotomia existente na politica nado ¢é
exclusividade das redes sociais.

B) Segundo Umberto Eco, as noticias advindas das
redes sociais sao consideradas fake news.

C) Asociedade vive um tempo de barbarie, situagao
esta que nao tem como piorar.

D) Para alguns pensadores, as redes sociais séo
um grande mal a sociedade, para outros, séo a
redencgao da democracia.

QUESTAO 2

Esse texto &, predominantemente, um(a):

>

resumo.

oY)

entrevista.

O

)
)
) artigo de opinido.
)

O

cronica.



QUESTAO 3

Assinale a alternativa que melhor corrobora o titulo do
texto.

A) “O professor de Stanford afirma que a polarizagédo
excessiva nas redes sociais esta levando a
sociedade a um estado de declinio que s6 pode

ser qualificado de ‘incivilidade’.

B) “As redes ndo podem ser definidas como
mal absoluto. E bom lembrar que também
representam um arejamento das democracias.
E foram responsaveis por imprimir nova dinamica
nas relagdes entre a sociedade e o Estado [...]”

C) “Dirigentes do Facebook e do Twitter nao
estdo, sugere Niall Ferguson, minimamente
preocupados com a extensdao do dano que
estd acontecendo no tecido social. Quanto
mais barbarie, produzida ou ndo pela tensao
ideoldgica, mais pessoas circulam pelas redes,
aumentando seus ganhos financeiros.”

D) “Umberto Eco (1932-2016) disse que as redes
sociais possibilitaram o surgimento — e quiga

uma hegemonia — de uma ‘legido de imbecis’.

QUESTAO 4

Assinale a alternativa em que a palavra entre colchetes
ndo pode ser considerada um sindnimo da palavra ou
locugao destacada no respectivo trecho.

A) “O professor de Stanford afirma que a
polarizacdo excessiva nas redes sociais esta
levando a sociedade “a um estado de declinio
que s6 pode ser qualificado de ‘incivilidade'.
[DICOTOMIA]

B) “Isto, claro, numa perspectiva otimista.” [OTICA]

C) “[...] autor de livros seminais sobre a Primeira
Guerra Mundial e a Segunda Guerra Mundial,
além de obras sobre a decadéncia do
Ocidente [...]” [DIDATICOS]

D) “As redes estdo polarizando a sociedade,
produzindo visdes extremistas e fake news’,
frisa o historiador.” [RADICAIS]

QUESTAO 5

Releia o trecho a seguir.

“[...] Eugénio Bucci sugere cautela, pois ndo aposta
que as redes sociais vao corromper a democracia no
Ocidente.”

A palavra destacada indica que a segunda parte desse
trecho &, em relacao a primeira, uma:

A
B

) conclusao.

) explicagéo.
C) ressalva.

)

D) comparagéao.

QUESTAO 6

Releia o trecho a seguir.

“Umberto Eco (1932-2016) disse que as redes sociais
possibilitaram o surgimento — e quica uma hegemonia—

'

de uma ‘legido de imbecis’.

Arespeito do excerto destacado nesse trecho, analise as
afirmativas a seguir.

I. A palavra “hegemonia” indica que a ‘legido
de imbecis” & um grupo pouco influente na
sociedade.

Il. Os travessbes sinalizam a inser¢do de um
comentario do autor do texto.

lll. A palavra “quica” € um advérbio que funciona
como modalizador nesse excerto.

Estao corretas as afirmativas:

>

I e ll, apenas.

O @

Il e lll, apenas.

O

)

) lelll, apenas.
)

)y Lllelll.

QUESTAO 7

Releia o trecho a seguir.

“Normalmente, eles [os imbecis] eram imediatamente
calados, mas agora eles tém o mesmo direito a palavra
de um Prémio Nobel.”

Assinale a alternativa cuja reescrita altera o sentido
original do trecho.

A) Normalmente, eles [os imbecis] eram
imediatamente calados, porém agora eles tém
o0 mesmo direito a palavra de um Prémio Nobel.

B) Normalmente, eles [os imbecis] eram
imediatamente calados, todavia agora eles tém
o0 mesmo direito a palavra de um Prémio Nobel.

C) Normalmente, eles [os imbecis] eram
imediatamente calados, contudo agora eles tém
o0 mesmo direito a palavra de um Prémio Nobel.

D) Normalmente, eles [os imbecis] eram
imediatamente calados, portanto agora eles tém
o0 mesmo direito a palavra de um Prémio Nobel.

QUESTAO 8

Nesse texto, o autor ndo faz uso de:

>

dados estatisticos.

O @

)

) discurso direto.
) linguagem formal.
)

O

argumento de autoridade.



QUESTAO 9

Releia o trecho a seguir.

“Umberto Eco (1932-2016) disse que as redes sociais
possibilitaram o surgimento — e quigd uma hegemonia
— de uma ‘legido de imbecis’. Antes, concentrados
em bares, tomando vinho ou cerveja, ‘falavam sem
prejudicar a coletividade. Normalmente, eles [os
imbecis] eram imediatamente calados, mas agora eles
tém o mesmo direito a palavra de um Prémio Nobel. O
drama da internet é que ela promoveu o idiota da aldeia
a portador da verdade’.”

A palavra destacada no trecho anterior que qualifica
outra nesse trecho é:

A) “imbecis”.
B) “coletividade”.
C) “calados”.

D) “idiota”.

QUESTAO 10

Observe a tirinha a seguir.

PLACEBO

PRECISO ALIMENTAR A
MINHA REDE SCCIAL

O QUE A SUA(OME?

WWW.CAIXADOREMEDIOS.COM

EXALTAGAD BO MEU 60 Tbe,
RECLAMATDE S LIVROS QuE
NAOLI, € cmshsa.nemo

REMEDIOS
Disponivel em: < https://goo.gl/tHJoJC>.
Acesso em: 10 jan. 2018 (Adaptagao).

Assinale a alternativa correta em relagdo ao texto e a
tirinha.

A) Os textos possuem conteudo semelhante, porém
diferengas na forma como ocorre a abordagem
desse conteudo.

B) O tema dos textos é exatamente o mesmo, mas
enquanto um faz uma critica pelo humor, outro
utiliza o senso comum para defender suas ideias.

C) Aforma como as redes sociais sao descritas nos
textos € igual, caracteristica que também vale
para os usuarios dessas redes.

D) Os géneros, embora distintos, utilizam recursos
argumentativos semelhantes, buscando
sensibilizar o leitor sobre um determinado tema.

MATEMATICA

QUESTAO 11

Para formar a equipe de basquete, que representara todo
o colégio Gaus nos jogos estudantis estaduais, havera
uma selegdo entre os alunos candidatos. A equipe de
basquete sera formada por 5 jogadores titulares e
7 reservas. Apos a selecao dos atletas, o técnico verificou
que a média das alturas dos jogadores escolhidos como
titulares é igual a 1,84 m. A fim de aumentar a altura
de sua equipe, o técnico substituiu o jogador titular de
menor altura pelo jogador reserva de maior altura. Apos
a substituicdo, a média de altura da equipe passa a ser
igual a 1,95 m.

Se a altura do jogador reserva que entrou no time ¢é igual
a 2,15 m, qual é a altura do jogador titular substituido?

A) 1,60m.
B) 1,70 m.
C) 1,80 m.
D) 1,90 m.
QUESTAO 12

Rocha é veterinario e criador de cdes. Em sua clinica
veterinaria, Rocha tem 48 caes e uma quantidade de
ragdo para alimenta-los por um periodo de 20 dias.
Transcorridos 8 dias, Rocha vendeu 12 de seus caes.

Dado que nenhuma quantidade a mais de ragéo foi
adquirida e considerando a nova quantidade de caes,
o numero total de dias que a rag&o vai durar é igual a:

A) 17.
B) 24.
C) 29.
D) 36.
QUESTAO 13

Uma empresa de transportes urbanos trabalha com
Onibus que percorrem trés trajetos distintos. Cada um
desses 6nibus sai da garagem para percorrer o trajeto
em intervalos também diferentes. Os 6nibus da linha 1
saem em intervalos de 20 em 20 minutos, os da linha 2,
em intervalos de 15 em 15 minutos e os da linha 3, em
intervalos de 25 em 25 minutos.

Se um certo dia, trés 6nibus, um de cada linha, sairam
juntos as 8:00 h, entdo o outro horario imediatamente
apos a este em que outros trés 6nibus de linhas distintas
sairam juntos foi as:

A) 13:00 h.
B) 14:00 h.
C) 15:00 h.
D) 16:00 h.



QUESTAO 14

Analise a imagem a seguir:

Veja o histérico da desocupacao entre jovens
no Brasil

Entre 2012 e 2016, aumentou em quase 2,3 milhdes
0 numero de jovens desempregados no pais

6.348

4.900
4.052 4.037
3.842
o
N
®

Disponivel em: <https://g1.globo.com/economia/noticia/
numero-de-jovens-que-nao-estudam-nem-trabalham-cresce-
20-em-4-anos-e-chega-a-258-em-2016-diz-ibge.ghtml>.
Acesso em: 15 dez. 2017 (Adaptagéo).

De acordo com os dados apresentados nesse
grafico, a variagdo percentual do nuimero de jovens
“desocupados” no Brasil entre os anos de 2013 e 2016 é
de, aproximadamente:

>

) 36%.
) 48%.
)
)

O @

57%.
64%.

O

QUESTAO 15

Uma empresa possui cinco gestores que atuam, cada um,
separadamente, nas areas de marketing, administrativa,
financeira, de manutengao e de recursos humanos.

A média das idades desses cinco gestores é de
44 anos. Por motivos pessoais, o gestor de marketing,
que é dois anos mais novo que o da area financeira,
pediu demisséo e, para o seu lugar, foi contratado um
novo gestor, cuja idade é 7,5% maior que a do gestor
financeiro.

Se a média das idades apos a substituicdo do gestor
passou a ser 45 anos, qual é a idade do gestor de
marketing que pediu demissdo?

>

38 anos.

O @

40 anos.

=)

)
) 39 anos.
)
) 41 anos.

INFORMATICA

QUESTAO 16

Assinale a alternativa que apresenta corretamente um
tipo de programa que habilita seus usuarios a interagirem
com documentos HTML hospedados em um servidor da
rede.

A) Mozilla Firefox
B) Bloco de Notas
C) Paint
D) Media Player
QUESTAO 17
Analise a seguir a planilha gerada pelo MS Excel 2016.
A B
1 3
2 9
3

QUESTAO 18

Assinale a alternativa que apresenta corretamente um
programa utilizado no recebimento e envio de e-mail,
gerenciamento de mensagens e informagdes, catalogos
de enderecos, calendarios e listas de tarefas.

A) Paint

B) MS Outlook 2010
C) Internet Explorer
D) Acrobat

QUESTAO 19

Qual o a fungéo do MS Excel 2013 que retorna a mediana
ou um numero central de um determinado conjunto de
nameros?

A) =MED
B) =MEDIA
C) =MENOR
D) =MEDIASE

QUESTAO 20

O Windows reconhece o tipo do arquivo rapidamente
pela parte de seu nome chamada de extenséo.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente um
nome de arquivo valido para o sistema Operacional
Windows 7.

A) teste:txt

B) teste.txt
C) teste*.txt
D) teste>.txt



LEGISLACAO

QUESTAO 21

Analise o caso a seguir.

Claudio é contratado temporario do municipio de Bom
Jesus do Amparo.

Considerando a hipotese, é incorreto afirmar que:

A) o vinculo mantido entre Claudio e o municipio é
de natureza celetista.

B) Claudio pode ser servidor publico federal ou
estadual, desde que haja compatibilidade horaria
no exercicio das fungdes.

C) aremuneragao de Claudio é fixada em importancia
ndo superior ao valor dos vencimentos pagos no
inicio da carreira dos respectivos cargos.

D) é estatutaria a relagdo mantida entre Claudio e
0 municipio.

QUESTAO 22

Os concursos publicos sédo regulamentados por
legislacdo especifica, que deve ser cuidadosamente
observada e respeitada.

Considerando o que prevé a legislacdo sobre a matéria,
é incorreto afirmar sobre o concurso publico no ambito
da administrag&o publica do municipio de Bom Jesus do
Amparo:

A) a nomeagdo para cargo de carreira ou cargo
isolado de provimento efetivo depende de prévia
habilitagdo em concurso publico de provas ou de
provas e titulos que podem ser acompanhados
de prova pratica conforme interesse da
administragao.

B) a inscricdo do candidato no concurso pode
se condicionar ao pagamento de valor fixado
no edital, quando indispensavel ao custeio,
ressalvadas as hipoteses de isencédo nele
expressamente previstas.

C) a prova pratica pode ter carater eliminatorio ou
classificatorio.

D) a inscricdo para o concurso publico pode se
submeter a requisitos, entre os quais o de limite
de idade, que pode variar de 18 anos completos
até 50 anos completos, dependendo da natureza
do cargo a ser provido.

QUESTAO 23

Considere as seguintes afirmativas sobre a organizacédo
do municipio na ordem constitucional brasileira.

I. A fiscalizagdo do municipio sera exercida pelo
Poder Legislativo municipal, mediante controle
externo, e pelos sistemas de controle interno do
Poder Executivo municipal, na forma da lei.

Il.  Compete ao prefeito promulgar a Lei Orgénica do
Municipio.

Ill. os subsidios do prefeito, do vice-prefeito e dos
vereadores sdo fixados por lei estadual de
iniciativa da Mesa da Assembleia Legislativa.

Consoante ao que prevé a Constituicdo da Republica,
esta(do) correta(s) a(s) afirmativa(s):

>

I, apenas.

O @

Il, apenas.

O

)
) lell, apenas.
)
)

[, 1l elll.

QUESTAO 24

Considere as seguintes afirmativas sobre a administragdo
do municipio de Bom Jesus do Amparo.

I. A administracéo direta é formada por secretarias
ou 6rgaos equiparados.

Il. A procuradoria municipal tera a estrutura de
secretaria ou 6rgao equivalente.

lll. A administracédo indireta & formada por 6rgaos
publicos, sem personalidade juridica, e
diretamente vinculados ao gabinete do prefeito.

Tendo em vista o disposto na Lei Organica do Municipio,
esta(do) correta(s) a(s) afirmativa(s):

>

I, apenas.

O @

)

) |, apenas.
) lell, apenas.
)

=)

[, 1l elll.

QUESTAO 25

A garantia prevista na Constituicdo da Republica
destinada a assegurar o exercicio de direitos e
liberdades constitucionais e das prerrogativas inerentes
a nacionalidade, a soberania e a cidadania quando a
falta de norma o inviabilize é a(0):

>

mandado de segurancga coletivo.

O @

agao popular.

O

)
) mandado de injuncéo.
)
) Habeas data.



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ASSISTENTE SOCIAL

QUESTAO 26

O documento elaborado pelo Conselho Federal de
Servigo Social (CFESS), intitulado Atribui¢des privativas
do/a assistente social (2012), apresenta reflexdes
sobre os espagos sécio-ocupacionais dos profissionais
de Servigo Social retomando as orientagdes do texto
Parametros para atuacdo de assistentes sociais na
politica de Assisténcia Social (2009), que apresenta as
competéncias especificas para atuagao dos assistentes
sociais.

Assinale a alternativa que apresenta incorretamente
uma das competéncias descritas nesse texto.

A) Dimensdo que engloba exclusivamente a
abordagem individual na perspectiva de
atendimento as necessidades basicas e acesso
aos direitos, bens e equipamentos publicos.

B) Dimensdo de intervencdo coletiva junto
a movimentos sociais, na perspectiva da
socializagdo da informagédo, mobilizacdo e
organizagao popular, que tem como fundamento
o reconhecimento e fortalecimento da classe
trabalhadora como sujeito coletivo na luta pela
ampliagdo dos direitos e responsabilizagdo
estatal.

C) Dimensado de intervencédo profissional voltada
para inser¢ao nos espagos democraticos de
controle social e construgéo de estratégias para
fomentar a participagdo, reivindicagdo e defesa
dos direitos pelos(as) usuarios(as) e Conselhos,
Conferéncias e Foruns da Assisténcia Social e
de outras politicas publicas.

D) Dimensao de gerenciamento, planejamento e
execugado direta de bens e servigos a individuos,
familias, grupos e coletividade, na perspectiva
de fortalecimento da gestdo democratica e
participativa capaz de produzir propostas que
viabilizem e potencializem a gestdo em favor
dos(as) cidadaos(as).

QUESTAO 27

O documento Atuagcdo de assistentes sociais na
Politica Urbana: subsidios para reflexdo (2016) reflete
sobre os conflitos e problemas decorrentes das formas
(e auséncia) de planejamento da politica urbana e da
reproducédo desigual do espaco que eclodem sobre o
trabalho do assistente social na forma de demandas
reprimidas, auséncia de servigos e violagao de direitos
das familias.

Sao agdes desenvolvidas pelo assistente social na
politica urbana, EXCETO:

A) Entender o cadastramento que € realizado com
familias e grupos sociais, usuarios da politica
urbana, como um importante instrumento de
informagdes e identificagdo de demandas,
que possibilita a apreensado, tanto de suas
expressdes culturais, politicas e econdmicas
quanto das multiplas faces da violéncia.

B) Democratizar as informagdes por meio de
orientagdes, individuais e coletivas, tendo claras
as singularidades e particularidades das familias
€ grupos sociais usuarios da politica urbana.

C) Mobilizar e incentivar os grupos sociais usuarios
da politica urbana a participarem no controle
democratico dos servigos que Ihes sao prestados.

D) Identificar aspectos culturais da populagédo
usuaria da politica, alertando-os sobre problemas
e dificuldades que essas caracteristicas podem
trazer ao planejamento e a execugéo da politica
urbana.

QUESTAO 28

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) vem se
consolidando e a discussao sobre a gestdo administrativa
e os recursos financeiros e humanos carecem de
uma atengado maior, devido a sua importancia para a
consolidagdo do Sistema. A assimilagdo por todos os
trabalhadores — os servidores publicos, os trabalhadores
das entidades e organizagbes sem fins lucrativos,
conselheiros, entre outros — da Politica Publica de
Assisténcia Social € um desafio a se enfrentar. Por
isso, aspectos importantes da gestdo sao fundamentais:
a descentralizagéo, o financiamento, o controle social e
a politica de recursos humanos. A Norma Operacional
Basica do SUAS (2012) aponta diretrizes e principios
para a politica de assisténcia social. Analise os principios
organizativos do SUAS a seguir.

I.  Universalidade: todos tém direito a protecao
socioassistencial, prestada a quem dela
necessitar, com respeito a dignidade e a
autonomia do cidadado, sem discriminagdo de
qualquer espécie ou comprovagao vexatéria da
sua condigao.

Il. Gratuidade: a assisténcia social deve ser prestada
sem exigéncia de contribuicdo ou contrapartida,
observado o que dispde o art. 35, da Lei
N° 10.741, de 1° de outubro de 2003 — Estatuto
do Idoso.

lll. Integralidade da protegdo social: oferta das
provisbes em sua completude, por meio de
conjunto articulado de servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais.

IV. Intersetorialidade: integracdo e articulacdo da
rede socioassistencial com as demais politicas e
6rgaos setoriais.

Esta(ao) correto(s) o(s) principio(s):

A) llelV, apenas.
B) LI, HlelV.
C) lelll, apenas.
D) lll, apenas.



QUESTAO 29

Por meio do documento Norma Operacional Basica
de Recursos Humanos (2006), é possivel conhecer
as propostas estabelecidas pelo Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome para a
gestdo do trabalho na politica publica de assisténcia
social. O documento estabeleceu instancias e
mecanismos para implantar a gestdo do trabalho como
uma dimenséao estratégica para a efetivagdo do SUAS.
Analise as seguintes diretrizes.

I. A Assisténcia Social oferta seus servigos
eminentemente com o conhecimento e
compromisso ético e politico de profissionais
que operam técnicas e procedimentos
impulsionadores das potencialidades de seus
usuarios.

Il. Deve-se considerar a multiplicidade e
heterogeneidade dos atores envolvidos com
o processo de formulagdo, implementacao,
execugao, monitoramento, avaliagdo e controle
social da politca de Assisténcia Social,
estabelecendo conteudos, metodologias e
dindmicas diferenciadas em decorréncia dos
diversos conhecimentos e praticas.

Ill. A implementagdo das discussbes e as
deliberagdes das instancias de controle social do
SUAS, sobre a Gestdo dos Recursos Humanos,
nao devem impactar na qualidade dos servigos
socioassistenciais e do acesso do usuario a
€SSes Servigos.

IV. As Conferéncias e os Conselhos de Assisténcia
Social sédo as instancias legitimas de participacdo
popular e controle social do SUAS, mas nao
séo foruns apropriados para as discussdes e as
deliberagdes referentes a Politica de Gestao de
Recursos Humanos em cada esfera de governo
do SUAS.

Esta(do) correta(s) a(s) diretrizes(s):

A) lelll, apenas.
B) LI, 1lelV.
C) 1V, apenas.

D) Iell, apenas.

QUESTAO 30

A Lei Organica da Assisténcia Social em seu artigo 1°
afirma que “A assisténcia social, direito do cidadado e
dever do Estado, é politica de seguridade social ndo
contributiva, que prové os minimos sociais, realizada
através de um conjunto integrado de ac¢des de iniciativa
publica e da sociedade, para garantir o atendimento as
necessidades basicas.”(1993).

Na sequéncia da Lei, outros artigos se apresentam:

I.  Art. 3°. Consideram-se entidades e organizacdes
de assisténcia social aquelas que prestam, sem
fins lucrativos, atendimento e assessoramento
aos beneficiarios abrangidos por esta lei, bem
como as que atuam na defesa e garantia de seus
direitos.

II. Art. 6°. As agdes na area de assisténcia social
sdo organizadas em sistema descentralizado,
constituido somente pelas entidades
governamentais das varias instancias, que
articulam meios, esforgos e recursos, e por
um conjunto de setores compostos pela
representacao do Estado.

Ill. Art. 23. Entendem-se por servigcos assistenciais
as atividades continuadas que visem a melhoria
de vida da populagéo e cujas agdes, voltadas para
as necessidades basicas, observem os objetivos,
principios e diretrizes estabelecidas nesta lei.

IV. Art. 26. O incentivo a projetos de enfrentamento
da pobreza assentar-se-a em mecanismos de
articulagao e de participacao de diferentes areas
governamentais e em sistema de cooperagao
entre os varios setores do governo municipal,
estadual e federal.

Esta(&o) correto(s) o(s) artigo(s):

A) llelV, apenas.

B) I, 1, llelV.

C) lelll, apenas.

D) |ll, apenas.
QUESTAO 31

Na consolidagdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), destacam-se a reorganizacdo dos
servigos por nivel de protecéo, a centralidade do Estado
no acompanhamento as familias, a territorializagéo
das acbes e a oferta de servigos da Protegdo Social
Basica, prioritariamente para familias beneficiarias
de transferéncia de renda. O documento Orienta¢des
Técnicas da Protegdo Social Basica do SUAS — Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (2009) traz um
conjunto de diretrizes e informagdes para apoiar os
municipios e o Distrito Federal no planejamento,
implantagéo e funcionamento do CRAS.

Em relagdo ao CRAS, assinale a alternativa
INCORRETA.

A) O CRAS é uma unidade de protegdo social
basica do SUAS, que tem por objetivo prevenir
a ocorréncia de situagbes de vulnerabilidades
e riscos sociais nos territérios, por meio
do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicdes, do fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios e da ampliagdo do
acesso aos direitos de cidadania.

B) O CRAS deve localizar-se em areas que
concentram situagdes de vulnerabilidade e risco
social.

C) O CRAS éuma unidade darede socioassistencial
de protegdo social especial que se diferencia
das demais, pois, além da oferta de servigos e
agdes, possui as fungdes exclusivas de oferta
publica do trabalho social a familias do PAIF e
de gestao territorial da rede socioassistencial de
protecao social especial.

D) O CRAS é o ponto focal de acesso e promogao
dos direitos socioassistenciais no territorio, por
se caracterizar como a unidade do SUAS mais
capilarizada e que se localiza proximo aos seus
usuarios.



QUESTAO 32

A implantacdo do CRAS deve ser planejada e
cronologicamente organizada. Constituem atividades
necessarias a implantagdo de um CRAS e a oferta
dos servigos socioassitenciais, em especial do PAIF:
a) elaborar diagndstico socioterritorial e identificar
necessidades de servicos; b) planejar com outras
instAncias sociais a implantacdo da unidade;
c) implantar as condi¢des fisicas, institucionais e
materiais necessarias; e d) selecionar, admitir e
capacitar a equipe de referéncia.

Em relagao ao procedimento de identificar a necessidade
do servico e realizar diagnostico socioterritorial,
é incorreto afirmar:

A) Deve-se conhecer a realidade municipal,
mediante as estatisticas oficiais, do banco
de dados da vigilancia social do 6rgéo gestor
municipal de assisténcia social, do dialogo
com os profissionais da area, liderangas
comunitarias, banco de dados de outros servigos
socioassistenciais ou setoriais, organizagbes
ndo governamentais, conselhos de direitos
e de politicas publicas, grupos sociais e
cadastramentos.

B) Deve-se identificar somente a rede
socioassistencial governamental e descrever
suas caracteristicas, localizagdo, formas de
acessos e ofertas de servicos.

C) Deve-se dispor de informagdes sobre
familias do Programa Bolsa Familia em cada
territério, beneficiarios do BPC, incidéncia de
descumprimento de condicionalidades, trabalho
infantil, violéncia.

D) Deve-se analisar os aspectos econémicos,
culturais, politicos, historicos, as forgas sociais e
potencialidades presentes nos territorios.

QUESTAO 33

S&o principios fundamentais do Cédigo de Etica do
Servigo Social de 1993, EXCETO:

A) Garantia do pluralismo, através do respeito as
correntes profissionais democraticas existentes
e suas expressoes tedricas, € compromisso com
0 constante aprimoramento intelectual.

B) Ampliagdo e consolidagdo da cidadania,
considerada tarefa primordial de toda a
sociedade, com Vvistas a garantia dos
direitos civis, sociais e politicos das classes
trabalhadoras.

C) Empenho na eliminacdo de algumas formas
de preconceito, incentivando o respeito
a diversidade, a participagdo de grupos
socialmente discriminados e a discussédo das
diferencas.

D) Defesa do aprofundamento da democracia,
enquanto socializacao da participagao politica e
da riqueza socialmente produzida.
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QUESTAO 34

A Lei N° 8.662, de 07 de junho de 1993, dispde sobre a
profissdo de assistente social. E conhecida como a Lei de
Regulamentacéo da Profissdo e apresenta as atribuicoes
privativas do assistente social, as competéncias do
profissional, as atribuigbes dos Conselhos Federal e
Regionais de Servigo Social, entre outras providéncias.

Sao atribuigdes privativas dos assistentes sociais,
EXCETO:

A) Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e
avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na area de Servigo Social.

B) Planejar, organizar e administrar programas e
projetos em Unidade de Servico Social.

C) Assumir, no magistério de Servigo Social, tanto
a nivel de graduagdo como na pdés-graduacgéao,
disciplinas e fungdes que exijam conhecimentos
préprios e adquiridos em curso de formagao
regular.

D) Realizar treinamento, avaliagdo e supervisao
direta de estagiarios cujas profissdes atuam na
politica de assisténcia social (psicologia, servico
social, terapia ocupacional, direito).

QUESTAO 35

AResolugao N° 109, de 11 de novembro de 2009, aprova
a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais,
organizados por niveis de complexidade do SUAS:
Protecao Social Basica e Prote¢cdo Social Especial de
Média e Alta Complexidade.

A esse respeito, assinale a alternativa INCORRETA.

A) O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos e o Servigo de Protegdo Social
a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa séo servigos de Protegdo Social
Basica.

B) Os servicos de Acolhimento em Republica,
Acolhimento em Familia Acolhedora e Servigo
de Protecdo em Situacbes de Calamidades
Publicas e de Emergéncias sédo servigcos de
protecao especial de Alta Complexidade.

C) Os Servicos de Protegdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) e
o Servigco Especializado em Abordagem Social
sdo servigcos da protegdo especial de Média
Complexidade.

D) Os Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos e o Servico Especializado para Pessoas
em Situagdo de Rua sdo servigos de Protegéo
Social Basica e Servigo de protegao especial de
Média Complexidade, respectivamente.



QUESTAO 36

A Protecéo Social Especial (PSE) organiza a oferta de
servigcos, programas e projetos de carater especializado,
que tém por objetivo contribuir para a reconstrugao de
vinculos familiares e comunitarios, para o fortalecimento
de potencialidades e aquisicbes e para a protecdo
de familias e individuos para o enfrentamento das
situacbes de risco pessoal e social, por violagdo de
direitos. O documento Orientagcdes Técnicas: Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) (2011) reune informacdes importantes para
subsidiar a implantagéo, organizagéo, funcionamento e
aprimoramento dos CREAS no pais.

A respeito do CREAS, analise as afirmativas a seguir.

I. O trabalho social com centralidade na familia do
CREAS visa ao fortalecimento da sua fungéo de
protecao e atencdo a seus membros, prevenindo,
mediando e fortalecendo condigbes para a
superagéao de conflitos.

II. O trabalho social no CREAS deve primar pela
participacao social dos usuarios e pela realizagao
de agbes que propiciem intervengdes nos
territorios voltadas a mobilizagdo social para a
prevencdo e o enfrentamento de situagdes de
risco pessoal e social.

Ill. Regido pelo principio da intersetorialidade e
da incompletude institucional, o ¢érgdo gestor
de assisténcia social deve buscar a articulagdo
em rede para fortalecer a complementaridade
das agdes dos CREAS com os diversos 6rgaos
envolvidos no acompanhamento as familias e
aos individuos em situagéo de risco pessoal e
social, por violagédo de direitos.

IV. Conhecer o territério e suas especificidades
constitui elemento fundamental para a definigao,
por exemplo, do melhor local para a implantagao
do CREAS, bem como para a definicdo e
organizagao dos servicos e do trabalho social na
unidade.

Esta(ado) correta(s) a(s) afirmativa(s):

A) Il elV, apenas.

B) I, 1, lelV.

C) Ilelll, apenas.

D) I1ll, apenas.
QUESTAO 37

O Servigo de Protecéo e Atendimento Integral a Familia
(PAIF), o Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos (SCFV), o Servico de Protecdo Social
Basica no Domicilio para pessoas com deficiéncia e
idosas juntamente com os programas, os projetos e os
beneficios socioassistenciais materializam as acdes da
protecdo social basica da Politica de Assisténcia Social.
De acordo com o documento Caderno de Orientacfes
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(2016), esse servigo se organiza em grupos, de modo
a ampliar as trocas culturais e de vivéncias entre os
usuarios, assim como desenvolver o seu sentimento de
pertencimento e de identidade.

Sobre o SCFV, é incorreto afirmar:

A) Com relagéo a extens&o dos grupos do SCFV,
a orientagdo é a de que tenham, no maximo,
30 usuarios sob a condugéo do orientador social,
que é o profissional responsavel pela mediacdo
dos grupos do servico

B) O SCFV antecipa-se as situagdes de desprotegcao
familiar e aquelas constatadas no &ambito
publico, oferecendo aos usuarios alternativas
emancipatérias para o enfrentamento da
vulnerabilidade social. Os encontros do SCFV
sdo situagbes de convivéncia para dialogos
e fazeres que constituem algumas dessas
alternativas.

C) O planejamento das agdes a serem realizadas
nos grupos do SCFV conta com a participacéo
exclusiva dos profissionais que atuam no servigo
de forma interdisciplinar.

D) Os encontros dos grupos do SCFV devem criar
oportunidades para que os usuarios vivenciem
experiéncias de valorizagdo humana, producao
coletiva e resolugédo de conflitos. Isto pode ser
efetivado mediante variadas agdes, por exemplo,
as oficinas, que consistem na realizagdo de
atividades de esporte, lazer, arte e cultura no
ambito do grupo do SCFV.

QUESTAO 38

De acordo com as orientagdes do Conselho Federal de
Servigo Social (CFESS), a politica de educagédo deve
ser reconhecida como terreno de formagao dos sujeitos
e do posicionamento em favor da garantia dos direitos
dos usuarios, da socializagdo das informagbes com
aqueles que compartilham do espago da educagdo e
do fortalecimento do espago da escola como lugar de
exercicio da democracia, do respeito a diversidade e de
ampliacéo da cidadania.

De acordo com documento Subsidios para a atuagéo
de assistentes sociais na Politica de Educacgdo (2011),
assinale a alternativa INCORRETA.

A) A atuagdo profissional voltada para a garantia
do acesso a educagdo escolarizada tem sido
a marca principal da inser¢gédo de assistentes
sociais na Politica de Educagao.

B) A insercdo de assistentes sociais nos
estabelecimentos de ensino passa por
implementar a Politica de Educagéo por meio de
acobes diretamente com as “politicas”, programas
e projetos no campo da assisténcia estudantil
e das acbdes afirmativas, na esfera publica, e
de organizagdo e execugdo das “politicas”,
programas e projetos de concessao de bolsas,
na esfera privada empresarial e filantropica.

C) A garantia da qualidade da educagéo que deve
pautar a atuagdo profissional se ancora na
perspectiva de uma educagao que contribua para
emancipa¢ao humana e que néo prescinde, para
tanto, da apropriacao, pela classe trabalhadora,
do acervo cultural, cientifico e tecnolégico
produzido pela humanidade.

D) A atuagdo profissional do assistente social na
garantia da qualidade da educagdo também
engloba a producdo e a disseminacdo de um
conjunto de valores e praticas sociais alicergadas
no respeito parcial a diversidade humana e aos
direitos humanos.
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QUESTAO 39

A organizagao do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) tem, como base, as diretrizes: descentralizagdo
politico-administrativa em cada esfera de comando do
governo, participacao popular na formulagéo da politica
e controle das agdes e primazia da responsabilidade do
Estado na condugéo da politica de assisténcia social.
A rede privada de assisténcia social desenvolve um
conjunto de agdes complementares importantes as
politicas publicas para o atendimento aos usuarios da
politica de assisténcia social.

Analise as afirmativas a seguir sobre as entidades e
organizacdes de assisténcia social do setor privado.

I. Entidades e organizagbes de assisténcia social
sdo aquelas sem fins lucrativos que prestam
servicos e executam programas e projetos
de assisténcia social de carater continuado,
permanente e planejado, de forma universal de
finalidade publica.

Il. Conforme estabelecido na LOAS, as entidades
e organizagbes de assisténcia social poderdo
prover servicos de protecdo social basica e
especial, de assessoramento e de defesa e
garantia de direitos de forma integrada com os
equipamentos publicos, quando vinculadas ao
SUAS.

Ill. S&o caracteristicas importantes das entidades
e organizagbes de assisténcia social garantir
a gratuidade e a universalidade em todos os
servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais, independentemente  de
contraprestagdo do usuario, isto €, sem exigéncia
de contribuigdo ou contrapartida dos usuarios.

IV. O Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia
Social (CNEAS), previsto no artigo 19 da LOAS,
€ um banco de dados sob responsabilidade do
gestor publico, capaz de monitorar e reconhecer
0s servigos socioassistenciais prestados por
entidades privadas de assisténcia social.

Esta(ado) correta(s) a(s) afirmativa(s):

>

Il e IV, apenas.

O @

L e IV.

O

)
) lell, apenas.
)
)

I, apenas.
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QUESTAO 40

Considerando o Cdédigo de Etica Profissional do
Servigco Social (1993), sobre os direitos e deveres dos
Assistentes Sociais em sua relagdo com os usuarios,
com as instituicbes empregadoras e outras, com o0s
assistentes sociais e com outros profissionais, analise
as afirmativas a seguir.

I. E dever do assistente social ser solidario com
outros profissionais, sem, todavia, eximir-se de
denunciar atos que contrariem 0s postulados
éticos contidos nesse Cadigo.

Il. E dever do assistente social denunciar falhas nos
regulamentos, normas e programas da instituicao
em que trabalha, quando eles estiverem ferindo os
principios e diretrizes desse Codigo, mobilizando,
inclusive, o Conselho Regional, caso se faca
necessario.

lll. E dever do assistente social integrar comissées
interdisciplinares de ética nos locais de trabalho
do profissional, tanto no que se refere a avaliagao
da conduta profissional, como em relagdo as
decisbes quanto as politicas institucionais.

IV. E direito do assistente social dispor de condicdes
de trabalho condignas, seja em entidade publica
ou privada, de forma a garantir a qualidade do
exercicio profissional.

V. E direito do assistente social ter livre acesso a
populagao usuaria.

VI. E direito do assistente social contribuir para a
alteragdo da correlagdo de forgas institucionais,
apoiando as legitimas demandas de interesse da
populagéo usuaria.

Esta(&do) correta(s) a(s) afirmativa(s):

A) 1, 1l elll, apenas.
B) IV, V, VI, apenas.
C) I, IV, eV, apenas.
D) LI, 1VeV, apenas.
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A B C D A B C D
12 COC3OC a4 32 COCOC g
A B C D A B C D
13 COCOC a4 33 COCOC g
A B C D A B C D
14 a3 Cc4g IO e Y s [ s |
A B C D A B C D
15 COCaC a4 35 COCaC g
A B C D A B C D
16 OO SIS s Y s e [
A B C D A B C D
17 COCOC3aC4 37 COCOC g
A B C D A B C D
18 COCOCa1C4 38 COCOC g
A B C D A B C D
19 I 39 OO
A B C D A B C D
20 COCOC O 40 COCOCaC4

AO TRANSFERIR ESSAS MARCACQES PARA A FOLHA DE RESPOSTAS,
OBSERVE AS INSTRUCOES ESPECIFICAS DADAS NA CAPA DA PROVA.

USE CANETA ESFEROGRAFICA AZUL OU PRETA.
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