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BOA PROVA!

Verifique se o código da Prova é o
mesmo do seu cartão de respostas.

Verifique se este material está em ordem, caso contrário, notifique imediatamente o fiscal.

Disciplinas
Quantidade de

questões

Valor de cada

questão

Língua Portuguesa 15 1

Legislação e Ética na Administração Pública 5 1

Geografia e História de Rondônia 5 1

Informática Básica 10 3

Conhecimentos Específicos 15 3
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Texto para responder as questões de 01 a 15.

Qual a utilidade de dez minutos por dia, em
um dia comum?

Não é essencial muita reflexão para se
perceber que dez minutos é tempo curto demais para
a maior parte das atividades cotidianas. Uma bela
mulher gasta mais tempo para se arrumar, e um
homem, mesmo que pouco vaidoso, gasta mais que
isso para tomar um banho rápido, fazer a barba e
pentear o cabelo.

Dez minutos diários de caminhada é melhor
que nada, mas insuficiente para uma perda mensal
de peso significativa, e esse mesmo tempo em uma
sala de ginástica é reduzido para exercícios
aeróbicos ou atividades múltiplas de musculação. Se
a receita é reduzir o colesterol e melhorar a condição
cardiorrespiratória, esse ínfimo tempo é quase nada
e, se proposto como receita para melhorar a condição
física, certamente provocaria risos.

Dez minutos diários em deslocamento nos
veículos públicos quase não nos tira do lugar, e um
almoço com essa duração seria certamente um risco
para a saúde. Dez minutos de sono é menos que um
cochilo, e uma boa paquera jamais se contentaria
com um tempo assim reduzido.

Em síntese, a real utilidade de dez minutos em
um dia comum passa quase despercebida por sua
inútil validade e se distancia do tempo que gastamos
para um excelente trabalho, um bom descanso, uma
ótima alimentação ou cuidados com o corpo e a
elegância.

Encare, agora, os mesmos dez minutos por
outro ângulo. Imagine uma pessoa que reserve essa
fração quase inútil de seu dia para um momento de
leitura. Ou para uma firme decisão de bem empregar
esse tempo, ainda que apenas esse tempo.

Um leitor comum costuma ler cerca de 150
palavras por minuto, sendo assim, em dez minutos, lê
10 500 palavras, ou um pouco mais. Uma página de
um livro de ficção normal reúne cerca de 500 palavras
– quase o mesmo que esta crônica. Logo, nesses dez
minutos, esse leitor, sem pressa ou correria, teria
devorado nada menos que três páginas. Em uma
semana estaria chegando a cerca de 20 páginas, e
em um mês poderia ter lido 90 páginas. Um bom livro
de qualquer assunto costuma abrigar em média 150
páginas e, nesse caso, o nosso leitor estaria, com
folga, lendo um livro a cada dois meses, portanto, seis
livros por ano. Se for cuidadoso e souber fazer boas
escolhas, com esse acervo formidável, muda sua
vida, amplia seus pensamentos, agrega cultura para
conversar, paquerar, argumentar e decidir.
Curiosamente, aquele mesmo tempinho diário que
não muda o corpo, nada faz pela pessoa e pouco
agrega às relações pessoais, aplicado em uma leitura

Assinale o trecho em que o autor resume as ideias
desenvolvidas na primeira parte do texto.

A) “Dez minutos diários em deslocamento nos
veículos públicos quase não nos tira do lugar, e
um almoço com essa duração seria certamente
um risco para a saúde.”

B) “Agora, para que seus pensamentos possam
voar, imagine que a lógica irrefutável desses
argumentos seja apresentada a uma criança de
10 anos que, entusiasmada, adote a prática.”

C) “Em síntese, a real utilidade de dez minutos em
um dia comum passa quase despercebida por
sua inútil validade”

D) “Um leitor comum costuma ler cerca de 150
palavras por minuto, sendo assim, em dez
minutos, lê 10500 palavras, ou um pouco mais.”

E) “Encare, agora, os mesmos dez minutos por
outro ângulo. Imagine uma pessoa que reserve
essa fração quase inútil de seu dia para um
momento de leitura.”

Questão 01

LÍNGUA PORTUGUESA muda a cabeça, embeleza a alma.
Agora, para que seus pensamentos possam

voar, imagine que a lógica irrefutável desses
argumentos seja apresentada a uma criança de 10
anos que, entusiasmada, adote a prática. Quando
chegar aos 30 anos, terá lido nada menos que 120
livros e, assim, escancarado as portas para o
conhecimento, a cultura, a beleza e a descoberta, em
si mesmo, de tudo quanto a vida é capaz de
proporcionar.
Celso Antunes. (Em www.celsoantunes.com.br.) Acesso em
22/12/2017

Em: “para se perceber QUE DEZ MINUTOS É
TEMPO CURTO DEMAIS PARA A MAIOR PARTE
DAS ATIVIDADES COTIDIANAS.” a oração
destacada exerce função de:

A) objeto indireto.
B) objeto direto.
C) complemento nominal.
D) predicativo.
E) aposto.

Questão 02
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A oração subordinada destacada em: “QUANDO
CHEGAR AOS 30 ANOS, terá lido nada menos que
120 livros...” expressa ideia de:

A) causa.
B) consequência.
C) tempo.
D) concessão.
E) conformidade.

Questão 07

Assinale a opção em que a classe gramatical da
palavra destacada foi corretamente indicada entre
parênteses.

A) “gasta mais que ISSO para tomar um banho”
(pronome possessivo)

B) “insuficiente para uma PERDA mensal”
(substantivo)

C) “esse ÍNFIMO tempo é quase nada” (substantivo)
D) “uma boa paquera JAMAIS se contentaria”

(adjetivo)
E) “ler cerca de 150 palavras POR minuto”

(conjunção subordinativa)

Questão 03

Se a oração destacada em: “Não é essencial muita
reflexão PARA SE PERCEBER QUE DEZ MINUTOS
É TEMPO CURTO DEMAIS...” for desenvolvida, o
verbo deverá assumir a forma:

A) perceba.
B) percebo.
C) percebermos.
D) percebêssemos.
E) percebíamos.

Questão 08

A palavra a seguir que pode substituir a conjunção
destacada em: “LOGO, nesses dez minutos, esse
leitor, sem pressa ou correria, teria devorado nada
menos que três páginas.”, sem alteração de sentido,
é:

A) porque.
B) porém.
C) entretanto.
D) portanto.
E) no entanto.

Questão 04

Em apenas um dos trechos a seguir a palavra
destacada é considerada um coletivo.Assinale-o.

A) “reserve essa FRAÇÃO quase inútil”
B) “amplia seus PENSAMENTOS”
C) “Não é essencial muita REFLEXÃO”
D) “maior parte dasATIVIDADES cotidianas”
E) “com esseACERVO formidável”

Questão 05

Assinale a opção em que o acento indicativo de crase
foi corretamente empregado, como em: “e pouco
agrega às relações pessoais”.

A) Andar à pé é bom para a saúde.
B) Estava disposto à colaborar.
C) Referiram-se à nós durante a reunião?
D) Sentiu-se à vontade na reunião.
E) Dedicavam-se à ela com esmero.

Questão 09

O prefixo presente na palavra IRREFUTÁVEL
significa:

A) movimento para baixo.
B) movimento para cima.
C) negação.
D) anterioridade.
E) igual.

Questão 06

A respeito dos três verbos do trecho: “... muda sua
vida, amplia seus pensamentos, agrega cultura.”,
pode-se afirmar que:

A) todos são transitivos diretos.
B) todos são transitivos indiretos.
C) apenas um é transitivo direto.
D) apenas um é transitivo indireto.
E) apenas um funciona como verbo de ligação.

Questão 10
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A conjunção que inicia o trecho: “Se for cuidadoso e
souber fazer boas escolhas, com esse acervo
formidável, muda sua vida...” expressa ideia de:

A) condição.
B) concessão.
C) comparação.
D) finalidade.
E) consequência.

Questão 11

À forma de voz passiva analítica destacada em: “...
imagine que a lógica irrefutável desses argumentos
SEJA APRESENTADA a uma criança de 10 anos...”
corresponde, na passiva sintética a:

A) se apresenta.
B) apresentou-se.
C) apresentava-se.
D) se apresente.
E) apresentar-se-ia.

Questão 15

Um dos verbos destacados a seguir apresenta-se no
modo imperativo.Aponte-o.

A) “certamente PROVOCARIArisos.”
B) “e se DISTANCIA do tempo que gastamos para

um excelente trabalho”
C) “Uma bela mulher GASTA mais tempo para se

arrumar”
D) “Agora, para que seus pensamentos POSSAM

voar”
E) “ENCARE, agora, os mesmos dez minutos por

outro ângulo.”

Questão 12

O vocábulo “O” tônico fechado de certos substantivos
no singular muda para “O” tônico aberto quando a
palavra vai para o plural, como em corpo/corpos.
Assinale a opção em que esse mesmo fenômeno
acontece com o substantivo destacado.

A) Ele estava com a mão no BOLSO.
B) Fiz muito ESFORÇO ao me exercitar.
C) Entramos logo emACORDO.
D) Observava o CONTORNO de seu rosto.
E) Ajanela era enfeitada por um TOLDO.

Questão 13

A República Federativa do Brasil rege-se nas suas
relações internacionais pelos seguintes princípios:

A) construção de uma sociedade livre, justa e
solidária.

B) garantia do desenvolvimento nacional.
C) erradicação da pobreza.
D) intervenção.
E) autodeterminação dos povos.

Questão 16

O termo destacado em: “uma criança de 10 anos que,
ENTUSIASMADA, adote a prática.” Exerce função
sintática de:

A) predicativo do sujeito.
B) complemento nominal.
C) adjunto adverbial.
D) predicativo do objeto.
E) aposto.

Questão 14

LEGISLAÇÃO E ÉTICA NA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA

Nos termos da Constituição Federal vigente, ao
servidor público daAdministração direta, autárquica e
fundacional, no exercício de mandato eletivo,
aplicam-se as seguintes disposições:

A) Tratando-se de mandato eletivo federal, estadual
ou distrital, ficará afastado de seu cargo,
emprego ou função.

B) Investido no mandato de Vereador, será afastado
do cargo, emprego ou função, sendo-lhe
facultado optar pela sua remuneração.

C) Investido no mandato de Prefeito, havendo
compatibilidade de horários, perceberá as
vantagens de seu cargo, emprego ou função,
sem prejuízo da remuneração do cargo eletivo.

D) Em qualquer caso que exija o afastamento para o
exercício de mandato eletivo, seu tempo de
serviço será contado para todos os efeitos legais,
inclusive para promoção por merecimento.

E) Para efeito de benefício previdenciário, no caso
de afastamento, os valores ficarão suspensos
aguardando o retorno ao exercício.

Questão 17



05

Acerca das responsabilidades inerentes ao servidor
público, de acordo com a Lei nº 8.112/1990, assinale
a assertiva correta.

A) A responsabilidade civil decorre de ato omissivo
ou comissivo, doloso, que resulte em prejuízo ao
erário ou a terceiros, afastando-se a forma
culposa.

B) A obrigação de reparar o dano estende-se aos
sucessores e contra eles será executada, até o
dobro do valor da herança recebida.

C) As sanções civis, penais e administrativas
poderão cumular-se, sendo dependentes entre
si.

D) A responsabilidade administrativa do servidor
será afastada no caso de absolvição criminal que
negue a existência do fato ou sua autoria.

E) A responsabilidade penal abrange os crimes
imputadas ao servidor, excetuando-se as
contravenções.

Questão 18

Assinale a alternativa que consiste no ato de
Improbidade Administrativa praticado pelo servidor
que cause Prejuízo ao Erário.

A) Perceber vantagem econômica para intermediar
a liberação ou aplicação de verba pública de
qualquer natureza.

B) Receber vantagem econômica de qualquer
natureza, direta ou indiretamente, para omitir ato
de ofício, providência ou declaração a que esteja
obrigado.

C) Permitir ou facilitar a aquisição, permuta ou
locação de bem ou serviço por preço superior ao
de mercado.

D) Aceitar emprego, comissão ou exercer atividade
de consultoria ou assessoramento para pessoa
física ou jurídica que tenha interesse suscetível
de ser atingido.

E) Receber vantagem econômica de qualquer
natureza, direta ou indireta, para tolerar a
exploração ou a prática de jogos de azar.

Questão 19

O servidor público que exigir, para si, direta ou
indiretamente, ainda que fora da função ou antes de
assumi-la, mas em razão dela, vantagem indevida,
incorrerá na prática do crime de:

A) prevaricação.
B) corrupção ativa.
C) corrupção passiva.
D) peculato.
E) concussão.

Questão 20

R o n d ô n i a p o s s u i d i f e r e n t e s f a s e s d e
ocupação/colonização ao longo da sua história. A
partir da segunda metade do século XX alguns
fatores foram decisivos. Entre as alternativas a
seguir, assinale a que apresenta o fator mais
importante no processo de ocupação de Rondônia, a
partir da segunda metade do século XX.

A) Construção da rodovia BR-364
B) Idealização da ferrovia Madeira-Mamoré
C) Estabelecimentos das linhas telegráficas
D) Expedição colonizadora de Cândido Rondon
E) Guerra entre o Brasil e o Paraguai

Questão 22

GEOGRAFIA E HISTÓRIA DE RONDÔNIA

Entre os municípios a seguir, assinale o que possui
limites com o município de Ji-Paraná.

A) Buriti
B) Rio Crespo
C) São Francisco
D) Rolim de Moura
E) Ouro Preto do Oeste

Questão 21

Entre as unidades de relevo a seguir, assinale a
alternativa que indica uma unidade existente no
estado de Rondônia.

A) Depressão do Miranda
B) Depressão doAraguaia
C) Planaltos Residuais Sul-Amazônicos
D) Planaltos e Chapadas da Bacia do Parnaíba
E) Depressão Periférica da Borda Leste da Bacia do

Paraná

Questão 23
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O estado de Rondônia já possuiu diferente categoria
e diferentes nomes. Anterior a denominação de
Território Federal de Rondônia, o atual estado de
Rondônia era denominado de Território Federal do:

A) Jaru.
B) Mamoré.
C) Guaporé.
D) Porto Velho.
E) Guajará-Mirim.

Questão 24

Entre os teatros a seguir, assinale a alternativa que
indica o nome de um dos principais teatros da cidade
de Ji-Paraná.

A) Dominguinhos.
B) Jô Soares.
C) Bibi Ferreira.
D) Armando Nogueira.
E) CastroAlves.

Questão 25

Para um usuário acessar a Central de Mobilidade de
um computador com MS Windows 7, em português,
via teclado, ele precisa digitar as teclas Winkey+

A) A
B) G
C) P
D) T
E) X

Questão 28

INFORMÁTICA BÁSICA

Um agente administrativo vai utilizar no seu
computador um aplicativo da família do BROffice para
montar suas apresentações. Nesse caso, ele vai
utilizar o aplicativo:

A) Writer.
B) Calc.
C) Express.
D) Impress.
E) Math.

Questão 26

Um usuário de um computador, com sistema
operacional Linux, deseja utilizar um comando para
ver o nome da pasta atual no qual ele se encontra.
Esse comando é:

A) ls.
B) mkdir.
C) pwd.
D) stat.
E) quota.

Questão 27

Em navegadores padrão da Internet, tais como
Chrome e Firefox, existe uma função que exibe a lista
dos últimos sites acessados por data, por site e por
visitação. Essa função é a de:

A) Favoritos.
B) Histórico.
C) Pesquisar.
D) Página Inicial.
E) Voltar Conteúdo.

Questão 29

Se um usuário do MS Word 2013, em português, que
está editando um texto, digitar as teclas de atalho
CTRL+P, significa que ele deseja:

A) copiar o texto para utilizar em outro arquivo.
B) salvar o texto em um arquivo.
C) inserir um tabela no texto.
D) abrir um novo texto.
E) imprimir o texto.

Questão 30

Considere a seguinte planilha, escrita no MS Excel
2013, em português, (no qual é linha e coluna),

Aexecução da fórmula

“=SOMASE(B2:B7; “X”;C2:C7)”

é igual a:

A) 1
B) 6
C) 12
D) 17
E) 27

l c

Questão 31
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Questão 36

A Assistência Farmacêutica é uma atividade
multidisciplinar. A produção de conhecimento é
considerada estratégica para seu desenvolvimento,
bem como o desenvolvimento dos recursos humanos
e serviços. Nesse contexto, o gerenciamento da
Assistência Farmacêutica:

A) compreende um conjunto de atividades que
envolvem o medicamento e que devem ser
realizadas de forma sistêmica, ou seja,
articuladas e sincronizadas, tendo, como
beneficiário maior, o paciente.

B) é o resultado da combinação de estrutura,
pessoas e tecnologias para o desenvolvimento
de medicamentos em um determinado contexto
social.

C) deve facilitar o acesso aos medicamentos
essenciais e promover o uso facilitado desses
medicamentos.

D) tem um caráter sistêmico e multiprofissional,
estando, portanto, restrita ao abastecimento
racional de medicamentos.

E) deve contar com uma gerência efetiva, capaz de
garantir a articulação das várias etapas
envolvidas, assegurando, dessa maneira, a
racionalidade e a eficácia dos medicamentos.

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

Um caractere que é proibido de ser utilizado para
nomear arquivos no MS Windows 7, em português,
fazendo com que apareça uma mensagem de erro de
nomeação, é o caractere:

A) ?
B) ~
C) &
D) $
E) _

Questão 32

Um usuário do sistema operacional MS Windows 7,
em português, deseja formatar o disco principal de
modo que o padrão de sistema de arquivos permita
aceitar nomes de volumes de até 32 caracteres;
ofereça suporte a compactação, criptografia e
indexação e possua políticas de segurança e
gerenciamento mais complexos. Para esse caso, o
disco será formatado no padrão:

A) NTFS.
B) HPFS.
C) FAT32.
D) FAT16.
E) EXT3.

Questão 33

Para mover arquivos em um computador com
sistema operacional Linux, utilizando linha de
comando, é necessário fazer uso do comando:

A) rm.
B) mv.
C) cmp.
D) mkdir.
E) rmoving.

Questão 34

Nas versões mais atuais do navegador Google
Chrome, para ter acesso à lista dos downloads
efetuados, precisa digitar as teclas CTRL+

A) SHIFT+Q
B) SHIFT+N
C) T
D) N
E) J

Questão 35

Questão 37

Para que o fármaco exerça o máximo da ação
benéfica desejada e o mínimo de efeitos adversos, é
necessário que o medicamento mantenha as
condições de estabilidade preservadas. A
estabilidade é a propriedade de um produto em
preservar as mesmas características físicas,
químicas e farmacológicas, durante o período de vida
útil. Marque a alternativa em que os sinais indicativos
de possíveis alterações na estabilidade de
medicamentos estão relacionados corretamente com
a respectiva forma farmacêutica.

A) Drágeas: fissuras, manchas na superfície,
mudança na cor, endurec imen to ou
amolecimento, mudança na consistência.

B) Pós e grânulos: presença de aglomerados,
precipitação, cheiro forte e entumecimento.

C) Suspensões: formação de grânulos, grumos e
textura arenosa, separação de fases, diminuição
do volume.

D) Tinturas/extratos: mudança de coloração,
turbidez e formação de gases.

E) Cremes e pomadas: precipitação, presença de
partículas, grumos, mudança na coloração, e
liberação de gases.
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Questão 39

A instalação de uma farmácia em um determinado
local requer autorização de órgãos responsáveis pela
fiscalização. Há um arcabouço legal oriundo de leis
federais e resoluções da Agência Nacional de
Vigilância Sanitária no que se refere aos requisitos
técnicos e sanitários que abrangem o funcionamento
de um estabelecimento de dispensação de
medicamentos, podendo existir pequenas variações
nas exigências relativas às instalações e condições
de funcionamento da farmácia de um município para
outro. O procedimento necessário, corretamente
descrito, é a(o):

A) Certidão de Regularidade Técnica, emitida no
Conselho Federal de Farmácia.

B) Licença de Autoridade Sanitária Regional–
Alvará Sanitário, de acordo com a legislação
sanitária específica para os estabelecimentos de
manipulação de medicamentos – RDC 44/2009.

C) Licença de Funcionamento e Localização,
documento exigido nos casos de instalação da
farmácia em edificação própria, cuja expedição é
de responsabilidade da Secretaria da Fazenda,
podendo ser atribuído a outro órgão, de acordo
com legislação municipal.

D) Manual de Boas Práticas Farmacêuticas, que se
constitui em medidas que visam assegurar a
correta manipulação e manutenção da qualidade
dos medicamentos bem como os serviços
prestados na farmácia.

E) Cadastro de Medicamentos (CMEs), importante
ferramenta para o monitoramento e avaliação do
serviço farmacêutico no estabelecimento,
imprescindível a um gerenciamento eficaz e
eficiente.

Questão 38

O armazenamento de medicamentos é o conjunto de
procedimentos técnicos e administrativos que tem
por finalidade assegurar as condições adequadas de
conservação dos produtos e são atividades que
envolvem: recepção/recebimento de medicamentos,
estocagem e guarda de medicamentos, conservação
de medicamentos e controle de estoque. No ato da
entrega, realizam-se especificações técnicas que
são relacionadas aos aspectos qualitativos e legais
(cumprimento da legislação). Esta especificação está
corretamente nomeada e descrita em:

A) Produto – nome do medicamento (Denominação
Comum Brasileira – DCB), forma farmacêutica,
concentração, bula, apresentação e condições
de conservação e inviolabilidade.

B) Responsável técnico – deve ser observado se
nas embalagens dos medicamentos constam: o
nome do farmacêutico, o número de
inscrição/registro no Conselho Regional de
Farmácia e a unidade da federação no qual está
inscrito.

C) Lote – numeração com data-limite da vida útil do
medicamento, que deve estar expressa na
embalagem ou no produto. Recomenda-se
constar em Edital de Licitação o prazo de
validade por tempo suficiente para o consumo,
considerando as condições de entrega e da
distribuição.

D) Embalagem/Rotulagem – os medicamentos
devem ser entregues nas embalagens originais,
devidamente identificadas e sem sinais de
violação, aderência ao produto, umidade ou
inadequação em relação às propriedades físico-
químicas.

E) Certificado de Análise ou Laudo de Controle
Microbiológico – documento emitido pelo setor de
Controle de Qualidade do fabricante do produto,
que assegura a eficácia, ausência de
contaminação e qualidade do produto.
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Questão 40

Em relação ao armazenamento de medicamentos,
infere-se que é o “conjunto de procedimentos
técnicos e administrativos que tem por finalidade
assegurar as condições adequadas de conservação
dos produtos” (BRASIL, 2006c). Esse processo
envolve os seguintes procedimentos técnicos e
administrativos:

A) controle de estoque, que é a “atividade
farmacêutica que visa subsidiar a aquisição e
descarte de medicamentos, na manutenção dos
níveis de estoque necessários ao atendimento da
demanda, evitando-se a superposição de
estoque ou desabastecimento do sistema”.

B) estocagem de medicamentos, pois a condição
ambiental da farmácia pode ativar os fatores
intrínsecos dos medicamentos, que são os
responsáveis pelo maior número de alterações e
deteriorações nestes. Portanto, seguir as
recomendações do fabricante é fundamental.

C) solicitação dos medicamentos, em que a
farmácia, por meio do funcionário responsável,
realiza a solicitação ao serviço central da
Assistência Farmacêutica, obedecendo ao
cronograma estabelecido, o qual viabiliza o
processo de distribuição dos medicamentos e
manutenção satisfatória dos produtos no
estoque.

D) programação de medicamentos, que consiste na
"estimativa de quantidades a serem adquiridas,
para atender determinada demanda de serviços,
em um período definido de tempo, possuindo
influência direta sobre o abastecimento e o
acesso ao medicamento”.

E) inventário, que “é a contagem física dos estoques
para verificar se a quantidade de medicamentos
estocada está em conformidade com a
quantidade registrada nas fichas de controle de
estoque ou no sistema informatizado”.

Questão 41

A Resolução nº 328, de 22 de julho de 1999, tem
como objetivo estabelecer os requisitos gerais de
boas práticas de dispensação a serem observadas
na Assistência Farmacêutica aplicada a aquisição,
armazenamento, conservação e dispensação de
produtos industrializados em farmácias e drogarias.
Para a prestação de serviços de aplicação de injeção
é obrigatório que a drogaria disponha de:

A) local adequado e equipado para aplicação de
injetáveis, com acesso para outras áreas, de
forma a possibilitar passagem imediata em
possíveis casos de acidente.

B) profissional legalmente habilitado que siga
rigorosamente a prescrição médica no ato da
realização dos procedimentos.

C) aquisição do injetável no local, a fim de garantir a
procedência do mesmo, a qualidade do produto,
ausência de riscos e contaminação.

D) convênio com empresa para o descarte de
perfuro-cortantes de forma a evitar riscos de
acidentes e contaminação, devendo esta ser
acionada para recolhimento dos resíduos.

E) instalações em condições higiênico-sanitárias
satisfatórias e em bom estado de conservação,
compatível com nível de biossegurança I, a qual
admite o preparo de soluções injetáveis.



10

Questão 43

A elaboração e implantação de POP (Procedimento
Operacional Padrão) é necessária devido à
necessidade da existência de um fluxo administrativo
ágil, simplificado e racional dos processos, que
contemple as atribuições de todos os setores da
farmácia, considerando que a qualidade final do
serviço ou do produto é a soma de qualidades obtida
em cada procedimento. Dessa forma, as farmácias
devem manter POPs referentes à(ao):

A) aquisição e recebimento dos medicamentos,
reproduzindo procedimentos de livros ou de
órgãos competentes de saúde (ANVISA, OMS),
apesar das particularidades de cada serviço.

B) manutenção das condições higiênicas
adequadas de cada ambiente da farmácia,
revisando a aplicabilidade dos procedimentos e a
execução das tarefas.

C) destino dos produtos vencidos e à vencer,
sempre efetuando cópias de procedimentos de
organizações de saúde, tendo em vista que são
procedimentos-padrão.

D) prestação de serviços de or ientação
farmacêutica e seguimento farmacoterapêutico,
devendo todos os funcionários serem treinados,
habilitados e qualificados para estas atividades.

E) armazenamento de produtos, e, encerrada a
elaboração do POP, esse deve ser revisado,
aprovado e assinado por todos os funcionários
que irão executá-lo, limitando-se a atividade a
estes.

Questão 42

O desenvolvimento dos serviços farmacêuticos
descritos como técnico-assistenciais necessitam de
equipe capacitada para aplicar conhecimentos sobre
os medicamentos, a terapêutica, as habilidades e as
competências para estabelecer a relação com os
usuários dos serviços e a equipe de profissionais de
saúde. Nesse contexto, destaca-se a dispensação, a
qual inclui as seguintes etapas, nesta ordem:

A) acolhimento do usuário, atendimento e
recebimento da prescrição, validação da
prescrição, separação do medicamento e
checagem da receita com o medicamento a ser
dispensado.

B) anotações necessárias ao processo de
informação, atendimento e recebimento da
prescr ição, entrega do medicamento,
comunicação com o usuário, fornecendo
informações pertinentes ao uso adequado dos
medicamentos.

C) acolhimento do usuário, registro do atendimento,
atendimento e recebimento da prescrição,
validação da prescrição, comunicação com o
usuário, fornecendo informações pertinentes ao
uso adequado dos medicamentos.

D) atendimento e recebimento da prescrição,
separação do medicamento, entrega do
medicamento, validação da prescrição,
checagem da receita com o medicamento e
registro do atendimento.

E) registro do atendimento, acolhimento do usuário,
comunicação com o usuário fornecendo
informações pertinentes ao uso adequado dos
medicamentos, checagem da receita com o
medicamento a ser dispensado e validação da
prescrição.

Questão 44

Segundo o regulamento técnico aprovado sobre
substâncias e medicamentos sujeitos a controle
especial (Portaria nº 344/1998), estes devem ser
a g r u p a d o s e m l i s t a s , d e f i n i d o s c o m o
medicamentos/substâncias, conforme a seguir
exemplificado:

A) en torpecentes : mor f ina , metadona e
oximetolona.

B) psicotrópicas: midazolam, lorazepam e
acitretina.

C) psicotrópicas anorexígenas: fentermina e
femproporex.

D) retinoicas: tretinoína e metenolona.
E) anabolizantes: fentanila, nandrolona e

metiltestosterona.
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Questão 47

Para se realizar uma estocagem correta de
medicamentos, há que se estabelecerem condições
técnicas e procedimentos operacionais. Dentre
estes, marque a seguir o procedimento corretamente
descrito.

A) Deve-se manter distância entre os produtos, e
entre produtos e paredes, piso, teto e
empilhamentos, a fim de facilitar a circulação
interna de ar. Manter uma distância mínima de 5
cm da parede, solo, teto, e entre os produtos e
cada um desses itens, para evitar acúmulo de
sujeiras. Em alguns casos, permite-se encostar
medicamentos junto às paredes, ao teto, ou em
contato com o chão.

B) Embalagens – os medicamentos devem ser
conservados em embalagens com boa
visibilidade. Além da proteção, isso facilita a
identificação e a verificação dos lotes e
validades. Sendo retirados da caixa original, as
embalagens devem ser identificadas.

C) Validade – armazenar os produtos por ordem de
prazo de validade: os que vão vencer primeiro
devem ser armazenados à esquerda e na frente.
A observância dos prazos de validade deve ser
monitorada rigorosamente, para evitar perdas.
Os medicamentos devem ser distribuídos por
ordem cronológica de validade, sempre pela
validade mais antiga.

D) Medicamentos termolábeis – são aqueles que
necessitam de temperatura entre 22º C e 30º C.
Quando armazenados em locais quentes e sem
ventilação estão sujeitos a alterações em suas
propriedades físico-químicas. Fazem-se
necessários aparelhos condicionadores de ar,
para controle da temperatura ambiente.

E) Inspeção sistemática – a inspeção nos estoques
deve ser uma prática de rotina, para identificar
possíveis alterações nos produtos, que possam
comprometê-los ou oferecer risco às pessoas.
Produtos rejeitados pela inspeção, suspeitos
e/ou passíveis de análise devem ser
descartados.

Questão 45

É importante que os ambientes da farmácia sejam
integrados à Unidade de Saúde, próximos entre si e
destinados exclusivamente às atividades do setor
farmacêutico. Conforme o Manual de Estruturação
Física das Unidades de Saúde (BRASIL, 2008), são
sugeridos dois modelos para as farmácias nos
ambientes das Unidades de Saúde, devendo um
destes modelos apresentar apenas área para:

A) dispensação de medicamentos, área de
fracionamento e sala de estocagem.

B) fracionamento, sala para manipulação de
medicamentos e sala para seguimento
farmacoterapêutico.

C) fracionamento, sala de estocagem e sala para
manipulação de medicamentos.

D) f rac ionamento, sala para seguimento
farmacoterapêutico e sala de estocagem.

E) dispensação de medicamentos, sala para
seguimento farmacoterapêutico e sala de
estocagem.

Questão 46

APortaria n.º 344, de 12 de maio de 1998, modificada
pela Resolução nº 33/2000, aprova o regulamento
técnico sobre substâncias e medicamentos sujeitos a
controle especial. É atribuição da Secretaria de
Vigilância Sanitária do Ministério da Saúde a
padronização de bulas, rótulos e embalagens dos
medicamentos que contenham substâncias
constantes das listas deste regulamento e suas
atualizações. Dessa forma, as listas e os rótulos de
embalagens de medicamentos à base de
substâncias corretamente descritas é:

A) “A1” e “A3” (entorpecentes) - deverão ter uma
faixa horizontal de cor preta abrangendo todos os
lados.

B) "A2", "B1" e "B2" (psicotrópicas) - deverão ter
uma faixa horizontal de cor preta, abrangendo
todos os lados.

C) "C2" (retinoicas para uso tópico) - deverão ter
uma faixa horizontal de cor vermelha,
abrangendo todos os lados.

D) "C3" (imunossupressoras) - deverão seguir o
modelo estabelecido em legislação sanitária em
vigor.

E) "A1" e "B3" (entorpecentes) - deverão ter uma
faixa horizontal de cor preta na embalagem,
abrangendo todos os lados.
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E) Grupo C: rejeitos radioativos, que devem ser
segregados de acordo com a natureza física do
material e do radionuclídeo presente, e o tempo
necessário para atingir o limite de eliminação. Os
rejeitos radioativos não podem ser considerados
resíduos até que seja decorrido o tempo de
decaimento necessário ao atingimento do limite
de eliminação.

Questão 48

Segundo a Resolução RDC nº 306, de 7/12/ 2004,
que dispõe sobre o regulamento técnico para o
gerenciamento de resíduos de serviços de saúde
(RSS), infere-se que: "o gerenciamento dos RSS
constitui-se em um conjunto de procedimentos de
gestão, planejados e implementados a partir de
bases científicas e técnicas, normativas e legais, com
o objetivo de minimizar a produção de resíduos e
proporc ionar aos res íduos gerados um
encaminhamento seguro, de forma eficiente, visando
à proteção dos trabalhadores, à preservação da
saúde pública, dos recursos naturais e do meio
ambiente." Nesse contexto, segundo a classificação
dos resíduos constante do Apêndice I desta
Resolução, é correto correlacionar:

A) G r u p o A 2 : c u l t u r a s e e s t o q u e s d e
microrganismos resíduos de fabricação de
produtos biológicos, exceto os hemoderivados;
meios de cultura e instrumentais utilizados para
transferência, inoculação ou mistura de culturas;
resíduos de laboratórios de manipulação
genética; sobras de amostras de laboratório
contendo sangue ou líquidos corpóreos.

B) Grupo B: carcaças, peças anatômicas, vísceras e
outros resíduos provenientes de animais
submetidos a processos de experimentação com
inoculação de microrganismos, bem como suas
forrações, e os cadáveres de animais suspeitos
de serem portadores de microrganismos de
relevância epidemiológica e com risco de
disseminação, que foram submetidos ou não a
estudo anátomo-patológico ou confirmação
diagnóstica.

C) Grupo D: Produtos citostáticos; antineoplásicos;
imunossupressores; imunomoduladores; anti-
retrovirais, quando descartados por serviços de
saúde, farmácias, drogarias e distribuidores de
medicamentos ou apreendidos e os resíduos e
insumos farmacêuticos dos medicamentos
controlados pela Portaria MS nº 344/98 e suas
atualizações. Resíduos de saneantes,
desinfetantes, desinfestantes; resíduos
contendo metais pesados; reagentes para
labora tó r io , inc lus ive os rec ip ien tes
contaminados por estes.

D) Grupo A1: Kits de linhas arteriais, endovenosas e
dialisadores; filtros de ar e gases aspirados de
área contaminada; membrana filtrante de
equipamento médico-hospitalar; sobras de
amostras de laboratório e seus recipientes
contendo fezes, urina e secreções, provenientes
de pacientes; tecido adiposo proveniente de
l ipoaspi ração, l ipoescul tura ou outro
procedimento de cirurgia plástica.

Questão 49

O metabolismo das drogas envolve dois tipos de
reações bioquímicas, conhecidas como reações de
fase I e fase II, as quais geralmente ocorrem
sequencialmente. Sobre estas duas fases do
metabolismo, pode-se afirmar corretamente que:

A) as reações de fase I consistem em oxidação,
redução ou hidrólise e os produtos são, com
frequência, menos reativos quimicamente.

B) as reações de fase I envolvem a conjugação, que
normalmente resultam em compostos inativos,
embora haja exceções.

C) as reações de fase II introduzem, geralmente, um
grupo relativamente reativo, como o grupo
hidroxila na molécula (funcionalização).

D) em geral, tanto as reações de fase I como de fase
II diminuem a lipossolubilidade, aumentando a
eliminação renal da droga.

E) as reações de fase I ocorrem principalmente no
fígado, embora algumas drogas sejam
metabolizadas no plasma, enquanto as de fase II
ocorrem no pulmão ou no intestino.
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Questão 50

A figura representa as curvas de concentração
plasmática (Cp) X tempo (t) de um mesmo anti-
inflamatório, disponível sob a forma de dois
medicamentos (1 e 2). Os comprimidos contêm a
mesma concentração do fármaco, tendo sido ambos
administrados por via oral e, 1 e 2 têm a mesma área
sob a curva (ASC). O anti-inflamatório 1 é o
medicamento de referência, enquanto que o 2 é o
medicamento similar. Baseando-se no gráfico a
seguir é possível afirmar que o(a):

A) medicamento 2 tem a classificação de similar
pois apresenta a mesma ASC e tempo para
atingir a C do medicamento 1.

B) concentração plasmática efetiva de 1 é igual a
concen t ração p lasmá t i ca e fe t i va do
medicamento 2.

C) comprimido 1 e 2 apresentam a mesma
biodisponibilidade, entretanto, não são
bioequivalentes.

D) duração do efeito do medicamento 2 é maior do
que do medicamento 1.

E) medicamento 1 é absorvido mais rapidamente do
que o medicamento 2, com t < t .

máx

máx 1 máx 2


