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ASSISTENTE SOCIAL 30H 

 
NOME DO CANDIDATO INSCRIÇÃO 

 
 1. Confira seu nome, o número do seu documento e o número 

de sua inscrição na Folha de Respostas. Além disso, não se 
esqueça de conferir seu Caderno de Questões quanto a falhas 
de impressão e de numeração. Preencha os campos 
destinados à assinatura e ao número de inscrição. Qualquer 
divergência, comunique ao fiscal. 

 
 2. O único documento válido para avaliação é a Folha de 

Respostas. Só é permitido o uso de caneta esferográfica 
transparente de cor azul ou preta para o preenchimento da 
Folha de Respostas, que deve ser preenchida da seguinte 

maneira: ● 

 
 3. O prazo de realização da prova é de 4 (quatro) horas, 

incluindo a marcação da Folha de Respostas. Após 60 
(sessenta) minutos do início da prova, o candidato estará 
liberado para utilizar o sanitário ou deixar definitivamente o 
local de aplicação, não podendo, no entanto, levar o Caderno 
de Questões e nenhum tipo de anotação de suas respostas. 

 
 4. Ao término de sua prova, comunique ao fiscal, devolvendo-

lhe a Folha de Respostas devidamente preenchida e assinada. 
O candidato poderá levar consigo o Caderno de Questões 
somente se aguardar em sala até o término do prazo de 
realização da prova estabelecido em edital. 

 
 5. Os 3 (três) últimos candidatos só poderão retirar-se da 

sala juntos, após assinatura do Termo de Fechamento do 
envelope de retorno. 

 
 6. As provas e os gabaritos preliminares estarão disponíveis 

no site do Instituto AOCP - www.institutoaocp.org.br, após o 
final da aplicação da prova. 

 
 7. O NÃO cumprimento a qualquer uma das determinações 

constantes em Edital, no presente Caderno ou na Folha de 
Respostas incorrerá na eliminação do candidato. 

 

 Instruções 

Fraudar ou tentar fraudar Concursos Públicos é Crime! 

Previsto no art. 311 - A do Código Penal 

   Composição do Caderno 
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Texto I 
Culpa 

 Mario Prata 
Por que a culpa? É o que eu tenho perguntado 

à minha psicanalista. 
No princípio era o verbo e eu achava que só eu 

me sentia culpado. Com o passar do tempo (e da 
verba), fui descobrindo que todo criador tem culpa. 
Não no cartório. Mas na consciência. 

Vou tentar explicar. 
Todo mundo acha que a pessoa que vive de 

criar, ou seja, um criador, não faz nada o dia 
inteiro. Fica só pensando. É verdade. O problema 
é que ninguém considera o trabalho de pensar 
como ofício. Daí a culpa ensimesmada. Será que 
só pode ser considerado trabalhador o sujeito que 
fica o dia inteiro numa mesa de escritório, ouvindo 
pela janela olha a uva de Atibaia, melancia barata, 
melancia barata? 

Você vê uma frase num out-door tipo refresca 
até pensamento. São três palavrinhas mágicas. O 
sujeito que inventou isso deve ganhar uma fortuna 
por mês. O que ninguém entende é que ele 
trabalha há vinte neste ofício. Pode ser que a frase 
tenha saído de um estalo. Mas um estalo vinte 
anos depois. Não precisa ser nenhuma brastemp 
para se ter uma ideia dessas. Ou precisa? Mas o 
povo pensa: ganhar essa fortuna para escrever 
uma bobagem dessas? 

Para aliviar meu sofrimento, penso no Romário 
que trabalha umas dez horas por mês e ganha 100 
mil dólares. Será que ele tem culpa? O Chico 
Buarque, que fica meses sem trabalhar, jogando 
futebol, será que ele acorda com culpa? E o 
Erasmo Carlos? Tem uma culpa tremendona? 

Vou almoçar fora e quase emendo com o fim do 
dia. Bebendo cerveja. Mas pensando. Pensando 
nessas besteiras que vocês estão a ler agora. Juro 
que eu trabalho, gente. Penso, invento, crio. E 
esses funcionários fantasmas, que trabalham em 
várias repartições e nunca comparecem? Será 
que eles não têm culpa? Será que só eu me sinto 
culpado neste país? 

Uma vez perguntei para o Chico Buarque, que 
acabava de acordar às duas da tarde, se ele não 
tinha culpa. Já tive. Superei. E o Caetano Veloso 
que nunca acorda antes das quatro (da tarde)? 

Foram anos e anos de culpa para conseguir 
escrever esta crônica. Mas saiu. Mas não adiantou 
nada. Continuo com culpa. Acho que eu nunca 
deveria ter saído do Banco do Brasil. Não bater 
ponto desnorteia a minha vida. 
 
Adaptado de: <https://marioprata.net/cronicas/culpa/>. Acesso em: 
13 Jan. 2020. 

1. Assinale o trecho do texto que revela a 
preocupação do cronista em se justificar 
para o leitor. 

(A) “E esses funcionários fantasmas, que 
trabalham em várias repartições e nunca 
comparecem?” 

(B) “Será que só eu me sinto culpado neste 
país?” 

(C) “Juro que eu trabalho, gente.” 
(D) “Penso, invento, crio.” 
(E) “Foram anos e anos de culpa para conseguir 

escrever esta crônica.” 
  
2. Dentre as diferentes funções 

comunicativas assumidas pelo 
recorrente uso de perguntas ao longo do 
texto, assinale a alternativa INCORRETA. 

(A) Fazer com que os leitores respondam a 
todas as perguntas por meio de cartas. 

(B) Exteriorizar ao leitor as indagações que o 
narrador faz para si mesmo. 

(C) Conduzir o leitor em sua linha de raciocínio. 
(D) Estabelecer proximidade com o leitor. 
(E) Revelar algumas perguntas feitas 

comumente por outras pessoas. 
 
3. No trecho “Pensando nessas besteiras 

que vocês estão a ler agora.”, a perífrase 
verbal em destaque pode ser substituída 
adequadamente pelo verbo 

(A) lendo. 
(B) leram. 
(C) lerão. 
(D) leem. 
(E) lêm. 
  
4. Em “Todo mundo acha que a pessoa que 

vive de criar, ou seja, um criador, não faz 
nada o dia inteiro.”, o “que”, em 
destaque, tem a função de 

(A) retomar “a pessoa”. 
(B) retomar “todo mundo”. 
(C) introduzir uma oração que completa o 

sentido de “acha”.  
(D) introduzir a oração “não faz nada o dia 

inteiro”. 
(E) anunciar “um criador”. 
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5. Assinale a alternativa em que a união das 
orações “Já tive. Superei.” é feita com o 
conectivo adequado, preservando-lhes a 
relação de sentido. 

(A) Já tive, visto que superei. 
(B) Já tive, portanto superei. 
(C) Já tive, porém superei. 
(D) Já tive, ora superei. 
(E) Já tive, ademais superei. 
 
6. Em “Não precisa ser nenhuma brastemp 

para se ter uma ideia dessas.”, o “se” tem 
função de indicar 

(A) possibilidade de ter uma boa ideia. 
(B) reciprocidade entre quem é uma brastemp e 

quem tem uma ideia. 
(C) apassivação de quem pratica a ação de ter 

a ideia.  
(D) indeterminação do sujeito que realiza a ação 

de ter uma ideia. 
(E) reflexão por parte do sujeito que realiza e 

sofre a ação de ter uma ideia. 
 
7. Assinale o trecho em que o jogo de 

palavras utilizado pelo cronista cria uma 
aparente contradição. 

(A) “Foram anos e anos de culpa para conseguir 
escrever esta crônica.” 

(B) “Todo mundo acha que a pessoa que vive de 
criar, ou seja, um criador, não faz nada o dia 
inteiro.” 

(C) “Acho que eu nunca deveria ter saído do 
Banco do Brasil.” 

(D) “Vou almoçar fora e quase emendo com o 
fim do dia.” 

(E) “Uma vez perguntei para o Chico Buarque, 
que acabava de acordar às duas da tarde, 
se ele não tinha culpa.” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. Considerando as informações e as ideias 
do texto de apoio, informe se é 
verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma 
a seguir e assinale a alternativa com a 
sequência correta. 

 
(   )  No trecho “Bebendo cerveja. Mas 

pensando.”, a relação adversativa 
estabelecida entre as orações revela que 
ele não sente culpa de beber cerveja, mas 
de exercer um trabalho de cunho mais 
mental. 

(   )  “Vou tentar explicar.” revela que o 
cronista pressupõe que suas explicações 
talvez não sejam  suficiente, pois 
alguns leitores não entendem a profissão 
que ele exerce. 

(   )  O trecho “Foram anos e anos de culpa 
para conseguir escrever esta crônica. 
Mas saiu. Mas  não adiantou nada.” 
revela que o cronista escreve menos de 
uma crônica por ano. 

 
(A) F – F – F. 
(B) V – F – F. 
(C) F – V – F. 
(D) V – V – V. 
(E) V – V – F. 
 
9. Nas orações “Será que só pode ser 

considerado trabalhador o sujeito que 
fica o dia inteiro numa mesa de escritório 
[…]?” e “Pode ser que a frase tenha saído 
de um estalo.”, o verbo “poder” indica, 
respectivamente: 

(A) obrigatoriedade – possibilidade. 
(B) possibilidade – possibilidade. 
(C) necessidade – asseveração. 
(D) permissão – obrigatoriedade. 
(E) obrigatoriedade – obrigatoriedade. 
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TEXTO II 
Como se livrar da culpa 

 
Vivemos numa sociedade que cobra perfeição na 
vida pessoal e profissional, e as pessoas se 
sentem cada vez mais exigidas. 
 
Destrinchar as fontes de culpa tem sido um desafio 
dos especialistas em comportamento. Aprender a 
lidar com elas seria o próximo passo. Todo método 
que pretende ajudar a encarar as manifestações 
do sentimento parte de sua origem. De maneira 
geral, a semente está no desejo da perfeição – 
física, profissional, pessoal ou espiritual –, que, por 
ser inatingível, leva à frustração, mas no processo 
nos força a ultrapassar nossos limites. São muitos 
os exemplos que mostram quão distantes estamos 
de abandonar metas impossíveis. O aumento de 
casos da chamada síndrome burnout, uma 
espécie de esgotamento intelectual e físico, é um 
deles. Embora não haja estatísticas consolidadas 
sobre o tema, sabe-se que entre 1998 e 2008 o 
número de trabalhos acadêmicos sobre o assunto 
subiu de 231 para 390, segundo a TransInsight, 
entidade que cataloga documentos científicos. E 
nos consultórios também cresceu a procura por 
tratamento. “Não é só o diagnóstico que ficou mais 
fácil, o número de casos também vem 
aumentando”, explica Duílio Camargo, da 
Associação Nacional de Medicina do Trabalho 
(Anamt). 
[…] As vítimas do burnout geralmente chegam ao 
médico submersas em responsabilidades e metas 
impossíveis. Insônia, dores de cabeça crônicas e 
distúrbios gastrointestinais são alguns dos 
sintomas. “Embora o diagnóstico surja à luz do 
esgotamento profissional, é muito comum 
identificar o stress generalizado em quem sofre do 
mal”, afirma Camargo. Faz sentido, visto que os 
sintomas afetam a vida como um todo. “O mundo 
moderno exige super-homens e supermulheres”, 
diz ele. E superespécimes humanos. […]  
 
Disponível em: 
<https://istoe.com.br/69692_COMO+SE+LIVRAR+DA+CULPA+PAR
TE+1/>. Acesso em: 15 Jan. 2020. 

 
10. Assinale a alternativa em que o uso da 

vírgula NÃO é obrigatório. 
(A) “Vivemos numa sociedade que cobra 

perfeição na vida pessoal e profissional, e as 
pessoas se sentem cada vez mais exigidas.” 

(B) “Insônia, dores de cabeça crônicas e 
distúrbios gastrointestinais são alguns dos 
sintomas.” 

(C) “Faz sentido, visto que os sintomas afetam a 
vida como um todo.” 

(D) ‘“O mundo moderno exige super-homens e 
supermulheres’, diz ele.” 

(E) “Embora o diagnóstico surja à luz do 
esgotamento profissional, é muito comum 
identificar o stress generalizado em quem 
sofre do mal”. 

 
11. A palavra “impossível” apresenta um 

prefixo com significação negativa, assim 
como ocorre em 

(A) submersas. 
(B) superespécimes. 
(C) destrinchar. 
(D) inatingível. 
(E) perfeição. 
 
12. Considere o trecho “Todo método que 

pretende ajudar a encarar as 
manifestações do sentimento parte de 
sua origem.” e assinale a alternativa em 
que a substituição do verbo em destaque 
exige a ocorrência de crase no termo 
posterior a ele. 

(A) Vislumbrar.  
(B) Observar. 
(C) Conhecer. 
(D) Atentar. 
(E) Encontrar. 
 
13. Assinale a alternativa que analise 

corretamente o sentido estabelecido pela 
oração em destaque em: “De maneira 
geral, a semente está no desejo da 
perfeição – física, profissional, pessoal 
ou espiritual –, que, por ser inatingível, 
leva à frustração, mas no processo nos 
força a ultrapassar nossos limites.”. 

(A) Modo.  
(B) Restrição. 
(C) Causa. 
(D) Condição. 
(E) Consequência. 
 
14. Assinale a alternativa em que o termo em 

destaque no seguinte excerto seja 
substituído adequadamente por uma 
variante linguística mais formal. 
“Destrinchar as fontes de culpa tem sido 
um desafio dos especialistas em 
comportamento.”. 

(A) Despedaçar minuciosamente. 
(B) Analisar detalhadamente. 
(C) Integrar detalhadamente. 
(D) Repartir igualmente. 
(E) Coadunar harmonicamente. 
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15. Analise as assertivas e assinale a 
alternativa que aponta a(s) correta(s). 

 
I.  A tese de que a culpa decorre da busca 

pela perfeição exigida na sociedade 
contemporânea é  comprovada por 
meio de dados numéricos e citações. 

II.  O exemplo mencionado no texto tem a 
função de narrar uma experiência 
particular sobre o tema abordado, 
tornando a reportagem mais convincente. 

III.  O discurso de pessoas e instituições da 
área médica foi utilizado como forma de 
dar credibilidade ao texto, em razão da 
tipologia argumentativa predominante do 
texto e da temática abordada. 

 
(A) I, II e III. 
(B) Apenas II e III. 
(C) Apenas I e III. 
(D) Apenas I. 
(E) Apenas III. 
 

 
 
16. De acordo com o que consta no Decreto 

Presidencial n° 7.508/11, informe se é 
verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma 
a seguir e assinale a alternativa com a 
sequência correta. 

 
(   )  A RENAME representa o conjunto de 

ações e serviços de promoção, proteção 
e recuperação da saúde oferecidos pelo 
SUS à população, para atender à 
integralidade da assistência à saúde. 

(   )  O Pacto pela Saúde traduz os acordos de 
colaboração entre os entes federativos 
para a organização da rede 
interfederativa de atenção à saúde, em 
cada região de saúde. 

(   )  Uma das principais atribuições das 
comissões intergestores regionais é 
efetivar o planejamento regional de 
acordo com o Plano de Saúde de cada 
ente federado, aprovado no respectivo 
Conselho de Saúde. 

(   )  O Decreto n° 7.508/11 regulamenta a Lei 
Orgânica da Saúde (Lei n° 8.080/90). 

 

(A)  F – V – F – F. 
(B)  V – F – F – V. 
(C)  V – V – F – V. 
(D)  F – F – V – V. 
(E)  V – F – V – F. 

17. Preencha as lacunas e assinale a 
alternativa correta. 

 No que diz respeito ao planejamento em 
saúde que consta no decreto n° 7.508/11, 
em âmbito Estadual, deve ser realizado 
de maneira 
____________________________, a partir 
das necessidades dos 
___________________, considerando o 
estabelecimento de metas de saúde. 

(A)  centralizada / polos assistenciais 
(B)  hierarquizada / gestores 
(C)  regionalizada / municípios  
(D)  normatizada / conselhos 
(E)  sistematizada / prestadores de serviço 
 
18. A Constituição Federal de 1988 é um 

marco histórico da proteção 
constitucional à saúde, de modo que, 
antes da sua promulgação, os serviços e 
ações de saúde eram destinados apenas 
a alguns grupos. Nesse sentido, os 
artigos 198 e 200 tratam, 
respectivamente, 

(A)   das diretrizes das ações e serviços públicos 
de saúde e competências do sistema único 
de saúde. 

(B)  do fundo nacional de saúde e das diretrizes 
organizativas do sistema único de saúde. 

(C)  da regionalização do sistema único de saúde 
e do financiamento das ações de saúde. 

(D)  do planejamento da gestão descentralizada 
do sistema único de saúde e da 
hierarquização. 

(E)  das políticas públicas de saúde e da 
participação da iniciativa privada no sistema 
único de saúde. 

 
19. A 14ª Conferência de Saúde do Recife foi 

a etapa municipal da 16ª Conferência 
Nacional de Saúde. Foi realizada pelo 
Conselho Municipal de Saúde (CMS) do 
Recife em parceria com a Secretaria 
Municipal de Saúde e teve como tema 
central de debate 

(A)  SUS na seguridade social – Política pública, 
patrimônio do povo brasileiro. 

(B)  Saúde, Cidadania e Políticas Públicas. 
(C)  Humanização em Saúde: manutenção da 

universalidade como princípio fundamental 
do Sistema Único de Saúde. 

(D) Democracia e saúde: Saúde como direito e 
consolidação e financiamento do Sistema 
Único de Saúde. 

(E)  Saúde para Todos: a reformulação da 
política nacional de saúde. 

 

Sistema Único de Saúde (SUS) /  
Saúde Coletiva 
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20. Considerando o contexto histórico da 
Saúde no Brasil, preencha a lacuna e 
assinale a alternativa correta. Com 
regulamentação através da Lei Elói 
Chaves, o/as _____________________ 
concedia benefícios pecuniários, nas 
modalidades de aposentadorias e 
pensões, bem como na prestação de 
serviços do tipo de consultas médicas e 
fornecimento de medicamentos, se 
constitui(ram) em embrião do Seguro 
Social, correspondendo ao primeiro 
período da história da Previdência 
brasileira. 

(A)  Sistema Médico Previdenciário (SIMP) 
(B) Sistema Nacional de Previdência Social 

(SINPAS)  
(C) Instituto Nacional de Assistência Médica da 

Previdência Social (Inamps)  
(D) Instituto Nacional de Previdência Social 

(INPS) 
(E) Caixas de Aposentadorias e Pensões 

(CAPs) 
 
21. O Sistema de Informação de Agravos de 

Notificação (Sinan) é alimentado, 
principalmente, pela notificação e 
investigação de casos de doenças e 
agravos que constam da lista nacional de 
doenças de notificação compulsória. 
Esse sistema tem como uma de suas 
atribuições 

(A)  observar a taxa de incidência e prevalência 
de agravos transmissíveis. 

(B)  mensurar os índices de internação hospitalar 
por causas específicas.  

(C)  fornecer informações para análise do perfil 
da morbidade da população. 

(D)  aferir o índice de mortalidade por doenças 
de interesse em saúde pública. 

(E)  categorizar por idade, sexo e escolaridade o 
acometimento de doenças endêmicas 
apenas em regiões remotas do país. 

 
22. A implementação das precauções-padrão 

constitui a principal medida de prevenção 
da transmissão entre pacientes e 
profissionais de saúde e deve ser 
adotada no cuidado de todos os 
pacientes, independentemente dos 
fatores de risco ou doença de base. São 
ações de precauções-padrão as citadas a 
seguir, EXCETO 

(A)  higienização das mãos antes e após contato 
com o paciente. 

(B) uso de máscara N 95 no paciente durante 
transporte. 

(C) uso de Equipamentos de Proteção Individual 
– EPI. 

(D) uso de óculos e máscara se houver risco de 
respingos. 

(E) descarte adequado de resíduos segundo o 
regulamento técnico para o gerenciamento 
de resíduos de serviços de saúde da Anvisa. 

 
23. A importância da influenza como questão 

de saúde pública cresceu enormemente 
após o ano de 2009, quando se registrou 
a primeira pandemia do século XXI, com 
milhares de casos e óbitos pela doença 
denominada influenza pandêmica A 
(H1N1) 2009. Em relação ao tema, é 
estabelecido que a notificação 
compulsória por novo subtipo de 
influenza deve ser realizada 

(A)  imediatamente, em todo caso suspeito. 
(B)  em até 72 horas, em todo caso clinicamente 

confirmado. 
(C)  em até 15 dias, após confirmação 

laboratorial. 
(D)  semanalmente à secretaria de saúde, 

somente para casos confirmados. 
(E)  mensalmente à secretaria de saúde, para os 

casos suspeitos. 
 
24. A aplicação de exames ou testes em 

pessoas sadias, implicando garantia de 
benefícios relevantes frente aos riscos e 
danos previsíveis e imprevisíveis da 
intervenção como uma forma de 
prevenção, denomina-se 

(A)  rastreamento.  
(B)  diagnóstico inicial. 
(C)  matriciamento. 
(D)  promoção em saúde. 
(E)  método de intervenção diagnóstica. 
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25. Um dos elementos fundamentais das 
Redes de Atenção à Saúde (RASs) é o 
Modelo de Atenção à Saúde. O 
enfrentamento da organização do 
sistema de atenção à saúde, para 
responder às necessidades colocadas 
pelas condições agudas e pelos eventos 
agudos das condições crônicas, implica, 
na perspectiva das RASs, a construção 
de uma linguagem que permeie todo o 
sistema, estabelecendo o melhor local 
para a resposta a uma determinada 
situação. Para isso, um modelo que tem 
sido amplamente utilizado é o sistema 

(A)  Dahlgren. 
(B) Whitehead.  
(C)  Mafra.  
(D) Manchester. 
(E)  Denver. 
 
26. A estrutura operacional das Redes de 

Atenção à Saúde compõe-se de 
elementos. Desse modo, assinale a 
alternativa que apresenta corretamente 
alguns desses elementos. 

(A)  Área de abrangência, transporte sanitário, 
conselhos locais. 

(B)  Comissão intergestores, modelo de atenção 
e sistemas logísticos.  

(C)  Assistência farmacêutica, conselhos de 
saúde, unidades básicas. 

(D)  Acesso regulado, núcleos de apoio à saúde 
da família, equipes de saúde da família. 

(E)  Governança, sistemas logísticos, centro de 
comunicação (Atenção Primária em Saúde). 

  
27. Sobre a Política Nacional de Saúde 

Integral da População Negra, informe se 
é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se 
afirma a seguir e assinale a alternativa 
com a sequência correta. 

 
(   ) Foi instituída pela Portaria nº 996 de 13 de 

março de 2019. 
(   ) Exclui os temas racismo e Saúde da 

População Negra nos processos de 
formação e educação permanente dos 
trabalhadores da saúde. 

(   ) Ao gestor municipal, cabe o apoio aos 
processos de educação popular em 
saúde pertinentes às ações de promoção 
da saúde integral da população negra. 

(   ) Determina a quantidade de recursos 
financeiros provenientes de estados e 
municípios destinados a subsidiar a 
educação e a saúde de populações 
quilombolas. 

(A)  F – F – V – F. 
(B)  V – V – V – V.  
(C)  F – V – F – V.   
(D)  F – F – V – V. 
(E)  V – V – F – F. 
 
28. No município de Recife, em uma série 

histórica entre 2006 e 2017, a maior 
proporção de causas de óbito ocorreu 
por doenças 

(A)  neoplásicas. 
(B)  transmissíveis. 
(C)  do aparelho circulatório.  
(D) relacionadas a causas externas. 
(E) respiratórias. 
 
29. De acordo com o plano municipal de 

saúde do Recife (2018-2021), a Rede 
Materno-Infantil (Rede Cegonha) é 
desenvolvida nos diversos níveis de 
atenção, cabendo, à atenção primária em 
saúde, EXCETO 

(A)  planejamento reprodutivo.  
(B)  pré-natal de alto risco.  
(C)  consultas puerperais. 
(D) captação precoce das gestantes para o pré-

natal. 
(E) acompanhamento das crianças na 

puericultura. 
   
30. Sobre o Estatuto dos Funcionários 

Públicos do Município do Recife (Lei nº 
14.728/85), no que se refere a Concurso 
Público, é correto afirmar que 

(A)  a primeira investidura em cargo de 
provimento efetivo efetuar-se-á mediante 
indicação por cargo em comissão. 

(B)  no concurso para provimento de cargo de 
nível universitário não haverá necessidade 
de prova de títulos. 

(C) a aprovação em concurso público cria direito 
efetivo à nomeação. 

(D) terá preferência para a nomeação, em caso 
de empate na classificação, o candidato já 
pertencente ao serviço público do Município. 

(E) poderá ser aberto concurso para o 
preenchimento de cargo público, mesmo 
quando houver funcionário de igual 
categoria em disponibilidade. 
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31. Considerando o Sistema Único de Saúde 

(SUS), assinale a alternativa correta. 
(A) O dever do Estado de garantir a saúde 

consiste na formulação e execução de 
políticas sociais que visem ao tratamento de 
doenças e de outros agravos e no 
estabelecimento de condições que 
assegurem acesso universal e igualitário às 
ações e aos serviços para a sua promoção e 
recuperação. 

(B) O dever do Estado não exclui o das pessoas, 
da família, das empresas e da sociedade. 

(C) O Sistema Único de Saúde poderá participar 
em caráter complementar à iniciativa 
privada.  

(D) A saúde tem como fatores determinantes e 
condicionantes, os aspectos biológicos e 
genéticos da população brasileira e os níveis 
de saúde expressam a herança histórica de 
seus descendentes.  

(E) A saúde é um direito fundamental do ser 
humano, devendo o Estado prover as 
condições dispensáveis ao seu pleno 
exercício. 

 
32. Que comissões são reconhecidas como 

foros de negociação e pactuação entre 
gestores, quanto aos aspectos 
operacionais do Sistema Único de Saúde 
(SUS)? 

(A) Comissões Intergestores Bipartite e 
Tripartite. 

(B) Comissões de Ética. 
(C) Comissões Interdisciplinares e 

Multidisciplinares. 
(D) Comissões Nacionais de Direitos Humano. 
(E) Comissões Internas Municipais e Estaduais. 
 
33. Quanto à Conferência de Saúde, no 

âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS), 
é correto afirmar que  

(A) é instância colegiada do governo Federal. 
(B) é órgão colegiado composto por 

representantes do governo, prestadores de 
serviço, profissionais de saúde e usuários e 
tem caráter permanente e deliberativo. 

(C) reúne vários seguimentos sociais a cada 
quatro anos e atua na formulação de 
estratégias e no controle da execução da 
política de saúde na instância 
correspondente.  
 
 

(D) por meio da representação de vários 
seguimentos sociais, avalia a situação da 
saúde e propõe as diretrizes para a 
formulação da política de saúde nos níveis 
correspondentes, a cada quatro anos. 

(E) é convocada, em caráter extraordinário, pelo 
poder executivo. Possui caráter transitório e 
deliberativo e tem a finalidade de 
regulamentar a dotação orçamentária e a 
alocação de recursos para Estados e 
Municípios, através do plano e fundo de 
saúde.  

 
34. A gerência de unidades próprias, 

ambulatoriais e hospitalares, inclusive as 
de referência, é de responsabilidade de 
qual nível de gestão do SUS? 

(A) Gestão da atenção básica. 
(B) Gestão avançada do sistema estadual. 
(C) Gestão plena do sistema federal. 
(D) Gestão básica do sistema municipal. 
(E) Gestão plena do sistema municipal. 
 
35. A concepção de linhas de cuidado 

pressupõe um conjunto de ações 
orientadas pelas necessidades de saúde 
voltadas para determinados grupos e 
situações e colabora com a organização 
da atenção em saúde. Sobre as linhas de 
cuidado, relacione as colunas e assinale 
a alternativa com a sequência correta. 

 
1. Seguimentos populacionais. 
2. Ciclos de vida. 
3. Gênero. 
4. Agravos. 
5. Eventos.  
 
(   ) Saúde da mulher e do homem. 
(   ) Indígenas, quilombolas e povos 

tradicionais. 
(   ) Gestação. 
(   ) Tuberculose, hanseníase, hipertensão e 

diabetes. 
(   ) Criança, adolescente e idoso. 
 
(A) 2 – 1 – 4 – 3 – 5. 
(B) 5 – 4 – 2 – 3 – 1. 
(C) 3 – 1 – 5 – 4 – 2. 
(D) 4 – 2 – 5 – 3 – 1. 
(E) 1 – 5 – 2 – 4 – 3. 
 
 
 
 

Conhecimentos Específicos 
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36. Sobre os atributos da Atenção Primária à 
Saúde, assinale a alternativa 
INCORRETA. 

(A) O primeiro contato implica a acessibilidade e 
o uso de serviços para cada novo problema 
ou novo episódio de um problema para o 
qual se procura atenção à saúde. 

(B) A Longitudinalidade constitui a existência do 
aporte regular de cuidados pela equipe de 
saúde, e seu uso consistente, ao longo do 
tempo, em um ambiente de relação mútua 
de confiança e humanizada entre equipe de 
saúde, indivíduos e famílias. 

(C) A integralidade significa a prestação, pela 
equipe de saúde, de um conjunto de 
serviços que atendam às necessidades da 
população adscrita nos campos da 
promoção, da prevenção, da cura, do 
cuidado, da reabilitação e da paliação; a 
responsabilização pela oferta de serviços 
em outros pontos de atenção à saúde e o 
reconhecimento adequado dos problemas 
biológicos, psicológicos e sociais que 
causam as doenças. 

(D) A coordenação conota a capacidade de 
garantir a pontualidade da atenção, por meio 
da equipe de saúde, com o reconhecimento 
dos problemas que requerem atenção 
pontual, e se articula com a função de núcleo 
final de atenção das Redes de Atenção à 
Saúde. 

(E) A focalização na família impõe considerar a 
família como o sujeito da atenção, o que 
exige interação da equipe de saúde com 
essa unidade social e o conhecimento 
integral de seus problemas de saúde e das 
formas singulares de abordagem familiar. 

 
37. Referente aos princípios fundamentais 

do Código de Ética Profissional do 
Assistente Social, analise as assertivas e 
assinale a alternativa que aponta as 
corretas.  

 
I. Reconhecimento da liberdade como valor 

ético central e das demandas políticas a 
ela inerentes, autonomia, emancipação e 
plena expansão dos indivíduos sociais. 

II. Ampliação e consolidação da cidadania, 
considerada tarefa primordial de toda 
sociedade, com vistas à garantia dos 
direitos civis sociais e políticos das 
classes trabalhadoras. 

III. Posicionamento em favor da igualdade e 
justiça social, que assegure 
universalidade de acesso aos bens e 
serviços relativos aos programas e 

políticas sociais, bem como sua gestão 
democrática. 

IV. Garantia da hegemonia, através do 
respeito às correntes profissionais 
democráticas existentes e suas 
expressões teóricas, e compromisso com 
o constante aprimoramento intelectual. 

 
(A) Apenas I, II e III. 
(B) Apenas I, II e IV. 
(C) Apenas II e IV. 
(D) Apenas II, III e IV. 
(E) Apenas I e II. 
 
38. Sobre o capitalismo contemporâneo, 

assinale a alternativa correta. 
(A) Constitui a terceira fase do estágio 

imperialista. 
(B) Constitui a segunda fase do estágio 

monopolista. 
(C) Constitui a terceira fase do capitalismo 

industrial. 
(D) Constitui a primeira fase do estágio 

imperialista. 
(E) Constitui a primeira fase do capitalismo 

monopolista. 
 
39. O quadro político e institucional que 

permitiu a emersão sob a égide dos 
Estados Unidos da América, de um modo 
de funcionamento específico de 
capitalismo, predominantemente 
financeiro e rentista, é denominado 

(A) nacionalismo capitalista. 
(B) mundialização do capital. 
(C) populismo capitalista. 
(D) radicalismo capitalista. 
(E) capitalismo de terceira via. 
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40. A função pedagógica do  assistente 
social na contemporaneidade incide 

(A) em práticas educativas à luta para a 
manutenção da ordem social, como 
elemento estratégico na base dos processos 
formadores da disciplina. 

(B) em estratégias educativas subalternizantes, 
vinculadas à necessidade de reprodução 
das relações de dominação e exploração do 
capital sobre o trabalho e o conjunto da 
sociedade. 

(C) em estratégias educativas emancipatórias, 
vinculadas à necessidade histórica de 
construção de uma alternativa societária à 
ordem socialista. 

(D) na maneira de pensar e agir dos sujeitos 
envolvidos na referida ação, interferindo na 
formação de subjetividades e normas de 
conduta, elementos moleculares de uma 
cultura, entendida como sociabilidade. 

(E) na ajuda psicossocial individualizada como 
modalidade interventiva do Serviço Social. 

 
41. Na unidade de saúde, o assistente social 

foi requisitado para realizar avaliação 
socioeconômica, visitas domiciliares e 
emitir parecer para usuários que 
necessitam de órteses e próteses. Sobre 
esse tema, é correto afirmar que 

(A) a avaliação socioeconômica dos usuários 
tem por objetivo ser um instrumento que 
funcione como critério de elegibilidade para 
acesso a serviços de saúde, como órteses e 
próteses.  

(B) as visitas domiciliares são importantes 
instrumentos a serem utilizados por 
assistentes sociais porque favorecem a 
verificação de dados fornecidos pelo 
usuário. 

(C) a construção do perfil socioeconômico dos 
usuários busca evidenciar as condições 
determinantes e condicionantes de saúde, 
com vistas a possibilitar a formulação de 
estratégias de intervenção por meio da 
análise da situação socioeconômica 
(habitacional, trabalhista e previdenciária) e 
familiar dos usuários, bem como subsidiar a 
prática dos demais profissionais de saúde. 

(D) a avaliação socioeconômica e a visita 
domiciliar permitem ao assistente social 
montar o processo e o preenchimento de 
formulários para o fornecimento de 
equipamentos, órteses, próteses e meios 
auxiliares de locomoção, bem como a 
dispensação destes. 
 

(E) a avaliação socioeconômica e a visita 
domiciliar são imprescindíveis para garantir 
que o acesso aos serviços de saúde, como 
órteses e próteses, atenda às suas reais 
necessidades e evite despesas extras 
injustificadas.  

 
42. Durante a realização da reunião de grupo 

com gestantes na unidade de saúde, as 
mulheres começaram a relatar ao 
assistente social as angústias que 
sofrem durante a gestação com medo de 
não se adaptar à criança que irá nascer. 
Diante dos relatos, o assistente deve 

(A) atender às gestantes individualmente e 
tranquilizá-las, pois é uma fase que vai 
passar.  

(B) orientar em grupo que esses problemas 
serão comuns e que juntas poderão resolvê-
los. 

(C) orientar sobre a realização de atendimento 
social terapêutico para solucionar o 
problema.  

(D) informar os familiares e amigos sobre as 
angústias das gestantes a fim de ajudá-las a 
resolver esse problema. 

(E) orientar as gestantes que esses problemas 
serão discutidos com a equipe 
interdisciplinar e, identificadas as causas, o 
profissional competente irá atender às 
gestantes. 

 
43. Para sensibilizar os usuários acerca dos 

direitos sociais, princípios e diretrizes do 
SUS, rotinas institucionais, promoção da 
saúde e prevenção de doenças, o 
assistente social, junto com a equipe, 
pode propor o planejamento de planos, 
programas e projetos. Sobre essa 
questão, assinale a alternativa correta. 

(A) O programa vai envolver estudos, análises 
situacionais e diagnósticos sobre as 
condições de saúde da população usuária, 
acesso à informação e direitos de saúde 
básicos para propor objetivos, estratégias e 
metas a serem alcançados.  

(B) O plano vai indicar um conjunto de projetos 
cujos resultados permitem alcançar o 
objetivo que é sensibilizar os usuários 
acerca dos direitos, princípios e diretrizes do 
Sistema Único de Saúde.  

(C) O projeto vai consistir em um instrumento 
técnico-operativo de execução de ações 
especificas, direcionado para intervir em 
determinado período, apresentando o 
detalhamento das operações a serem 
executadas.  
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(D) A abrangência do plano é reduzida, 
detalhando as ações a serem executadas, 
os indicadores de avaliação, os instrumentos 
de verificação e os meios de aferição em 
determinado período de tempo.  

(E) A execução do plano depende do 
planejamento do projeto e possui menor 
nível de agregação de decisões que o 
programa.  

 
44. Durante a realização da entrevista, o 

assistente social identificou que os 
determinantes sociais que interferiram 
nos problemas de saúde/doença do 
usuário precisam ser levantados através 
da realização de coleta de dados através 
de outros instrumentos técnico- 
operativos e interpretados a partir de 
referencial teórico para que se estabeleça 
um parecer sobre a situação. Essa ação 
implica em 

(A) um Relatório Social. 
(B) um Estudo Social. 
(C) uma Perícia Social. 
(D) um Laudo Social.  
(E) um Relatório Técnico Social.  
 
45. São pressupostos da Política Nacional 

Antidrogas, EXCETO 
(A) buscar incessantemente atingir o ideal de 

construção de uma sociedade protegida do 
uso de drogas lícitas e ilícitas e da 
dependência de tais drogas. 

(B) reconhecimento das diferenças entre o 
usuário, o dependente e o traficante de 
drogas, tratando-os de forma diferenciada, 
considerada a natureza, a quantidade da 
substância apreendida, o local e as 
condições em que se desenvolveu a ação de 
apreensão, as circunstâncias sociais e 
pessoais e a conduta e os antecedentes do 
agente, considerados obrigatoriamente em 
conjunto pelos agentes públicos incumbidos 
dessa tarefa, de acordo com a legislação. 

(C) a não admissão, um território nacional, do 
plantio, cultivo, importação e exportação, 
não autorizados pela União, de plantas de 
drogas ilícitas, tais como a cannabis. 

(D) a orientação central da Política Nacional 
sobre Drogas que considera aspectos 
legais, culturais e científicos, especialmente, 
a posição majoritariamente favorável da 
população brasileira quanto às iniciativas de 
legalização de drogas. 

(E) tratar sem discriminação as pessoas 
usuárias ou dependentes de drogas lícitas 
ou ilícitas. 

46. São os desafios da reforma sanitária na 
contemporaneidade, EXCETO 

(A) reconstruir uma expressiva base de apoio 
social e parlamentar de caráter classista em 
defesa do SUS. 

(B) ampliar a intervenção de empresas médicas 
e organizações sociais de saúde para 
superar a precarização do sistema de saúde 
pública.  

(C) acumular forças em direção à reforma 
pública do subsistema privado, para reduzir 
os gastos das famílias com bens e serviços 
de saúde, em especial nos estratos 
inferiores de renda. 

(D) inibir o empresariamento e o liberalismo 
médico, que transgridem a ética da medicina 
ou se utilizam indevidamente do SUS. 

(E) ampliar o financiamento para melhorar a 
gestão e para fortalecer a participação social 
do SUS. 

 
47. Assinale a alternativa que corresponde a 

uma atribuição privativa do Assistente 
Social. 

(A) Elaborar, implementar, executar e avaliar 
políticas sociais junto a órgãos da 
administração pública, direta ou indireta, 
empresas, entidades e organizações 
populares. 

(B) Elaborar, coordenar, executar e avaliar 
planos, programas e projetos que sejam do 
âmbito de atuação do Serviço Social com 
participação da sociedade civil. 

(C) Encaminhar providências e prestar 
orientação social a indivíduos, grupos e à 
população. 

(D) Orientar indivíduos e grupos de diferentes 
segmentos sociais no sentido de identificar 
recursos e de fazer uso dos mesmos no 
atendimento e na defesa de seus direitos. 

(E) Planejar, organizar e administrar programas 
e projetos em Unidade de Serviço Social. 
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48. A respeito do Estatuto da Pessoa com 
Deficiência, é correto afirmar que 

(A)  considera-se pessoa com deficiência 
aquela que tem impedimento de longo prazo 
de natureza física, mental, intelectual ou 
sensorial, o qual, em interação com uma ou 
mais barreiras, não pode obstruir sua 
participação plena e efetiva na sociedade 
em igualdade de condições com as demais 
pessoas. 

(B) considera-se pessoa com deficiência aquela 
que tem impedimento de longo prazo de 
natureza física, mental, intelectual ou 
sensorial, o qual, em interação com uma ou 
mais barreiras, pode obstruir sua 
participação plena e efetiva na sociedade 
em igualdade de condições com as demais 
pessoas. 

(C) considera-se pessoa com deficiência aquela 
que tem impedimento de curto prazo de 
natureza física, mental, intelectual ou 
sensorial, o qual, em interação com uma ou 
mais barreiras, não pode obstruir sua 
participação plena e efetiva na sociedade 
em igualdade de condições com as demais 
pessoas. 

(D) considera-se pessoa com deficiência aquela 
que tem impedimento de longo prazo 
apenas de natureza física, mental, 
intelectual ou sensorial, o qual, em interação 
com uma ou mais barreiras, não pode 
obstruir sua participação plena e efetiva na 
sociedade em equidade de condições com 
as demais pessoas. 

(E) considera-se pessoa com deficiência aquela 
que tem impedimento de curto prazo de 
natureza física, mental, intelectual ou 
sensorial, o qual, em interação com uma ou 
mais barreiras, não pode obstruir sua 
participação plena e efetiva na sociedade 
em desigualdade de condições com as 
demais pessoas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

49. Conforme o Estatuto da Pessoa Idosa, a 
prevenção e a manutenção da saúde do 
idoso serão efetivadas por meio 

(A) do cadastramento da população idosa em 
base territorial. 

(B) da prática de esportes e de diversões. 
(C) da participação na vida familiar e 

comunitária. 
(D) da faculdade de buscar refúgio, auxílio e 

orientação. 
(E) da inviolabilidade da integridade física, 

psíquica e moral, abrangendo a preservação 
da imagem, da identidade, da autonomia, de 
valores, ideias e crenças, dos espaços e dos 
objetos pessoais. 

 
50. Sobre as garantias fundamentais para a 

realização da supervisão de estágio, é 
correto afirmar que 

(A) o limite máximo não deverá exceder dois 
estagiários para cada dez horas semanais 
de trabalho do profissional. 

(B) o limite máximo não deverá exceder dois 
estagiários para cada oito horas semanais 
de trabalho do profissional. 

(C) o limite máximo não deverá exceder três 
estagiários para cada oito horas semanais 
de trabalho do profissional. 

(D) o limite máximo não deverá exceder um 
estagiário para cada dez horas semanais de 
trabalho do profissional. 

(E) o limite máximo não deverá exceder três 
estagiários para cada dez horas semanais 
de trabalho do profissional. 
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