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Instrucoes

Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instrugdes que seguem, pois elas sao parte integrante
das provas e das normas que regem esse Concurso Publico.

1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala.

2. Seus pertences deverdao ser armazenados dentro do saco plastico fornecido pelo fiscal. Somente
devem permanecer em posse do candidato caneta esferografica de material transparente, com tinta
azul ou preta de ponta grossa, documento de identidade, lanche e agua, se houver. A utilizagdo de
qualquer material ndo permitido em edital é expressamente proibida, acarretando a imediata exclusado
do candidato.

3. Certifique-se de que este caderno:
- contém 50 (cinquenta) questdes;
- refere-se ao cargo para o qual realizou a inscrigao;
- contém 1 (uma) prova de produgdo textual.

4. Cada questao oferece 5 (cinco) alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e E,
sendo apenas 1 (uma) a resposta correta.

5. No caderno de prova, pode-se rabiscar, riscar e calcular.

6. Sera respeitado o tempo para realizagdo da prova conforme previsto em edital, incluindo o
preenchimento da grade de respostas e da folha definitiva da prova de producao textual.

7. A responsabilidade referente a interpretacdo dos conteudos das questdes € exclusiva do candidato.

8. Os trés ultimos candidatos deverdo retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar a
Ata de Prova.

9. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serdo divulgados na data descrita no Cronograma de
Execucdo.
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LINGUA PORTUGUESA

Instrucdo: As questdoes de nimeros 01 a 10 referem-se ao texto abaixo. Os destaques ao
longo do texto estao citados nas questodes.

Uma geracao distraida ou desmotivada.

01 Nos ultimos tempos, tem esquentado o debate sobre o uso da tecnologia na educacao.
02 De um lado, estdao os defensores de que, se bem utilizados, gadgets, softwares e
03 aplicativos podem engajar os nativos digitais e aprimorar o processo de aprendizagem,
04 tratando cada estudante como individuo e ndo impondo um ritmo e um conteddo padronizado
05 para todos.

06 Do outro, estdo os aliados de um ensino mais tradicional, com livros didaticos densos,
07 aulas expositivas e anotagdes manuscritas no caderno, um modelo pedagédgico que precisa ser
08 preservado para combater o déficit de atencdo causado pelo uso intenso do celular, o acesso
09 excessivo ___ redes sociais e o tempo desperdigado vendo videos no YouTube.

10 Colocar a tecnologia como principal e Unica protagonista frente aos desafios enfrentados
11 pelas escolas nos dias de hoje para educar esta geracdo pds-Internet me parece um equivoco,
12 assim como refugar todos estes recursos e ignorar que estamos trabalhando com uma geragao
13 de nativos digitais.

14 A guestdo central, no meu entendimento, ndo € usar ou ndo usar tecnologias digitais,
15 mas sim como e para que ensinar. Os docentes precisam ter clareza sobre as expectativas dos
16 alunos e como eles aprendem para, entdo, desenhar as melhores estratégias de ensino, além
17 de fortalecer a visdo de uma educacao empreendedora, que estimule o protagonismo dos
18 alunos, a inovacdo, a criatividade, dentre outras competéncias, o que ndo implica,
19 necessariamente, no uso de tecnologias digitais.

20 Eleito melhor professor do mundo pelo prémio Global Education and Skills Forum, o
21 queniano Peter Tabichi leciona na Escola Secundaria Keriko Mixed Day, em Pwani Village, no
22 Vale do Rift, uma escola rural de um bairro extremamente carente que conta com apenas um
23 computador com conexdo que nem sempre funciona.

24 Ele orientou os estudantes para participarem da Feira de Ciéncias e Engenharia do
25 Quénia, onde apresentaram uma invencgdo que permite __ pessoas cegas e surdas medir um
26 objeto, o que rendeu ao grupo o primeiro lugar na categoria ‘colégios publicos’. Os alunos
27 também conquistaram um prémio da Royal Society of Chemistry em outro projeto que
28 aproveitou a vida das plantas para gerar eletricidade.

29 O resultado do trabalho de Tabichi se refletiu em dados positivos — o nimero de
30 matriculas dobrou em 3 anos, os casos de indisciplina cairam de 30 para 3 por semana e 26
31 alunos entraram na faculdade no ano passado; em 2017 ingressaram 16.

32 O exemplo do professor queniano mostra que é preciso muito mais do que recursos
33 técnicos e ferramentas tecnoldgicas para motivar os alunos. Acima de tudo, os alunos querem
34 atencgdo, querem se sentir importantes, querem aprender da maneira mais natural possivel,

35 usando ou nao o celular, acessando ou ndo Internet.
36 Na minha visdo, a educacdo pode ser transformadora unindo o melhor dos dois mundos.
37 Nao ha razdo para fechar os olhos chegada das tecnologias digitais que podem, sim, apoiar

38 o0 processo de aprendizado. Mas nao é preciso abandonar, enterrar as velhas metodologias. O
39 essencial, no final do dia, é reter os alunos na escola e, a partir dai, ajuda-los a construir suas
40 proprias jornadas de aprendizagem e a desenvolverem as habilidades fundamentais para estar
41 no Século XXI.

42 Se queremos seguir o professor Tabichi, precisamos focar na qualificacdo dos
43 professores para que consigam preparar as proximas geracdes para atuarem em um mundo
44 corporativo cada vez mais competitivo e exigente, o que inclui, € importante registrar, o
45 dominio das tecnologias digitais.

(Luciana Allan - Revista Exame - 29/04/2019 - Disponivel em:
https://exame.abril.com.br/blog/crescer-em-rede/uma-geracao-distraida-ou-desmotivada/)
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QUESTAO 01 - Considerando o exposto pelo texto, analise as assertivas a seguir:

I. O assunto principal do texto é a conquista do professor Tabichi.
II. Para a autora, o debate acerca do uso da tecnologia em sala de aula, apesar de importante, é
secundario no cenario educacional.
ITII. Segundo a autora, as tecnologias digitais sdo o principal motivo de distragdo de adolescentes em
sala de aula.

Quais estdo corretas?

A) Apenas L.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas I e II.
E) Apenas II e III.

QUESTAO 02 - Assinale a alternativa que apresenta a grande e verdadeira conquista educacional do
professor Tabichi.

A) Conseguir gerar eletricidade através de plantas.

B) Ganhar um prémio entregue pela Rainha da Inglaterra.

C) Conseguir dar aula com apenas um computador funcionando.

D) Motivar os alunos, o que se refletiu em dados positivos para a escola na qual leciona.
E) Fazer os alunos trabalharem sem quererem ter acesso a internet.

QUESTAO 03 - Considerando o emprego do acento indicativo de crase, assinale a alternativa que
preenche, correta e respectivamente, as lacunas das linhas 09, 25, 35 e 37.

A)as - as - &
B) as - as - &

Q 0 W
|
Q-0 'Y Q

C)as - as -
D)as-as-a-
E)as-as-a-

QUESTAO 04 - Na linha 16, tem-se a oracdo reduzida de infinitivo “para, entdo, desenhar as
melhores estratégias de ensino”. Assinale a alternativa que apresenta a forma correta de expansao
dessa oracdo, levando em conta os referentes corretos de acordo com o texto.

A) Para que, entdo, os alunos desenhem as melhores estratégias de ensino.

B) Para que, entdo, os professores desenhem as melhores estratégias de ensino.
C) Para que, entdo, os professores desenharem as melhores estratégias de ensino.
D) Para que, entdo, os alunos desenhassem as melhores estratégias de ensino.

E) Para que, entdo, os professores desenhavam as melhores estratégias de ensino.

QUESTAO 05 - Considerando os processos coesivos de referéncia e a sintaxe de regéncia, analise as
assertivas a seguir:

I. Na linha 15, temos o sintagma “para que ensinar”. A preposicao colocada anteposta a palavra
“gue” é regida pela forma verbal “ensinar”.
II. Ainda na linha 15, a palavra “que” poderia ser substituida pela expressao “qual finalidade” sem
prejuizo da ideia central do texto.
III. A palavra “que”, na expressao destacada nas assertivas anteriores, pode ser classificada como
conjuncao integrante desempenhando a funcao de pronome adjetivo.

Quais estao corretas?

A) Apenas .

B) Apenas II.

C) Apenas I e II.
D) Apenas I e III.
E) Apenas II e III.
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QUESTAO 06 - Nas linhas 20-23, tem-se um paragrafo constituido por um Unico periodo. Assinale a
alternativa que apresenta o nimero de oragdes que o compde.

A) 1.
B) 2.
C) 3.
D) 4.
E) 5.

QUESTAO 07 - Considerando as diversas fungdes que a palavra “que” pode desempenhar em um
periodo, assinale a alternativa na qual tal palavra pode ser classificada como conjungao integrante,
introduzindo um termo que tem a fungao de objeto direto no periodo no qual se insere.

A) “que estamos trabalhando com uma geragao de nativos digitais.” (I. 12-13).

B) “"que estimule o protagonismo dos alunos” (I. 17-18).

C) “o que nao implica” (I. 18).

D) “que conta com apenas um computador com conexdao que nem sempre funciona” (l. 22-23).
E) “que aproveitou a vida das plantas para gerar eletricidade.” (I. 27-28).

QUESTAO 08 - Considerando o emprego da palavra “metodologias” (I. 38), analise as assertivas a
seguir e assinale V, se verdadeiras, ou F, se falsas.

( ) O vocabulo refere-se a um conjunto organizado de procedimentos, expressdo que poderia ser
empregada no texto sem alteracdao de seu sentido original.

( ) Trata-se de substantivo comum de dois géneros, formado por derivacao prefixal, usando o prefixo
“-logia”, do latim “logos”, que significa “ciéncia”.

( ) Trata-se de palavra polissilaba, cujo acento ténico a classifica como oxitona.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)F-V-V.

B)F-V-F.

C)F-F-V.

D)V-V-F.

E)V-F-F.

QUESTAO 09 - Na linha 12, a locugdo “assim como” tem valor , podendo ser substituida
por , desde que alteracdes no periodo.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas da proposicdo acima.

A) aditivo - mas também - se fagam

B) aditivo - mas também - ndo se fagam
C) aditivo - bem como - ndo se fagcam

D) comparativo - bem como - ndo se fagam
E) comparativo - mas também - se facam

QUESTAO 10 - Nas linhas 39-40, tem-se a seguinte construcdo: “ajuda-los a construir suas préprias
jornadas de aprendizagem”. Assinale a alternativa que apresenta a funcgdo sintatica desempenhada
pelo pronome obliquo “-los”.

A) Sujeito.

B) Objeto Direto.

C) Objeto Indireto.
D) Aposto.

E) Adjunto Adverbial.

Execucgdo: Fundatec )
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INFORMATICA

Para responder as questoes 11 a 20, considere que todos os programas estdo instalados em
sua configuracdao padrao (default), o mouse esta configurado para destros e, ainda, os
programas possuem licenca para o uso. Caso haja no enunciado da questao expressoes com
Negrito, Italico, Sublinhado, ou ainda, “ " (aspas), elas somente servem para chamar a
atencgdo do(a) candidato(a).

QUESTAO 11 - Com base na Figura 1 abaixo, considere que o usudrio digitou, no endereco de célula
E1, o seguinte: =C3+C2+C1/A3 e, logo apds, pressionou a tecla Enter do teclado. Que valor contera
em E17?

A B C D E

1 2 9 6 4
2 3 7 10 9
3 3 9 14 5
Figura 1 - Visdo parcial de uma planilha do programa Microsoft Excel 2016.
A) 10
B) 12
C)17

D) 20
E) 26

QUESTAO 12 - Com base na Figura 2 abaixo, considere que o usudrio digitou, no endereco de célula
D1, o seguinte: =A2*B3 e, logo apds, pressionou a tecla Enter do teclado. Que valor contera em D1?

A B o D

1 7 9 11
2 5 4 8
3 3 6 2

Figura 2 - Visao parcial de uma planilha do programa Microsoft Excel 2016.

A) 1

B) 1,3
C) 1,5
D) 11
E) 30

QUESTAO 13 - Com base na Figura 3 abaixo, considere que o usuario digitou, no endereco de célula
E2, o seguinte: =MEDIA(A2;C1) e, logo apds, pressionou a tecla Enter do teclado. Que valor contera
em E27?

A B C D E

1 7 3 8 2

2 20 6 2 12

3 25 5 2 8

Figura 3 - Visao parcial de uma planilha do programa Microsoft Excel 2016.

A) 7,6
B) 12
C) 14
D) 18
E) 21
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QUESTAO 14 - Em relagdo ao programa Microsoft Outlook 2016, considere que um usuério recebeu
um e-mail que NAO é considerado um Spam (termo usado para referir-se aos e-mails n&o solicitados,
que geralmente sdo enviados para um grande nimero de pessoas). Em que pasta ira residir esse e-
mail?

A) Caixa de entrada.
B) Rascunhos.

C) Caixa de saida.
D) Itens excluidos.
E) Lixeira.

QUESTAO 15 - Assinale a alternativa que NAO corresponde a uma pasta do programa Outlook
Express.

A) Caixa de saida.
B) Teclado.

C) Itens enviados.
D) Itens excluidos.
E) Rascunhos.

QUESTAO 16 - Dentre os programas considerados Browsers (Navegadores da Web), temos o
software Internet Explorer 11, cuja funcdo preemptiva (mais importante) é:

A) Realizar férmulas.

B) Realizar fungoes.

C) Navegar em paginas da Internet.
D) Criar uma tabela.

E) Configurar a area de trabalho.

QUESTAO 17 - No ambito do software Microsoft Word 2016, a combinacdo de teclas, chamadas pelo
fabricante de teclas de atalho, facilitam muito a vida dos usudrios. Nesse sentido, para que serve a
tecla de atalho “Ctrl+S” do referido programa?

A) Sublinhar.

B) Salvar.

C) Substituir.

D) Sobreposicao.
E) Traduzir.

QUESTAO 18 - No ambito do sistema operacional Microsoft Windows 10, a combinacdo de teclas,
chamadas pelo fabricante de teclas de atalho, podem ter varias finalidades. Nesse sentido, a tecla de
atalho “Ctrl+A” tem como fungdo:

A) Abrir um arquivo.

B) Selecionar todos os itens em um documento ou em uma janela.
C) Abrir o Menu Iniciar.

D) Desfazer.

E) Ajustar a data e hora.

QUESTAO 19 - Ao digitar uma palavra com a grafia incorreta em um documento do programa
Microsoft Word 2016, a cor de ondulagdo que aparecera na tela é:

A) Amarela.
B) Azul.

C) Verde.

D) Vermelha.
E) Rosa.
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QUESTAO 20 - O Painel de Controle é um dos elementos que compde qual dos seguintes programas?

A) Microsoft Word 2016.

B) Microsoft Excel 2016.

C) Google Chrome versao atualizada.
D) Microsoft Windows 10.

E) Gmail.

LEGISLACAO

QUESTAO 21 - Segundo a Lei n24.119/1962, que regulamenta a formacéo e a profissdo de psicélogo,
analise as assertivas abaixo e assinale V, se verdadeiras, ou F, se falsas.

( ) Do candidato a matricula no curso de bacharelado exigir-se-a idade minima de 18 anos.

( ) Nao é da competéncia do Psicologo a colaboracdao em assuntos psicoldgicos ligados a outras
ciéncias.

( ) E assegurada, nos termos da legislacdo em vigor, a revalidacdo de diplomas expedidos por
Faculdades estrangeiras que mantenham cursos equivalentes aos previstos na presente lei.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)F - F - V.
B)F-V-F.
C)V-V-V.
D)V - F - V.
E)V-V-F.

QUESTAO 22 - A Lei n? 5.766/1971, que cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de
Psicologia e da outras providéncias, prevé as seguintes penas aplicaveis por infragdes disciplinares:

1. Censura.

2. Adverténcia.

3. Suspensao do exercicio profissional, até 30 (trinta) dias.
4. Multa.

Assinale a alternativa que apresenta a ordem correta de graduacdo da pena prevista na referida lei.

A)d-1-2-3
BY4-3-1-2
C)2-4-1-3
D)1-2-3-4
E)3-2-4-1

QUESTAO 23 - A partir do Decreto-Lei n? 79.822/1977, que regulamenta a Lei n? 5.766/1971 que
criou o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia, analise as afirmagdes abaixo e
assinale V, se verdadeiras, ou F, se falsas, quanto as competéncias do Conselho Federal de Psicologia.

( ) Promover a intervencdao nos Conselhos Regionais na hipotese de insolvéncia.

( ) Funcionar como 6rgdo consultivo em matéria de psicologia.

( ) Expedir resolugbes e instrucdes necessarias ao bom funcionamento do Conselho Federal e dos
Conselhos Regionais.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)F-F-V.
B)F -V - F.
C)V-V-V.
D)V - F - V.
E)V-V-F.
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QUESTAO 24 - A partir do Decreto-Lei n? 79.822/1977, que regulamenta a Lei n? 5.766/1971 que
criou o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia, analise as assertivas abaixo e assinale
V, se verdadeiras, ou F, se falsas, quanto as competéncias do Conselho Regional de Psicologia.

( ) Eleger sua Diretoria.
( ) Homologar inscricao dos Psicélogos.
( ) Funcionar como tribunal regional de ética profissional.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)F-F - V.
B)F -V - F.
C)V-V-V.
D)V - F - V.
E)V-V-F.

QUESTAO 25 - A partir do Decreto-Lei n? 79.822/1977, que regulamenta a Lei n? 5.766/1971 que
criou o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia, quanto as Eleigdes, os membros do
Conselho Regional serdao eleitos , ho periodo dias de
antecedéncia, em relacdo a data da realizagdo da eleigao.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) obrigatoriamente pelos psicélogos e estudantes de psicologia - entre 45 (quarenta e cinco) e
30 (trinta)

B) facultativamente pelos psicélogos e estudantes de psicologia — de 365 (trezentos e sessenta e
cinco)

C) pela assembleia dos membros do conselho federal de psicologia — compreendido entre 30 (trinta)
e 15 (quinze)

D) pela assembleia geral do conselho regional - compreendido entre 30 (trinta) e 15 (quinze)

E) pela assembleia geral do conselho regional - entre 45 (quarenta e cinco) e 30 (trinta)

QUESTAO 26 - Levando em conta a Resolugdo CFP n? 015/2012, que aprova o Regimento Eleitoral
do CFP e CRPs, analise as assertivas abaixo e assinale V, se verdadeiras, ou F, se falsas, em relacdo
as possiveis solugdes adotadas pela Comissdo Regional Eleitoral na hipétese de reclamacdo de uma
das chapas a respeito da igualdade ou similaridade dos nomes e/ou slogans.

( ) Acordo entre as partes.

( ) Antiguidade ou tradicao, permanecendo com o nome e/ou slogan o grupo/chapa que foi assim
identificado em eleigbes anteriores ou que tenha maior nimero de integrantes nessa situagao.

() Qualificagdo tecnica, permanecendo com o nome e/ou slogan o grupo/chapa que possuir maior
pontuacdo em relagdo ao Indice de Qualificagdo Académica, estabelecido no momento da inscrigao
dos componentes da chapa.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

AV -V -V,
B)V-V-F.
C)V-F-F.
D)F -V - V.
E)F-F-F.
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QUESTAO 27 - De acordo com a Resolugao CFP n? 003/2007, que institui a consolidagdo das
resolucdes do Conselho Federal de Psicologia, analise as assertivas abaixo e assinale V, se verdadeiras,
ou F, se falsas, em relacdo ao entendimento dado no artigo 22, aos termos descritos abaixo:

( ) Método: entende-se como o conjunto sistematico de procedimentos orientados para fins de
producao ou aplicagdo de conhecimentos.

( ) Métodos Psicolégicos: entende-se como toda atividade especifica, coerente com os principios
gerais estabelecidos pelo método.

( ) Solucdo de Problemas de Ajustamento: o processo que propicia condicdes de autorrealizacao, de
convivéncia e de desempenho para o individuo, o grupo, a instituicdo e a comunidade, mediante
métodos psicoldgicos preventivos, psicoterapicos e de reabilitagao.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)F-F-V.
B)V -F-V.
C)V-V-V.
D)V -V - F.
E)F-V-F.

QUESTAO 28 - De acordo com a Resolucdo CFP n2 010/2007, que institui o Manual de Procedimentos
Administrativos, Financeiros e Contabeis do Sistema Conselhos de Psicologia, na fixacdo da despesa
devem ser considerados os seguintes aspectos, EXCETO:

A) Potencial de retorno.

B) Utilidade.

C) Possibilidade Contributiva.
D) Discussao do Orcamento.
E) Legitimidade.

QUESTAO 29 - De acordo com a Resolugdo CFP n? 015/2012, que aprova o Regimento Eleitoral do
CFP e CRPs, qual das alternativas abaixo NAO é um principio fundamental do processo eleitoral?

A) Publicidade.

B) Transparéncia.

C) Liberdade de expressao.

D) Respeito pelas diferencas ideoldgicas.
E) Objetividade.

QUESTAO 30 - A partir do Decreto-Lei n? 79.822/1977, que regulamenta a Lei n? 5.766/1971 que
criou o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia, qual das alternativas abaixo NAO é
requisito e condicdo basica para o exercicio do mandato de membro do Conselho Federal e dos
Conselhos Regionais, mesmo que na condicdo de suplente?

A) Inscrigdo principal na jurisdicdo do Conselho Regional respectivo ha mais de 5 (cinco) anos.

B) Pleno gozo dos direitos profissionais, civis e politicos.

C) Cidadania brasileira.

D) Inexisténcia de condenacdo a pena superior a 2 (dois) anos, em virtude de sentenca transitada em
julgado. )

E) Inexisténcia de penalidade por infracdo ao Codigo de Etica.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 31 - A sinergia pode ser resumida em um conceito usado nas organiza¢des para obter um
resultado superior 8 soma das partes envolvidas. Sobre esse conceito, analise as assertivas abaixo e
assinale V, se verdadeiras, ou F, se falsas.

( ) E percebida como um importante componente para obtencdo da eficiéncia organizacional.

() Representa os investimentos em midias para cada campanha institucional.

( ) E o elemento do branding que conjuga investimentos e esforgos de comunicagao para reforgos de
marca.

( ) Na comunicagao, também é importante utilizar elementos condicionantes de sinergia.

( ) O uso sinérgico da comunicagdo para melhorar as condicbes de acGes comunicacionais esclarece
e proporciona eficientes sistemas de coordenagdo, produz respostas imediatas e reduz
significativamente os custos dos programas.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)F-V-V-F-V.
B)V-F-F-V-V.

C)V-F-V-F-F.
D)F-V-F-V-F.
EYV-V-F-F-V.

QUESTAO 32 - A comunicacdo como processo organizacional é um importante fator para o bom
desempenho das empresas no mercado competitivo. Para isso, duas frentes dos sistemas
comunicacionais tém importante papel e devem ser implementadas, quais sejam:

A) Comunicagdo extra, com maior enfoque em processos atipicos ou sazonais, como langamentos de
produtos ou eventos; comunicagdo padrao, que atende as demandas de rotina da organizacao.

B) Comunicacdo segmentada, voltada a publicos segmentados de interesse da organizacao;
comunicacgao aberta, voltada para sociedade e comunidade que a organizagao impacta.

C) Comunicacao externa, voltada para mercado e fornecedores; comunicagao interna, voltada aos que
trabalham na empresa.

D) Comunicacdo externa, voltada para mercado e fornecedores; comunicacao interna, voltada aos
clientes.

E) Comunicacdo fixa, com contelddos e formas mais padronizadas; comunicagdo variavel, com
liberdade criativa e de improviso.

QUESTAO 33 - Em uma assessoria de comunicacdo, as atividades devem ser realizadas de acordo
com um planejamento, que organiza e prioriza a ordem das atividades segundo diretrizes
estabelecidas junto ao assessorado. Uma etapa muito importante é a ativagdo. Assinale a alternativa
gue descreve 0 que ocorre nessa etapa.

A) Ha um brainstorming ativo, e as estratégias organizacionais sao descritas.

B) Os investimentos em midia sdo calculados para serem incluidos no orcamento da campanha.
C) Ocorre uma verdadeira acao de marketing de relacionamento improvisado.

D) Os planos de acdo sao colocados em pratica de acordo com determinagoes e estratégias.

E) Sdo avaliados os resultados das agdes realizadas.

QUESTAO 34 - Uma entrevista coletiva proporciona o esclarecimento de fatos ou opinides de forma
dinamica, integrada e pratica, mas é preciso atengcdo na hora de estabelecer os critérios para realizar
uma coletiva de imprensa. Ela pode ocorrer sem uma preparacdo prévia, a critério do interesse dos
reporteres em uma oportunidade com a fonte. Esse modelo de coletiva de imprensa é conhecido por:

A) Provocada.
B) Esponténea.
C) Didatica.

D) Harmoénica.
E) Oportunista.
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QUESTAO 35 - Uma das importantes ferramentas da assessoria de comunicacao para lidar com
informagbes noticiosas é a assessoria de imprensa. Analise as assertivas abaixo e assinale V, se
verdadeiras, ou F, se falsas.

( ) O conjunto informativo composto pelo presskit € um dos produtos mais importantes da assessoria
de imprensa.

( ) O presskit deve sempre conter um presente de uso pessoal para gerar valor a marca do
assessorado.

( ) A mailing-list é a relacao dos veiculos de comunicacdo que interessam a uma assessoria e aos
seus clientes.

( ) O house organ é um veiculo com carater informativo voltado a publicos de interesse direto ou
indireto do assessorado.

( ) A avaliacdo de dados provenientes do exterior da organizagao, € que possam interessar a ela,
também é papel da assessoria de imprensa.

( ) O profissional de comunicacdao deve negligenciar o valor informativo para elaborar o produto da
assessoria de imprensa.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)V-V-F-F-V-V
B)F-V-V-F-V-F
C)F-F-V-V-F-F
D)F-V-F-V-F-V
EyYV-F-V-V-V-F

QUESTAO 36 - A noticiabilidade de um fato é o valor conferido ao evento do ponto de vista editorial
de jornalismo. A atualidade e a magnitude do acontecimento sdo alguns critérios que acentuam o
valor da noticia. Assinale a alternativa que contenha caracteristicas de um fato que, segundo os
conceitos jornalisticos, agregam na priorizacdo da pauta.

A) Impacto e relevancia publica.

B) Dramaticidade e importancia setorial.
C) Influéncia politica e religiosa.

D) Regionalidade e sazonalidade.

E) Resultado financeiro e valor individual.

QUESTAO 37 - O conceito de noticia, em regra, independe das intengdes do jornalista, pois trata da
abordagem de um fato novo, enquanto a informacdo jornalistica pode apresentar uma opinido ou um
posicionamento. Assinale a alternativa que apresenta somente formas textuais que condizem com
esse conceito de informagdes jornalisticas que externam algum tipo de posicionamento.

A) Redacao, dissertacdo e monografia.
B) Briefing, artigo e resumo.

C) Artigo, cronica e critica.

D) Entrevista, matéria e reportagem.
E) Epigrafe, prefacio e posfacio.

QUESTAO 38 - Para a elaboragdo de matérias, o jornalista busca informacdes junto a pessoas ou
instituicdes que testemunharam ou fizeram parte do fato noticioso. No jornalismo, estes fornecedores
de informacgGes também sdo conhecidos como:

A) Testemunhas oculares.
B) Fontes.

C) Clientes.

D) Protagonistas.

E) Elementos.
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QUESTAO 39 - O jornalista deve utilizar meios para investigar e coletar informagdes para elaborar
uma reportagem, tentando obter diferentes pontos de vista da histéria. Os procedimentos de apuragdo
desses dados podem ter formas e condugdes diferenciadas, além de atender objetivos diferentes.
Analise as assertivas abaixo e assinale V, se verdadeiras, ou F, se falsas.

( ) O entrevistador deve insistir em linhas de questionamento previamente preparadas, mesmo
quando estas sdo constatadas como improdutivas.

( ) Na entrevista testemunhal, o entrevistador deve sempre tentar alongar ao maximo a entrevista.
() Entrevista é considerada como procedimento classico de apuragao de informagdes em jornalismo.
( ) Ritual é uma entrevista breve na qual o ponto de interesse esta mais centrado na exposicdo do
entrevistado do que naquilo que ele tem a dizer.

O entrevistador deve manter o comando da conversa, buscando evitar que ela se desvie do tema.
Entrevista em profundidade revela grandes temas e deve ser realizada somente com
personalidades importantes das areas de humanas, como filosofia ou sociologia.

()
()

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)F-F-V-V-F-F.
B)V-F-V-V-V-F.
CQV-V-F-F-V-V.
D)V-V-V-F-F-F.
EYF-V-F-F-V-V.

QUESTAO 40 - O planejamento do conteldo noticioso, das editorias ou da tarefa do repérter é
conhecido por . Esse plano pode a conformidade das matérias a interesses
editoriais e, se bem realizado, prevé volume de informagdes que auxiliam caso outros itens
" ", ou seja, ndao possam ser realizados.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) pauta — garantir — caiam

B) release — conter — desaparegam

C) sumario - formatar - finalizem

D) plano de acao - promover — evaporem
E) rotina - organizar - sumam

QUESTAO 41 - Jornalistas sempre devem considerar que, se existe algo progressista no mundo, esse
algo é a verdade. Essa e outras premissas sdo esclarecidas no estudo sobre a ética do jornalismo. Um
dos pontos criticos da profissdao é o ténue limite entre a informagdo relevante — que podera virar
manchete de capa - e o fator de impacto que ela pode ter. Assinale a alternativa que apresenta
corretamente uma orientacdo para a condugdo ética do jornalismo.

A) Processos em curso de interesse publico devem sempre ter seus dados elucidados e publicados,
mesmo que de cunho sigiloso.

B) As politicas institucionais devem ditar e orientar o trabalho do jornalista, inclusive sua postura em
relacdo a fontes e linha editorial.

C) O jornalismo investigativo ndao pode atuar com fontes sigilosas, inclusive deve fornecer contatos
para outros profissionais envolvidos em algum caso, como advogados e policiais em qualquer
circunstéancia.

D) Em todos os casos se aplica a maxima de “os fins podem justificar os meios”.

E) Ondas de denuncias podem ser ativadas por campanhas contra violéncia e injustica. O jornalista
deve perceber o estado de pénico e angustia para filtra-las.

QUESTAO 42 - Em uma fase da escrita para internet, na qual os conte(idos do jornalismo impresso
e digital tém versoes diferentes, mas semelhantes, os textos desenvolvidos para a web, contendo
hiperligagdes e aplicagdes interativas, sao também chamados de:

A) Texto interativo.
B) Redagao Web.
C) Hipertexto.

D) Release.

E) Texto Off-line.
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QUESTAO 43 - A atuagdo profissional do jornalista esta subordinada a regras de conduta
especificadas no Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros. A atividade é considerada de natureza
e finalidade e alguns dos deveres estabelecem o ao direito
de privacidade e a dos acontecimentos antes de divulga-los.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) investigativa — privada - senso - edigao

B) moral - civil - controle - visualizagao

C) humana - educativa - desacato — checagem

D) social - publica - respeito — apuracao

E) privada - informativa — desconsideracdo — consideracao

QUESTAO 44 - As caracteristicas textuais adotadas pelo profissional do jornalismo como espirito de
concisdo e sintese sdao conhecidas como . Além destas, fluéncia, clareza,
objetividade e sdo definicbes que os tedricos utilizam para orientar a producgdo de
um bom texto jornalistico.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) estilo jornalistico - corregao gramatical

B) figura de linguagem - linguagem coloquial

C) marca registrada do jornalista — metalinguagem
D) forma autoral - fidelidade

E) poder redacional - originalidade

QUESTAO 45 - O formato narrativo dos textos jornalisticos é conhecido por eé
marcado por uma forma de redagdo e um protocolo de leitura que prioriza as informacdes relevantes
na parte do texto.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) lead - central

B) piréamide invertida - superior
C) tronco central - central

D) triangulo informativo — superior
E) ordem jornalistica - inferior

QUESTAO 46 - O texto de webjornalismo deve ter atrativos para o leitor, ser envolvente e de facil
compreensao. Uma linguagem coloquial e um toque leve de humor podem ser recomendados por
alguns autores. Sendo assim, analise as seguintes assertivas e assinale V, se verdadeiras, ou F, se
falsas.

( ) Ao escrever para web, utilize intensamente trocadilhos e piadas prontas para obter um facil
entendimento.

( ) O uso de uma linguagem leve, mas firme, que demonstre mais vibracdo e objetividade, é
recomendado na web.

( ) Deve-se reaproveitar na integra todo texto do jornalismo impresso para o webjornalismo, sem
fazer adaptacoes.

( ) Uma linguagem passiva apresenta um bom resultado na web.

( ) O uso de ironia e sarcasmo, por destacar o texto entre os multiplos contelidos na web, deve ser
empregado em titulos e subtitulos.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)F-V-F-V-F
B)V-V-V-F-F.
C)F-F-V-V-V.
D)V-F-F-V-V
EYF-F-V-F-V
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QUESTAO 47 - O jornalismo que se publica na web, seja em formato de texto ou no mais sofisticado
produto multimidia, passou por diversas transicbes na forma de elaboragdo dos conteldos. Assinale
a alternativa que representa a fase inicial do webjornalismo.

A) Fase de inovagoes: os jornalistas reescreveram textos para terem melhor performance na midia
digital.

B) Receio do novo: veiculos tradicionais ndo se propuseram a entrar na web e somente a new media
totalmente adaptada a internet se aventurou no webjornalismo.

C) Criacao interativa: os veiculos interagiram com grandes empresas de tecnologia e criaram formas
inusitadas de fazer webjornalismo.

D) Fase de adaptacao do off-line: quando os conteldos da web foram os mesmos que os publicados
nas versoes impressas.

E) Fase baby steps: quando cada texto que seria postado na internet deveria ser revisado pelo editor
e por uma comissao de leitores para ser divulgado no veiculo on-line.

QUESTAO 48 - A mesma ldgica inspira o jornalismo off-line e o on-line: a boa redacdo e a boa edicgo.
Sobre as caracteristicas da escrita jornalistica e a expectativa dos leitores na web, € INCORRETO
afirmar que:

A) Leitores desejam saber o que aconteceu, assim que a matéria comeca a se desenvolver. Se for
interessante, prestardo atencdo. De outra forma, irdo a outro lugar.

B) Um desafio constante para os produtores de conteldos na web: a escrita para internet significa
uma mudanga de estilo de forma textual e linguagem.

C) Mais do que o titulo, o lead deve ser mais valorizado e deve contar com advérbios e adjetivos, além
de responder as questodes do fato.

D) A redacgao na internet requer a economia de palavras, o que finalmente veio a tornar-se missdo de
todo texto escrito.

E) Recomenda-se uso de humor sutil e proximidade nas editorias mais leves. Sempre prezando pela
correcao gramatical e fluidez textual.

QUESTAO 49 - Entre os pressupostos tedricos sobre a comunicacdo, a Teoria Matematica da
Comunicacdo, que é mecanicista e linear, apresenta um esquema de fluxo de transmissdo. Conforme
esse paradigma tedrico, é correto afirmar que:

A) O emissor esta no centro, e o receptor no fim, sendo o inicio do processo a mensagem, em uma
analise focada em entender o contelido das mensagens.

B) O receptor esta no inicio, e o emissor, no final, sendo o enfoque do estudo o contexto cultural de
guem recebe a mensagem para ressignifica-la e dar sentido ao processo de comunicacao.

C) A mensagem esta no fim do processo, emissor e receptor estdo organizados no mesmo ponto,
dando enfoque da analise de convergéncia da comunicagdo ao conteudo.

D) O receptor esta no fim do processo, visto que o ruido é a primeira etapa do fluxo de comunicacdo
que transforma a mensagem e atrapalha o entendimento do emissor.

E) O emissor esta no inicio do processo, e o receptor, no fim; em polos opostos e separados, dando
énfase a um entendimento sequencial e estrutural do fluxo de comunicagao.

QUESTAO 50 - Marshall McLuhan classificou os meios de comunicacdo como meios quentes e meios
frios. O tedrico utilizou um enfoque de suas investigagdes que privilegiava a caracteristica dos

e ndo somente a analise de . Os estudos realizados por ele dao
embasamento a sua afirmacdo de que o éa

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) anunciantes - jornalismo - formato — questao principal

B) autores - obras - artista - criacao

C) meios de comunicagdo digital — meios de comunicagdo impresso - digital - revolugdo
D) medias - contelldo - meio - mensagem

E) jornais - novelas - horario nobre - alma do negdcio
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