
 

 
 

PERÍODO TARDE 
 

CONCURSO PÚBLICO Nº 001/2019 PREFEITURA MUNICIPAL DE TUPÃSSI 

 

Atenção: Leia todas as instruções constantes no seu Caderno de Questões e Folha de 
Respostas. 
 

 
1. Seu caderno deve conter 40 (quarenta) questões, com 04 (quatro) alternativas, assim dispostas: 

 

Disciplina Composição 
Língua Portuguesa 1 a 5 
Matemática 6 a 10 
Informática Básica 11 a 15 
Conhecimentos Gerais 16 a 20 
Conhecimentos Específicos 21 a 40 

 
2. A Prova terá duração de 4h (quatro horas), incluindo preenchimento da Folha de Respostas. 
3. Após sua identificação, você deverá permanecer dentro da sala, sendo permitida a saída somente 

acompanhado de um fiscal e após 30min (trinta minutos) do início da prova. Para uso do sanitário, 
deverá solicitar ao Fiscal de Sala e só deverá se levantar após autorização. 

4. O candidato só poderá sair da sala em definitivo após 1h (uma hora) do início da prova. 
5. Ao deixar a sala definitivamente, não poderá utilizar o sanitário dos candidatos que ainda estão 

realizando prova, e só poderá levar o Caderno de Questões restando 1h (uma hora) para o final da 
prova. 

6. Enquanto estiver realizando a Prova é proibido utilizar materiais de consulta, livros, apostilas, 
calculadoras, régua, quaisquer equipamentos eletrônicos, chapéus, bonés, e/ou similares, 
conforme constante no edital de abertura. 

7. Sobre sua carteira deverá permanecer somente documento oficial original com foto, caneta de 
tinta azul ou preta, Caderno de Questões e Folha de Respostas. 

8. Você poderá utilizar seu Caderno de Questões para rascunho. 
9. Você receberá do Fiscal de Sala a Folha de Respostas definitiva. Confira seus dados e em caso de 

erro, chame o fiscal. Após conferir, assine no campo destinado. Em hipótese alguma ela será 
substituída caso o candidato dobre, amasse, rasgue ou molhe. Cuidado, pois esse será o único 
documento válido para correção. 

10. Caso algum equipamento eletrônico emita som, o candidato portador do equipamento será 
automaticamente eliminado do concurso. 

11. Transcreva suas respostas para Folha de Respostas com caneta de tinta azul ou preta. Verifique na 
Folha de Respostas a forma correta de preenchimento. 

12. Questões com mais de uma alternativa assinalada, rasurada ou em branco serão anuladas. 
13. Após terminar sua Prova avise o Fiscal, pois ele autorizará a entrega da sua Folha de Respostas e 

Caderno de Questões, se for o caso. 
14. Caso algum candidato seja flagrado na tentativa de fraude, esse será automaticamente eliminado 

do Concurso, ainda sujeito a processo civil ou criminal. 
15. Qualquer questionamento ou dúvidas devem ser feitos em voz alta ao fiscal. 
16. Os 03 (três) últimos candidatos deverão sair juntos da sala, após a conferência e lacre do material 

da sala. 
17. Aguarde a autorização do Fiscal para iniciar sua Prova.  
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Língua Portuguesa 
 
Leia o texto para responder as questões. 
 

A importância da música em nossa vida: 
Ernure Rodrigues Souza 

 
Gostaria de começar este artigo fazendo uma pergunta 

bem simples: quem nunca ouviu, tocou ou sentiu música na 
vida? Com certeza todas as pessoas no mundo já vivenciaram 
essa experiência. Sim, digo todo mundo, pois até aqueles que 
não escutam, as sentem. Mesmo aqueles que nunca ouviram 
um instrumento musical, já ouviram música. Mesmo porque a 
música não está ligada somente a notas, melodias, harmonias. 
A música está ligada diretamente conosco, com nossos 
sentimentos, nossos pensamentos, nossas ações, e até mesmo a 
nossas escolhas na vida. 

Falar sobre música é tão complexo quanto falar sobre 
sentido da vida, ou até mesmo teorias sobre o surgimento da 
vida em nosso planeta. Por que este tema que é tão difícil de 
discutir, parece ser tão fácil de entender? Simplesmente 
porque música se sente. Independente da melodia que é usada, 
do estilo musical, da letra etc, a música nos traz sensações, 
sensações essas que nos transmitem uma série de estímulos, os 
quais fazem o nosso corpo reagir sobre tal. Estes estímulos 
nos ajudam diariamente a ser quem somos, a sentir o que 
sentimos, a tomar ações que tomamos. 

A música tem um caráter em nossas vidas muito mais 
complexo do que entreter. Assim como todo o gênero arte, a 
música é um desdobramento deste núcleo. Já parou pra pensar 
se você já ficou sem escutar música alguma vez na sua vida? 
Provavelmente a resposta será: “Não sei”, porque, de fato, não 
lembramos, ou talvez nunca nos pegamos questionando tal 
fato, que aparenta ser tão comum, mas ao mesmo tempo tão 
complexo. 

Talvez, a música tenha tanta importância quanto o ar 
que respiramos, a água que bebemos, ou até mesmo os 
alimentos que comemos. E caso alguém fale, “você não 
respira, come ou bebe música”. Você já tentou viver sem 
música? Boa sorte! 

Adaptado de https://osegredo.com.br/importancia-da-musica-em-nossa-vida/ 

 
1. Assinale a alternativa que apresenta um pronome 

pessoal do caso oblíquo. 
a) “Assim como todo o gênero arte, a música é um 

desdobramento deste núcleo.” 
b) “a música tenha tanta importância quanto o ar que 

respiramos, a água que bebemos, ou até mesmo os 
alimentos que comemos.” 

c) “Com certeza todas as pessoas no mundo já 
vivenciaram essa experiência.” 

d) “A música está ligada diretamente conosco”  
 
2. Assinale a alternativa que não apresenta um sujeito 

simples. 
a) “Falar sobre música é tão complexo quanto falar sobre 

sentido da vida” 
b) “todas as pessoas no mundo já vivenciaram essa 

experiência” 
c) “Porque, de fato, não lembramos...” 
d) “a música não está ligada somente a notas, melodias, 

harmonias.” 
 
3. Analise: “Simplesmente porque música se sente.” E 

assinale a alternativa que apresenta a classificação 
dos vocábulos em sequência. 

a) Advérbio; conjunção; substantivo; pronome; verbo. 

b) Conjunção; preposição; substantivo; pronome; verbo. 
c) Preposição; conjunção; substantivo; pronome; adjetivo. 
d) Adjetivo; conjunção; substantivo; pronome; adjetivo. 
 
4. O termo “Boa sorte!”, dentro da gramática 

normativa da Língua Portuguesa, é considerado  
a) uma oração simples. 
b) uma frase. 
c) uma oração coordenada. 
d) uma oração subordinada. 
 
5. Analise: “você não respira, come ou bebe música”. 

E assinale a alternativa que apresenta a 
classificação dessas orações. 

a) Oração Coordenada Assindética. 
b) Oração Coordenada Sindética Adversativa. 
c) Oração Coordenada Sindética Alternativa. 
d) Oração Coordenada Sindética Conclusiva. 
 

Matemática 
 
6. Considere os números complexos �� = 3 − 5� e 

�� = 2 + 4�, assinale a opção que corresponde ao 
resultado da divisão de  ��  por  ��.  
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7. Considere os pontos A(-3,4) e B(7,-10). Assinale a 
alternativa que apresenta as coordenadas do ponto 
médio M do segmento ������.  

a) M (1,3) 
b) M (10,-6) 
c) M (2,-3) 
d) M (6,-4) 
 

8. Uma moto é vendida à vista por R$ 5.500,00 e a 
prazo é parcelada em 60 vezes, com uma taxa de 
juros simples de 2% ao mês. Qual o valor pago pela 
moto quando a compra é feita à prazo?  

a) R$ 10.500,00. 
b) R$ 11.600,00. 
c) R$ 11.100.00. 
d) R$ 12.100,00. 
 

9. Em uma cidade com 10380 eleitores, 35% votou no 
candidato a deputado A. Qual o número de votos o 
candidato a deputado A obteve nessa cidade?  

a) 3633. 
b) 3380. 
c) 3970. 
d) 4150. 
 
10. Uma empresa de brindes com 10 funcionários tem 

uma produção de 800 peças por dia. Mantendo esse 
ritmo de produção, para que a empresa possa 
fabricar 1200 peças por dia, quantos funcionários 
novos será preciso contratar?  

a) 4. 
b) 5. 
c) 10. 
d) 15. 



 4 

Informática Básica 
 
11. Utilizando o Pacote Microsoft Office 2013, 

instalação padrão, português do Brasil, com a 
palavra selecionada, assinale a alternativa que 
representa o comando Ctrl+E, no programa Word 
(Obs.: o sinal de + não faz parte do comando, 
significa que as teclas devem ser pressionadas 
simultaneamente). 

a) Alinhar texto à esquerda 
b) Diminuir o tamanho da fonte em 1 ponto 
c) Aumentar o tamanho da fonte em 1 ponto 
d) Centralizar texto 
 
12. Assinale a alternativa que representa um programa 

editor de Slides. 
a) PowerPoint 
b) Publisher 
c) SlidesSher 
d) Excel 
 
13. Utilizando o navegador de internet Google Chrome, 

versão 76.0.3809.100 (Versão oficial) 64 bits, 
assinale a alternativa que representa o comando 
Ctrl + n (Obs.: o sinal de + não faz parte do 
comando, significa que as teclas devem ser 
pressionadas simultaneamente). 

a) Pesquisar com o mecanismo de pesquisa padrão. 
b) Negrito. 
c) Abrir uma nova janela. 
d) Ir para a barra de endereço. 
 
14. Utilizando o Windows 10, instalação padrão, 

português do Brasil, assinale a alternativa que 
representa o comando Ctrl+Tab (Obs.: o sinal de + 
não faz parte do comando, significa que as teclas 
devem ser pressionadas simultaneamente). 

a) Utilizado para fechar a janela que estiver ativa em seu 
computador. 

b) Utilizado para alternar abas diferentes de um mesmo 
programa. 

c) Utilizado para deixar a janela atual em tela cheia. 
d) Utilizado para abrir o menu de configuração de 

impressão de uma página. 
 
15. Assinale a alternativa que representa um formato 

de arquivo de áudio. 
a) .mp3 
b) .bass 
c) .songxs 
d) .soundx 
 

Conhecimentos Gerais 
 
16. Analise as assertivas e assinale a alternativa correta. 

Segundo o Art. 28 da Lei Orgânica do Município de 
Tupãssi, o processo legislativo compreende a 
elaboração de 

I. decretos e portarias. 
II. emendas à Lei Orgânica. 
III. leis ordinárias. 
IV. emendas constitucionais. 
V. resoluções. 
VI. leis complementares. 
a) Apenas I, II, V e VI estão corretas. 

b) Apenas II, III, V e VI estão corretas. 
c) Apenas I, II e VI estão corretas. 
d) Apenas II e III estão corretas. 
 
17. Segundo a Lei Orgânica do Município de Tupãssi, 

informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) para o que 
se afirma e assinale a alternativa com a sequência 
correta. 

(  ) Ao Município é vedado celebrar contato com 
empresas que comprovadamente desrespeitem 
normas de segurança, de saúde, de higiene e de 
defesa e preservação do meio ambiente ou utilizem 
práticas discriminatórias na seleção de mão-de-obra 
ou descumpram a obrigação constitucional relativa 
à instalação e manutenção de creches. 

(  ) O Município de Tupãssi instituirá, no âmbito de sua 
competência, regime jurídico único e planos de 
carreira para os servidores da administração direta, 
das autarquias e das fundações públicas. 

(  ) É vedada a contratação de serviços de terceiros 
para a realização de atividades que possam ser 
regularmente exercidas por servidores públicos. 

(  ) Os distritos do município não poderão ser geridos 
por um administrador distrital, visando a 
concentração do poder e serviços públicos que são 
de responsabilidade do administrador do Executivo 
Municipal. 

a) F – V – V – V. 
b) V – V – F – F. 
c) V – V – V – F. 
d) F – V – F – V. 
 
18. Analise as assertivas e assinale a alternativa correta. 

A Lei Orgânica do Município de Tupãssi poderá ser 
emendada mediante proposta 

I. de um terço, no mínimo, dos vereadores. 
II. de pelo menos duas entidades da Organização da 

Sociedade Civil. 
III. do prefeito municipal. 
IV. de cinco por cento do eleitorado do Município. 
a) Apenas I e II estão corretas. 
b) Apenas III e IV estão corretas. 
c) Apenas I, III e IV estão corretas. 
d) Apenas II, III e IV estão corretas. 
 
19. A Súmula Vinculante nº 13 do Supremo Tribunal 

Federal trata da proibição ao nepotismo no âmbito 
da União, Estados e Municípios. Assinale a 
alternativa que contém os principais tipos de 
nepotismo. 

a)  Nepotismo Vitalício e Nepotismo Cruzado. 
b)  Nepotismo Total e Nepotismo Vitalício. 
c)  Nepotismo Direto e Nepotismo Total. 
d)  Nepotismo Direto e Nepotismo Cruzado. 
 
20. O termo vacina tem origem do latim e significa “de 

vaca”, uma referência à forma como a vacina foi 
criada. Apesar de existir uma parcela da população 
Brasileira a favor da antivacinação, inúmeras ações 
e campanhas aconteceram em nosso país, em uma 
das tentativas de vacinação obrigatória contra a 
varíola houve revolta da população em um 
movimento que ficou conhecido como revolta da 
vacina. Em qual estado Brasileiro ocorreu este fato? 

a) Rio de Janeiro. 
b) Espírito Santo. 
c) Pará. 
d)  Rio Grande do Sul. 
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Conhecimentos Específicos 
 
21. Considerando a Lei nº 8.742/1993 (Lei Orgânica da 

Assistência Social), assinale a alternativa correta. 
a) A assistência social é direito do cidadão e dever da 

família. 
b) A assistência social é política de Seguridade Social não 

contributiva, que provê os mínimos sociais. 
c) A assistência social será prestada a quem dela 

necessitar, mediante prévia contribuição ao sistema de 
Seguridade Social. 

d) A assistência social, direito do cidadão e dever do 
Estado, é realizada através de um conjunto integrado de 
ações realizadas exclusivamente pela iniciativa privada. 

 
22. Assinale a alternativa que não apresenta um dos 

princípios da assistência social, conforme a Lei nº 
8.742/1993 (Lei Orgânica da Assistência Social). 

a) Descentralização político-administrativa para os 
Estados, o Distrito Federal e os Municípios, e comando 
único das ações em cada esfera de governo. 

b) Supremacia do atendimento às necessidades sociais 
sobre as exigências de rentabilidade econômica. 

c) Universalização dos direitos sociais, a fim de tornar o 
destinatária da ação assistencial alcançável pelas 
demais políticas públicas. 

d) Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem 
discriminação de qualquer natureza, garantindo-se 
equivalência às populações urbanas e rurais. 

 
23. Com relação aos objetivos do Sistema Único de 

Saúde (SUS) descritos na Lei nº 8.080/1990, analise 
as assertivas e assinale a alternativa correta. 

I. A identificação e divulgação dos fatores 
condicionantes e determinantes da saúde. 

II. A formulação de política de saúde destinada a 
promover, nos campos econômico e social, a 
observância do disposto no § 1º do Art. 2º desta lei. 

III. A assistência às pessoas por intermédio de ações de 
promoção, proteção e recuperação da saúde, com a 
realização integrada das ações assistenciais e das 
atividades preventivas. 

IV. A realização de ações de vigilância sanitária e 
epidemiológica. 

a) Apenas I e III estão corretas. 
b) Apenas III e IV estão corretas. 
c) Apenas I, II e IV estão corretas. 
d) Apenas I, II e III estão corretas. 
 
24. São competências da direção nacional do Sistema 

Único de Saúde (SUS), exceto: 
a) formular, avaliar e apoiar políticas de alimentação e 

nutrição. 
b) participar na formulação e na implementação das 

políticas de controle das agressões ao meio ambiente. 
c) definir e coordenar os sistemas de redes integradas de 

assistência de alta complexidade. 
d) promover a descentralização para os Municípios dos 

serviços e das ações de saúde. 
 
25. Sobre a “Questão Social”, analise as assertivas e 

assinale a alternativa correta. 
I. A “questão social” é expressão das desigualdades 

sociais constitutivas do capitalismo. 
II. As diversas manifestações da “questão social” são 

indissociáveis das relações entre as classes sociais 

que estruturam o sistema capitalista. 
III. A “questão social” não se expressa na resistência e 

na disputa política. 
IV. A “questão social” e a desigualdade são elementos 

estruturantes da sociabilidade capitalista. 
a) Apenas I está correta. 
b) Apenas III e IV estão corretas. 
c) Apenas I, II e IV estão corretas. 
d) Apenas III está correta. 
 
26. De acordo com a Lei nº 8.842/1994, a Política 

Nacional do Idoso tem por objetivo 
a) assegurar os direitos trabalhistas do idoso, criando 

condições para promover sua dependência da família e 
da sociedade. 

b) assegurar os direitos sociais do idoso, criando 
condições para promover sua autonomia, integração e 
participação efetiva na sociedade. 

c) garantir os direitos sociais do idoso, em especial a 
prevalência do atendimento em instituições de longa 
permanência. 

d) garantir os direitos humanos do idoso, criando 
condições para promover sua autonomia, exclusão e 
participação na sociedade. 

 
27. Para os efeitos da Política Nacional do Idoso (Lei nº 

8.842/1994), considera-se idoso 
a) a pessoa maior de sessenta anos de idade. 
b) a pessoa maior de sessenta e cinco anos de idade. 
c) a pessoa até sessenta anos de idade. 
d) a pessoa até sessenta e cinco anos de idade. 
 
28. De acordo com Iamamoto (2009), com o processo de 

renovação crítica do Serviço Social brasileiro, a 
categoria “construiu um projeto profissional 
radicalmente inovador e crítico, com fundamentos 
históricos e teórico-metodológicos hauridos na 
tradição marxista, apoiado em valores e princípios 
éticos radicalmente humanistas e nas 
particularidades da formação histórica do país”. 
Esse projeto profissional se materializa no conjunto 
das seguintes regulamentações profissionais: 

a) Lei de Regulamentação da Profissão (1995) e 
Diretrizes Curriculares Norteadoras da Formação 
Acadêmica. 

b) Código de Ética do Assistente Social (1994); Lei de 
Regulamentação da Profissão (1993) e Diretrizes 
Curriculares Norteadoras da Formação Acadêmica. 

c) Código de Ética do Assistente Social (1993); Lei de 
Regulamentação da Profissão (1993) e Diretrizes 
Curriculares Norteadoras da Formação Acadêmica. 

d) Código de Ética do Assistente Social (1948) e 
Diretrizes Curriculares Norteadoras da Formação 
Acadêmica. 
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29. Sobre o movimento de reconceituação do Serviço 
Social na América Latina, analise as assertivas e 
assinale a alternativa correta. 

I. O movimento de reconceituação do Serviço Social 
na América Latina teve lugar no período de 1965 a 
1975, impulsionado pela intensificação das lutas 
sociais que se refratavam na Universidade, nas 
Ciências Sociais, na Igreja, nos movimentos 
estudantis, dentre outras expressões. 

II. Ele expressa um amplo questionamento da profissão 
(suas finalidades, fundamentos, compromissos éticos 
e políticos, procedimentos operativos e formação 
profissional), dotado de várias vertentes e com 
nítidas particularidades nacionais. 

III. sua unidade assentava-se na busca de construção de 
um Serviço Social latino-americano: na recusa da 
importação de teorias e métodos alheios à nossa 
história, na afirmação do compromisso com as lutas 
dos “oprimidos” pela “transformação social” e no 
propósito de atribuir um caráter científico às 
atividades profissionais. 

IV. Denunciava-se a pretensa neutralidade político-
ideológica, a restrição dos efeitos de suas atividades 
aprisionadas em micro espaços sociais e a 
debilidade teórica no universo profissional. 

a) Apenas I está correta. 
b) Todas estão corretas. 
c) Apenas II e III são corretas. 
d) Todas estão incorretas. 
 
30. Sobre o exercício da profissão de assistente social, 

conforme disposto na Lei de Regulamentação da 
Profissão (Lei nº 8.662/1993), assinale a alternativa 
incorreta. 

a) Podem exercer a profissão de assistente social os 
possuidores de diploma em curso de graduação em 
Serviço Social, oficialmente reconhecido, expedido por 
estabelecimento de ensino superior existente no País, 
devidamente registrado no órgão competente. 

b) Podem exercer a profissão de assistente social os 
agentes sociais, qualquer que seja sua denominação 
com funções nos vários órgãos públicos, segundo o 
disposto no Art. 14 e seu parágrafo único da Lei nº 
1.889/1953. 

c) O exercício da profissão de assistente social requer 
prévio registro nos Conselhos Regionais que tenham 
jurisdição sobre a área de atuação do interessado. 

d) Não podem exercer a profissão de assistente social os 
possuidores de diploma de curso superior em Serviço 
Social, em nível de graduação ou equivalente, expedido 
por estabelecimento de ensino sediado em países 
estrangeiros, conveniado ou não com o governo 
brasileiro. 

 
31. São atribuições dos CRESS previstas no Art. 10 da 

Lei de Regulamentação da Profissão (Lei nº 
8.662/1993), exceto: 

a) organizar e manter o registro profissional dos 
Assistentes Sociais e o cadastro das instituições e obras 
sociais públicas e privadas, ou de fins filantrópicos. 

b) estabelecer os sistemas de registro dos profissionais 
habilitados. 

c) fiscalizar e disciplinar o exercício da profissão de 
Assistente Social na respectiva região. 

d) aplicar as sanções previstas no Código de Ética 
Profissional. 

 

32. “Ampliação e consolidação da cidadania, 
considerada tarefa primordial de toda sociedade, 
com vistas à garantia dos direitos civis, sociais e 
políticos das classes trabalhadoras”. O texto acima 
refere-se a 

a) Princípio Fundamental do Código de Ética Profissional 
do/a Assistente Social. 

b) Princípio Fundamental da Lei de Regulamentação da 
Profissão. 

c) Princípio Fundamental da Lei Orgânica da Assistência 
Social. 

d) Princípio Fundamental da Política de Assistência 
Social. 

 
33. Sobre as relações do(a) Assistente Social com as 

instituições empregadoras, assinale a alternativa 
incorreta. 

a) É direito do/a assistente social ter livre acesso à 
população usuária. 

b) É dever do/a assistente social empenhar-se na 
viabilização dos direitos sociais dos/as usuários/as, 
através dos programas e políticas sociais. 

c) É dever do/a assistente social integrar comissões 
interdisciplinares de ética nos locais de trabalho do/a 
profissional. 

d) É vedado ao/à assistente social usar ou permitir o 
tráfico de influência para obtenção de emprego, 
desrespeitando concursos ou processos seletivos. 

 
34. Segundo José Paulo Netto (2011, p. 19), “na 

tradição teórica que vem de Marx, está 
consensualmente aceite que o capitalismo, no último 
quartel do século XIX, experimenta profundas 
modificações no seu ordenamento e na sua dinâmica 
econômicos, com incidências necessárias na 
estrutura social e nas instâncias políticas das 
sociedades nacionais que envolvia”. Assinale a 
alternativa que apresenta corretamente o período a 
que o autor se refere. 

a) Trata-se do período histórico em que ao capitalismo 
monopolista sucede o capitalismo concorrencial. 

b) Trata-se do período histórico em que ao modelo 
manufatureiro sucede o capitalismo imperialista. 

c) Trata-se do período histórico em que ao capitalismo 
concorrencial sucede o modelo manufatureiro. 

d) Trata-se do período histórico em que ao capitalismo 
concorrencial sucede o capitalismo dos monopólios. 
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35. Conforme José Paulo Netto (2015), a perspectiva 
modernizadora constitui a primeira expressão do 
processo de renovação do Serviço Social no Brasil. 
Sobre esta vertente, analise as assertivas e assinale a 
alternativa correta. 

I. A perspectiva modernizadora encontra sua 
formulação nos documentos de Araxá (1967) e 
Teresópolis (1970). 

II. Apesar dos documentos de Araxá e Teresópolis 
possuírem características e ênfases diferenciadas, 
ambos podem perfeitamente ser tomados como a 
consolidação modelar da tentativa de adequar as 
(auto)representações profissionais do Serviço Social 
às tendências sociopolíticas que a ditadura tornou 
dominantes. 

III. As concepções e proposições dos documentos de 
Araxá e Teresópolis são as únicas reflexões sobre a 
perspectiva modernizadora. 

IV. Lucena Dantas é um estudioso que pode ser 
referenciado como o intelectual de ponta da 
tendência da perspectiva modernizadora. 

a) Apenas II está correta. 
b) Apenas I, II e IV estão corretas. 
c) Apenas I e III estão corretas. 
d) Apenas I, II e III estão corretas. 
 
36. “Atualmente, entende-se que, muito mais do que um 

conjunto de regras e técnicas destinadas a resolver 
os problemas dos usuários, [...] é um instrumental 
técnico-operativo que permite realizar uma escuta 
qualificada e estabelecer uma relação dialógica 
intencional com o usuário, através da qual se busca 
conhecer a realidade social, econômica, cultural e 
política onde este está inserido e que incide direta 
ou indiretamente sobre as suas demandas” 
(LAVORATTI, 2016, p. 82). A que instrumental 
técnico-operativo do Serviço Social refere-se o 
trecho acima? 

a) Formulário. 
b) Parecer Social. 
c) Entrevista. 
d) Observação. 
 
37. Com relação ao trabalho interdisciplinar na Política 

de Assistência Social, assinale a alternativa 
incorreta. 

a) O Serviço Social é a profissão mais importante dentro 
do SUAS, sendo as demais complementares e não 
necessárias obrigatoriamente, apesar do disposto na 
Norma Operacional Básica de Recursos Humanos do 
SUAS (NOB-RH/SUAS). 

b) As abordagens das profissões podem somar-se com o 
intuito de assegurar uma intervenção interdisciplinar 
capaz de responder a demandas individuais e coletivas, 
com vistas e defender a construção de uma sociedade 
livre de todas as formas de violência e de exploração. 

c) O trabalho interdisciplinar em equipe deve ser 
orientado pela perspectiva de totalidade, com vistas a 
situar o indivíduo nas relações sociais que têm papel 
determinante nas suas condições de vida, de modo a 
não responsabilizá-lo pela sua condição 
socioeconômica. 

d) Em virtude dos desafios impostos na atuação 
interdisciplinar na Política de Assistência Social, 
considera-se importante a criação de espaços, no 
ambiente de trabalho, que possibilitem a discussão e 
reflexão dos referenciais teóricos e metodológicos que 
subsidiam o trabalho profissional e propiciem avanços 

efetivos, considerando as especificidades das 
demandas, das equipes e dos/as usuários/as. 

 
38. Considerando a atuação do(a) assistente social em 

articulação com os demais profissionais das equipes 
de Saúde, assinale a alternativa que não apresenta 
uma atribuição do Serviço Social nesta área. 

a) Elaborar junto com a equipe propostas de trabalho que 
delimitem as ações dos diversos profissionais por meio 
da realização de seminários, debates, grupos de estudos 
e encontros. 

b) Identificação de vagas em outras unidades nas 
situações de necessidade de transferência hospitalar. 

c) Identificar e trabalhar os determinantes sociais da 
situação apresentada pelos usuários e garantir a 
participação dos mesmos no processo de reabilitação, 
bem como a plena informação de sua situação de saúde 
e a discussão sobre as suas reais necessidades e 
possibilidades de recuperação, face às suas condições 
de vida. 

d) Realizar em conjunto com a equipe de saúde (médico, 
psicólogo e/ou outros), o atendimento à família ou 
responsáveis em caso de óbito, cabendo ao/à assistente 
social esclarecer a respeito dos benefícios e direitos 
referentes à situação, previstos no aparato normativo e 
legal vigente. 

 
39. Sobre o Núcleo de Apoio à Saúde da Família 

(NASF), assinale a alternativa incorreta. 
a) Os NASF são compostos por equipes 

multiprofissionais que atuam de forma integrada com 
as equipes de Saúde da Família, as equipes de atenção 
primária para populações específicas e com o Programa 
Academia da Saúde. 

b) A atuação integrada permite realizar discussões de 
casos clínicos, possibilita o atendimento 
compartilhado entre profissionais, tanto na Unidade 
de Saúde, como nas visitas domiciliares. 

c) As ações de saúde do NASF também podem ser 
intersetoriais, com foco prioritário nas ações de 
prevenção e promoção da saúde. 

d) São profissionais que podem compor a equipe do 
NASF: assistente social, psicólogo, médico psiquiatra, 
administrador, educador físico, entre outros. 

 
40. Com relação ao Direito à Convivência Familiar e 

Comunitária, conforme disposto no Estatuto da 
Criança e do Adolescente (Lei. 8.069/1990), assinale 
a alternativa correta. 

a) É direito da criança e do adolescente ser criado e 
educado no seio de sua família, independente de 
condições que o coloquem em risco. 

b) Toda criança ou adolescente que estiver inserido em 
instituição de acolhimento deverá ter sua situação 
reavaliada uma única vez a cada 3 (três anos). 

c) É direito da criança e do adolescente ser criado e 
educado no seio de sua família e, excepcionalmente, 
em família substituta, assegurada a convivência 
familiar e comunitária, em ambiente que garanta seu 
desenvolvimento integral. 

d) Não será permitida a convivência da criança com a mãe 
adolescente que estiver em acolhimento institucional. 


