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CARGO: ASSISTENTE SOCIAL 
 
 

 
INSTRUÇÕES: 

 
VERIFIQUE SE ESTE CADERNO: 
 

 Corresponde a sua opção de cargo. 

 Contém 40 (quarenta) questões, numeradas de 01 a 40, caso contrário reclame ao fiscal da sala outro 
caderno. NÃO serão aceitas reclamações posteriores. 

 Para cada questão existe apenas UMA resposta certa. 

 Você deve ler cuidadosamente cada uma das questões e escolher a resposta certa. 

 A alternativa escolhida deve ser marcada na FOLHA DE RESPOSTAS que você recebeu. 
 

VOCÊ DEVE: 
 

 Procurar na FOLHA DE RESPOSTAS, o número da questão que você está respondendo. 

 Verificar no caderno de prova qual a letra (A, B, C, D, E) da resposta que você escolheu. 

 Marcar essa letra na FOLHA DE RESPOSTAS, conforme o exemplo: [█].  
 

ATENÇÃO: 
 

 Marque as respostas com caneta esferográfica azul ou preta.  

 Marque apenas uma letra para cada questão, mais de uma letra assinalada implicará nota zero à 
questão. 

 Não será permitida qualquer espécie de consulta, nem o uso de máquina calculadora. 

 Você terá 3 (três) horas para responder a todas as questão e preencher a folha de respostas. 

 Devolva esse caderno de prova ao aplicador, juntamente com a sua folha de respostas. 

 Proibida a divulgação ou impressão parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados. 
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LINGUA PORTUGUESA – 1 A 12 

02 PONTOS 

 

Leia o trecho abaixo para responder às questões 1 a 

6. 

 

 No início ________ século, as cidades de São 

Paulo e Rio de Janeiro fizeram uma campanha de 

saúde pública em que se ofereciam 100 réis por 

cada rato levado ao incinerador público. _______ 

época, o lixo vivia espalhado por todo lado e esses 

animais proliferavam em abundância, transmitindo 

doenças à população. 

 

Francisco Luiz Rodrigues e Vilma Maria Calvinatto. 

Lixo: de onde vem? Para onde vai? 1 ed. São Paulo: 

Moderna, 1997. 

 

1. Assinale a alternativa que completa, 

respectivamente, as lacunas presentes no trecho 

acima: 

 

a) Desse – Nessa 

b) Deste – Nesta 

c) Deste – Nessa 

d) Desse – Nesta 

e) Nesse – Deste 

 

 

2. As palavras que completam as lacunas da 

questão anterior são classificadas como: 

 

a) Advérbios de lugar 

b) Pronomes demonstrativos 

c) Conjunções integrantes 

d) Locuções prepositivas 

e) Advérbios de modo 

 

 

3. Observe: “... se ofereciam 100 réis por cada 

rato levado ao incinerador público.” O trecho 

destacado é uma figura de linguagem conhecida por: 

 

a) Anáfora 

b) Catacrese 

c) Metonímia 

d) Cacofonia 

e) Elipse 

 

 

4. A conjunção em destaque, no período do 

trecho: “Nessa época, o lixo vivia espalhado por todo 

lado e esses animais proliferavam em abundância...”, 

assume o mesmo valor de: 

 

a) Gosto muito dele, bem como gosto muito de 

você. 

b) Venha agora, senão vão perder o avião. 

c) Eu acreditei na sua história, mas era tudo 

mentira. 

d) Eu e minha família vamos mudar de cidade, 

logo terei de sair do colégio.  

e) Não esperem por mim, porque estou no 

trabalho. 

 

 

5. O texto acima deve ser considerado: 

 

a) Argumentativo 

b) Injuntivo 

c) Descritivo 

d) Expositivo 

e) Narrativo 

 

 

6. Analise as proposições abaixo e assinale a 

alternativa CORRETA: 

 

I – No Primeiro parágrafo do texto temos ao menos 

cinco palavras acentuadas graficamente pela mesma 

regra. 

II – A palavra “rato”, no texto, foi usada em seu 

sentido denotativo. 

III – A palavra “proliferavam”, presente no texto, 

poderia ser substituída sem prejuízo de sentido por 

“pululavam”. 

 

a) Estão corretas apenas I e II 

b) Estão corretas apenas I e III 

c) Estão corretas apenas II e III 

d) Está correta apenas I 

e) Está correta apenas II 

 

 

Leia o texto abaixo para responder às questões de 7 

a 12. 

 

Brumadinho é Velho Chico: Roberto Malvezzi 

 

Brumadinho pertence a vasta bacia 

hidrográfica do São Francisco (Uma das 12 Regiões 

Hidrográficas do Brasil, segundo a ANA), 

desaguando no Paraopeba, que deságua dentro da 

barragem de Três Marias, a primeira de uma cascata 

de barragens ao longo do Rio São Francisco. 
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O Brasil criou uma legislação da água com a 

Lei 9.433/97, tendo como base de planejamento as 

bacias hidrográficas. A mesma lei criou uma política 

nacional de recursos hídricos, tendo os comitês de 

bacia na base e no topo o Conselho Nacional de 

Recursos Hídricos. Depois FHC criou a Agência 

Nacional de Águas (ANA) como um corpo estranho a 

lei, mas era a construção das Agências Reguladoras 

no Brasil, para oferecer segurança jurídica ao capital. 

O Comitê da Bacia do São Francisco foi um 

dos primeiros a ser criado. Ele tem a obrigação legal 

de criar o Plano de Bacia, que tem composição 

tripartite, isto é, poder público, sociedade civil e 

usuários. Aí no meio dos usuários estão as 

mineradoras, as indústrias, o agronegócio e as 

geradoras de energia. O capital impõe seus 

interesses, apesar da boa vontade de tantos que 

participam dos comitês de bacia ao longo do Brasil. 

  Em poucos dias as águas vermelhas de 

Brumadinho chegarão à barragem de Três Marias, 

mesmo que fiquem contidas por algum tempo nas 

barragens intermediárias. Com as chuvas, é questão 

de tempo. 

Virão juntos todos os contaminantes de 

metais pesados – cobre, manganês, zinco, cromo, 

cobalto, níquel, chumbo – que se espalharão pela 

calha do Velho Chico, por cerca de dois mil km, 

passando aqui entre Juazeiro e Petrolina, até chegar 

ao mar entre Sergipe e Alagoas. São 15 milhões de 

pessoas, espalhadas por inúmeros municípios, ao 

longo de cinco estados. Agora temos que somar os 

paraibanos da região de Campina Grande que 

também bebem dessa água. 

 Bolsonaro não inaugurou o menosprezo pela 

natureza aqui no Brasil. Apenas se propõe a 

consolidar e aprofundar esse desprezo, já que é 

assim mesmo que o capital trata o meio ambiente. 

Há coerência de sua parte. Porém, a eliminação da 

Amazônia, do Cerrado vai aos poucos eliminando 

nossa malha hidrográfica antes abundante e que nos 

colocava no privilégio mundial de deter 13% das 

águas doces do planeta. Entretanto, as mineradoras 

e outras poluidoras nos oferecem a dádiva de acabar 

com a qualidade das nossas águas. 

  Sinceramente, grande parte das esquerdas 

jamais entendeu e respeitou nossa luta pelo meio 

ambiente, nunca entendeu que as desgraças são 

socioambientais e também nos acham como 

empecilhos do progresso e do desenvolvimento. Há 

conflitos entre o meio ambiente e os interesses 

econômicos que são insuperáveis, ou seja, ou um ou 

outro, jamais os dois ao mesmo tempo. É o caso da 

devastação da Amazônia e do Cerrado pelo 

agronegócio, ou dos “dejeitos” das mineradoras. 

 Termino esse texto com a frase no zap de uma 

pessoa da família que mora perto de uma usina de 

cana: “Bom dia, hoje amanhecemos tomando um 

banho de veneno do avião pulverizador da usina”. 

 

Presente em: https://leonardoboff.wordpress.com/ - 

acesso em 30/01/2019 

 

 

7. Podemos identificar como tema central do texto: 

 

a) O uso indiscriminado de agrotóxicos em nosso 

país e o sofrimento da população que mora ao redor 

dos locais onde são feitas pulverizações. 

b) A transposição do Rio São Francisco e os males 

que a água sofre durante o percurso até chegar em 

seu destino final. 

c) A tragédia de Brumadinhos, que deixou 

inúmeros mortos e desaparecidos em Minas Gerais. 

d) A falta de interesse do poder público pela 

Amazônia. 

e) A falta de cuidado com o meio ambiente ao 

longo dos anos, sobretudo, por parte dos 

governantes, que não se preocupam em mudar a 

situação, muitas vezes por interesse econômico. 

 

 

8.  Propositalmente, omitiu-se o uso da crase nos 

primeiro e segundo parágrafos do texto. Em quantas 

situações nesses parágrafos o uso do acento 

indicativo de crase deveria ser utilizado, 

obrigatoriamente: 

 

a) Uma  

b) Duas 

c) Três 

d) Quatro 

e) Nenhuma 

 

 

9. Assinale a alternativa acentuada graficamente 

pela mesma regra da palavra em destaque no 

trecho: “O Brasil criou uma legislação da água com a 

Lei 9.433/97”: 

 

a) Hidrográfica 

b) Manganês 

c) Jurídica 

d) AÍ 

e) Usuários  

 

 

10. Assinale a alternativa em que a palavra em 

destaque teve o mesmo valor semântico do termo 
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em destaque no trecho: “A mesma lei criou uma 

política nacional de recursos hídricos, tendo os 

comitês de bacia na base e no topo o Conselho 

Nacional de Recursos Hídricos.”. 

 

a) Passeei bastante e descansei. 

b) Faço tudo e não vejo nada pronto. 

c) Vou à praia, e está chovendo. 

d) Você mexe-se e eu atiro. 

e) Faço o bolo e levo na hora dos parabéns. 

 

 

11.  Analise as proposições abaixo e assinale a 

alternativa CORRETA: 

 

I – Há um erro de concordância em “Brumadinho 

pertence a vasta bacia hidrográfica do São Francisco 

(Uma das 12 Regiões Hidrográficas do Brasil, 

segundo a ANA), pois o termo em destaque deveria 

concordar com o numeral e ir para o plural. 

II – De acordo com o texto, a solução para o 

problema seria o atual governo federal investir em 

políticas públicas ambientais. 

III – A palavra em destaque no trecho: “Entretanto, 

as mineradoras e outras poluidoras nos oferecem a 

dádiva de acabar com a qualidade das nossas 

águas.”, poderia ser substituída, sem prejuízo de 

sentido pela palavra “pois”. 

 

a) Estão corretas apenas I e II 

b) Estão corretas apenas I e III 

c) Estão corretas apenas II e III 

d) Todas estão corretas 

e) Todas estão incorretas 

 

 

12.  Ao se referir ao Rio São Francisco como „Velho 

Chico‟ o autor faz uso de uma importante figura de 

linguagem. Assinale a alternativa CORRETA quanto 

ao uso dessa figura: 

 

a) Sinestesia 

b) Sinédoque 

c) Eufemismo 

d) Metonímia 

e) Prosopopeia  

 

 

RACIOCÍNIO LÓGICO – 13 A 16  

02 PONTOS 

 

13.  Observe a tabela a seguir. 

 

A B ? 

V V V 

V F V 

F V V 

F F F 

 

A relação lógica representada acima é 

 

a)  

b)  

c)  

d)  

e)  

 

14.  A negação da proposição “disparou o alarme e 

o carro foi roubado” é 

 

 

a) não disparou o alarme e o carro não foi roubado  

b) se não disparou o alarme, então o carro não foi 

roubado 

c) não disparou o alarme ou o carro não foi 

roubado  

d) não disparou o alarme ou o carro foi roubado  

e) disparou o alarme e o carro não foi roubado  

 

15.  O resultado da seguinte operação 

 é: 

 

a) 16 

b) 31 

c) 4 

d) 7 

e) 19 

  

16.  Observe as figuras na sequência abaixo. 

 
 

A figura que vem a seguir é: 

 

a)  
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b)  

 

c)  

 

d)  

 

e)  

 

 

ATUALIDADES – 17 A 20 
02 PONTOS 
 
17. O Prêmio Jabuti é a mais tradicional premiação 

literária do país, sendo considerado um ativo cultural 

da sociedade brasileira. A Câmara Brasileira do Livro 

(CBL) anunciou que o ganhador do Prêmio Jabuti em 

2018 na categoria Livro do Ano foi o escritor 

cearense Mailson Furtado Viana que receberá a 

importância de R$ 100 mil reais.  A cerimônia foi 

realizada no Auditório do Ibirapuera, em São Paulo. 

A respeito das informações fornecidas é CORRETO 

afirmar que o Livro do Ano do Prêmio Jabuti 2018 

teve como título: 

 

a) Alfabetização: a questão dos métodos 

b) À sombra do iluminado 

c) À cidade 

d) O teatro do mundo 

e) À saga do nordestino brasileiro 

 

 

18. O celular é uma tecnologia bastante utilizada 

pelos brasileiros. Contudo, cresce o número de 

celulares considerados “piratas” no país, que podem 

causar risco à saúde dos consumidores ou afetar às 

redes de telecomunicações. Com o objetivo de sanar 

o problema e também de combater o uso de 

celulares roubados, furtados ou extraviados a 

ANATEL - Agência Nacional de Telecomunicações 

lançou o projeto “Celular Legal” e anunciou que 

todos os celulares irregulares que estão circulando 

no país serão bloqueados, para tanto foi previsto um 

calendário composto por três fases, sendo a primeira 

fase iniciada no dia 22 de fevereiro de 2018. É 

CORRETO afirmar que os estados atingidos pela 

medida nesta primeira fase são: 

 

a) Goiás e Distrito Federal 

b) Rio de Janeiro e Espírito Santo 

c) Mato Grosso e Distrito Federal 

d) Rio de Janeiro e São Paulo 

e) São Paulo e Distrito Federal 

 

 

19. A Política Nacional de Resíduos Sólidos 

determinou que todos os lixões do país deveriam ter 

sido fechados até agosto de 2014, entretanto quase 

200 municípios da Paraíba não possuem aterro 

sanitário, resultando em danos ambientais e à 

segurança das pessoas.  

 

Considerando os 223 municípios da Paraíba, 

analise as afirmativas abaixo: 

 

I. João Pessoa e Campina Grande possuem 

aterros sanitários. 

II. Dos municípios paraibanos com mais de 50 mil 

habitantes, apenas João Pessoa e Campina Grande 

possuem aterros sanitários.  

III. Conceição, Campina Grande, Guarabira, João 

Pessoa e Sousa possuem aterros sanitários. 

IV. Conceição, Patos e Sousa, localizados no 

sertão paraibano, possuem aterros sanitários. 

V. Conceição, Piancó e Sousa, localizados no 

sertão paraibano, possuem aterros sanitários. 

 

Assinale a resposta CORRETA: 

 

a) Apenas I e II são verdadeiras 

b) Apenas II e IV são falsas 

c) Apenas I, II e III são verdadeiras 

d) Apenas I e V são verdadeiras  

e) Apenas II e V são falsas 

 

 

20. Considere os itens, colocando (V) ou (F) nos 

parênteses, se caso for verdadeiro ou falso, 

respectivamente, a respeito da Operação Lava Jato 

considerada a maior investigação em andamento no 

Brasil. 

 

(____) A Operação Lava Jato tem por objetivo apurar 

os crimes de corrupção, crimes contra o Sistema 

Financeiro Internacional, lavagem de dinheiro, 

formação de organização criminosa, além de outros 

crimes. 
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(____) Recebeu o nome de “Operação Lava Jato”, 

devido a existência de um lava jato que existia nas 

instalações que fica próximo de um posto de 

gasolina que estava sendo investigado. 

 

(____) Na Operação Lava Jato cada fase recebe um 

nome especial, a exemplo da quadragésima oitava 

operação ocorrida no primeiro semestre de 2018, 

denominada de “Operação Integração, que decorre 

da investigação de um esquema nas concessões de 

rodovias do chamado “Anel de Integração” do 

Paraná e em outros três estados. 

  

(____) Sérgio Moro, juiz responsável por julgar os 

réus que cometeram os crimes na Operação Lava 

Jato pediu exoneração do cargo de juiz federal do 

TRF da 4º Região para se dedicar ao Ministério da 

Justiça e Segurança Pública, sendo substituído 

provisoriamente por Gabriela Hardt. 

 

(____) O ex-presidente Lula foi condenado pela 

justiça brasileira em segunda instância a uma pena 

de 12 anos e 1 mês de prisão por corrupção e 

lavagem de dinheiro com o início da pena em regime 

fechado. 

 

A sequência CORRETA é: 

 

a) V – V – V – V – V  

b) V – F – V – V – V  

c) V – V – F – V – V 

d) V – F – F – V – V 

e) V – F – F – F – V 

 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS – 21 A 40  
03 PONTOS 
 
 
21. A Constituição Federal, promulgada em 1988, é 

um marco na implementação das políticas sociais no 

Brasil por introduzir o conceito de Seguridade Social. 

Com base no Art. 194, a tríade da Seguridade Social 

tem como finalidade assegurar os direitos relativos à: 

 

 

a) Saúde e Educação 

b) Saúde, Habitação e Assistência Social 

c) Saúde, Previdência Social e Assistência Social  

d) Saúde, Assistência Social e Cultura 

e) Saúde, Previdência Social e Cultura 

 

 

22. No que concerne aos objetivos da Seguridade 

Social, parágrafo único do Art. 194 da CF/1988, 

assinale a opção CORRETA. 

 

 

a) A universalidade da cobertura e atendimento 

significa que os benefícios e serviços serão iguais 

para todos. 

b) A uniformidade e equivalência dos benefícios e 

serviços às populações urbanas e rurais não se 

aplicam aos benefícios previdenciários no âmbito do 

Regime Geral da Previdência Social. 

c) A seletividade e distributividade na prestação 

dos benefícios e serviços levam em consideração os 

riscos sociais e necessidades dos grupos populares.  

d) A equidade na forma de participação no custeio 

significa que cabe apenas ao Governo Federal 

custear a Seguridade Social, a exemplo do Regime 

Geral da Previdência Social. 

e) O caráter democrático e descentralizado da 

administração pressupõe apenas a participação dos 

representantes dos órgãos governamentais na 

gestão das políticas.  

 

 

 

23. A Assistência Social, com a finalidade de 

assegurar a proteção social básica e especial, 

implementa um conjunto de programas, projetos e 

serviços que visam prevenir, proteger e enfrentar 

situações de vulnerabilidade e risco social de 

indivíduos, famílias e comunidades. É, portanto, 

CORRETO afirmar que: 

 

 

a) O Centro de Referência da Assistência Social 

(Cras) é uma unidade pública da assistência social, 

de base municipal, localizada em áreas com maiores 

índices de vulnerabilidade social. 

b) O Programa de Atenção Integral às Famílias 

(PAIF) e as medidas socioeducativas restritivas e 

privativas são consideradas serviços de proteção 

básica de assistência social. 

c) O Programa de Atenção Integral às Famílias 

(PAIF) e o Serviço de Convivência e Fortalecimento 

de Vínculos (SCFV) são serviços ofertados pelos 

Creas (Centro de Referência Especializada da 

Assistência Social).  

d) O Serviço de Proteção e Atendimento 

Especializado a Famílias e Indivíduos deve ser 

ofertado, obrigatoriamente, no Cras e tem como 

público atendido indivíduos e famílias vítimas de 

violação de direitos. 
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e) Os Serviços de Proteção Básica de Assistência 

Social são aqueles destinados a indivíduos que 

estão sob ameaça e que necessitam ser retirados de 

seu núcleo família e, ou, comunitário, são exemplos 

deste tipo de serviço: Casa Lar e Família substitua.  

 

24. De acordo com a Lei nº 8.742, de 7 de dezembro 

de 1993, que dispõe sobre a organização da 

assistência social e dá outras providências, são 

competências do Conselho Nacional de Assistência 

Social, EXCETO. 

 

a) Aprovar a Política Nacional de Assistência 

Social. 

b) Acompanhar e fiscalizar o processo de 

certificação das entidades e organização de 

assistência social. 

c) Normatizar as ações e regular a prestação de 

serviços de natureza pública e privada no campo da 

assistência social. 

d) Zelar pela efetivação do sistema 

descentralizado e participativo de assistência social. 

e) Executar os projetos de enfrentamento da 

pobreza, incluindo a parceria com organizações não 

governamentais. 

 

 

25. “As ações a serem desenvolvidas pelos 

assistentes sociais devem transpor o caráter 

emergencial e burocrático, bem como ter uma 

direção socioeducativa por meio da reflexão com 

relação às condições sociohistóricas a que são 

submetidos os usuários e mobilização para a 

participação nas lutas em defesa da garantia do 

direito à Saúde”. 

 

CFESS (org). Parâmetros para Atuação de Assistentes 

Sociais na Política de Saúde. Brasília: CFESS, 2010. 

 

 

Com base nos Parâmetros para Atuação de 

Assistentes Sociais na Política de Saúde 

referendado pelo CFESS, aos Assistentes Sociais, 

que atuam em programas de prevenção e promoção 

da saúde, cabem desenvolver as seguintes ações, 

exceto. 

 

a) Facilitar o acesso dos usuários e seus familiares 

à informação e, ou, encaminhamentos quanto aos 

direitos sociais dos usuários. 

b) Construir o perfil socioeconômico dos usuários a 

fim de possibilitar a formulação de estratégias de 

intervenção mais adequada. 

c) Realizar visitas domiciliares, quando necessário, 

para conhecer a realidade do usuário, procurando 

não invadir a privacidade dos mesmos e 

esclarecendo os seus objetivos profissionais. 

d) Fortalecer os vínculos familiares, na perspectiva 

de incentivar o usuário e sua família a se tornarem 

sujeitos do processo de promoção, proteção, 

prevenção, recuperação e reabilitação da saúde. 

e) Realizar terapias individuais, familiar e 

comunitária. 

 

 

26. Segundo Iamamoto (1992), o espaço profissional 

do/a Assistente Social é um produto histórico 

condicionado 

 

 

a) À submissão dos profissionais aos projetos das 

classes dominantes. 

b) A total autonomia do profissional de Serviço 

Social na condução das ações profissionais ao longo 

da história. 

c) À mercantilização da força de trabalho do 

Assistente Social que alargaram as possibilidades de 

atuação profissional sem imposição de limites. 

d) Ao nível da correlação de forças entre classes e 

grupos sociais, alargando ou retraindo as bases 

sociais que norteiam a direção social do exercício da 

profissão. 

e) Ao fato de ser um profissional oriundo da 

“classe média”. 

 

 

27. “A questão social se expressa por meio de 

desigualdades políticas, sociais, econômicas e 

culturais das classes sociais, com rebatimentos no 

acesso aos bens e serviços, atingindo os sujeitos em 

todos os âmbitos de suas vidas, que tornam-se 

estofo de lutas acirradas pelo respeito aos direitos 

humanos, sociais, civis e políticos” IAMAMOTO, 

Marilda Villela. Serviço social em tempo de capital 

fetiche: capital financeiro, trabalho e questão social. 

2. ed. São Paulo: Cortez, 2011. 

 

Acerca da questão social, avalie as seguintes 

afirmações: 

 

I. O enfrentamento das expressões da questão social 

requer do profissional de Serviço Social à 

compreensão das contradições da sociedade 

capitalista. 

II. O Serviço Social reconhece nos dias atuais que 

algumas expressões da questão social são inerentes 
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aos sujeitos sociais que não ajustaram às novas 

exigências do mercado de trabalho. 

III. O reconhecimento das expressões da questão 

social, como objeto do Serviço Social, é resultado do 

amadurecimento profissional ao longo de sua 

história. 

 

 

É CORRETO o que se afirma em: 

 

a) I, apenas 

b) II, apenas 

c) II e III, apenas 

d) I e III, apenas 

e) I, II e III 

 

28. “Dentre todos os tipos de violência contra a 

mulher, existentes no mundo, aquela praticada no 

ambiente familiar é uma das mais cruéis e perversas. 

O lar, identificado como o local acolhedor e de 

conforto passa a ser, nesses casos, um ambiente de 

perigo contínuo que resulta num estado de medo e 

ansiedade permanentes. Envolta no emaranhado de 

emoções e relações afetivas, a violência doméstica 

contra a mulher se mantém, até hoje, como uma 

sombra em nossa sociedade”. 

 

INSTITUTO DE PESQUISA DATASENADO. Relatório de 

Pesquisa Violência Doméstica Contra a Mulher. 

Brasília: Senado Federal. Subsecretaria de Pesquisa e 

Opinião Pública., março de 2005. 

 

A Lei nº 11.340, de 07 de agosto de 2006, também 

conhecida como Lei Maria da Penha, cria 

mecanismos para coibir e prevenir a violência 

doméstica e familiar contra a mulher (Art. 01). Para 

efeitos desta Lei (Art. 5), configura violência 

doméstica e familiar contra mulher qualquer ação ou 

omissão baseada no gênero que lhe cause morte, 

lesão, sofrimento físico, sexual ou psicológico e dano 

moral ou patrimonial: 

 

 

I. no âmbito da unidade doméstica, compreendida 

como o espaço de convívio permanente de pessoas, 

com ou sem vínculo familiar, inclusive as 

esporadicamente agregadas. 

II. no âmbito da família, compreendida como a 

comunidade formada por indivíduos que são ou se 

consideram aparentados, unidos por laços naturais, 

por afinidade ou por vontade expressa. 

III. na relação matrimonial, na qual o agressor ainda 

coabite com a ofendida. 

Está(ão) correta(s) as sentenças: 

 

 

a) I e II apenas 

b) I, II e III 

c) II e III apenas 

d) I e III apenas 

e) I apenas 

 

29. “A pesquisa permite que se apreenda a 

sociedade como um espaço de contradições, os 

interesses sociais e econômicos subjacentes aos 

projetos societários, partidários e profissionais. Ela 

indica os protagonistas da cena política, suas 

articulações e alianças e possibilita identificar 

aliados. Do mesmo modo, permite compreender o 

significado social e político das demandas e 

respostas profissionais.”  

 

GUERRA, Y. A dimensão investigativa no exercício 

profissional.   In: CFESS/ABEPSS (org.). Serviço Social: 

direitos sociais e competências profissionais.  Brasília: 

CFESS/ABEPSS, 2009.  

 

Sobre a dimensão investigativa no Serviço Social é 

CORRETO afirmar que  

 

 

a) O estudo social se dá apenas no âmbito 

acadêmico, posto que é necessário aplicar 

procedimentos técnicos e científicos. 

b) O estudo social em Serviço Social deve utilizar 

apenas informações que constem nos documentos 

institucionais. 

c) Para realizar um estudo social se deve fazer 

uma visita surpresa ao domicílio da/do usuária/o do 

Serviço Social a fim de capturar a realidade como ela 

é. 

d) O estudo social possibilita ao Assistente Social 

perceber como os sujeitos vivenciam as múltiplas 

expressões da questão social. 

e) No estudo social não é permitido utilizar dados 

quantitativos sobre os usuários. 

 

 

30. Segundo Cardoso (2013, p.89), “[...] o código de 

ética expressa tanto a ética profissional a qual 

estamos vinculados em um determinado momento 

histórico, quanto o projeto de profissão e de 

sociedade incorporados e defendidos por essa 

profissão.” Neste sentido, ao compreender o Serviço 

Social como uma profissão gestada a partir de 

necessidades e possibilidades da sociedade 
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capitalista e sua ética profissional como um produto 

histórico, avalie as afirmações a seguir: 

CARDOSO, Priscila F. G. Ética e Projetos profissionais: 

os diferentes caminhos do Serviço Social no Brasil. 

São Paulo: Papel Social, 2013.  

 

 

I. Os códigos de ética profissionais dos assistentes 

sociais formulados até a década de 1970 marcaram 

uma ética tradicional conservadora que elegia dentre 

seus valores uma perspectiva humanista-cristã e 

uma ação profissional disciplinadora do indivíduo. 

II. O Código de ética profissional formulado em 1986 

foi o primeiro a romper com o conservadorismo no 

Serviço Social. 

III. A liberdade e a plena expansão dos indivíduos 

são valores explicitados no atual código de ética dos 

assistentes sociais, quem marcam uma ética 

profissional emancipatória. 

 

 

É CORRETO o que se afirma nas sentenças. 

 

a) I  apenas 

b) II apenas 

c) II e III apenas 

d) I, II e III 

e) I e III apenas 

 

 

31. Os artigos 4° e 5° da Lei 8.662 de 07/06/1993 

referem-se às competências e atribuições privativas 

do assistente social. Segundo reflexões de Iamamoto 

(CFESS, 2012) “as atribuições referem-se às 

funções privativas do assistente social, isto é, suas 

prerrogativas exclusivas, enquanto as competências 

expressam capacidade para apreciar ou dar 

resolutividade a determinado assunto, não sendo 

exclusivas de uma única especialidade profissional, 

mas a ela concernentes em função da capacitação 

dos sujeitos profissionais. 

  

CFESS. Conselho Federal de Serviço Social. (org.) 

Atribuições privativas do(a) assistente social – Em 

questão. 1 ed. ampliada. Brasília: CFESS, 2012. 

 

As sentenças abaixo constituem-se atribuição 

privativa dos assistentes sociais, prevista no Art. 5º 

da Lei 8662/93, EXCETO: 

 

a) Realizar vistorias, perícias técnicas, laudos 

periciais, informações e pareceres sobre a matéria 

de Serviço Social. 

b) Participar da elaboração e gerenciamento das 

políticas sociais. 

c) Dirigir e coordenar Unidades de Ensino e 

Cursos de Serviço Social, de graduação e pós-

graduação. 

d) Fiscalizar o exercício profissional através dos 

CFESS/CRESS. 

e) Supervisionar estagiários de serviço social. 

 

 

32. “O Plano Nacional de Combate à Violência 

Doméstica contra a Mulher - PNaViD é o conjunto de 

princípios, diretrizes e objetivos que norteará a 

estratégia de combate à violência doméstica a ser 

implementada pelos três níveis de governo, de forma 

integrada e coordenada, com vistas à preservação 

da vida e à incolumidade física das pessoas, à 

manutenção da ordem pública, ao enfrentamento à 

violência doméstica e à sua prevenção e ao apoio às 

mulheres vitimadas”.  

 

BRASIL. Decreto nº 9.586, de 27 de novembro de 2018. 

Institui o Sistema Nacional de Políticas para as Mulheres e 

o Plano Nacional de Combate à Violência Doméstica. Art. 

6.  

 

As sentenças abaixo constituem-se atribuição 

privativa dos assistentes sociais, prevista no Art. 5º 

da Lei 8662/93, EXCETO: 

 

 

a) Realizar vistorias, perícias técnicas, laudos 

periciais, informações e pareceres sobre a matéria 

de Serviço Social. 

b) Participar da elaboração e gerenciamento das 

políticas sociais. 

c) Dirigir e coordenar Unidades de Ensino e 

Cursos de Serviço Social, de graduação e pós-

graduação. 

d) Fiscalizar o exercício profissional através dos 

CFESS/CRESS. 

e) Supervisionar estagiários de serviço social. 

 

 

33. “O Conselho Tutelar é um órgão permanente e 

autônomo, não jurisdicional, encarregado pela 

sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da 

criança e do adolescente” (ECA, art. 131). 

 

BRASIL. Lei Nº 8.069, de 13 de julho de 1990. 

Dispõe sobre o Estatuto da Criança e do 

Adolescente e dá outras providências.  

 

 



 

CONCURSO PÚBLICO N.º 001/2018  

   

10 
PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEIÇÃO - PB 

Assinale a alternativa CORRETA sobre as 

atribuições do Conselho Tutelar: 

 

a) Atender apenas as crianças e adolescentes 

mais vulneráveis e expostas a maior risco social. 

b) Atender e aconselhar as mães por serem essas 

mais cuidadosas na aplicação das medidas 

protetivas. 

c) Emitir certidões de nascimento e de óbito de 

criança ou de adolescente. 

d) Deliberar sobre as ações de perda ou 

suspensão do poder familiar. 

e) Encaminhar ao Ministério Público notícia e fato 

que constitua infração administrativa ou penal contra 

os direitos da criança ou do adolescente. 

 

 

34. É dever da família, da comunidade, da sociedade 

em geral e do poder público assegurar, com absoluta 

prioridade, a efetivação dos direitos referentes à 

vida, à saúde, à alimentação, à educação, ao 

esporte, ao lazer, à profissionalização, à cultura, à 

dignidade, ao respeito, à liberdade e à convivência 

familiar e comunitária”. (ECA, art.4) 

 

BRASIL. Lei Nº 8.069, de 13 de julho de 1990. 

Dispõe sobre o Estatuto da Criança e do 

Adolescente e dá outras providências.  

 

A garantia de prioridade compreende, EXCETO: 

 

 

a) Em situações emergenciais, a criança e o 

adolescente devem ser sempre os primeiros a serem 

salvos. 

b) Todos os serviços públicos ou de relevância 

pública devem assegurar atendimento prioritário à 

criança e adolescentes  

c) Todas as políticas públicas devem ser 

formuladas levando em consideração a garantia dos 

direitos das crianças e adolescentes  

d) A garantia da proteção integral é facultativa, aos 

estados e municípios. 

e) Destinação privilegiada de recursos públicos 

nas áreas relacionadas com a proteção à infância e à 

juventude. 

 

 

35. As medidas socioeducativas previstas no 

Estatuto da Criança e do Adolescente devem ser 

aplicadas quando verificada a prática de ato 

infracional, analise as assertivas e assinale a 

alternativa que aponta as CORRETAS.  

I. A advertência consistirá em admoestação 

verbal, que será reduzida a termo e assinada.  

II.  A prestação de serviços comunitários consiste 

na realização de tarefas gratuitas de interesse geral, 

por período não excedente há seis meses, junto a 

entidades assistenciais, hospitais, escolas e outros 

estabelecimentos congêneres, bem como em 

programas comunitários ou governamentais. 

III.  A internação será adotada a critério da 

autoridade judicial que decidirá quando a medida 

deve ser aplicada. 

 

 

a) I, apenas 

b) II, apenas 

c) I e II, apenas 

d) I e III, apenas 

e) I, II e III 

 

 

36. A Política Nacional do Idoso reger-se-á pelos 

seguintes princípios, EXCETO: 

 

 

a) Descentralização político-administrativa. 

b) O processo de envelhecimento diz respeito à 

sociedade em geral, devendo ser objeto de 

conhecimento e informação para todos. 

c) A família, a sociedade e o estado têm o dever 

de assegurar ao idoso todos os direitos da cidadania. 

d) O idoso deve ser o principal agente e o 

destinatário das transformações a serem efetivadas 

através desta política. 

e) O idoso não deve sofrer discriminação de 

qualquer natureza. 

 

 

37. No que concerne aos direitos fundamentais das 

pessoas com deficiência, descritos no Estatuto da 

Pessoa com deficiência (Lei nº 13.146/2015), o 

direito à Assistência Social pressupõe que 

 

BRASIL. Lei nº 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a 

Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência 

(Estatuto da Pessoa com Deficiência). 

 

 

a) Os serviços foquem nas ações de habilitação e 

da reabilitação. 

b) A participação social da pessoa com deficiência 

seja, prioritariamente, nos espaços relacionados a 

esse público. 

c) A oferta de serviços destinados a esse público 

seja no âmbito da Proteção Social Especial do Suas 
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dada a condição de fragilidade na qual se 

encontram. 

d) Os serviços socioassistenciais destinados à 

pessoa com deficiência em situação de dependência 

deverão contar com cuidadores sociais para prestar-

lhe cuidados básicos e instrumentais. 

 

 

38. É assegurado as todas as pessoas com 

deficiência um benefício mensal de 1 (um) salário 

mínimo, nos termos da Lei no 8.742, de 7 de 

dezembro de 1993. 

 

De acordo com o Código de Ética do/a Assistente 

Social, é CORRETO afirmar sobre o sigilo 

profissional: 

 

a) A manutenção do sigilo profissional é uma 

recomendação do Código de Ética do/a Assistente 

Social. 

b) É vedado ao/a assistente social a quebra do 

sigilo profissional em quaisquer situações. 

c) Em trabalho multidisciplinar só poderão ser 

prestadas informações dentro dos limites do 

estritamente necessário. 

d) A revelação das informações poderá ser 

realizada pelo/a assistente social, de forma integral, 

mediante a assinatura de um termo de 

responsabilidade com o profissional solicitante. 

e) A quebra do sigilo só é admissível dentro da 

equipe de Serviço Social. 

 

 

39. “O Indicador Social é um instrumento operacional 

para monitoramento da realidade social, para fins de 

formulação e reformulação de políticas públicas. 

Taxa de analfabetismo, rendimento médio do 

trabalho, taxas de mortalidade infantil, taxas de 

desemprego, índice de GINI, proporção de crianças 

matriculadas em escolas são, neste sentido, 

indicadores sociais, ao traduzir em cifras tangíveis e 

operacionais várias das dimensões relevantes, 

específicas e dinâmicas da realidade social.” 

JANUZZI, P. M. Indicadores sociais no Brasil. 

Campinas: Alínea Editora, 2004. 

 

Dentre os vários indicadores sociais usados por 

diferentes instituições governamentais nacionais e 

internacionais, assinale a alternativa CORRETA: 

 

 

a) São indicadores demográficos: taxa de 

crescimento demográfico, taxa de urbanização e taxa 

de analfabetismo. 

b) São indicadores de educação: taxa de 

natalidade, taxa de rendimento escolar e 

escolaridade média. 

c) São indicadores de acesso à informação e 

cultura: percentual de domicílios com acesso à 

internet e percentual de professores com formação 

universitária. 

d) São indicadores habitacionais e de infra-

estrutura urbana: proporção de domicílios adequados 

e o Índice de Desenvolvimento Humano (IDH).  

e) São indicadores de renda e pobreza: renda ou 

PIB per capita, índice de GINI e posse de bens 

duráveis e classe socioeconômica. 

 

 

40. Um Projeto social, em geral, é definido como um 

conjunto de iniciativas individuais ou coletivas 

relacionadas com o desenvolvimento de um 

determinado lugar ou de um grupo de pessoas. E 

deve ter uma estreita relação com as políticas de 

educação, saúde, habitação, transporte, cultura, 

esporte e lazer.  

 

Sobre o planejamento de projetos sociais é 

CORRETO afirmar que 

a) É uma tarefa restrita aos gestores. 

b) Tem como finalidade apenas o levantamento de 

recursos financeiros. 

c) Implica em estabelecer objetivos a serem 

alcançados a médio ou a longo prazo. 

d)  Dada a sua natureza técnica, não é possível 

haver participação popular. 

e) É restrito aos projetos da iniciativa privada. 

RASCUNHO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


