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Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento 
do cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará:

 � este caderno de prova.
 � um cartão-resposta que contém o seu nome, número 
de inscrição e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

 � faltam folhas e a sequência de questões está correta.
 � há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!
 � Não é permitido qualquer tipo de consulta durante a 
realização da prova.

 � Para cada questão são apresentadas 5 alternativas 
diferentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma delas 
constitui a resposta correta em relação ao enunciado  
da questão.

 � A interpretação das questões é parte integrante da  
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

 � Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de  
prova completo e o cartão-resposta devidamente  
preenchido e assinado.

24 de fevereiro

8 às 11h

30 questões

3h de duração*

C A D E R N O  
D E  P R O V A 
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Língua Portuguesa 5 questões

Leia o texto.

Defender a língua é, de modo geral, uma tarefa ambí-
gua e até certo ponto inútil. Mas também é quase 
inútil e ambíguo dar conselhos aos jovens de uma 
perspectiva adulta e, no entanto, todo adulto cumpre 
o que julga ser seu dever. (...) Ora, no que se refere à 
língua, o choque ou oposição situam-se normalmente 
na linha divisória do novo e do antigo. Mas fixar no 
antigo a norma para o atual obrigaria este antigo a 
recorrer a um mais antigo, até o limite das origens da 
língua. A própria língua, como ser vivo que é, decidirá 
o que lhe importa assimilar ou recusar. A língua mas-
tiga e joga fora inúmeros arranjos de frases e vocábu-
los. Outros, ela absorve e integra a seu modo de ser.

Vergílio Ferreira

1. Analise as afirmativas abaixo feitas sobre o texto.

1. Uma verdade apresentada no texto é: “Defen-
der a língua é uma tarefa evasiva e parcial-
mente um trabalho em vão”.

2. Um argumento usado pelo autor para defen-
der suas ideias é: “a própria língua, como ser 
vivo que é, decidirá o que assimilar e o que 
recusar”.

3. A língua é um organismo que vive apenas do 
presente.

4. Os adultos consideram ser de sua responsabi-
lidade dar conselhos aos jovens.

5. Há choque e oposição quanto à origem da 
língua.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 4 e 5.
b. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
c. Check-square São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 5.
e. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 3, 4 e 5.

2. Assinale a alternativa correta, considerando a frase 
retirada do texto: “A própria língua, como ser vivo que 
é, decidirá o que lhe importa assimilar ou recusar.”

a. SQUARE A frase “A língua é um ser vivo” resume a pri-
meira oração da frase.

b. Check-square O sujeito da primeira oração é simples e está 
representado por: “a própria língua”.

c. SQUARE A frase é um período composto por coordena-
ção, ou seja, as ideias estão relacionadas entre si.

d. SQUARE A palavra “lhe” refere-se à expressão “ser vivo”, 
completando seu sentido.

e. SQUARE Há três adjuntos adnominais na frase, a saber: 
“a”, “o” e “que”.

3. Assinale a alternativa que segue a mesma regra 
para o uso do sinal indicativo da crase em: “no que se 
refere à língua”.

a. SQUARE Vou à pé para exercitar meu corpo.
b. SQUARE Passo à passo, observo à língua e suas 

ambiguidades.
c. SQUARE A reunião está marcada para às seis horas.
d. SQUARE Envio à Vossa Senhoria a proposta para sua 

análise.
e. Check-square Obedeceremos, com consciência, à legislação 

vigente no uso da língua.

4. Assinale a alternativa cuja frase esteja redigida em 
acordo com as regras de concordância nominal ou 
verbal.

a. SQUARE Tratavam-se de erros gramaticais inconcebíveis.
b. Check-square Bateu dezesseis horas o relógio da repartição, 

avisando que era hora para o cafezinho.
c. SQUARE Fazem anos que nosso Estado não passa por 

tamanha onda de calor.
d. SQUARE Faltam, aos usuários de nossa língua materna, 

um pouco de bom senso no uso da gramática 
normativa.

e. SQUARE Houveram muitas dificuldades no uso da língua 
francesa, tal qual na aplicação da norma culta 
de nossa língua.
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5. Assinale a alternativa correta.

a. Check-square A frase “O rapaz ama a sua namorada” apre-
senta ambiguidade.

b. SQUARE Está correta a pontuação em: “Aquele homem 
que, não fere o uso da língua, é empoderado 
por seu discurso”.

c. SQUARE Temos presença de vocativo em: “Senhor Joa-
quim, porteiro de nosso prédio, usa correta-
mente a língua portuguesa.”

d. SQUARE As palavras “régua”, “caráter”, “língua” e “idéia” 
estão corretamente acentuadas.

e. SQUARE Está correta a regência do verbo em: 
“Eu esqueci das regras de regência verbal”.

Conhecimentos Gerais 5 questões

6. Com a chegada do verão, há preocupação por 
parte das autoridades de Vigilância Epidemiológica 
Brasileira com os vírus transmitidos por mosquitos, 
que são:

a. SQUARE Zika, catapora, cirrose.
b. SQUARE Dengue, hepatite, catapora.
c. Check-square Dengue, Chikungunya, zika e febre amarela.
d. SQUARE Virose, dengue, cirrose, febre amarela.
e. SQUARE Febre amarela, varicela e catapora.

7. O Presidente da República sancionou recente-
mente Lei Federal que torna uma cidade catarinense a 

“Capital Nacional da Maçã”.

Assinale a alternativa que indica a cidade 
homenageada.

a. SQUARE Lages
b. SQUARE Urubici
c. SQUARE Bom Retiro
d. Check-square São Joaquim
e. SQUARE Rancho Queimado

8. Assinale a alternativa que indica corretamente a 
via navegável artificial ao nível do mar, localizada no 
Egito, entre o Mediterrâneo e o Mar Vermelho.

a. SQUARE Canal da Kiel
b. Check-square Canal de Suez
c. SQUARE Canal de Corinto
d. SQUARE Canal do Panamá
e. SQUARE Grande Canal da Alsacia

9. Qual o Município mais antigo do Estado de Santa 
Catarina, e qual sua localização?

a. SQUARE Laguna, situado no norte do Estado.
b. SQUARE Laguna, localizado no litoral sul do Estado.
c. SQUARE Florianópolis, localizado a leste de Santa 

Catarina.
d. SQUARE São Francisco, localizado ao sul de Santa 

Catarina.
e. Check-square São Francisco do Sul, situado no litoral norte do 

Estado.

10. Assinale a alternativa que indica corretamente o 
Estado com grande destaque nacional na economia, 
sendo um dos principais produtores de cebola, mel de 
abelha e banana, e também o maior produtor nacio-
nal de ostras e mexilhões de cultivo.

a. SQUARE Paraná
b. SQUARE São Paulo
c. Check-square Santa Catarina
d. SQUARE Rio Grande do Sul
e. SQUARE Minas Gerais
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14. Qual a diferença do uso dos caracteres ; (ponto 
e vírgula) e : (dois pontos) nos parâmetros da função 
SOMA() do MS Excel do Office 365 em português?

a. Check-square O ; delimita valores distintos a serem soma-
dos enquanto que o : denota um intervalo de 
células.

b. SQUARE O : delimita valores distintos a serem soma-
dos enquanto que o ; denota um intervalo de 
células.

c. SQUARE Os dois caracteres são sinônimos e podem ser 
utilizados para a mesma função que é a de 
delimitar os valores a somar.

d. SQUARE O ; separa números inteiros de frações enquanto 
o : converte textos em números para possibilitar 
sua soma.

e. SQUARE O : separa números inteiros de frações enquanto 
o ; converte textos em números para possibilitar 
sua soma.

15. Sobre a função do MS Excel denominada PROCV(), 
assinale a alternativa correta.

a. SQUARE É uma função de soma que pesquisa valores 
em um intervalo e realiza sua soma.

b. Check-square O segundo parâmetro da função é a matriz 
tabela que contém o intervalo no qual o valor 
será procurado pela função, precedido pelo 
valor que deve ser procurado.

c. SQUARE É uma função que possui somente dois parâ-
metros, sendo o primeiro o valor a ser procu-
rado e o segundo a matriz tabela onde deve ser 
procurado este valor.

d. SQUARE É uma função que possui somente dois parâ-
metros, sendo o primeiro a matriz tabela onde 
deve ser procurado um dado valor e o segundo 
é o valor a ser procurado.

e. SQUARE É uma função que executa operações matemá-
ticas diversas sobre um intervalo denominado 
matriz tabela e definido nos parâmetros da 
função.

Noções de Informática 5 questões

11. Quais dos tipos de minigráficos listados abaixo 
representam tipos válidos de minigráficos conforme 
disponíveis no MS Excel do Office 365 em português?

1. Coluna
2. Linha
3. Ganhos/Perdas

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE É correta apenas a afirmativa 1.
b. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
c. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
e. Check-square São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.

12. Qual símbolo de formatação do MS Word do Office 
365 em português, exibido utilizando o recurso Mostrar 
Tudo, que mostra ou oculta as marcas de formatação de 
um documento, que denota um espaço em branco?

a. SQUARE Uma vírgula
b. SQUARE Uma flecha
c. Check-square Um ponto
d. SQUARE Uma barra
e. SQUARE Uma barra invertida

13. Assinale a alternativa que contém os termos de 
busca do Google que possibilitam realizar uma busca 
das páginas que contêm o termo ‘concurso’ no título 
da página.

a. SQUARE title:concurso
b. SQUARE title:[concurso]
c. SQUARE titulo:concurso
d. Check-square intitle:concurso
e. SQUARE concurso intitle_only
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Conhecimentos Específicos 15 questões

16. Os testes psicológicos, para serem reconhecidos 
para uso profissional de psicólogos, devem possuir 
consistência técnico-científica e atender aos requisitos 
mínimos obrigatórios:

1. Apresentação de fundamentação teórica, com 
ênfase na definição do constructo.

2. Definição dos objetivos e contexto de 
aplicação.

3. Não apresentação de evidências empíricas 
sobre as características técnicas dos itens dos 
teste.

4. Apresentação do sistema de correção e inter-
pretação dos escores.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
b. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
c. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
d. Check-square São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
e. SQUARE São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

17. Consideram-se procedimentos e fontes funda-
mentais de informação reconhecidos cientificamente 
para uso na prática profissional do psicólogo:

1. Entrevistas psicológicas.
2. Protocolos de equipes multiprofissionais.
3. Testes psicológicos aprovados pelo Conselho 

Federal de Psicologia para uso profissional do 
psicólogo.

4. Protocolos ou registros de observação de 
comportamentos obtidos individualmente ou 
por meio de processo grupal e/ou técnicas de 
grupo.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
b. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
c. Check-square São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. SQUARE São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

18. Assinale a alternativa que indica corretamente 
o procedimento que tem por objetivo identificar, 
descrever, qualificar e mensurar características psico-
lógicas, por meio de procedimentos sistemáticos de 
observação e descrição do comportamento humano, 
nas suas diversas formas de expressão, acordados pela 
comunidade científica.

a. SQUARE Anamnese
b. Check-square Teste psicológico
c. SQUARE Dinâmica de grupo
d. SQUARE Entrevista devolutiva
e. SQUARE Acompanhamento terapêutico

19. Relacione as colunas 1 e 2 abaixo, de acordo com 
a teoria psicanalítica Freudiana.

Coluna 1 Aspectos

1. ID
2. EGO
3. SUPEREGO

Coluna 2 Descrição

( ) Reservatório de energia do indivíduo consti-
tuído pelo conjunto dos impulsos instintivos 
inatos, que motivam as relações do indivíduo 
com o mundo.

( ) Dá o juízo da realidade, sendo o intermediário 
entre os processos internos e a relação destes 
com a realidade. Torna o indivíduo único e 
original, permitindo-lhe uma adaptação ativa 
ao mundo presente em que vive.

( ) Responsável pela estruturação interna dos valo-
res morais, ou seja, pela internalização das nor-
mas referentes ao que é moralmente proibido. 
Subdivide-se em Ego ideal e Consciência moral.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. Check-square 1 • 2 • 3
b. SQUARE 1 • 3 • 2
c. SQUARE 2 • 3 • 1
d. SQUARE 3 • 1 • 2
e. SQUARE 3 • 2 • 1
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20. Chamam-se Mecanismos de Defesa os diversos 
tipos de processos psíquicos que têm por finalidade 
afastar um evento gerador de angústia da percepção 
consciente.

Entre os Mecanismos de Defesa está o da Negação, 
que consiste em:

a. Check-square Não perceber aspectos que magoariam ou que 
seriam perigosos para o próprio indivíduo.

b. SQUARE Impedir que pensamentos dolorosos ou peri-
gosos cheguem à consciência, reprimindo-os.

c. SQUARE Projetar ao mundo externo eventos dolorosos 
cuja responsabilidade é do próprio indivíduo.

d. SQUARE Abstrair vivências afetivas tentando justificar 
atitudes a partir de premissas lógicas.

e. SQUARE Tornar uma atitude ou um hábito psicológico 
com sentido oposto ao desejo recalcado.

21. A respeito de desenvolvimento humano, a teoria 
psicanalítica freudiana descreve algumas fases, entre 
elas a fase anal.

São características da fase anal:

a. SQUARE O prazer oral, que é uma modalidade que se 
estabelece anacliticamente ao prazer alimentar.

b. SQUARE A libido organiza-se em torno da zona oral e 
há, através da boca, a mobilização pela preser-
vação do equilíbrio homeostático e também o 
início do conhecimento sobre o mundo.

c. Check-square A libido organiza-se sobre a zona erógena 
anal. A fantasia básica será ligada aos primeiros 
produtos, notadamente o valor simbólico das 
fezes. Ocorre a partir do segundo ano de vida, 
normalmente.

d. SQUARE A libido erotiza os genitais, trazendo a fanta-
sia de meninos e meninas serem possuidores 
de pênis.

e. SQUARE Canalização das energias sexuais para o desen-
volvimento social através das sublimações. 
Período intermediário entre a genitalidade 
infantil e adulta.

22. Analise a frase abaixo:

Os sonhos são fenômenos psíquicos que nos  
facilitam compreender o           . 
Para o próprio Freud, os sonhos são portas para 
o           .

Assinale a alternativa que completa corretamente as 
lacunas do texto.

a. SQUARE ego • inconsciente
b. SQUARE inconsciente • ego
c. Check-square inconsciente • inconsciente
d. SQUARE consciente • inconsciente
e. SQUARE consciente • consciente

23. São conceitos piagetianos essenciais para a com-
preensão do processo de desenvolvimento humano:

a. SQUARE Protesto, desespero e desapego.
b. Check-square Adaptação, esquema e equilíbrio.
c. SQUARE Individuação, simbiótica e desapego.
d. SQUARE Personalismo, polivalente e adaptação.
e. SQUARE Personalismo, adaptação e incorporação.

24. O período de desenvolvimento sensório-motor 
descrito por Jean Piaget compreende o período:

a. SQUARE de entrada na adolescência.
b. SQUARE de desvinculação das situações em que a criança 

se encontra implicada, tendo uma perfeita cons-
ciência de si.

c. SQUARE de grande progresso na socialização e na obje-
tivação do pensamento que não mais necessita 
do suporte concreto para a abstração.

d. SQUARE entre os dois e seis anos de idade, quando a 
criança chega a sua função simbólica, à ligua-
gem, à imitação diferida, à imagem mental, ao 
jogo simbólico e ao desenho.

e. Check-square entre 0 e 24 meses no qual o bebê organiza-se 
inicialmente a partir dos estímulos externos, 
diferenciando os objetos externos do próprio 
corpo.
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25. W. R. Bion é considerado um importante repre-
sentante do movimento grupalista que tem como 
característica os seguintes postulados:

1. O grupo precede ao indivíduo, isto é, as ori-
gens da formação espontânea de grupos têm 
suas raízes no grupo primordial.

2. A cultura grupal consiste na permanente inte-
ração entre o indivíduo e seu grupo, ou seja, 
entre o narcisismo e o socialismo.

3. No plano trans-subjetivo estão presentes 
alguns mitos grupais, como por exemplo 
Eden, Babel e Esfinge.

4. A estruturação do indivíduo não requer a sua 
participação em grupo.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE É correta apenas a afirmativa 1.
b. SQUARE É correta apenas a afirmativa 3.
c. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
e. Check-square São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.

26. O psicodiagnóstico ocupa um lugar de destaque 
entre as opções oferecidas nos serviços de psicologia 
que propõem um atendimento sistematizado.

Entre os seus principais objetivos estão:

a. SQUARE Desconhecer a dinâmica familiar, sempre.
b. Check-square Conhecer, investigar e compreender o paciente.
c. SQUARE Obrigatória despreocupação com o levanta-

mento da história de vida do sujeito atendido.
d. SQUARE Não utilização de testes psicológicos ou obser-

vação, apenas exclusivamente entrevistas.
e. SQUARE Não observância da história de vida do 

paciente e da relação entre os seus comporta-
mentos e as concepções da psicopatologia.

27. Assinale a alternativa que indica corretamente 
o documento expedido pelo psicólogo que certifica 
uma determinada situação ou estado psicológico, 
tendo como finalidade afirmar sobre as condições 
psicológicas de quem, por requerimento, o solicita.

a. SQUARE Parecer
b. SQUARE Relatório
c. SQUARE Estudo de caso
d. Check-square Atestado psicológico
e. SQUARE Protocolo de atendimento

28. A respeito da deficiência mental leve ou limítrofe, 
é correto afirmar:

a. SQUARE O nível mental não ultrapassa 2 ou 3 anos.
b. SQUARE A autonomia da vida quotidiana é sempre par-

cial e muito limitada.
c. SQUARE A linguagem é inexistente ou reduzida a alguns 

fonemas.
d. SQUARE A leitura e a escolarização são impossíveis pelo 

descontrole esfincteriano.
e. Check-square Habitualmente só é reconhecida na idade 

escolar, já que o desenvolvimento psicomotor é, 
com frequência, normal. A linguagem não apre-
senta anomalias grosseiras e a inserção social 
extraescolar é quase sempre satisfatória.

29. No Brasil, a profissão de psicólogo foi regulamen-
tada pela Lei 4119, de 27 de agosto de:

a. SQUARE 1891.
b. SQUARE 1932.
c. SQUARE 1933.
d. Check-square 1962.
e. SQUARE 1980.
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Coluna  
em Branco.
(rascunho)

30. A teoria da aprendizagem social aponta a influên-
cia que as variáveis cognitivas têm sobre o comporta-
mento humano.

Segundo os pressupostos dessa teoria, é correto 
afirmar:

a. Check-square Experiências diretas, isto é, aquelas vividas pelos 
próprios sujeitos, e experiências vicariantes, ou 
seja, aquelas obtidas pela observação de outras 
pessoas determinam a gama de comportamen-
tos disponíveis no repertório de dado organismo.

b. SQUARE Condições de incentivo e variáveis de reforça-
mento não são determinantes nas escolhas indi-
viduais e respeito do comportamento adotado.

c. SQUARE Um dado comportamento não é produto das 
expectativas aprendidas em situações semelhan-
tes àquelas com que a pessoa hoje se depara.

d. SQUARE Expectativas são estáveis e permanentes. Nesse 
caso, mesmo ocorrendo mudanças na situação, 
isto não pode gerar expectativas diferentes.

e. SQUARE A regularidade e a coerência do comporta-
mento humano fazem com que situações dife-
rentes produzam respostas iguais e não especí-
ficas, ainda que o indivíduo perceba alterações 
claras no ambiente.



Página 
em Branco.
(rascunho)

Página 
em Branco.
(rascunho)
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Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas.

Não destaque esta folha. Ao entregar sua prova,  
o fiscal irá destacar e entregar esta grade de respostas que 

você poderá levar para posterior conferência.
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