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PROVA OBJETIVA 

QUESTÃO 1 

 

Bleger  (1984)  afirma  que  a  psicologia  institucional  deve 

começar sempre por ser aplicada ao próprio grupo que tem a 

seu cargo a tarefa em uma instituição e isto é assim não só 

por  interesse  ou  conveniência,  mas  também  por  uma 

exigência técnica do trabalho a se realizar. Considerando essa 

informação, assinale a alternativa incorreta. 

 

(A)  As  tensões  associadas  à  tarefa  poderão  afetar  as 

relações  pessoais  e  profissionais,  repercutindo  na 

realização da tarefa. 

(B)  A urgência da equipe pela prática e pela produção de 

resultados  é  sempre  decorrente  de  exigências  não 

explicitadas pela instituição. 

(C)  As  tensões  intragrupais  podem  comprometer  a 

qualidade do  trabalho e  levar a uma compulsão para 

agir na instituição, saltando etapas de organização. 

(D)  É  fundamental  que  os  psicólogos  não  atuem  seus 

conflitos  nem  estruturem  uma  situação  persecutória 

na instituição. 

(E)  São fundamentais a clareza na delimitação de papéis e 

funções e a autorregulação da equipe. 

 

 

QUESTÃO 2 

 

De acordo com o Código de ética profissional dos psicólogos, 

julgue os itens a seguir. 

 

I  É  vedado  aos  psicólogos  fazer  registros  de  suas 

atividades e de informações sobre usuários/pacientes 

em seus prontuários para garantir o sigilo. 

II  É  vedado aos psicólogos  induzir o paciente/usuário a 

convicções  políticas  e(ou)  religiosas,  morais  ou 

ideológicas. 

III  É  vedado  ao  psicólogo  prestar  em  juízo  informações 

sobre seu paciente, pois isso quebraria o sigilo.  

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Apenas o item I está certo. 

(B)  Apenas o item II está certo. 

(C)  Apenas o item III está certo. 

(D)  Apenas os itens I e II estão certos. 

(E)  Apenas os itens II e III estão certos. 

QUESTÃO 3 

 

Considerando as disposições do Código de ética profissional 
dos psicólogos, assinale a alternativa incorreta. 
 

(A)  É  vedado  ao  psicólogo  fazer  previsão  taxativa  de 
resultados. 

(B)  É vedado ao psicólogo utilizar o valor do serviço como 
forma de propaganda. 

(C)  É  vedado  ao  psicólogo  propor  atividades  que  sejam 
privativas de outras categorias profissionais. 

(D)  É  vedado  ao  psicólogo  fazer  divulgação  de  suas 
atividades profissionais. 

(E)  É vedado ao psicólogo fazer publicamente divulgação 
de seu trabalho sem informar seu nome e seu número 
de registro profissional. 

 

QUESTÃO 4 

 

No que se refere à proposta de Arzeno (2003) em relação ao 
processo psicodiagnóstico, julgue os próximos itens. 
 

I  Por  ser  um  processo  estruturado,  prescinde  de  um 
enquadre. 

II  Exige  do  profissional  a  escolha  adequada  dos 
instrumentos e das  situações de avaliação de acordo 
com as características do consultante e sua queixa. 

III  Em  instituições,  o  psicodiagnóstico  deve  ter  seu 
enquadre  e  sua  rotina  estabelecidos  pelas  normas 
institucionais  para  garantir  uniformidade  nos 
procedimentos. 

 

Assinale a alternativa correta. 
 

(A)  Apenas o item I está certo. 
(B)  Apenas o item II está certo. 
(C)  Apenas o item III está certo. 
(D)  Apenas os itens I e II estão certos. 
(E)  Apenas os itens I e III estão certos. 
 

QUESTÃO 5 

 

Considerando a  terapia centrada na pessoa de Carl Rogers, 
assinale a alternativa correta. 
 

(A)  Na  concepção  rogeriana,  o  ser  humano  é  um  
“ser‐no‐mundo” em um constante constituir‐se. 

(B)  O  processo  psicoterápico  rogeriano  divide‐se  em 
quatro estágios, indo da fixidez à expressão fluente de 
emoções. 

(C)  O  sentir‐se  à  vontade  para  reconhecer  e  elaborar 
experiências  e  sentimentos,  sem  deformações  ou 
negações  de  opiniões  e  atitudes,  é  denominado  de 
liberdade experiencial.  

(D)  A  empatia  é  uma  ação  intuitiva  no  campo  da 
experiência  intrapessoal  essencial  para  o 
estabelecimento da congruência interpessoal. 

(E)  A compreensão explícita é a essência da relação que o 
terapeuta  estabelece  com  seu  cliente  na  terapia 
centrada na pessoa. 
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QUESTÃO 6 

 

No  que  concerne  à  entrevista  devolutiva  no  processo 
psicodiagnóstico  segundo  Arzeno  (2003),  julgue  os  itens 
subsequentes. 
 
I  O  psicólogo  trabalha  constantemente  com  a 

transferência e a contratransferência. 
II  A  devolução  de  informações  é  o  passo  que  mais 

manifesta a experiência clínica do profissional. 
III  Em situações de psicodiagnóstico infantil, é o momento 

de  transmitir  os  resultados,  de  forma  organizada  e 
dosada, somente para os responsáveis. 

 
Assinale a alternativa correta. 
 
(A)  Apenas o item I está certo. 
(B)  Apenas o item II está certo. 
(C)  Apenas o item III está certo. 
(D)  Apenas os itens I e II estão certos. 
(E)  Apenas os itens II e III estão certos. 
 
 

QUESTÃO 7 

 
Com  relação  à  entrevista  lúdica  de  acordo  com  Werlag 
(2000), julgue os seguintes itens. 
 
I  É  uma  técnica  utilizada  na  avaliação  psicológica  de 

crianças. 
II  É um momento em que o psicólogo deve se abster de 

fazer interpretações. 
III  É muito utilizada no primeiro contato com uma criança 

que vai iniciar um processo psicodiagnóstico. 
IV  Dá à criança a oportunidade de brincar como desejar 

com todo o material lúdico disponível na sala. 
V  O material  lúdico  deve  ser  apresentado  à  criança  de 

forma organizada e evolutiva. 
 
A quantidade de itens certos é igual a 
 
(A) 1.  (B) 2.  (C) 3.  (D) 4.  (E) 5. 
 
 

QUESTÃO 8 

 
Segundo Moreno (2006), assinale a alternativa incorreta. 
 
(A)  Papel  refere‐se  à  forma  de  funcionamento  que  um 

indivíduo assume em um momento específico ao reagir 
a uma situação específica em que estejam envolvidos 
outros indivíduos e objetos. 

(B)  O  conceito  de  papel  não  tem  uma  orientação 
exclusivamente  psiquiátrica,  levando‐o  a  diferentes 
esferas e dimensões da vida. 

(C)  O  papel  tem  como  função  entrar  no  inconsciente,  a 
partir do mundo social, para dar‐lhe forma e ordem. 

(D)  Uma especificidade do conceito de papel é a diferença 
entre percepção e desempenho.  

(E)  Os papéis psicossomáticos desenvolvem‐se a partir dos 
papéis sociais e baseiam‐se em sua estrutura. 

QUESTÃO 9 

 

Julgue os itens que se seguem. 
 
I  A  análise  funcional  do  comportamento  busca 

identificar  os  determinantes  da  ocorrência  de 
comportamentos a partir de paradigmas (respondente 
e operante). 

II  A  análise  funcional  do  comportamento  possibilita 
prever  em  que  circunstâncias  determinados  padrões 
de comportamento tendem a surgir e se repetir. 

III  A  análise  funcional  do  comportamento  possibilita 
propor  estratégias  de  intervenção  em  relação  aos 
comportamentos estudados. 

 
Assinale a alternativa correta. 
 
(A)  Nenhum item está certo. 
(B)  Apenas o item I está certo. 
(C)  Apenas o item II está certo. 
(D)  Apenas o item III está certo. 
(E)  Todos os itens estão certos. 
 
 

QUESTÃO 10 

 
Acerca da Gestalt‐terapia, julgue os itens a seguir. 
 
I  O  trabalhar  no  “aqui  e  agora”,  característica  da  

Gestalt‐terapia,  é  resultado  da  influência  da 
fenomenologia. 

II  Na Gestalt‐terapia, o terapeuta observa, mas faz parte 
da  relação,  o  que  é  denominado  de  “implicação  do 
terapeuta”. 

III  Dá  ao  paciente  a  possibilidade  de  internalizar  seus 
medos  e  anseios  em  um  processo  de  alternância  de 
percepção de figura e fundo. 

IV  A  cadeira  quente  possibilita  reviver 
experimentalmente uma situação no setting protegido. 

V  Na  Gestalt‐terapia,  o  experimento  visa  aumentar  a 
capacidade  do  indivíduo  de  estar  consciente  de  seu 
momento. 

 
A quantidade de itens certos é igual a 
 
(A) 1.  (B) 2.  (C) 3.  (D) 4.  (E) 5. 
 
 

QUESTÃO 11 

 
Para Cordioli (2008), o terapeuta deve avaliar clinicamente a 
capacidade  do  paciente  de  estabelecer  uma  boa  aliança 
terapêutica.  Considerando  essa  informação,  assinale  a 
alternativa que não apresenta um critério para tal fim. 
 
(A)  conseguir estabelecer um bom vínculo afetivo  com o 

terapeuta 
(B)  apresentar bom grau de flexibilidade psicológica 
(C)  aderir às tarefas terapêuticas propostas 
(D)  ter poucas expectativas em relação ao tratamento 
(E)  procurar cumprir o contrato terapêutico 
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QUESTÃO 12 

 

Pesquisas  recentes  em  neurociência  trazem  importantes 
aportes  para  a  compreensão  de  aspectos  associados  aos 
processos  psicoterápicos.  Considerando  essa  informação, 
julgue os próximos itens. 
 

I  O  impacto  de  variáveis  ontogenéticas  pode  ficar 
armazenado  sob  a  forma  de  memórias  explícitas  ou 
implícitas. 

II  Todas  as  formas  de  psicoterapia  têm  como  objetivo 
alterar  processos  relacionados  a  esses  dois  tipos  de 
memória. 

 

Assinale a alternativa correta. 
 

(A)  Os dois itens estão certos e relacionados. 
(B)  Os dois itens estão certos, mas não estão relacionados. 
(C)  Apenas o item I está certo. 
(D)  Apenas o item II está certo. 
(E)  Nenhum item está certo. 
 

QUESTÃO 13 

 

A aliança terapêutica é considerada como fundamental para 
o  sucesso  da  psicoterapia  em  diferentes  abordagens.  A 
respeito dessa temática, julgue os seguintes itens. 
 

I  A  aliança  terapêutica  refere‐se  à  capacidade  do 
paciente de estabelecer uma relação de trabalho com 
o terapeuta. 

II  A  aliança  terapêutica  decorre  das  reações 
transferenciais que o paciente experimenta durante o 
processo psicoterápico. 

III  A  aliança  terapêutica  depende  de  certo  grau  de 
maturidade do ego existente antes do contato com o 
terapeuta. 

 

Assinale a alternativa correta. 
 

(A)  Apenas o item I está certo. 
(B)  Apenas o item III está certo. 
(C)  Apenas os itens I e II estão certos. 
(D)  Apenas os itens I e III estão certos. 
(E)  Apenas os itens II e III estão certos. 
 

QUESTÃO 14 

 

Segundo  Eizeirick,  Liberman  e  Costa  (2008,  apud  Cordioli, 
2008),  o  destino  de  cada  psicoterapia  resulta  das 
características  pessoais  do  paciente  e  do  terapeuta  e  das 
reedições  de  vivências  passadas  que  ambos  trazem  para  a 
situação atual, única e particular, que eles estabelecem entre 
si.  Considerando  essa  informação,  é  correto  afirmar  que  o 
veículo  por  meio  do  qual  se  processem  os  tratamentos 
psicoterápicos seja o(a) 
 

(A)  aliança terapêutica. 
(B)  transferência.  
(C)  relação terapêutica. 
(D)  contratransferência. 
(E)  insight. 

QUESTÃO 15 

 

Todas  as  abordagens  psicoterápicas  estabelecem  um 

conjunto de regras, combinações e arranjos para direcionar o 

processo  psicoterápico.  Algumas  dessas  regras  variam  de 

acordo  com  a  abordagem,  mas  o  chamado  “contrato 

terapêutico”  normalmente  tem  aspectos  em  comum, 

independentemente do modelo adotado. Em relação a esses 

aspectos comuns na quase totalidade das abordagens, julgue 

os itens que se seguem. 

 

I  O contrato é estabelecido de forma explícita no início 

do processo psicoterápico. 
II  O  contrato  terapêutico  explicita  regras  objetivas  de 

conduta  do  terapeuta  e  do  paciente,  como,  por 

exemplo,  frequência  das  sessões  e  formas  de 

comunicação com o terapeuta.  
III  Os objetivos e as metas do processo, assim como sua 

duração  máxima,  são  estabelecidos  pelo  contrato 

terapêutico.  
 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Apenas o item I está certo. 

(B)  Apenas os itens I e II estão certos. 

(C)  Apenas os itens I e III estão certos. 

(D)  Apenas os itens II e III estão certos. 

(E)  Todos os itens estão certos. 

 

 

QUESTÃO 16 

 

Cordioli  (2008)  afirma  que  determinadas  atitudes  do 

terapeuta  facilitam a  criação  do  vínculo  terapêutico  com o 

paciente.  Com  base  nessa  informação,  julgue  os  itens 

subsequentes. 

 

I  O  terapeuta  deve  ter  disponibilidade  de  tempo  para 

que o paciente possa relatar seus problemas. 
II  O  terapeuta  deve  oferecer  um  ambiente  com 

privacidade para as sessões. 
III  O  terapeuta  deve  emitir  cuidadosamente  seus 

julgamentos para não ferir os sentimentos do paciente. 
IV  O terapeuta deve ter maturidade para não se perturbar 

com as revelações do paciente por mais assustadoras 

que sejam. 
V  O terapeuta deve disfarçar e procurar mostrar atenção, 

curiosidade e interesse pelos assuntos abordados pelo 

paciente. 
 

A quantidade de itens certos é igual a 

 

(A)  1. 

(B)  2. 

(C)  3. 

(D)  4. 

(E)  5. 
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QUESTÃO 17 

 

Com  o  acúmulo  de  evidências  a  respeito  da  eficácia  das 

diferentes  abordagens  e  formas  de  psicoterapia,  foram 

construídos  critérios  de  indicação  e  contraindicação  para 

algumas formas de tratamento psicoterápico. Cordioli (2008) 

sumariza  esses  critérios  em  sua  obra  Psicoterapias  – 

Abordagens Atuais. Sendo assim, assinale a alternativa que 

apresenta  conteúdo  que  não  corresponde  à  proposta  do 

autor ao compilar as evidências disponíveis. 

 

(A)  A psicoterapia breve de apoio está indicada em crises 

agudas e emergências. 

(B)  A terapia comportamental é contraindicada para casos 

de transtorno de personalidade esquizoide e depressão 

grave. 

(C)  A  terapia  de  grupo  é  contraindicada  para  indivíduos 

com fobia social grave. 

(D)  A terapia cognitiva é indicada para depressões leves e 

moderadas e transtornos de personalidade. 

(E)  A  terapia  de  casal  e  de  família  é  contraindicada  em 

situações de conflitos intergeracionais. 

 

 

QUESTÃO 18 

 

A terapia comportamental na atualidade é reconhecida como 

prática clínica que se preocupa com atestar sua eficiência no 

tratamento de diversas dificuldades psicossociais. A respeito 

desse tema, julgue os itens que se seguem. 

 

I  Entre as principais correntes terapêuticas vinculadas a 

esse modelo, estão a terapia comportamental clássica, 

a terapia cognitivo‐comportamental e a análise clínica 

do comportamento. 

II  Selecionismo  refere‐se  a  um  aspecto  essencial  dos 

operantes comportamentais. 

III  O  externalismo  coloca  ênfase  nas  variáveis  do 

ambiente para abordar fenômenos comportamentais. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Apenas o item I está certo. 

(B)  Apenas os itens I e II estão certos. 

(C)  Apenas os itens I e III estão certos. 

(D)  Apenas os itens II e III estão certos. 

(E)  Todos os itens estão certos. 

QUESTÃO 19 

 

Acerca da terapia racional emotiva comportamental (TREC), 

julgue os itens a seguir. 

 

I  A TREC é uma abordagem proposta for Albert Ellis. 
II  A TREC apresenta três versões: a elegante; a concreta; 

e a ampla. 
III  O  pressuposto  central  da  TREC  afirma  que  a  forma 

como o pensamento opera determina o que se sente. 
IV  A TREC afirma que as pessoas  frequentemente usam 

seus processos cognitivos de modo contraproducente 

devido à forma habitual que têm de pensar. 
V  A  TREC  considera  que,  ao  mudar  de  opinião  sobre  

um  evento,  mudam‐se  automaticamente  suas 

consequências.  
 

A quantidade de itens certos é igual a 

 

(A)  1. 

(B)  2. 

(C)  3. 

(D)  4. 

(E)  5. 

 

 

QUESTÃO 20 

 

De  acordo  com  Machado  (2011),  a  terapia  

cognitivo‐construtivista propõe postulados  importantes que 

norteiam  a  atividade  do  terapeuta.  Acerca  esse  assunto, 

julgue os itens subsequentes. 

 

I  Segundo o postulado da pró‐atividade, o ser humano é 

coconstrutor de sua realidade pessoal. 

II  De acordo com o postulado da ordem, ou organização, 

o  sistema  de  vida  trabalha  para  a  estabilidade, 

flexibilidade, elaboração e manutenção de uma ordem 

centrada na experiência. 

III  Consoante o postulado do desenvolvimento dinâmico, 

existe  um  processo  linear  no  desenvolvimento  da  

auto‐organização. 

IV  O  postulado  dos  processos  simbólicos  sociais  afirma 

que  o  ser  humano  possui  a  capacidade  de 

processamento simbólico dos contextos sociais. 

V  Conforme  o  postulado  da  identidade,  as  questões 

morais,  emocionais,  de  poder  e  de  controle 

proporcionam estabilidade temporal. 

 

A quantidade de itens certos é igual a 

 

(A)  1. 

(B)  2. 

(C)  3. 

(D)  4. 

(E)  5. 
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QUESTÃO 21 

 

Com  relação  ao  fenômeno  da  transferência  no  processo 

psicoterápico, julgue os itens que se seguem. 

 

I  Para Greenson  (1981),  as  reações  transferenciais  são 

sempre inconscientes e inadequadas ao contexto atual.  

II  A  transferência  é  uma  forma  de  resistência  à 

recordação  e,  consequentemente,  ao  trabalho 

analítico. 

III  Klein (1943) postulava que a transferência era também 

uma forma de comunicação do inconsciente. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Apenas o item I está certo. 

(B)  Apenas os itens I e II estão certos. 

(C)  Apenas os itens I e III estão certos. 

(D)  Apenas os itens II e III estão certos. 

(E)  Todos os itens estão certos. 

 

 

QUESTÃO 22 

 

Em relação à atuação do psicólogo em saúde de acordo com 

Straub (2005), julgue os próximos itens. 

 

I  É  importante  identificar  os  fatores  psicológicos, 

comportamentais e sociais associados à ocorrência e à 

manutenção das doenças, especialmente as de caráter 

crônico. 

II  A promoção e a manutenção da saúde orientam muitas 

das  principais  pesquisas  associadas  à  intervenção  do 

psicólogo em saúde.  

III  A  quantidade  e  a  diversidade  de  intervenções  em 

psicologia da saúde têm aumentado nos últimos anos 

para ajudar as pessoas a enfrentar os subprodutos das 

doenças crônicas, como ansiedade e depressão. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Nenhum item está certo. 

(B)  Apenas o item I está certo. 

(C)  Apenas o item II está certo. 

(D)  Apenas o item III está certo. 

(E)  Todos os itens estão certos. 

QUESTÃO 23 

 

Conforme Straub (2005), o comportamento do indivíduo em 

relação  à  doença  (illness  behavior)  refere‐se  aos 

comportamentos  da  pessoa  enferma,  buscando definir  seu 

estado de saúde e identificar opções terapêuticas. A respeito 

desse  tipo  de  comportamento,  assinale  a  alternativa 

incorreta. 

 

(A)  São  muitas  as  razões  que  levam  as  pessoas  a  não 

reconhecer  sintomas  potencialmente  perigosos  de 

uma doença, inclusive o medo de que seu sintoma seja 

sinal de uma doença grave. 

(B)  Existem fatores psicológicos, como o foco de atenção 

do indivíduo em um dado momento, que interferem no 

reconhecimento dos sintomas existentes. 

(C)  Estratégias  de  enfrentamento  de  indivíduos 

repressores/moderadores, que tendem a estar atentos 

às  informações  relacionadas  à  própria  saúde, 

favorecem  um  processo  adaptativo  saudável  de 

autocuidado.  

(D)  A representação da doença influencia a forma como os 

indivíduos  percebem  e  reagem  a  seus  sintomas, 

podendo  interferir  na  motivação  de  buscar  cuidado 

médico. 

(E)  Fatores  socioculturais,  perturbações  psicológicas, 

experiências prévias e perspectiva de vida estão entre 

os  fatores  que  podem  interferir  na  busca  de 

diagnóstico e tratamento para sintomas percebidos. 

 

QUESTÃO 24 

 

Kaye  (1999)  esclarece  que,  no  trabalho  psicoterápico  de 

orientação  analítica  com  crianças,  algumas  especificidades 

devem  ser  consideradas.  Acerca  desse  assunto,  julgue  os 

itens a seguir. 

 

I  O psicoterapeuta infantil deve considerar que a criança 

apresente  menor  capacidade  de  suportar  a  dor 

psíquica. 

II  O psicoterapeuta infantil deve considerar que a criança 

possa  ter  compreensão  limitada  sobre os motivos da 

indicação do tratamento e sobre seus benefícios. 

III  O psicoterapeuta infantil deve considerar que a criança 

irá  transferir  para  o  terapeuta  todos  os  sentimentos 

que tenha em relação aos pais. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Nenhum item está certo. 

(B)  Apenas os itens I e II estão certos. 

(C)  Apenas os itens I e III estão certos. 

(D)  Apenas os itens II e III estão certos. 

(E)  Todos os itens estão certos. 
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QUESTÃO 25 

 

De acordo com Dalgalarrondo (2008), para a construção do 

delírio, podem contribuir vários fatores e vivências. O delírio 

deve  ser  pensado  como  uma  construção  inserida  em  um 

processo  de  tentativa  de  reorganização  do  funcionamento 

mental.  Considerando  essas  informações,  julgue  os  itens 

seguintes. 

 

I  O  delírio  de  perseguição  consiste  em  o  indivíduo 

acreditar  que  é  vítima  de  um  complô  ou  está  sendo 

perseguido por pessoas importantes e(ou) poderosas. 

II  O delírio de controle trata‐se de a pessoa acreditar que 

está  sob  controle  ou  sob  influência  de uma  força ou 

entidade externa. 

III  O  indivíduo  com  delírio  de  influência  acredita  que  

pode  controlar  uma  entidade  poderosa  e  salvar  o 

mundo. 

IV  Em casos de delírio de  reforma, o  indivíduo  se  sente 

destinado  a  salvar  ou  a  revolucionar  o  mundo  ou  a 

sociedade dos contextos sociais. 

V  No delírio de infestação, a pessoa afirma que existem 

pequenos animais infestando seu corpo. 

 

A quantidade de itens certos é igual a 

 

(A) 1.  (B) 2.  (C) 3.  (D) 4.  (E) 5. 

 

 

QUESTÃO 26 

 

Labadia  e  Castro  (2008)  referem  que  terapeutas  

cognitivo‐comportamentais  vêm  utilizando  cada  vez  mais 

intervenções  com  pais  de  crianças  e  adolescentes  que 

apresentam  problemas,  visando  obter  resultados  mais 

duradouros no tratamento. A respeito desse assunto, julgue 

os itens que se seguem. 

 

I  Isso  é  decorrente  do  fato  de  a  terapia  

cognitivo‐comportamental  considerar  que  os 

pensamentos e as crenças parentais possam influenciar 

as condutas dos filhos. 

II  No ciclo das relações entre os membros da família, um 

pensamento,  um  comportamento  ou  uma  emoção 

disfuncional pode levar a uma espiral negativa. 

III  O  comportamento  disfuncional  da  criança  ou  do 

adolescente  é  resultado  do  comportamento 

disfuncional dos pais. 

IV  Essa  abordagem  diminui  o  peso  do  papel  de  bode 

expiatório  do  doente  identificado  e  possibilita  a 

aprendizagem de novos papéis e funções parentais. 

V  A  intervenção  com  os  pais  pode  trazer  benefícios 

adicionais  para  o  paciente,  ajudando‐o  a  manter  os 

resultados eventualmente obtidos com o tratamento. 

 

A quantidade de itens certos é igual a 

 

(A) 1.  (B) 2.  (C) 3.  (D) 4.  (E) 5. 

QUESTÃO 27 

 

No que concerne às doenças cardiovasculares e à diabetes de 

acordo com Straub (2005), julgue os itens subsequentes. 

 

I  Na década de 1950, Friedman e Rosenman propuseram 

que  a  personalidade  tipo A  apresenta  um padrão  de 

comportamento  que  predispõe  à  ocorrência  de 

problemas coronarianos. 

II  O paciente que recebe o diagnóstico de diabetes pode 

experimentar  emoções  diferentes,  que  incluem  o 

choque, a negação, a raiva e a depressão. 

III  Hostilidade  e  raiva  são  considerados  como  fatores 

protetores  para  a  ocorrência  de  problemas 

cardiovasculares,  pois  favorecem  a  externalização  de 

conflitos.  

IV  Em  doenças  cardiovasculares,  a  capacidade  de 

enfrentamento  e  a  depressão  são  fatores  de  risco 

incontroláveis  que  devem  ser  abordados  pelo 

psicólogo. 

V  O autocuidado e o automanejo são fundamentais para 

o  cuidado  de  pessoas  com  diabetes,  sendo  fatores 

influenciados por  seu nível  de  conhecimento  sobre a 

doença. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Apenas os itens I e III estão certos. 

(B)  Apenas os itens I, II e V estão certos. 

(C)  Apenas os itens I, III e V estão certos. 

(D)  Apenas os itens II, III e IV estão certos. 

(E)  Apenas os itens II, IV e V estão certos. 

 

 

QUESTÃO 28 

 

No que se refere aos aspectos éticos envolvidos na realização 

de estudos, pesquisas e atividades voltadas para a produção 

de conhecimento e desenvolvimento de tecnologias, assinale 

a alternativa incorreta. 

 

(A)  O psicólogo deverá garantir o anonimato de pessoas, 

grupos ou instituições envolvidas, salvo se se tratar de 

interesse manifesto destes. 
(B)  O  psicólogo  deverá  garantir  o  caráter  voluntário  da 

participação dos envolvidos, inclusive mediante o uso 

de termo de consentimento livre e esclarecido. 
(C)  O  psicólogo  deverá  garantir  o  acesso  dos  envolvidos 

aos resultados das pesquisas ou dos estudos, após seu 

encerramento, sempre que assim o desejarem.  
(D)  O  psicólogo  deverá  avaliar  os  riscos  envolvidos  no 

estudo,  tanto  pelos  procedimentos  quanto  pela 

divulgação dos resultados, com o objetivo de proteger 

os envolvidos. 
(E)  O psicólogo poderá se abster de obter autorização dos 

envolvidos  em  casos  de  divulgação  de  suas 

informações pessoais, particularmente em se tratando 

de atendimentos clínicos de consultório. 
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QUESTÃO 29 

 

Em  relação  ao  processo  de  consentimento  informado,  é 

correto afirmar que 

 

(A)  ele  só  seja  necessário  em  situações  de  pesquisa  em 

saúde, devendo ser preenchido em duas vias. 

(B)  se trate exclusivamente de uma doutrina legal que se 

refere à autorização para coleta de dados em situações 

de pesquisa em instituições de saúde. 

(C)  se  trate da aceitação pura,  simples e  irrevogável dos 

termos propostos pelo pesquisador. 

(D)  seja um documento que se associa exclusivamente ao 

direito de beneficência do potencial participante. 

(E)  seja  um  documento  que  explicita  riscos,  benefícios, 

direitos  e  deveres  do  participante  da  pesquisa  ou 

intervenção,  bem  como  o  caráter  voluntário  dessa 

participação. 

 

 

QUESTÃO 30 

 

O Ministério da Saúde estabeleceu, na Portaria n.º 251/GM, 

as  diretrizes  e  normas  para  a  assistência  hospitalar 

psiquiátrica.  Com  relação  a  esse  tema,  julgue  os  próximos 

itens. 

 

I  Define como hospital psiquiátrico aquele cuja maioria 

de  leitos  se  destine  ao  tratamento  especializado  de 

clientela psiquiátrica em regime de internação.  

II  Exige  a  obrigatoriedade  do  registro  periódico,  em 

prontuário,  dos  procedimentos  diagnósticos  e 

terapêuticos.  

III  Proíbe a existência de espaços restritivos (cela forte). 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Todos os itens estão certos. 

(B)  Apenas os itens I e II estão certos. 

(C)  Apenas os itens I e III estão certos. 

(D)  Apenas os itens II e III estão certos. 

(E)  Nenhum item está certo. 

QUESTÃO 31 

 

O  Ministério  da  Saúde,  em  sua  Portaria  n.º  336/2002, 
estabeleceu  as  modalidades  dos  centros  de  atenção 

psicossocial  (CAPS  I,  II e  III) e sua forma de funcionamento. 

Considerando  essa  informação,  assinale  a  alternativa 

incorreta. 

 

(A)  Os CAPS deverão ser serviços ambulatoriais de atenção 

diária. 

(B)  Os CAPS deverão funcionar em áreas físicas específicas 

e independentes de qualquer estrutura hospitalar. 

(C)  A denominação dos CAPS I, II e III em ordem crescente 

corresponde ao porte, à complexidade e à abrangência 

populacional. 

(D)  Os  CAPS  deverão  estar  capacitados  para  realizar 

somente o atendimento de pacientes com transtornos 

mentais  leves,  em  sua  área  territorial,  após  alta 

hospitalar. 

(E)  Os  regimes  de  tratamento  dos  CAPS,  em  sua  área 

territorial, poderão ser:  intensivos;  semi‐intensivos; e 

não intensivos.  

 

 

QUESTÃO 32 

 

A psicanálise ocupa‐se do sujeito que fala, do assunto 

sobre  o  qual  ele  fala  e  do  objetivo  de  sua  fala  em  termos 

definidos pela dimensão do inconsciente, mas, para começar 

a  falar,  ninguém  precisa  esperar  chegar  ao  consultório  do 

psicanalista. É psicanalista quem, por atender ao discurso do 

inconsciente onde quer que este se faça ouvir, não desatenda 

às consequências lógicas e éticas desse ato.  

O discurso médico‐psiquiátrico, ao se valer apenas dos 

elementos de seu próprio discurso, abole tudo o que nele não 

possa  se  inscrever,  o  que  Clavreul  (1983)  chamou  de  sua 

função silenciadora. A experiência psicanalítica mostrou que 

também se sofre do que não se pode dizer. 

 

Borges, 2001 (com adaptações). 

 

A partir do  texto, é correto afirmar que a autora considere 

que 

 

(A)  a  psicanálise  ocorra  somente  no  contexto  do 

consultório do psicanalista. 
(B)  sejam  opostos  os  discursos  da  psicanálise,  do 

psicanalista e do médico psiquiatra. 
(C)  existam  sobreposições  entre  os  discursos  da 

psicanálise e da psiquiatria. 
(D)  Clavreul  aponte  a  falta  de  interlocução  do  discurso 

médico com as outras ciências como resultado de sua 

função silenciada. 
(E)  a proposta da psicanálise, ao mostrar que o não dito 

pode  se  associar  ao  sofrimento  psíquico,  

contraponha‐se  ao  discurso  médico‐psiquiátrico 

tradicional. 
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QUESTÃO 33 

 

Em  1998,  o  Conselho  Federal  de  Psicologia  (CFP), 

considerando  a  relevância  do  respeito  aos  direitos  para  o 

exercício  de  toda  e  qualquer  atividade  profissional, 

notadamente  para  a  psicologia  e  os  psicólogos,  instituiu  a 

comissão de direitos  humanos do CFP.  São objetivos dessa 

comissão:  incentivar  a  reflexão  sobre  os  direitos  humanos 

inerentes à formação, à prática profissional e à pesquisa em 

psicologia;  intervir  em  todas  as  situações  em  que  existam 

violações  dos  direitos  humanos  que  produzam  sofrimento 

mental; participar de  todas as  iniciativas que preservem os 

direitos  humanos  na  sociedade  brasileira;  apoiar  o 

movimento  internacional  dos  direitos  humanos;  e  estudar 

todas as formas de exclusão que violem os direitos humanos 

e  provoquem  sofrimento  mental.  No  que  diz  respeito  à 

prática do psicólogo, assinale a alternativa incorreta segundo 

os objetivos propostos pela comissão.  

 

(A)  O  psicólogo  baseará  seu  trabalho  no  respeito  e  na 

promoção da  liberdade, da dignidade, da  igualdade e 

da integridade do ser humano, apoiado nos valores que 

embasem  a  Declaração  Universal  dos  Direitos 

Humanos. 

(B)  O  respeito  aos  direitos  humanos  em  psicologia 

corresponde a uma prática comprometida com o social 

e atenta ao sujeito concreto. 

(C)  O  respeito  aos  direitos  humanos  em psicologia  exige 

uma atuação que compreenda psicologia como ciência 

e  como  profissão,  não  se  concebendo  como  ciência 

autossuficiente  e  estabelecendo  diálogo  com  outras 

áreas de saber. 

(D)  O respeito aos direitos humanos em psicologia exige do 

psicólogo  uma  atuação  que  se  sustente  em  uma 

formação  cuidadosa,  crítica  e  em  constante 

aperfeiçoamento. 

(E)  A  psicologia  deve  favorecer  prioritariamente  a 

adaptação do sujeito a seu meio, independentemente 

das  circunstâncias,  visando  minorar  o  sofrimento 

psíquico. 

 

 

QUESTÃO 34 

 

Em relação às apraxias, assinale a alternativa incorreta. 

 

(A)  O  hiperpragmatismo  é  frequente  em  pacientes 

psicóticos crônicos. 
(B)  O  parkinsonismo  medicamentoso  está  associado  ao 

uso de psicofármacos, especialmente neurolépticos. 
(C)  A  acatisia  ou  inquietação motora  traduz‐se  por  uma 

necessidade de andar para um lado e para outro e na 

incapacidade de manter posições. 
(D)  A apraxia ideativa e a apraxia ideomotora usualmente 

associam‐se a lesões no hemisfério esquerdo.  
(E)  A hiperventilação psicogênica é marcada por suspiros 

não  obstrutivos,  podendo  ocorrer,  também,  alcalose 

respiratória. 

QUESTÃO 35 

 

Acerca de transferência e contratransferência em processos 

grupais segundo Zimerman (1997), julgue os itens a seguir. 

 

I  É consenso entre os psicoterapeutas que o fenômeno 

essencial  em  que  se  baseia  o  processo  de  qualquer 

terapia  psicanalítica  é  o  da  transferência. 

Particularmente  nas  grupoterapias,  as  transferências 

aparecem de forma múltipla e cruzada. 

II  Na  atualidade,  acredita‐se  que,  em  todo  processo 

terápico,  haja  transferência, mas  nem  tudo  deva  ser 

entendido e trabalhado como sendo transferência. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Os dois itens estão certos e relacionados. 

(B)  Os dois itens estão certos, mas não estão relacionados. 

(C)  Apenas o item I está certo. 

(D)  Apenas o item II está certo. 

(E)  Nenhum item está certo. 

 

 

QUESTÃO 36 

 

De acordo com Braier (2000), a resistência da transferência 

em  processos  psicoterápicos  breves  costuma  ser  menos 

intensa  que  na  psicanálise  tradicional.  Considerando  essa 

informação, julgue os próximos itens. 

 

I  A relação terapêutica em psicoterapia breve é menos 

frustrante para o paciente. 

II  Em  processos  psicoterápicos  breves,  existe  maior 

proximidade afetiva entre terapeuta e paciente. 

III  Esse  tipo  de  resistência  nos  processos  psicoterápicos 

breves  deriva  do  ressentimento  infantil  e  arcaico  do 

paciente. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Apenas o item I está certo. 

(B)  Apenas o item II está certo. 

(C)  Apenas o item III está certo. 

(D)  Apenas os itens I e II estão certos. 

(E)  Apenas os itens II e III estão certos. 
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QUESTÃO 37 

 

De  acordo  com  a  obra  de  Freud,  assinale  a  alternativa 

incorreta. 

 

(A)  Existem três tipos de ansiedade: objetiva; neurótica; e 

moral. 

(B)  A clivagem é uma defesa inter e intrassistêmica. 

(C)  O  campo  analítico  corresponde  à  cena  original,  

em  que  as  experiências  subjetivas  individuais  e  

suas  manifestações  aparecem  no  diálogo  

analista‐analisando. 

(D)  Ao  elaborar  sua  teoria  estrutural,  Freud  introduziu 

diferentes instâncias psíquicas.  

(E)  A  interpretação  é  considerada  como  a  principal 

ferramenta  do  analista,  visando  tornar  consciente  o 

inconsciente. 

 

 

QUESTÃO 38 

 

A loucura tem sido uma companheira inseparável do 

homem  ao  longo  de  todo  o  seu  trajeto  conhecido  pela 

história.  As  referências  a  loucos  são  encontradas  desde  o 

Velho  Testamento  até  os  estudos  etnográficos  das 

sociedades  chamadas de primitivas. Não existe  cultura que 

deixe  de  ser  sensível  àquilo  que  escapa  à  sua  norma, 

definindo incessantemente as fronteiras entre a loucura e a 

normalidade,  voltando  seu  olhar  para  a  presença  dos 

“loucos” no convívio com as pessoas “normais” e produzindo 

estratégias para enfrentar os produtos dessa divisão. Como já 

foi demonstrado no clássico História da Loucura, de Michel 

Foucault, a partir do século XIX, a tarefa de vigiar a fronteira 

entre a razão e a loucura e montar guarda em sua cancela foi 

destinada à medicina. 

 
Fernando Freitas. Cidadania e loucura. Tundis e  

Costa, 2001 (com adaptações). 

 

Com base no texto acima, julgue os itens a seguir. 

 

I  A loucura costuma ser, em alguma medida, delimitada 

ou  definida,  pelas  diferentes  culturas,  por  nomes 

diversos. 
II  Os  estudos  etnográficos  de  sociedades  primitivas 

confirmam  a  criação  de  normas  que  estabelecem 

fronteiras entre o normal e o louco. 
III  As  culturas  produzem  estratégias  para  lidar  com  a 

dicotomia normalidade/loucura. 
 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Apenas o item I está certo. 

(B)  Apenas o item II está certo. 

(C)  Apenas o item III está certo. 

(D)  Apenas os itens I e II estão certos. 

(E)  Todos os itens estão certos. 

QUESTÃO 39 

 

Com  relação  à  perspectiva  da  terapia  familiar  em  uma 

abordagem  comportamental  segundo  Ingberman  (1997), 

julgue os itens seguintes. 

 

I  Liberman  (1972)  afirma  que  as  terapias  de  família 

podem  ser  formas  potentes  de  modificação  de 

comportamento  porque  o  espaço  interpessoal  que 

embasa  a  mudança  é  o  encontro  do  dia  a  dia.  Há 

sucesso  quando  o  terapeuta  é  hábil  em  guiar  os 

membros  da  família  para  mudar  seus  modos  de  se 

relacionar uns com os outros. 

II  Caso  a  família  seja  um  sistema  de  troca  

e  comportamentos  recíprocos  (inclusive 

comportamento  afetivo),  a  terapia  de  família  só 

funcionará  quando  todos  os  membros  atuarem 

sincronicamente. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Os dois itens estão certos e relacionados. 
(B)  Os dois itens estão certos, mas não estão relacionados. 
(C)  Apenas o item I está certo. 

(D)  Apenas o item II está certo. 

(E)  Nenhum item está certo. 
 

QUESTÃO 40 

 

As abordagens psicoterápicas usualmente direcionam‐se ao 

tratamento  de  condições  que  trazem  sofrimento  ao 

indivíduo. No que  se  refere  a  esse  assunto,  julgue  os  itens 

subsequentes. 

 

I  Os transtornos de ansiedade incluem o transtorno de 

pânico,  o  transtorno  de  ansiedade  generalizada  e  a 

fobia social, entre outras condições. 

II  Na agorafobia, existe o medo de ter medo, levando à 

evitação e ao transtorno de pânico. 

III  A  fobia  social  refere‐se  a  uma  antecipação  de 

embaraço ou humilhação em situações sociais, em que 

o  indivíduo  teme  que  os  outros  o  rejeitem  ao 

perceberem suas deficiências e fraquezas. 

IV  O transtorno obsessivo‐compulsivo (TOC) usualmente 

apresenta  grande  intolerância  à  incerteza, 

subestimando níveis de risco. 

V  De  acordo  com  o  modelo  cognitivo,  a  depressão  é 

produzida  por  um  padrão  negativista  de  avaliar  a  si 

próprio, o futuro e o mundo. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Apenas os itens I e III estão certos. 

(B)  Apenas os itens II e V estão certos. 

(C)  Apenas os itens I, II e V estão certos. 

(D)  Apenas os itens I, III e V estão certos. 

(E)  Apenas os itens I, III, IV e V estão certos. 
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PROVA DISCURSIVA 

 Nesta prova, faça o que se pede, usando, caso deseje, os espaços para rascunho indicados no presente caderno. Em seguida, 
transcreva os textos das questões para as respectivas folhas de textos definitivos da prova discursiva, no local apropriado. 

 Não  serão avaliados  fragmentos de  texto escritos em  locais  indevidos,  assim como  texto de questão  transcrito em  folha 
incorreta. Cada questão deverá ser respondida em sua respectiva folha de texto definitivo. 

 Em  cada  questão,  qualquer  fragmento  de  texto  que  ultrapassar  a  extensão  máxima  de  30  linhas  será  desconsiderado. 
Também será desconsiderado o texto que não for escrito na folha de texto definitivo correspondente. 

 O texto deverá ser manuscrito, em letra legível, com caneta esferográfica de tinta preta ou azul. Em caso de rasura, passe um 
traço sobre o conteúdo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequência. Não será permitido o uso de corretivo. 

 Os espaços destinados à transcrição de textos das folhas de textos definitivos não poderão ser assinados, rubricados nem 
conter nenhuma palavra ou marca que identifique o candidato, sob pena de anulação da prova. Será admitida a assinatura 
apenas no campo apropriado. 

 As folhas de textos definitivos serão os únicos documentos válidos para avaliação da prova discursiva. As folhas para rascunho 
neste caderno são de preenchimento facultativo e não servirão para avaliação. 

 ______________________________________________________________________________________________________________  

 

QUESTÃO 1 

 

Há interessantes questionamentos que decorrem destas ideias e que incidem no problema da “identidade profissional” do 

psicólogo: deve‐se conceber o psicólogo clínico como um ofertador de serviços (bens) a serem consumidos e a serem avaliados e 

regulados pela lógica e pela ética do mercado e dos direitos do consumidor? ou o psicólogo clínico deve ser entendido como um 

dispositivo terapêutico, mas também histórico?  

Talvez o clínico seja a escuta de que o nosso tempo necessita para ouvir a si mesmo naquilo em que lhe faltam as palavras. 

Se  assim  for,  serão  outros  os  padrões  éticos  a  que  se  deveria  responder  e  a  ética  da  “defesa  do  consumidor”  estaria  aqui 

completamente deslocada. 

 

Figueiredo, 1994 (com adaptações). 

 

Considerando que o texto acima tenha caráter exclusivamente motivador, redija um texto dissertativo acerca do papel, da função 

e da atuação do psicólogo clínico no contexto histórico atual, em diferentes ambientes. 

 

 

QUESTÃO 2 

 

Diferentes teóricos do conceito de reabilitação psicossocial em saúde mental no Brasil enfatizam aspectos específicos deste 

processo. Pitta (1996), por exemplo, propõe que a reabilitação psicossocial seja um processo que visa aumentar a autonomia do 

indivíduo em sua comunidade, enquanto Kinoshita (1996) considera que a reabilitação psicossocial seja um processo que visa 

restituir ao usuário/indivíduo seu poder contratual.  

 

Considerando que o texto acima tenha caráter exclusivamente motivador, redija um texto dissertativo acerca das divergências e 

convergências  presentes  nessas  conceituações,  de  sua  importância  para  o  desenvolvimento  de  programas  voltados  para  a 

reabilitação psicossocial de indivíduos portadores de sofrimento psíquico e das implicações para o trabalho do psicólogo clínico. 
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QUESTÃO 3 

 

Permanece sendo o primeiro objetivo ligar o paciente a ele (o tratamento) e à pessoa do médico. Para assegurar isso, nada 

precisa  ser  feito,  exceto  conceder‐lhe  tempo.  Se  se  demonstra  um  interesse  sério  nele,  se  cuidadosamente  se  dissipam  as 

resistências que vêm à tona no início e se evita cometer certos equívocos, o paciente, por si só, fará essa ligação e vinculará o 

médico a uma das imagens das pessoas por quem costumava ser tratado com afeição. 

 

Freud, 1970, apud Cordioli 2008. Sobre o início do tratamento. 

 

Considerando que o texto acima tenha caráter exclusivamente motivador, redija um texto dissertativo a respeito da formação do 

vínculo no processo terapêutico, de suas condições de efetivação e da possibilidade de ocorrência em contextos institucionais, 

particularmente em saúde pública. 

 

 

QUESTÃO 4 

 

Uma jovem de dezenove anos de idade procurou um psicólogo a partir da sugestão feita por seu namorado, que relatou 

uma experiência satisfatória em psicoterapia quando estava no início da adolescência. Na primeira entrevista, a jovem referiu que 

esse namorado lhe disse que ela vinha evitando o contato com os amigos, sair de casa e falar com as pessoas, ele inclusive, e que 

isso o preocupava, pois ela costumava ser diferente. Embora ela concordasse com essa descrição de seu namorado, atribuía essas 

mudanças ao fato de duas coisas novas terem ocorrido em sua vida: seu pai ter recebido diagnóstico de câncer há seis meses, 

encontrando‐se em tratamento quimioterápico, o que teria ocasionado alterações significativas na dinâmica familiar, e o fato de, 

a seu ver, ele não estar melhorando, e ela,  recentemente,  ter mudado de emprego e sentir‐se sobrecarregada com as novas 

atribuições. Indagada, informou apresentar dificuldades para dormir, quase diariamente, e pouca vontade de se levantar da cama 

pela manhã.  Referiu  ainda  ter  perdido  peso  nos  últimos  dois meses,  sem  ter  feito  alterações  em  seus  hábitos  alimentares. 

Comentou com o profissional que concordara em buscar ajuda, pois, embora acreditasse que as mudanças percebidas por seu 

namorado eram consequência das mudanças em sua vida, reconhecia não saber como lidar com elas. 

 

Com base nesse caso hipotético, redija um texto dissertativo apresentando, fundamentadamente, uma proposta de trabalho com 

essa jovem e seu provável diagnóstico. 

 

   


