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LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO
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+ O candidato recebera do fiscal:

Um Caderno de Questdes contendo 50 (cinquenta) questdes objetivas de multipla escolha;

Uma Folha de Respostas personalizada para a Prova Objetiva.
* Ao ser autorizado o inicio da prova, verifique se o Caderno de Questdes corresponde ao emprego em que esta inscrito, se a
numeracao das questdes e a paginacao estdo corretas e se nao ha falhas, manchas ou borrées. Se algum desses problemas
for detectado, solicite ao fiscal outro caderno completo de seu emprego. Nao seréo aceitas reclamagdes posteriores.
* A totalidade da Prova tera a duragédo de 3h30min (trés horas e trinta minutos), incluindo o tempo para preenchimento da
Folha de Respostas da Prova Objetiva.
* Apos o periodo de 1h (uma hora) de permanéncia na sala, o candidato, ao terminar a sua prova, podera levar o Caderno de
Questodes, deixando com o fiscal da sua sala a sua Folha de Respostas da Prova Objetiva, que sera o unico documento valido
paraa correcao.
* Os 03 (trés) ultimos candidatos deverao permanecer na sala até o término da prova.
» Caso seja necessaria a utilizagao do sanitario, o candidato devera solicitar permissao ao fiscal de sala, que podera designar
um fiscal volante para acompanha-lo no deslocamento, devendo manter-se em siléncio durante o percurso, podendo, antes da
entrada no sanitario e, depois da utilizacdo deste, ser submetido a revista. Na situagdo descrita, se for detectado que o
candidato esta portando qualquer tipo de equipamento eletrdnico, sera eliminado automaticamente do Processo Seletivo.
* O candidato, ao terminar a prova, devera retirar-se imediatamente do estabelecimento de ensino, nao podendo permanecer
nas dependéncias deste, bem como ndo podera utilizar os sanitarios.

INSTRUGOES - PROVA OBJETIVA

« Verifique se seus dados estao corretos na Folha de Respostas e se a totalidade de questdes sobre as quais sera avaliado
estacorreta.

+ A Folha de Respostas NAO pode ser dobrada, amassada, rasurada, manchada ou conter qualquer registro fora dos locais
destinados as respostas.

» Use caneta transparente de tinta azul ou preta.

 Assinale a alternativa que julgar correta para cada questdo na Folha de Respostas.

« Para cada questéao, existe apenas 1 (uma) resposta certa — ndo serdo computadas questdes ndo assinaladas ou que
contenham mais de uma resposta, emendas ou rasuras.

» O modo correto de assinalar a alternativa é cobrindo, completamente, o espago a ela correspondente, conforme modelo
abaixo:

» Todas as questdes deverao ser respondidas.

04/2017

Espaco reservado para anotagédo das respostas - O candidato podera destacar e levar para conferéncia.
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O gabarito da Prova Objetiva estara disponivel no site da Cetro Concursos (www.cetroconcursos.org.br) a partir do dia 10 de abril de 2017.
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto adaptado abaixo para responder as questoes
de 1a3.

FAPESP e Finep apoiardao pesquisas para superar
desafios tecnolégicos na agropecuaria

A FAPESP e a Financiadora de Estudos e Projetos (Finep)
anunciam o langamento de uma chamada de propostas de
pesquisas voltada ao setor agropecuario. O objetivo é apoiar o
desenvolvimento de aplicativos com a finalidade de inovar
procedimentos para o aumento da produtividade e da eficiéncia
do setor.

As propostas seréo recebidas até 20 de abril de 2017.

Os desafios e temas da chamada de proposta foram
propostos pela Secretaria de Agricultura e Abastecimento do
Estado de Sao Paulo. Entre os desafios tecnolégicos listados
pela chamada, estdo manejo integrado de pragas e de doengas;
previsdo de falhas e densidade de plantio em culturas; previsao
de safra; determinagdo de perdas por causas infecciosas em
rebanhos; previsdo de consumo animal e relagdo com
desempenho (inclusive para peixes); levantamento das fei¢cdes
erosivas por meio da analise de imagens de satélites; e gestéo
financeira da propriedade.

Outros temas de interesse sdo “Campo Sustentavel —
agricultura em harmonia com o meio ambiente’, “Atencdo ao
pequeno agricultor e agricultura familiar’ e “Sao Paulo como
centro da produgdo do conhecimento”.

A selecéo publica da& continuidade a colaboragdo entre a
FAPESP e a Finep e apoiaréa projetos de pesquisa de empresas
paulistas, por meio da concesséo de recursos do Programa de
Empresas  (PAPPE), do
MCTI/FINEP/FNDCT, e de recursos orcamentarios da FAPESP.

Seréo apoiados projetos de desenvolvimento industrial e

Apoio a Pesquisa em

comercial de produtos ou servigos inovadores resultantes de
pesquisas anteriores apoiadas pelo programa Pesquisa
Inovativa em Pequenas Empresas (PIPE) Fases 1 e 2; ou que
nao tenham participado de fases anteriores do Programa PIPE;
ou resultantes de recursos préprios da empresa ou de outras
fontes.

Os recursos alocados para financiamento da chamada séo
da ordem de R$15 milhdes, sendo 50% com recursos da Finep

e 50% com recursos da FAPESP. Esses recursos podem néo

ser inteiramente executados em razdo da anélise de mérito das
propostas apresentadas.
No minimo 40% dos recursos alocados serédo
disponibilizados para empresas com faturamento de até R$4,8
milhdes. A chamada esta aberta a microempresas, empresas de
pequeno porte, pequenas empresas e médias empresas
brasileiras, sediadas no Estado de Sao Paulo e constituidas, no
minimo, doze meses antes do langamento do edital.
A selegdo dos temas
De acordo com a

Secretaria de Agricultura e
Abastecimento, a proximidade com o produtor rural do estado
de S&o Paulo permitiu, por meio dos institutos de pesquisa
vinculados a Agéncia Paulista de Tecnologia dos Agronegécios
(APTA),

Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral, o levantamento

Coordenadoria de Defesa  Agropecuaria e

das demandas, baseadas nas necessidades reais dos
produtores.

Para o secretario Arnaldo Jardim, o desenvolvimento de
aplicativos voltados as questdes propostas pode auxiliar e
agilizar as tomadas de decis&o por parte do produtor rural, seja
' dita,

comercializagao de seus produtos.

na producdo

propriamente seja na gestdo e

“Na gestéo da propriedade, temos as maiores deficiéncias
dos nossos produtores. Apesar da evolugéo da agropecuéria e
da vanguarda do Brasil na area, muitas vezes os produtores
rurais ndo veem suas propriedades como negécio, como uma
empresa. A ideia é que esses aplicativos subsidiem o agricultor
com info_rmagc')_es importantes para o planejamento e
crescimento de seu negécio”, diz.

Segundo Jardim, as informacdes geradas pelos aplicativos
e a finalidade de gestdo de alguns deles poderdao melhorar e
agilizar as tomadas de decisdo no campo, resultando no
aumento da produtividade e melhora de renda.

“No caso da previsdo de safra, por exemplo, ja existe
software capaz de estimar a safra citricola por meio de imagens
via satélite. E possivel fazer isso para outras culturas, como
cana-de-agubar, por exemplo. Também é possivel levar essa
tecnologia para identificar questdes sanitarias nas lavouras,
facilitando o manejo e o trato cultural’, afirma o secretario,
lembrando que ja existem no mercado, por exemplo, aplicativos
que ajudam o pecuarista a escolher os melhores suplementos
para a criagdo de bovinos, analisando o custo beneficio dos
produtos.

“Isso, sem duvida, € uma ferramenta que auxilia os
pequenos, médios e grandes produtores de gado. O mesmo

pode ocorrer para todas as culturas agricolas. A chamada abre
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um leque de possibilidades e de fomento a tecnologias que,

com certeza, ajudardo na assisténcia técnica ao produtor”,

finaliza.

A expectativa

também ¢é que sejam desenvolvidos

aplicativos que facilitem a utilizagdo de técnicas sustentaveis no

campo e que ajudem o agricultor familiar a melhorar o

desenvolvimento de sua propriedade.

Disponivel em: http://sbera.org.br/pt/2017/02/fapesp-e-finep-apoiarao-
pesquisas-para-superar-desafios-tecnologicos-na-agropecuaria/.

L

De acordo com a norma-padrdo da Lingua Portuguesa e
com a gramatica normativa e tradicional, assinale a

alternativa correta.

\

MR

Y (©)

A (D)

<)

(

O trecho: “A chamada esta aberta a microempresas,
empresas de pequeno porte, pequenas empresas e
médias empresas brasileiras (...)", transcrito do
oitavo paragrafo, deve ser reescrito da seguinte
maneira para que nao ocorra erro gramatical ou
prejuizo semantico: “A chamada estd aberta a
microempresas, empresas de pequeno porte,
pequenas empresas e médias empresas brasileiras
("

O trecho: “E possivel fazer isso para outras culturas,
como cana-de-agucar, por exemplo.”, transcrito do
décimo terceiro paragrafo, deve ser reescrito da
seguinte maneira para que n&o ocorra erro
gramatical ou prejuizo semantico: “E possivel fazer
isso para outras culturas, como cana de agucar, por
exemplo.”.

O trecho: “Apesar da evolugédo da agropecuéaria e da
vanguarda do Brasil na area, muitas vezes os
produtores rurais ndo veem suas propriedades como
negécio, como uma empresa.”, transcrito do décimo
primeiro paragrafo, deve ser reescrito da seguinte
maneira para que nao ocorra erro gramatical ou
prejuizo semantico de acordo com a nova reforma
ortografica: “Apesar da evolugdo da agropecuaria e
da vanguarda do Brasil na area, muitas vezes os
produtores rurais ndo véem suas propriedades como
negécio, como uma empresa.”.

O trecho: “A ideia é que esses aplicativos subsidiem
0 agricultor com informagdes importantes para o
planejamento (...)", transcrito do décimo primeiro
paragrafo, deve ser reescrito da seguinte maneira
para que nao ocorra erro gramatical ou prejuizo
semantico: “A ideia €& que esses aplicativos
subsidiem ao agricultor com informagdes
importantes para o planejamento (...)".

O trecho: “A expectativa também é que sejam
desenvolvidos aplicativos que facilitem a utilizacdo
de técnicas sustentaveis no campo (...)", transcrito
do décimo quinto paragrafo, deve ser reescrito da
seguinte maneira para que ndo ocorra erro
gramatical ou prejuizo semantico: “A expectativa
também é de que sejam desenvolvidos aplicativos
que facilitem a utilizacdo de técnicas sustentaveis no
campo (...)".

De acordo com o texto e do que se pode depreender dele,
analise as assertivas abaixo.

A FAPESP e a Finep apoiardo pesquisas voltadas
ao  setor agropecudrio, que visam ao
desenvolvimento de procedimentos que aumentam a
eficiéncia e a produtividade, propostos \parg a
Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado
de Sao Paulo.

No que concerne aos recursos alocados para
financiamento, 7,5 milhdes de reais referem-se a
recursos que devem ser disponibilizados pela
FAPESP. Deste montante, 20% serdo
disponibilizados para empresas cujo faturamento
seja inferior a 5 milhdes de reais. Os outros 20%
ficam a cargo da Finep.

O levantamento das demandas, baseadas nas
necessidades reais dos” produtores, foi possivel
devido a aproximagcdo com o produtor rural do
estado de S&o Paulo; A tecnologia ajudard o
agricultor rural a planejar, tomar decisées mais
rapidas, fazendo com que aumente a produtividade
e melhore a renda.

E correto o que se afirma em

| e ll, apenas.

&) He IIl, apenas.

D)

Ill, apenas.
Il, apenas.

I ,:)x{\e n,

.
3

De acordo com a norma-padrédo da Lingua Portuguesa e
quanto a significacdo de palavras, observe o trecho
transcrito do texto e, em seguida, assinale a alternativa em
que a palavra destacada possa substituir a palavra
destacada no trecho abaixo sem que ocorra erro
gramatical e prejuizo semantico, observando as devidas
alteragdes para ajuste ao trecho.

“(...) A chamada abre um leque de possibilidades e de

fomento a tecnologias que,

com certeza, ajudardo na

assisténcia técnica ao produtor’, finaliza.”

(A)

“(...) A chamada abre um leque de possibilidades e
de andlise de tecnologias que, com certeza,
ajudardo na assisténcia técnica ao produtor’,
finaliza.”.

“(...) A chamada abre um leque de possibilidades e
de pesquisa de tecnologias que, com certeza,
ajudardo na assisténcia técnica ao produtor’,
finaliza.”.

“(...) A chamada abre um leque de possibilidades e
de jincentivo a tecnologias que, com certeza,
ajudardo na assisténcia técnica ao produtor’,
finaliza.”.

“(...) A chamada abre um leque de possibilidades e
de incursdo a tecnologias que, com certeza,
ajudardo na assisténcia técnica ao produtor’,
finaliza.”.

“(...) A chamada abre um leque de possibilidades e
de anuéncia a tecnologias que, com certeza,
ajudardo na assisténcia técnica ao produtor’,
finaliza.”.
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15. (/De acordo com a norma-padréo da Lingua Portuguesa e
com a gramatica normativa e tradicional, quanto a
regéncia verbal, assinale a alternativa incorreta.

£

. (A) Os pesquisadores confutaram as teorias. 0

(B) Aqueles pesquisadores se digladiam ébntré\l aquela
linha de raciocinio.

C)
(D) Isso n&o tange ao assunto tratado em reuniao.

%

O Analista exasperou-se quando o criticaram.

Os pesquisadores perscrutaram a verdade.

MATEMATICA

16. Jodo Pedro aplicou R$18.537,00 a uma taxa de juros
composta de 0,9%a.m. Assinale a alternativa que
apresenta o valor dos juros que Jodo Pedro recebera ao
final de 8 meses de aplicagao.

(A) R$1.914,47.
(B) R$1.399,14.
(C) R$1.377,47.
(D) R$1.349,25.
(E) R$1.331,98.

19.  Assinale a alternativa que apresenta o préximo nimero da

sequéncia abaixo, que atende a certa logica de
construgao. 53 24
18537

5,12, 37, 44,69, 76, 101, ...

@ 108.

(B) 112. : L
(G) 126, . ot

(D) 133.

(E) 139.

ot

/

%. Lissandra comprou certa quantidade de suco de maracuja
e costuma beber 180mL desse suco por dia. Se ela
bebesse 130mL por dia, com 0 mesmo volume comprado,
poderia beber o suco por mais 4 dias. Considerando as
informacdes expostas, assinale a alternativa que
apresenta a quantidade de suco comprada por Lissandra.

(A) 1 litro e 955 mililitros.
(B) 1 litro e 949 mililitros.
(C) 1 litro e 924 mililitros.
(D) 1 litro e 893 mililitros.
@ 1 litro e 872 mililitros.

Considerando as propriedades das poténcias, assinale a
alternativa que apresenta a forma simplificada para se
escrever a expressao abaixo. My

sy

_£%

Ay 190
B) 190%
ﬁ
() 1901%
@ 1 908400
() 1907

Ho

Sr. Jerébnimo foi contratado para construir um muro de 24
metros de comprimento e 2 metros de altura. Para a
tarefa, despendeu 7 horas. Assinale a alternativa que
apresenta a quantidade de horas que serdo necessarias
para construir um muro de 32 metros de comprimento e 3
metros de altura. 2,

(A) 11 horas.

(B) 12 horas. g
(C) 13 horas.
@ 14 horas. 3 ] -, T4

(E) 15horas.

NOCOES DE INGLES

Read the adapted text below to answer questions 21 and
22.

A perfect office — Career in Office Administration

No office would be able to function effectively with the
structural backbone — the administrative staff.

Sector overview

Technology can make the various jobs easier, but the fact
remains, that there needs to be a person to run the technology
effectively. The job in question here is one that you watch
happening in every office in every city or town in every country.
Whichever office you go to, one thing is common. Virtually every
business needs office support personnel. This is needed and is
not likely to change anytime soon. Many small businesses
started out by working without support staff (admin or
assistants), but with expansion, they had to give in and hire.

It is understandable that when dealing with the employees
internally and in dealing with other business parties externally,
businesses need the services of such personnel, apart from the
day-to-day office administration functions. Whatever the number
of people working in the administrative capacity in an office, the
role could mean looking after several functions. It could all
include handling the telephone, dealing with difficult phone calls

from customers or other parties, handling challenging clients,
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. mihute/ Il. memo/ lll. salutation
. rewrite/ Il. story/ lll. text
. contact/ II. rule/ lll. analysis

'(D)'_’ . appreciate/ Il. reunion/ lll. apology
(E) I change/ Il. form/ Il. agreement
Mr. Thompson works in the administrative area of a

company. He has just received an e-mail of one of his
clients. Mr. Joe Peterson is making a request to him. Read
the e-mail below:

Dear Mr. Thompson,

We would be grateful if you could send us the report from

last month.

Yours sincerely,
Joe Peterson

Human Resource Manager

Based on the message above and the given context,
analyse the way(s) which can be used to reply to a request
such as Joe Peterson’s request.

It “As you requested...”.
II.  “As promised...”.
Ill.  “In answer to your enquiry...".

The correct ways(s) is(are):

26.

ATUALIDADES

De acordo com noticia veiculada em margo de 2017, no
portal G1, tal pais anunciou que retirara do mercado a
carne brasileira supostamente adulterada e procedente
dos 21 estabelecimentos investigados na operagéo Carne
Fraca. A informagéo foi confirmada pelo Ministério da
Agricultura. Este pais é o maior importador de carne
bovina do Brasil, segundo dados do Ministério da
Industria, Comércio Exterior e Servicos (MDIC), da
Secretaria de Comércio Exterior (SECEX) e do
Departamento de Estatistica e Apoio a Exportagéo
(DEAEX). Diante do exposto, assinale a alternativa que
apresenta a que pais a noticia faz referéncia.

(A) Coreia do Norte.
Hong Kong.

(C) Tailandia.

(D) Cingapura.
@ Japao.

/

(A) I, only.
B) I, only.
I and 1ll, only.
L rand . e
I 'and II, only.
Consider that you and your friend work in the

administrative area of a company. Based on this
information, choose the alternative which the word
presented is not part of your routine context.

(A) Files. ~

(B) Data.?

@ Ladle.

(D) Attendance. ¥~
(E) Typing. o

(‘}{ Segundo naoticia veiculada em janeiro de 2017, no portal

UOL, estrangeiros com residéncia permanente
assegurada pelo “green card” também estéo incluidos na
acao executiva assinada pelo presidente dos EUA, Donald
Trump, que impede a entrada de cidaddo de sete paises
de maioria mugulmana no pais. Trata-se do veto ao
acesso de refugiados aos EUA e a visitantes e turistas dos
seguintes paises:

(A) Afeganistdo, Arabia Saudita, Egito, Jordania, Kuwait,
Oma e Turquia.

(B) Bahrein, Catar, Chipre, Egito, Ird, Kuwait e Somalia.
Chipre, Emirados Arabes, Ir4, Israel, Libia, Oma e
Siria.

Afeganistdo, Arabia Saudita, Catar, 1émen, Iraque,
Sudao e Turquia.

Iémen, Ira, Iraque, Libia, Siria, Somalia e Sudao.

28.

De acordo com noticia veiculada em margco de 2017, no
portal IG, das 130 premiagdes do Nobel da Paz que ja
foram entregues desde 1901 — quando o prémio foi criado
— apenas 17 foram entregues a mulheres, ou seja, 13%. O
dado é mais um indicativo sobre o pouco reconhecimento
das personalidades femininas na histéria mundial.
Assinale a alternativa que ndo apresenta uma das
mulheres ganhadoras do Nobel da Paz.

0 Zilda Arns Neumann.

Madre Teresa de Calcuta.
@ Jane Addams.
(D)

(B

Emily Greene Balch.
Malala Yousafzai.
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29. Com relagio a noticia veiculada em margo de 2017, no ANALISTA ADMINISTRATIVO (CONHECIMENTOS
portal UOL, analise as assertivas abaixo. ESPECiFICOS)

. A diretora geral da Organizagdo Mundial da Saude Py
(OMS), Margaret Chan, fez um alerta, em Viena, que Cﬁm Podem ser encontrados na area de trabalho do Windows
as drogas causam cerca de dois milhdes de mortes XP:
anuais e que, em alguns aspectos, a situacédo piorou
nos ultimos anos. I icones (atalhos para os programas mais utilizados). ©

Il. A diretora da OMS, Margaret Chan, pediu, perante IIl.  plano de fundo (papel de parede). &
os 53 paises da Comissdo, que seja abordado o Il botdo “Iniciar’. ©
consumo de drogas como um problema de saude : olag - Ti e
publica e ndo com medidas penais. Entre os paises IV. barra de tarefas. <~
da Comisséo estéo Ird e China, paises com castigos V. barrade Logon
severos para o consumo de drogas e o narcotrafico, ' A
que podem inclusive chegar a pena de morte. E cometo o/qiSEialetntda o

lll. O principal objetivo do controle de drogas é salvar
vidas e reduzir os danos sociais causados pelo seu I, II, 1l e IV, apenas
consumo. Y ' '

(B) L1l lileV, apenas.

E correto o que se afirma em ey I, llle IV, apenas.

'}"B’i I, IVeV, apenas.

(A) Tell, apenas. }g{ I, Il IV eV, apenas.

(B) lelll, apenas. SN
Il e lll, apenas.

I lell. Quanto aos arquivos de computador, assinale a alternativa
o correta.

(E) I, apenas.

Sdo todos os dados e as informagbes que se
o N e ' inserem em determinado programa e se salvam com

Com relagdo a noticia veiculada em margo de 2017, no um nome e uma extensdo correspondente ao

portal G1, quanto as eleicbes na Holanda, marque V para programa utilizado.

verdadeiro ou F para falso e, em seguida, assinale a . i A -

alternativa que apresenta a sequéncia correta. (B) S&o configuragdes de contas e senhas de usuario

© que possuem acesso a area de trabalho.

() As eleicdes na Holanda sao consideradas um (C) Séo opgdes de org_anizagéo das jgnelas dos
termdmetro da ascensdao da extrema-direita na programas que permitem alterar as informagdes
Europa em um ano de eleigdes em todo o entre elas.
continente. (D) Sé&o recursos basicos do computador, incluindo a

( ) Uma pesquisa publicada pelo site de referéncia memoria, o tempo de processo, os discos etc.
Peilingwijzer aponta o Partido Liberal & Democrata (E) Sé&o pastas exclusivas de cada usuario com o intuito
(VVD) do primeiro-ministro Mark Rutte a frente, com de permitir a confidencialidade dos documentos ali
17% das intengbes de votos. encontrados.

( ) A reta final de campanha no pais foi marcada pela
crise diplomatica entre Haia e Ancara, apés as
autoridades holandesas proibirem ministros turcos Assinale a alternativa que apresenta a principal
de participar de comicios em apoio ao presidente caracteristica do local definido como é4rea de
Recep Tayyip Erdogan, em Roterda. transferéncia.

(A) F/VIF @ E uma é&rea de armazenamento temporario de

@ VI VIV informacdes cada vez que se faz um Ctrl + X ou um

- Ctrl + C.

(C) F/FIV : .

(B) E o local que armazena, temporariamente, os

(D) VIF/F arquivos ou as pastas excluidas.

(E) F/FIF E o ponto de partida para a execucdo de,

praticamente, todas as atividades do Windows XP.
E uma forma simples e segura de desligar o
computador e evitar possiveis danos em seus
arquivos.
(B, E um atalho para alternar entre janelas.
9 301



/

34.Lﬁssinale a alternativa que apresenta a definicdo de
Programas e Aplicativos.

Softwares que funcionam como um conjunto de
ferramentas e realizam tarefas e trabalhos
especificos.

@

(B) Conjunto de softwares cuja fungdo é gerenciar os
recursos do sistema.

\

(€)_ Sao aqueles que, uma vez instalados, s&o

/7 “impossiveis de serem removidos, somente com a
formatacéao.

(D) Softwares localizados na barra de ferramentas que
restauram arquivos e criam os pontos de
restauracéo.

(E) Sao bibliotecas de coédigos que auxiliam no
manuseamento do computador.

Com relacdo ao Microsoft Excel 2007, assinale a
alternativa que apresenta a férmula que contém uma
referéncia absoluta.

s~

() =SOMA(A2:A5)/10$C$5
(B) =SOMA(A2:A5)*0*C1
(C) =MEDIA(C5:B9)*6*C5
(D) =ABS(C7)
(E) =A2+A3+A4+A5
/

O Microsoft Word 2007 é um software voltado para a

e,

edicao de textos, que oferece o icone “1 dentre
seus recursos. Sobre esse icone, assinale a alternativa
que apresenta em que guia pode-se encontra-lo e sua
funcéo, respectivamente.

@ Na guia “Formatar”; funcdo de cortar partes de
qualquer imagem.

/’,f(B) Na guia “Designer”; funcéo de alterar o espagamento
" de paréagrafos das imaggﬂi

(C) Na guia “Layout da Pé&ginal; funcdo de definir o
tamanho das margens de somente uma imagem.

Y{D)\ Na guia “Revis&do”; funcédo de inserir comentarios na

# " imagem.

‘\" H “ Al AR AN = q
(E) Na guia “Exibi¢ao”; funcdo de criar uma capa com

c " uma imagem selecionada.

%. No Microsoft Excel 2007, as células estdo preenchidas da
seguinte forma: A2 = 10, A3 = 20, A4 = 25, B2 = 30,
B3 =40, B4=55. Considerando que a férmula
=A2+$A$3+A4 foi escrita na célula A5, apds copiar o
contelido da célula A5 e colar na célula B5, é correto
afirmar que o valor que aparecera na célula B5 sera o

seguinte: . |

| [
105. 7
(B) 125. |
(C) 85. -
(D) 95. 3
(E) 70. =1

40. Com relacdo ao Microsoft PowerPoint 2007, assinale a
alternativa que apresenta a opg¢do que imprime varios
slides em uma mesma pagina.

@ Folhetos.

\(B) Anotagdes.

YC) Slides em Pagina Inteira.
(D) Estrutura de topicos.

"(Qf Layout.

Considerando o uso do Microsoft Word 2007, assinale a
alternativa que apresenta a combinagdo de teclas que

deve ser utlizada para centralizar um paragrafo
selecionado.
(A) Ctrl+E
(B) Ctrl+U
(C) Ctrl+][
(D) Ctri+L
(E) Ctrl+1

/

[ /a1,

| W

Com relagéo ao Microsoft Excel 2007 e sua configuracéo
padrdo, assinale a alternativa que apresenta a férmula
correta a ser aplicada na célula A11, para obter o total dos
valores contidos na célula A2 até a célula A10.

=SOMA(A2:A10)

(B) =SOMA(A2*A10)
(C) =TOTAL(A2:A10)
(D) =SOMA(A2;A11)
(E) =SOMA(A2-A10)

No Microsoft PowerPoint 2007, na guia “Inserir’,
observam-se varias opgdes. Sobre essas opgdes, analise
as proposi¢des abaixo.

I Régua e linhas de grade.
— Il Verificar ortografia e macros.

lll. Caixa de texto e WordART.

IV. Tabela e formas.

V.  Cabegalho e rodapé e som.

Diante do exposto, pode-se afirmar que os recursos que
nao estao localizados na guia “Inserir” estdo contidos em

| e/!Dapenas.
8) U1Nl eV, apenas.
) L1, IVeV,apenas.

b, ) Ve V, apenas.
1 l eV, apenas.

301

10



Ao enviar um e-mail utilizando o Microsoft Outlook,
existem campos disponiveis para preenchimento
obrigatério pelos usuarios. Sobre esses, analise as
proposi¢cdes abaixo.

T> Endereco de e-mail do destinatario.

-~ (I Assunto da mensagem.
= lll.  Dados do servidor de e-mail do destinatario.

- IV. Escopo do e-mail.

—» &L CceCo.

Diante do exposto, pode-se afirmar que nao sdo campos

disponiveis para preenchimento obrigatério pelos usuarios
~ X ==

os que estéo contidos em

A N1, IVeV, apenas.
B) L1, IVeV, apenas.

(C) LI IVeV, apenas.
(D) 1, 1lelll, apenas.

(E) I, Nl elV, apenas.

Quanto ao Microsoft Outlook, analise as assertivas abaixo.

. Calendério integrado, que permite o agendamento
de reunides, eventos e compromissos. <~ y

Il.  Conexao com servidores de e-mail IMAP e POP3.

. Definir ou remover tarefas. o~

IV.  Definir ou remover lembretes. <~
E correto o que se afirma em

“(A) l e ll, apenas.
(B{ Il e IV, apenas.
(C)\ Il e lll, apenas.
/“(D\) I, Il eV, apenas.

@ LI e V.

44. Ao excluir por engano um e-mail da Caixa de Entrada, do

11

Microsoft Outlook 2010, e desejar devolver este para a
mesma pasta, deve-se clicar com o botdo direito do
mouse sobre o e-mail excluido e deve-se selecionar uma
opgao para, em seguida, selecionar a opcéo referente a
pasta Caixa de Entrada. Assinale a alternativa que
apresenta tal op¢ao.

@ Mover.

(B) Desfazer.
(C) Enviar.

(D) Encaminhar.
(E) Reverter.

Na Internet, encontram-se varias siglas como HTTP, FTP
etc., e cada uma possui uma fungéo. Assinale a alternativa
correta referente a funcdo do URL (Uniform Resource
Locator).

E o0 enderego que permite encontrar recursos, como
exemplo, de texto e imagem.

(B) E o recurso que permite a impress&o de paginas.

(C) E a pagina inexistente ou que se encontra
inacessivel pelo usuario.

(D) E o responsavel por enviar arquivos para a web.
Forma pratica e versatil de transferéncia de
arquivos; serve, basicamente, para que usuarios
possam enviar ou receber documentos da Internet
por meio de um enderegco no navegador ou um
software instalado no PC.

(E) E o recurso que auxilia na criacdo de portais de
noticias.

Acerca da linguagem dos atos e das comunicagdes
oficiais, assinale a alternativa correta.

(A) A necessidade de empregar determinado nivel de
linguagem nos atos e expedientes oficiais decorre,
de um lado, do préprio carater prix(étivo desses atos
e comunicacgdes; de outro, de sua finalidade.

(B) Ha uma distancia entre a lingua falada e a escrita,
sendo que uma das principais €& que aquela
incorpora mais lentamente as transformacdes, tem
maior vocagcdo para a permanéncia, € vale-se
apenas de si mesma para comunicar.

Nao existe propriamente um “padrao oficial de
linguagem”; o que ha é o uso do padrédo culto nos
atos e nas comunicagdes oficiais. E claro que havera
preferéncia pelo uso de determinadas expressdes,
ou sera obedecida certa tradicdo no emprego das
formas  sintdticas, mas isso ndo implica,
necessariamente, que se consagre a utilizagcdo de
uma forma de linguagem burocratica.

(D) A linguagem técnica deve ser empregada em toda e
qualquer situagdo que a exija, sendo adequado o
seu uso indistinto.

(E) Certos rebuscamentos académicos, € mesmo o
vocabulério préprio a determinada area devem ser
utilizados em determinadas situagbes, devendo
explicita-los em comunicacdes encaminhadas a
outros érgaos da administragcdo, mas nao devem ser
utilizadas em expedientes dirigidos aos cidadaos.

De acordo com o Manual de Redacgéo da Presidéncia da
Republica, a clareza deve ser a qualidade bésica de todo
texto oficial. Pode-se definir como claro aquele texto que
possibilita imediata compreensao pelo leitor. No entanto, a
clareza ndo é algo que se atinja por si sé: ela depende
estritamente das demais caracteristicas da redagao oficial.
Para ela concorrem, entre outros:

1%

. a impessoalidade.
Il.  aformalidade e a padronizagdo. ©
lll.  aconciséo.




E correto o que esta contido em

(A)
(B)
(©)
(D)

®

I e ll, apenas.
Ill, apenas.

Il e lll, apenas.
I e lll, apenas.
I, 1lelll.

De acordo com o Manual de Redacéo da Presidéncia da
Republica, o aviso, o oficio € 0 memorando s&o partes do
documento no Padrdo Oficio e eles devem conter
determinadas partes. Sobre estas, assinale a alternativa
correta.

* (C)

Vi

(D)

« (E)

Deve conter local e data em que foi assinado, por
extenso, com alinhamento a esquerda.

Deve conter fecho, assinatura do autor
comunicagéo e identificacdo do signatario.

da

Destinatario: 0 nome e o cargo da pessoa a quem é
dirigida a comunicacdo. No caso do memorando,
deve ser incluido também o CEP.

Texto: nos casos em que ndo for de mero
encaminhamento de documentos, o expediente
precisa conter a seguinte estrutura: introducéo, que
deve iniciar com referéncia ao expediente que
solicitou 0 encaminhamento; e desenvolvimento, em
que ha a obrigatoriedade de utilizar paragrafos de
desenvolvimento e enumera-los.

Tipo e numero do expediente, antecedidos da sigla
do érgdo que o expede. (Aviso sz,

49.

Com relagdo ao memorando, marque V para verdadeiro
ou F para falso €, em seguida, assinale a alternativa que
apresenta a sequéncia correta.

(V)

—_ o~~~
=)

—_ = =

O memorando é a modalidade de comunicagéo
entre unidades administrativas de um mesmo érgéo,
que podem estar hierarquicamente em mesmo nivel
ou em niveis diferentes. Trata-se, portanto, de uma
forma de comunicagdo eminentemente interna.

A tramitacdo do memorando em qualquer 6rgao
deve pautar-se pela rapidez e pela simplicidade de
procedimentos burocraticos.

Os despachos ao memorando jamais devem ser
dados no préprio documento e, sim, em adendos.
Esse procedimento permite formar uma espécie de
processo, assegurando maior transparéncia a
tomada de decisdes, e permitindo que se historie o
andamento da matéria tratada no memorando.

De acordo com sua finalidade, o memorando
apresenta duas formas basicas de estrutura: uma
para aquela que tenha carater exclusivamente
informativo e outra para a que proponha alguma
medida ou submeta projeto de ato normativo.

F/IFINIV
F/VIFIV
V/ FIVIF
F/VIVIF
V/V/FIF

Os documentos do Padrdo Oficio devem obedecer a
determinadas formas de apresentacdo. Sobre essas
formas, assinale a alternativa correta.

(A

1B)

Deve ser utilizada fonte do tipo Arial de corpo\({ no
texto em geral, 12 nas citacdes, e 8 nas notas de
rodapé.

E?obrigatério constar o nimero da péagina a partir da
primeira.

O inicio de cada paragrafo do texto deve ter 1,5cm
de distancia da margem esquerda.

A impressado dos textos deve ser feita na cor preta
em papel branco. A impressdo colorida deve ser
usada apenas para graficos e ilustracdes.

Deve ser utilizado espacamento duplo entre as
linhas e de 3 pontos apés cada paragrafo, ou, se o
editor de texto utilizado ndo comportar tal recurso,
de duds linhas em branco.
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