
PREFEITURA MUNICIPAL DE GADO BRAVO - PB 

Concurso Público - 2016

1 - Verifique se este caderno de provas contém 40 (quarenta) questões de múltipla escolha, sendo Português de 01 a 15, 

Raciocínio Lógico de 16 a 25 e Conhecimentos Específicos de 26 a 40.

2 - Observe se há falhas ou imperfeições gráficas que causem dúvidas. Caso existam, comunique imediatamente ao Fiscal 

de Sala.

3 - Verifique se os dados existentes na Folha de Respostas conferem com os dados do Cartão de Inscrição e da etiqueta 

afixada na sua carteira.

4 - Esta Prova tem duração de 4 (quatro) horas. Não é permitida a saída do candidato antes de esgotado o tempo mínimo de 

2 (duas) horas.

5 - É vetado, durante a prova, o intercâmbio ou empréstimo de material de qualquer natureza entre os candidatos, 

bem como o uso de celulares, calculadoras e/ou qualquer outro tipo de equipamento eletrônico. A fraude, ou 

tentativa, a indisciplina e o desrespeito às autoridades encarregadas dos trabalhos são faltas que eliminam o 

candidato.

6 - Assine, ao sair da sala, a Lista de Presença e entregue o seu Caderno de Prova e a Folha de Respostas, devidamente 

assinados, ao Fiscal de Sala.

LEIA COM ATENÇÃO AS INSTRUÇÕES ABAIXO

EXAME GRAFOTÉCNICO
(Transcreva a frase abaixo no local indicado na sua Folha de Respostas)

As pessoas jurídicas são de direito público, interno ou externo, e de direito privado.

(Lei Nº 10.406/2002)
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PÁGINA 02

PORTUGUÊS
Texto 01

A bruxa nos relógios

Não falarei aqui do meu desânimo quanto à situação do país: cansei. Por algum breve tempo vou tirar férias dessa preocupação. Vou me 
concentrar no possível: os afetos, o trabalho, a vida. Então falo aqui de um tema que me fascina, sobre o qual muito tenho refletido e acabo 
de escrever um livro: a passagem do tempo.
Quando criança, eu achava que no relógio de parede do sobrado de uma de minhas avós, aquele que soava horas, meias horas e quartos de 
hora que me assustavam nas madrugadas insones, em que eu eventualmente dormia lá, morava uma feiticeira que tricotava freneticamente, 
com agulhas de metal tique-taque, tique-taque tecendo em longas mantas o tempo da nossa vida.
Nessas reflexões e observações, mais uma vez, constatei o que todo mundo sabe: vivemos a idolatria da juventude e do poder; do dinheiro, 
da beleza física e do prazer. Muitos gostariam de ficar para sempre, embalsamados em seus vinte ou trinta anos. Ou ter nos sessenta “alma 
jovem”, o que acho muito discutível, pois deve ser bem melhor, ter na maturidade ou na velhice uma alma adequada, o que não significa 
mofada ou áspera [...]
(LUFT, Lya. In: Veja, 23/12/2013, p. 28).

1ª QUESTÃO
A temática predominante do fragmento do texto é:

a) O relógio da parede da casa dos avós.
b) Os afetos, o trabalho e a vida.
c) A situação política do país.
d) A idolatria da juventude e do poder.
e) A transição do tempo.

2ª QUESTÃO
Analise as proposições a seguir e marque a alternativa adequada, em que a autora exprime, predominantemente, uma relação de 
subjetividade com a criação do texto. 

I- Morava uma feiticeira que tricotava freneticamente.
II- Deve ser bem melhor na maturidade ou na velhice ter uma alma adequada. 
III- O tique-taque, tique-taque tecendo em longas mantas o tempo da nossa vida.

Está(ão) CORRETA(S), apenas:

a) I e II
b) I
c) I e III
d) III
e) II e III

3ª QUESTÃO
O texto pode ser considerado:

a) Depoimento, por narrar acontecimentos de vida da autora.
b) Relato progressivo, tendo em vista ações de um tempo passado.
c) Gênero jornalístico, pois informa sobre a história da infância da autora.
d) Resenha, porque faz uma relação de fatos vivenciados em uma escrita. 
e) Crônica poética, pelas imagens criadas e uso de linguagem figurada. 

4ª QUESTÃO
Analise as proposições e coloque V para verdadeira e F para falsa, em relação ao título do texto e assinale a alternativa que traz a sequência 
CORRETA.

( ) O título permite claramente prever sobre o que o texto fala.
( ) O início do primeiro parágrafo traz informações claras e pertinentes, em relação ao título.
( ) A leitura do texto permite formular hipóteses sobre a temática e a relação com o título.

a) F F V 
b) V F V
c) F V V
d) F V F
e) V F F
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5ª QUESTÃO
Marque, nas alternativas a seguir, a única que apresenta intenção comunicativa da autora, em relação a fatos com marco temporal, de forma 
figurada. 

a) [...] aquele que soava horas, meias horas e quartos de hora que me assustavam em noites insones.
b) Por algum breve tempo, vou tirar férias dessa preocupação.
c) Quando criança, eu achava que no relógio da parede do sobrado [...]
d) [...] morava uma feiticeira que tricotava freneticamente com agulhas de metal tique-taque, tique-taque tecendo em longas mantas o 

tempo de nossa vida.
e) Muitos gostariam de ficar para sempre, [...] em seus vinte ou trinta anos.

6ª QUESTÃO
No enunciado “Deve ser bem melhor ter na maturidade ou na velhice uma alma adequada, o que não significa mofada ou áspera”, pode-se 
afirmar que:

I- Há uma sequência de qualificações para o termo “alma”.
II- A expressão “bem melhor” é uma construção adverbial comparativa, que apresenta relação de interdependência entre os termos postos 

em confronto.
III- Em “na maturidade ou na velhice”, o elo de coesão “ou” marca uma alternância entre termos da mesma área semântica.

Analise as proposições e marque a alternativa adequada. Está(ão) correta(s) apenas:

a) III
b) I e II
c) II e III
d) I
e) I e III

7ª QUESTÃO
No enunciado “Vou me concentrar no possível: os afetos, o trabalho, a vida”, pode-se afirmar que há uma:

I- Progressão discursiva, construída pela reiteração de termos que acrescentam informações novas.
II- Circularidade discursiva, ocasionada pela repetição de ideias.
III-  Redundância viciosa, pois não acrescenta nenhuma ideia nova, contrariando a coerência textual.

Analise as proposições e marque a alternativa adequada. Está(ão) correta(s), apenas:

a) II
b) I e III
c) I
d) III
e) II e III

8ª QUESTÃO
No texto, predomina a função Emotiva porque a autora:

a) Utiliza o próprio código para explicar um elemento do próprio texto, por meio da metalinguagem.
b) Centra-se em si mesma, tratando de suas emoções e lembranças.
c) Usa a linguagem, expondo os fatos, de forma objetiva. 
d) Influencia o comportamento do leitor, fazendo-o aceitar as suas ideias.
e) Mantém aberto o canal de comunicação, mas a informação é secundária.

Texto 02

Feridas do esquecimento

Certa vez, tomei conhecimento de um episódio impressionante, que causou um forte impacto sobre a minha vida, especialmente no que diz 
respeito à importância dos relacionamentos significativos da vida e de como eles se tornam periféricos em nossos dias, sobretudo, por 
conta do individualismo que tem marcado a nossa geração.

Quando foi receber o prêmio Nobel da Paz, em 1979, Madre Tereza de Calcutá fez menção a uma visita que fizera a um dos mais luxuosos 
asilos para idosos, na América. A beleza e o luxo deixaram-na impressionada. Contudo, algo a impactou mais ainda: os velhinhos ali 
colocados pelos próprios filhos tinham no rosto uma profunda expressão de tristeza. Ela, intrigada, indagou a si mesma: “por que tanta 
tristeza e expressão de dor naquelas pessoas, apesar do conforto material que as rodeava?”

De repente, percebeu que todos eles olhavam para uma grande porta. Curiosa, perguntou à sua acompanhante: “Por que todos olham para a 
mesma porta? E por que não conseguem sorrir?” A responsável pela visita respondeu-lhe: “Eles olham para aquela porta porque esperam 
ansiosamente a visita dos filhos, e este semblante triste e distante que trazem no rosto é porque se sentem feridos. Acham que foram 
esquecidos por seus familiares. Infelizmente, de fato, foram esquecidos pelos seus” [...].

(FERNANDES, Estevam. In: Quando vem a brisa. Rio de Janeiro: Ed.Central, 2009, p. 75).
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9ª QUESTÃO
Do texto “Feridas do esquecimento”, pode-se afirmar que:

I- Proporciona uma reflexão, por meio de um discurso 
personalizado, conferindo ao tema um certo juízo de valor.

II- É uma narrativa com opiniões estereotipadas, pois apresenta 
uma percepção da realidade, por meio de fórmulas prontas.

III- Confere originalidade e um modo de sentir e pensar próprios, 
usando um nível de linguagem simples e acessível.

Analise as proposições e marque a alternativa adequada. Está(ão) 
correta(s) apenas:

a) III     
b) I e II     
c) I
d)  I e III
e)  II

10ª QUESTÃO
A expressão “Certa vez” no primeiro parágrafo funciona como:

a) Encadeador discursivo, demarcando uma situação temporal, 
ao tempo em que introduz um enunciado e determina-lhe a 
orientação argumentativa.

b) Elo de coesão que opera na manutenção temática, causando 
efeito de incompatibilidade discursiva.

c) Recurso discursivo que estabelece uma relação de 
causalidade.

d) Conector entre enunciados, conferindo uma informação nova.
e) Introdutor discursivo que marca uma concessão, em relação às 

ideias que serão defendidas.

11ªQUESTÃO
Em relação ao primeiro parágrafo, pode-afirmar que: 

I- Há três orações subordinadas adjetivas, todas introduzidas 
por pronome relativo. 

II- As expressões “um forte impacto” e “a nossa geração” 
funcionam sintaticamente como objeto direto.

III- O termo “sobretudo” é uma expressão adversativa que 
contraria uma ideia anterior.

Analise as proposições e marque a alternativa adequada. Está(ão) 
correta(s) apenas:

a) I e II     
b) I e III     
c) I
d)  II
e)  III

12ª QUESTÃO
No enunciado “A beleza e o luxo deixaram-na impressionada”, 
pode-se afirmar que:

I- É um período simples, com sujeito composto.
II- O termo “na” faz referência à Madre Tereza de Calcutá.
III- A expressão verbal “deixaram-na” pode ser substituída por 

“largaram-na” sem alterar o sentido do enunciado.

Analise as proposições e marque a alternativa adequada. Está(ão) 
correta(s).

a) Apenas II e III 
b) Apenas I e III 
c) Apenas I e II
d) Apenas III
e) I, II e III

13ª QUESTÃO
No enunciado “Ela, intrigada, indagou a si mesma: por que tanta 
tristeza e expressão de dor naquelas pessoas, apesar do conforto 
material que as rodeava?”, pode-se afirmar que:

I- Há um discurso indireto livre, introduzido depois dos dois 
pontos, tendo em vista que se expressam duas vozes: a do 
narrador e a do personagem.

II- O termo “as” é um artigo definido plural, pois se refere a um 
elemento presente na situação de enunciação.

III- O termo “intrigada” exerce a função sintática de vocativo, pois 
vem entre virgulas.

Analise as proposições e marque a alternativa adequada. Está(ão) 
correta(s) apenas:

a) II e III     
b) I e II     
c) I e III
d)  I
e)  II 

14ª QUESTÃO
No enunciado “Curiosa, perguntou à sua acompanhante: Por que 
todos olham para a mesma porta? E por que não conseguem 
sorrir?” 

a) O registro do discurso é indireto, tendo em vista vir separado da 
fala do narrador por uma partícula introdutória.

b) Há um discurso direto do enunciado que não vem precedido do 
verbo dizer.

c) Há um discurso indireto, pois a interlocutora se dirige à sua 
acompanhante.

d) Há o registro de um discurso direto, com a presença de um 
verbo de elocução chamado também “dicendi”.

e) Há um discurso indireto livre, pois há indicadores evidentes 
entre a fala do narrador e a fala do personagem. 

15ª QUESTÃO
Leia a estrofe de Vital Farias, a seguir, e coloque V para Verdadeira 
e F para Falsa, nas proposições.

“Faz tempo que não te vejo,
Quero matar meu desejo
Te mando um monte de beijo
Ai que saudade de ocê”. 

( ) O termo “ocê” é uma variante do pronome de tratamento você, 
e é inadequado o seu uso na estrofe.

( ) Em qualquer domínio social, encontramos grande variação no 
uso da língua.

( ) Toda variedade linguística confere identidade a um grupo 
social.

( ) O nível culto da língua é superior às demais variantes 
linguísticas.

Assinale a alternativa que traz a sequência CORRETA:

a) V F F V
b) F V V F
c) F F V V
d) V V F F
e) F V F V



16ª QUESTÃO
A afirmação: “Ou ele é ou não é professor” está se referindo:

a) Ao princípio da não contradição.    d)   Ao princípio da identidade.

b) Ao princípio de liberdade.     e)   Ao princípio do terceiro excluído.

c) Ao princípio do fim.

17ª QUESTÃO
“Quando fui ao advogado, tive uma resposta excelente”. A declaração dada utilizou:

a) Uma estrutura em conjunção.

b) Uma falácia, pois tratamos de uma afirmação involuntária.

c) Uma ideia de semelhança, ou seja, uma estrutura metonímica.

d) Um paradoxo.

e) Uma figura de linguagem, quando se refere a “uma resposta excelente”.

18ª QUESTÃO
Das sentenças abaixo, qual pode ser considerada uma proposição lógica?

a) O carro é de cor preta.      d)   Você vai à festa?

b) Corra e ganhe a maratona.     e)   Abra a janela.

c) Feliz Natal!

19ª QUESTÃO

Considere a seguinte tabela-verdade:

Qual das alternativas corresponde ao resultado da operação lógica?

a) V V F F       d)   F F V V

b) V F V F       e)   F F F F

c) V V V V

20ª QUESTÃO
A proposição “Não é verdade que José é rico e João é baixo” é logicamente equivalente a dizer que é verdade: 

a) Se José não é rico, então João é baixo.    d)   José não é rico ou João não é baixo.

b) José não é rico e João não é alto.     e)   Se José não é rico ou João não é baixo.

c) José é rico ou João não é baixo.
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RACIOCÍNIO LÓGICO
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21ª QUESTÃO
Considere verdadeiras as três seguintes afirmações:

I-  Todas as amigas de Maria são amigas de Fátima.

II-  Fátima não é amiga de qualquer amiga de Joana.

III- Alice só é amiga de todas as amigas de Roberta.

Se Roberta é amiga de Joana, então:

a) Alice é amiga de Fátima.     d)   Fátima é amiga de Roberta.

b) Alice não é amiga de Maria.     e)   Alice é amiga de Maria.

c) Maria é amiga de Roberta.

22ª QUESTÃO
Considere a seguinte a proposição: “na opção de decidir se o Brasil é um país do futuro, a população brasileira poderá dizer sim ou não”.

Do ponto de vista lógico, a afirmação da proposição caracteriza:

a) Uma contingência      d)   Uma contradição.

b) Um silogismo.      e)   Uma tautologia.

c) Uma equivalência.

23ª QUESTÃO
Qual das afirmativas de acordo com a Lógica denomina-se Contradição?

a) Proposição composta que é sempre falsa.

b) Proposição composta que pode ser verdadeira e pode ser falsa. 

c) Proposição composta que é sempre verdadeira. 

d) Proposição simples que é sempre verdadeira. 

e) Proposição simples que é sempre falsa.

24ª QUESTÃO
Uma propriedade lógica define a sucessão: 

Qual das palavras abaixo faz parte do conjunto?

a) Capital.       d)   Idade.

b) Domador.       e)   Água. 

c) Porta.

25ª QUESTÃO
Considera o seguinte diagrama lógico:

Qual das alternativas é a correta?

d)   Arquitetura, marceneiros, decoradores.Medicina, alopatia, homeopatia.a)     

e)   Manequins, homens, mulheres.b)     Professores, médicos, advogados.

c) Religião, cristianismo, budismo.
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26ª QUESTÃO

Em 2004 o Governo Federal, através do Ministério da Saúde, implantou a Política Nacional de Humanização do Sistema Único de Saúde 

(SUS). No centro desta política está a ideia de humanização que neste cenário significa:

a) Primar pelo cuidado dos usuários doentes que necessitam de uma atenção diferenciada quando procuram a rede de saúde pública. 

b) Primar pela efetivação de uma humanização no concreto das experiências do dia a dia dos serviços em novas experiências do humano. 

c) Primar pela atenção à família do doente que chega ao serviço de saúde, reconhecendo a importância da família no tratamento. 

d) Primar pelo acesso de todos aos serviços de saúde pública de forma indistinta.

e) Primar pela orientação daqueles que procuram o serviço de saúde pública, na direção do setor específico de sua necessidade de 

atendimento.

27ª QUESTÃO

Assinale a alternativa que NÃO se caracteriza como um dos princípios da Política Nacional de Humanização do SUS.

a) Indissociabilidade entre atenção e gestão.

b) Transversalidade.

c) Verticalidade.

d) Protagonismo.

e) Co-responsabilidade. 

28ª QUESTÃO

A abordagem de tratamento da rede de saúde pública que contribui para que a pessoa possa enfrentar a sua realidade, mesmo reconhecendo 

os limites de sua doença e o fato de que ela consiga viver outras experiências em sua vida. Esta abordagem é chamada de:

a) Apoio Psicológico.

b) Escuta Psicológica.

c) Escuta Clínica.

d) Apoio Matricial.

e) Clínica Ampliada.

29ª QUESTÃO

O Movimento intitulado de Reforma Psiquiátrica se iniciou na década de 1970 de acordo com MACIEL (2012), com o objetivo de 

questionar a instituição asilar e prática médica visando humanizar a assistência.  

A partir deste movimento, analise as assertivas abaixo. 

I. A Reforma Psiquiátrica visa romper com o paradigma que entende a loucura como sinônimo de incapacidade e periculosidade.

II. A Reforma Psiquiátrica busca criar novas formas de internação mais humanas para o doente mental do que práticas de segregação. 

III. A Reforma Psiquiátrica busca romper com práticas que adotam e advogam medidas de tutela e de exclusão. 

IV. A Reforma Psiquiátrica significou a desconstrução de um pensamento que aceita como natural o atendimento ao doente mental de 

forma asilar, carcerária, priorizando o isolamento.

Estão CORRETAS: 

a) Apenas III e IV. 

b) Apenas II e III.

c) Apenas II, III e IV.

d) Apenas I, III e IV.  

e) Todas.

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
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30ª QUESTÃO
O processo psicoterapêutico deve garantir a escuta paciente do cliente em uma postura positiva, sem formular julgamentos e críticas sobre 
ele. O profissional ao executar esta ação se utiliza de técnicas para organizar e dar unidade ao seu agir psicoterápico. Assinale a alternativa 
em que a técnica caracteriza a condição do cliente ser figura e o psicoterapeuta fundo. 

a) Psicoterapias não-diretivas.    d) Psicoterapias especiais.

b) Psicoterapias diretivas.    e) Psicoterapia individual.

c) Psicoterapias individuais. 

31ª QUESTÃO
Na relação terapeuta-paciente a psicoterapia breve deve cumprir um conjunto de objetivos a partir de uma avaliação cuidadosa do paciente. 
Pensando nestes objetivos analise as assertivas abaixo.

I. Oferecer um clima de tolerância com o paciente, estabelecendo vínculos que permitam a cartase de seus desejos, fantasias, temores 

etc. 

II. Favorecer uma aprendizagem da autoavaliação com o intuito de objetivação e crítica de seus comportamentos habituais.

III. Implicar o paciente em um processo de mudança a partir de um longo processo terapêutico que permita a eliminação total dos 

sintomas do problema apresentado, possibilitando-lhe um novo padrão de vida.

Está(ão) correta(s):

a) Apenas II         d) Apenas I e II

b) Apenas II e III        e) Todas

c) Apenas III e I 

32ª QUESTÃO
A intervenção clínica tradicional se constituiu, ao longo do tempo, como uma prática hegemônica na Psicologia Brasileira, como um 
modelo de atuação reduzido a uma visão de mundo elitista. Nos últimos anos o avanço das políticas públicas de saúde e as mudanças nos 
modelos de atenção em saúde mental, potencializaram a entrada da psicologia nas instituições públicas de saúde. Assinale a alternativa que 
se configura como resultado desta inserção.

a) Tal inserção apenas provocou mudanças nos processos de Estratégia Saúde da Família (ESF), carecendo ampliar seus efeitos em 

outros campos de atenção em saúde mental. 

b) Tal inserção provocou alterações na assistência em saúde mental apenas nos CAPS (Centros de Assistência Psicossocial). 

c) Tal inserção não tem provocado alterações nos modelos de atenção em saúde mental, ratificando que a Psicologia pouco tem a 

colaborar nesta área. 

d) Tal inserção tem provocado alterações nos modelos de atenção em saúde mental no sistema de saúde pública, buscando humanizar 

esta assistência; ainda que sejam necessários aprimoramentos.  

e) Tal inserção tem provocado uma revolução na assistência em saúde mental da rede pública. Os modelos e práticas de assistência são 

atuais e socialmente referendados.

33ª QUESTÃO
O Sistema Único de Assistência Social (SUAS) no Brasil se caracteriza como um sistema não-contributivo, descentralizado e participativo 
que se destina à assistência social, integrando as ações dos entes públicos e das entidades privadas de assistência social. A partir das 
proteções que o sistema visa garantir, relacione a segunda coluna de acordo com a primeira.

 

 

A sequência correta é:

a) PSE – PSA – PSB     d) PSB – PSA – PSE 

b) PSB – PSE – PSA     e) PSE – PSB – PSA 

c) PSA – PSB – PSE

PSA – Proteção Social de Alta Complexidade (    ) Fortalecimento das ações preventivas, fortalecimento dos vínculos. 

PSE – Proteção Social Especial de Média Complexidade (    ) Acompanhamento especializado, prevenção da institucionalização.

PSB – Proteção Social Básica (    ) Acolhimento personalizado, resgate do convívio. 
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34ª QUESTÃO
Assinale a alternativa em que estão as unidades públicas estaduais instituídas no âmbito das políticas do SUAS que possuem interface com 
outras políticas públicas que articulam, coordenam e ofertam os serviços, programas, projetos e benefícios da assistência social no Brasil.

a) CREAS e UBS

b) CRAS e NASF

c) CRAS e CREAS

d) CAPS e CRAS

e) CREAS e NASF

35ª QUESTÃO
A Estratégia Saúde da Família (ESF) é percebida pelos profissionais da rede de saúde pública como uma política relevante para 
concretização das mudanças no modelo de atenção à saúde no Brasil. Pensando na inserção do profissional da Psicologia neste contexto, 
podemos afirmar que ela se caracteriza pela:

a) Necessidade de ampliação de uma técnica individualizada de atendimento clínico na rede de saúde mental para uma abordagem mais 

humanizada.

b) Necessidade de atualização de um modelo clínico coletivo, reconhecendo as dificuldades de acesso ao sistema de saúde pelas famílias 

de baixa renda. 

c) Necessidade de revisão de um modelo clínico centrado na pessoa, construindo estratégias de enfrentamento dos quadros de doença 

mental. 

d) Necessidade de atualização das técnicas da abordagem psicanalítica nos atendimentos da rede pública de saúde aos pacientes da 

saúde mental. 

e) Necessidade de revisão de um modelo clínico individualizado para um modelo de clínica ampliada, reconhecendo aspectos da 

subjetividade e modos de vida das pessoas da comunidade. 

36ª QUESTÃO
Na Estratégia Saúde da Família (ESF) também há várias frentes de atenção à saúde. Uma delas é a atenção à saúde da mulher.  Assinale a 
alternativa que NÃO se caracteriza como um serviço nesta frente. 

a) Imunização. 

b) Pré-natal (diagnóstico de gravidez).

c) Planejamento familiar.

d) Prevenção de câncer do colo e do útero.

e) Prevenção de problemas odontológicos.

37ª QUESTÃO
A Política Nacional de Saúde Mental (PNSM), sustentada pela Lei n. 10.216/2001, segue uma tendência mundial de organização de 
práticas comunitárias de cuidados em substituição aos procedimentos institucionalizados para tratamento. Este tratamento deve ocorrer 
em diversos espaços. Assinale abaixo a alternativa em que o dispositivo NÃO se configura como espaço para atenção em saúde mental. 

a) Residências Terapêuticas

b) CAPS (Centro de Atenção Psicossocial)

c) CRAS (Centro de Referência em Assistência Social)

d) Ambulatórios

e) Núcleos de Atenção Psicossocial
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38ª QUESTÃO
A relação saúde-doença na perspectiva da Humanização do SUS deve ser considerada em sua plenitude, pois aspectos relacionados ao 
vínculo e aos afetos entre profissionais de saúde e os pacientes têm importância central. Por que devemos estar atentos a estes elementos?

a) Porque ajudam a melhorar o ambiente organizacional nos serviços de saúde que, em decorrência disso, estará mais humanizado.

b) Porque ajudam a compreender-se melhor enquanto profissionais, permitindo uma atualização de suas práticas. 

c) Porque ajudam o usuário a se conhecer melhor nesta relação, permitindo um atendimento mais humanizado. 

d) Porque ajudam no relacionamento profissional-usuário, criando as condições de hierarquia necessárias a esta relação.

e) Porque ajudam a compreender-se e compreender o outro, podendo ajudar a pessoa doente a ganhar mais autonomia e lidar com a 

doença de maneira proveitosa. 

39ª QUESTÃO
Os transtornos mentais acometem várias pessoas no Brasil e no mundo. Em sua maioria eles estão associados aos transtornos de ansiedade, 
de personalidade e de humor. Assim, assinale a alternativa que define o transtorno de ansiedade (Fobia Social).

a) A pessoa demonstra intensa sensação de medo, ansiedade ou desconforto diante da exposição a situações como frequentar locais 

escuros, encontrar pessoas do sexo exposto, falar em público. Podem aparecer sintomas físicos: rubor, tremores, náuseas, desejo 

intenso de urinar. Tal situação pode se assemelhar a uma crise de pânico.   

b) A pessoa demonstra elevação do humor e aumento da energia para a atividade em uns momentos, e em outros, um rebaixamento do 

humor e de redução da energia para a atividade. 

c) A pessoa demonstra desprezo pelas obrigações sociais e falta de empatia para com as outras pessoas. É visível um desvio bastante 

significativo entre o comportamento dos indivíduos acometidos por este transtorno e as normas sociais estabelecidas. 

d) A pessoa apresenta rebaixamento do humor com redução da energia e diminuição da atividade. Alteração da capacidade de 

experimentar prazer e diminuição de interesse e da capacidade de concentração. Diminuição da autoestima e da autoconfiança, 

provocando ideias de culpabilidade ou indignidade. 

e) A pessoa apresenta alto grau de irritabilidade acompanhada de momentos de variação do humor e da personalidade.

40ª QUESTÃO
O Código de Ética de qualquer profissão visa assegurar as normas e orientações da prática profissional de uma determinada categoria. 
Porém, pensando na missão deste código, podemos constatar que ela assegura que:

a) Dentro dos valores relevantes para a sociedade e para as práticas desenvolvidas, haja uma forma única de lidar com problemas 

surgidos dentro da profissão.

b) Dentro de valores relevantes para a sociedade e para as práticas desenvolvidas, haja um padrão de conduta que fortaleça o 

reconhecimento social daquela categoria. 

c) Dentro dos valores, normas de conduta da sociedade e para as práticas desenvolvidas, haja orientações que possam ajudar uma 

categoria profissional a reconhecer outras. 

d) Dentro dos valores, estilos de conduta da sociedade e para as práticas desenvolvidas, haja formas de punição daquele mau 

profissional. 

e) Dentro dos valores, normas de conduta da sociedade e para as práticas desenvolvidas, haja um código que diferencie os bons dos maus 

profissionais.
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