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LÍNGUA PORTUGUESA
Leia o texto a seguir para responder às questões de 01 a 
03.  

Acre recebe mais de mil toneladas entre remédios e 
alimentos 

 Com a cheia do Rio Madeira, que dura pouco mais 
de um mês o governo do Estado, em parceria com o 
governo federal, já transportou, por aviões da Força Aérea 
Brasileira (FAB) e aeronaves particulares, mais de mil 
toneladas de alimentos e medicamentos. 
 São feitos cerca de dez voos diários para garantir 
o abastecimento no Acre – desses, quatro só com 
medicamentos. Desde o dia 24 de fevereiro, já foram 
trazidos de Rondônia ao Acre cem toneladas de 
medicamentos e mil toneladas de alimentos. 
 De acordo com a equipe de coordenação da Sala 
de Situação, que está localizada na sede do Corpo de 
Bombeiros, em Rio Branco, já foram utilizados diversos 
tipos de aeronaves para garantir o transporte dessas 
mercadorias. 
Marcelo Torres. In: Página 20. Rio Branco, Acre, 03 de abril de 2014, p.9.  
 
1. Assinale a alternativa que expressa a função dos 
numerais nesse texto.  
a) Evidenciar o número exato de alimentos e 
medicamentos que foram enviados ao Acre, assim como o 
de voos diários realizados.  
b) Estabelecer uma comparação entre o número de voos 
destinado ao transporte de alimentos e ao transporte de 
medicamentos. 
c) Transmitir mais credibilidade aos leitores, informando-
lhes, em quantidade, as ações do governo do Estado para 
solucionar os problemas advindos com a cheia do Rio 
Madeira. 
d) Mostrar que, em pouco mais de um mês de duração da 
cheia do Rio Madeira, os acreanos foram afetados pela 
falta de medicamentos e alimentos.  
 
2. Com relação às palavras grifadas no texto – toneladas, 
dez, quatro, cem – é correto afirmar que: 
a) Todas são classificadas, morfologicamente, como 
numerais cardinais. 
b) A primeira é um substantivo e as demais são numerais 
cardinais. 
c) A primeira e a última são numerais ordinais e as outras 
são adjetivos numéricos. 
d) Todas são numerais ordinais. 
 
3.  Assinale a alternativa correta, considerando os trechos 
a seguir. 
I – “para garantir o abastecimento no Acre” 
II – “para garantir o transporte dessas mercadorias” 
a) Nas duas orações, a preposição destacada expressa o 
sentido de finalidade.  
b) As conjunções utilizadas no início comprometem a 
compreensão das orações. 
c) Se a palavra para fosse substituída por “com o propósito 
de” o sentido das orações mudaria. 
d) Na oração “Vou para o Nordeste”, a palavra em 
destaque apresenta o mesmo sentido observado nas 

orações I e II. 
 
As questões 04 e 05 referem-se ao texto a seguir. 
 Satélite nosso que estais no céu, acelerado seja o 
vosso link, venha a nós o vosso host, seja feita vossa 
conexão, assim em casa como no trabalho. 
 O download nosso de cada dia nos dai hoje, 
perdoai nosso tempo perdido no Chat, assim como nós 
perdoamos os banners de nossos provedores. 
  Não nos deixeis cair a conexão e livrai-nos do 
Spam, 
Amém! 

Oração do Internauta. Disponível em: 
 <http://www.portaldohumor.com.br/cont/piadas/139/Oracao-do-

internauta.html>. Acesso em: 13 abr. 2014. 
 
4. Nesse texto, destaca-se o recurso da: 
a) sinonímia;    b) antonímia;  
c) intertextualidade;    d) polissemia.  
 
5. No texto, encontramos: 
a) seis estrangeirismos;    b) sete neologismos 
c) seis arcaísmos;    d) sete interjeições.  
 
6. Assinale a alternativa que apresenta, de acordo com as 
normas gramaticais, o sinal indicativo de crase. 
a) Ofereci à meu irmão ajuda nos estudos, mas ele não 
aceitou. 
b) Eu disse à você que deveríamos ser mais atenciosos no 
trânsito. 
c) Após toda aquela confusão, fiquei cara à cara com ele.  
d) João está à espera de aumento salarial. 
 
As questões de 07 a 08 referem-se ao texto a seguir.  
 Como as pessoas que lutaram pelo fim da ditadura 
não percebem como é absurdo proibir as biografias não 
autorizadas? Uma pessoa pública sabe que está exposta 
e tem de saber lidar com isso. Se a biografia tiver 
inverdades, usem a lei para punir o escritor. Mas não 
proíbam a publicação. Isso é um retrocesso na 
democracia.  

Suélen Silveira, Florianópolis, SC. In: Época, Editora Globo: São Paulo, 
28 de out. 2013, p. 23.  

 
7. Nesse texto, a tipologia textual predominante é: 
a) a descrição;    b) a narração; 
c) a argumentação;    d) a injunção. 
 
8. Com relação ao trecho “Isso é um retrocesso na 
democracia”, é correto afirmar que: 
a) A falta de elementos coesivos interfere diretamente na 
coerência textual. 
b) A palavra isso refere-se à proibição da publicação de 
biografias.  
c) O elemento coesivo estabelece a coordenação das 
orações que o antecedem.  
d) É uma oração subordinada, devido ao uso da palavra 
isso.  
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Leia o texto a seguir para responder às questões de 09 a 
13.  

Firififi 
A menina ganha uma cachorrinha e, tão emocionada, três 
dias esquece de roer a unha. É pequinesa, o perfil uma 
linha reta da testa ao queixinho, olho bem negro.  
De volta do colégio, não entra sem que a Fifi lhe beije a 
mão. O regresso da filha pródiga, cheira o seu sapato até 
descobrir por quais caminhos andou perdida. Se a menina 
finge não vê-la, pisa-lhe de mansinho o calcanhar. Se não 
a agrada, corre a trazer-lhe bolinha de borracha.  
Duas vezes por dia a cozinheira, assistida pela menina, 
serve-lhe tigela de água e pratinho de carne picada com 
arroz. Por mais faminta, espera o convite da amiga: A 
mesa é servida, dona Chiquinha.  
Estremece a orelha, lambe-se preguiçosa e ao novo apelo 
– Hum, papinha boa! – dá passinho de melindrosa com 
salto alto. Não gosta de tempero, lambisca, espalha o 
arroz pelo soalho. Enxuga no tapete os finíssimos bigodes 
de filha de Fu Manchu, insensível ao protesto da dona da 
casa. Satisfeita, espicha-se inteirinha, exibindo as tetas 
rosadas. Enrola-se até morder o rabo e, perdendo o 
equilíbrio, descreve a malandrinha uma gostosa 
cambalhota.  

Dalton Trevisan. Vozes do retrato. São Paulo, Ática, 1991. Apud 
GIACOMOZZI, Gilio; VALÉRIO, Gildete; REDA, Cláudia Molinari. Estudos 

de Gramática: língua portuguesa. São Paulo: FTD, 2009, p. 40-41. 
 
9. O verbo “ser” e o verbo “servir” dos trechos “É 
pequinesa, o perfil uma linha reta da testa ao queixinho, 
olho bem negro” e “serve-lhe tigela de água e pratinho de 
carne picada com arroz” referem-se, respectivamente: 
a) à menina e à cozinheira; 
b) à cachorrinha e à menina. 
c) à cachorrinha e à cozinheira. 
d) à cozinheira e à cachorrinha.  
 
10. Assinale a alternativa INCORRETA. 
a) O trecho “por quais caminhos andou perdida” revela 
que a menina se perdeu a caminho do colégio.  
b) No trecho “três dias esquece de roer a unha” demonstra 
o quanto a menina ficou envolvida com a chegada de Fifi. 
c) No trecho “Hum, papinha boa!”, é possível reconhecer a 
fala da menina. 
d) O trecho “dá passinho de melindrosa com salto alto” 
refere-se à cachorrinha.  
 
11. As palavras “roer”, “unha” e “perfil” apresentam, 
respectivamente: 
a) encontro vocálico; encontro consonantal; dígrafo. 
b) dígrafo; encontro consonantal; encontro consonantal. 
c) encontro vocálico; dígrafo; encontro consonantal. 
d) encontro consonantal; dígrafo; encontro vocálico.  

 
12. Assinale a alternativa em que todas as palavras 
retiradas do texto apresentam o fonema /z/. 
a) assistida; arroz; servida. 
b) testa; queixinho; regresso. 
c) pisa; trazer; passinho.  
d) pequinesa; mesa; exibindo. 
 
13. Com relação à formação da palavra “cachorrinha”, é 
INCORRETO afirmar que: 
a) cachorr- é o radical dessa palavra. 
b) –a indica o gênero feminino. 
c) inh- indica o grau diminutivo. 
d) –rrinha é o radical dessa palavra.  
 
14. Marque a alternativa que corresponde à análise 
sintática das orações sublinhadas, respectivamente.  
I – O Rio Madeira subiu tanto que passaram a faltar muitos 
gêneros alimentícios no Acre. 
II – À medida que o Rio Acre subia, as pessoas ficavam 
desabrigadas. 
III – É provável que a gasolina chegue de balsa via Porto 
Acre. 
 
a) Oração subordinada substantiva objetiva direta, oração 
subordinada adverbial proporcional, oração subordinada 
adjetiva restritiva. 
b) Oração subordinada adverbial consecutiva, oração 
subordinada adverbial proporcional, oração subordinada 
substantiva subjetiva. 
c) Oração subordinada adjetiva restritiva, oração 
subordinada reduzida de infinitivo, oração subordinada 
substantiva predicativa. 
d) Oração subordinada substantiva objetiva indireta, 
oração subordinada adverbial proporcional , oração 
subordinada substantiva subjetiva. 
 
15. Identifique a regência dos verbos grifados e assinale a 
alternativa que apresenta a classificação sintática 
adequada, respectivamente.  
I – O motorista obedeceu e, meia hora depois, entrava em 
casa a berrar para a mulher. 
II – No alto das montanhas, aspiramos o ar puro. 
III – O gerente visa a um novo cargo. 
a) Transitivo direto , transitivo indireto, transitivo direto.   
b) Transitivo indireto, transito direto, transitivo indireto.  
c) Transito direto, transitivo indireto, transitivo direto.  
d) Transitivo indireto, transito direto, transitivo direto.  
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RACIOCÍNIO LÓGICO/MATEMÁTICA
16. Denomina-se proposição a toda frase declarativa, 
expressa em palavras ou símbolos, que exprima um juízo 
ao qual se possa atribuir, dentro de certo contexto, 
somente um de dois valores lógicos possíveis: Verdadeiro 
ou Falso.  
Sejam L, P e Q proposições tais que: 

L é verdadeira   P é verdadeira ou Q é verdadeira. 

Então: 
a) se P e Q são verdadeiras, L é falsa. 
b) P não pode ser falsa se L for verdadeira. 
c) Q não pode ser falsa se L for verdadeira. 
d) se P é falsa, Q deve ser verdadeira. 
 
17. Considere a (frase) A: este ano um time de São Paulo 
ganhou o campeonato Brasileiro e a frase B: o time que 
ganhou o campeonato brasileiro este ano foi o Corinthians 
(Paulista). Então é correto afirmar que: 
a) se vale A, então vale B. 
b) mesmo que não valha A, B pode valer.  
c) se vale A, B pode valer.  
d) se não vale B¸ não vale A. 
 

18. Sejam X  e Y  dois conjuntos não vazios. Se 
X−Y=Y−X , então: 

a) não podemos ter X ≠Y . 

b) sempre temos =Y=X . 

c) X  e Y  podem ser conjuntos infinitos. 

d) X  e Y  não podem ser infinitos. 
 
19. A sequência 1, 2, 3, 2, 4, 6, 4, 8, 12, 8, 16, 24, ... é tal 
que seu 33º termo é igual a: 
a) 384. 
b) 540. 
c) 1034. 
d) 1536. 
 
20. A soma dos primeiros 50 números pares maiores que 
−40 é igual a: 

a) 650. 
b) 550. 
c) 450. 
d) 350. 
 
21. Um vendedor faz todas as semanas um percurso igual 
ou maior que 3 km, andando de casa em casa, oferecendo 
verduras e frutas. Ele observou que, a partir de março, por  
ficar popular, seu lucro aumentou, em média, 20%. Se em 
setembro ele lucrou R$ 720,00, uma estimativa mostra 
que em março seu lucro foi mais próximo de: 
a) R$ 369,00. 
b) R$ 316,00. 
c) R$ 296,00. 
d) R$ 190,00. 

 
22. Um homem puxando uma carroça, para fazer uma 
entrega, deve atravessar uma pequena ponte cuja 
estrutura não suporta mais do que 150 kg. A carga, 10 
fardos de 20 kg de jabá, junto com o peso da carroça já 
seriam suficientes para que tudo despencasse na 
ribanceira. A soma dos pesos do homem e da carroça 
vazia equivale a 70% do peso do jabá e por isso não 
ameaçam a estrutura da ponte numa calma travessia. 
Olhando cuidadosamente para essa situação é possível 
concluir que: 
a) usando a carroça, o homem pode atravessar um a um 
os fardos de jabá.  
b) se o homem pesa, aproximadamente, o dobro do peso 
da carroça, depois de 5 travessias (ida e volta), ele pode 
passar com a carroça e fazer a entrega.   
c) se o homem pesa, aproximadamente, o dobro do peso 
da carroça, depois de 4 travessias (ida e volta), ele pode 
passar com a carroça e fazer a entrega.   
d) se o homem pesa, aproximadamente, o dobro do peso 
da carroça, depois de 3 travessias (ida e volta), ele pode 
passar com a carroça e fazer a entrega. 
 
23. Um dado, com 6 faces enumeradas de 1 a 6, é 
lançado 5 vezes sobre a superfície plana de uma mesa. 
Os números pares que aparecem nos lançamentos são 
somados. Os ímpares são desprezados. Sabendo que 2 
resultados forma desprezados, podemos estimar que se 
essa soma é menor que 12: 
a) a face contendo o número 2 apareceu uma única vez. 
b) a face contendo o número 4 não apareceu 2 vezes. 
c) a face contendo o número 6 apareceu 2 vezes. 
d) a face contendo o número 2 certamente apareceu. 
 

24. Sejam p  e q  dois números reais positivos. Supondo 

que p  é irracional e que q  é racional, o quociente 
p

q  

é um número: 
a) natural. 
b) inteiro. 
c) racional. 
d) irracional. 
 
25. Se uma máquina peladeira descasca, em média, 500 
kg de arroz, trabalhando 6 horas ao dia. Então, em média, 
trabalhando 10 horas ao dia, essa mesma máquina 
consegue limpar aproximadamente: 
a) 680 kg de arroz.  
b) 700 kg de arroz. 
c) 780 kg de arroz. 
d) 833 kg de arroz. 
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CONHECIMENTOS GERAIS
26. Em 2013, a canadense Alice Munro foi a ganhadora do 
Prêmio Nobel de: 
a) Física;     b) Medicina;     c) Literatura;     d) Paz. 
 
27. Em 2012, as intensas chuvas provocaram o 
transbordamento (alagação) do rio daquela cidade para 
níveis que ainda não tinham sido registados, onde mais de 
95% da área urbana do município ficou submersa. 
Assinale o nome do rio que atravessa a área urbana de 
Brasileia. 
a) Rio Xapuri;    
b) Rio Acre;    
c) Rio Brasiliviano;    
d)  Rio Xipamano. 
 
28. A República Autônoma da Crimeia, situada na 
península da Crimeia, na costa norte do Mar Negro, está 
sendo motivo de disputa entre: 
a) a Rússia e o Uzbequistão;       
b) Uruguai e Chile;    
c) Estados Unidos e Rússia;        
d) Rússia e Ucrânia 
 
29. No Brasil, 50% dos professores do ensino médio não 
tem formação na área em que atuam, principalmente nas 
disciplinas de Física e Química. Assinale qual é a região 
brasileira em que este problema é mais grave. 
a) Nordeste;    b) Sul;    c) Norte;   d) Centro-Oeste 
 
30. O governo do presidente Lula (2003-2010) teve três 
ministros da Educação, Cristovam Buarque, Tarso Genro e 
Fernando Haddad. No governo da presidenta Dilma 
Rousseff, também, já ocuparam àquela pasta três 
ministros. Assinale quais: 
a) Paulo Freire, Fernando Haddad e Paulo Speller; 
b) Fernando Haddad, Aloísio Mercadante e Paulo Speller; 
c) José Carlos Libâneo,  Paulo Speller e  Aloísio 
Mercadante; 
d) Paulo Freire, José Carlos Libâneo e Paulo Speller. 
 
31. A Consolidação das Leis do Trabalho (CLT) é a 
legislação brasileira referente ao Direito do trabalho e ao 
Direito processual do trabalho. A CLT foi criada através do 
Decreto-Lei nº 5.452, de 1 de maio de 1943. Qual foi o 
presidente que sancionou a CLT, nesta data? 
a)  Getúlio Vargas;  b) Café Filho;    
c) Eurico Gaspar Dutra; d) Juscelino Kubitschek. 
 
32. O Índice de Desenvolvimento Humano (IDH) é uma 
medida comparativa usada para classificar os como 
desenvolvidos (desenvolvimento humano muito alto), em 
desenvolvimento (desenvolvimento humano médio e alto) 
e subdesenvolvidos. Três indicadores são utilizados para 
calcular o IDH dos países. Marque a alternativa correta: 
a) Poderio econômico, educação e poderio militar; 
b) Educação, saúde e alimentação; 
c) Expectativa de vida ao nascer, educação e Produto 
Interno Bruto (PIB) per capita; 
d) Educação, PIB per capita e poderio cultural. 

 
33. O livro, “As Veias Abertas da América Latina”, foi 
escrito em 1971, transformando-se muito popular nos 
países da América Latina. Este ano, seu autor afirmou que 
não seria capaz de ler de novo esse livro, cairia 
desmaiado. “Para mim essa prosa de esquerda tradicional 
é chatíssima. O meu físico não aguentaria. Seria internado 
no pronto-socorro”. Quem é o autor de “As Veias Abertas 
da América Latina”. 
a) Gabriel García Márquez; b) Mario Vargas Llosa; 
c) Jorge Amado; d) Eduardo Galeano. 
 
34. O sistema brasileiro é conhecido por ser um dos mais 
desorganizados, tendo como reflexo disso um número 
elevado de partidos políticos. Nesse sentido, maque o 
número aproximado de partido que existe no Brasil. 
a) Existe no Brasil, mais de 25 e menos de 30 partidos; 
b) Existe no Brasil, mais de 35 e menos de 40 partidos; 
c) Existe no Brasil, mais de 30 e menos de 35 partidos; 
d) Existe no Brasil, mais de 20 e menos de 25 partidos. 
 
35. O voo MH370 da Malaysia Airlines desapareceu 
quando decolou de Kuala Lumpur, no dia 08 de março 
passado. Existem várias hipóteses explicativas sobre o 
desaparecimento do avião (sequestro, caiu no Oceano 
Índico, desintegração sobre o Mar do Sul da China, erro 
ou suicídio dos pilotos, ataque terrorista). Assinale qual era 
o destino do Boeing 777. 
a) Tóquio, Japão;    b) Doha, Catar;    
c) Nova Délhi, Índia;  d) Pequim, China. 
 
36. O estado do Acre é uma das 27 unidades da 
federação. Esse espaço pertencia a Bolívia e foi 
incorporado ao Brasil em 17 de novembro de 1903, por 
meio de um famoso Tratado, indicado numa das 
alternativas abaixo. 
a) Tratado de Tordesilhas;   
b) Tratado de Petrópolis;  
c) Tratado de Ayacucho;   
d) Tratado Brasil-Bolívia. 
 
37. A capital brasileira, Brasília, acabou de completar 54 
anos, no dia 21 de abril. O idealizador e construtor de 
Brasília, no centro do Brasil, foi um dos mais importantes 
presidentes da nossa história. Qual foi este presidente? 
a) Juscelino Kubitschek;  b) Getúlio Vargas; 
c) Lula;        d) Dilma Rousseff 
 
38. No Brasil, a Biblioteca Nacional é um dos nossos 
principais símbolos culturais. Ela começou com a chegada 
da Real Biblioteca de Portugal, em 1810. Hoje é a maior 
biblioteca da América Latina e é considerada, pela 
Unesco, a sétima biblioteca nacional do mundo. Em qual 
cidade está localizada a Biblioteca Nacional? 
a) Brasília;    
b) Salvador;   
c) Rio de Janeiro;   
d) São Paulo. 
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39. No mundo tem duas grandes empresas produtoras de 
aeronaves, a americana Boeing e a europeia Airbus. A 
canadense, também, é muito conhecida por seus longos 
contenciosos com a empresa brasileira produtora de 
aviões. Qual é esta empresa brasileira produtora de avião? 
a) Azul;          
b) Varig;           
c) Tam;         
d) Embraer. 
 

40. Em julho (22 a 27), acontecerá, na Universidade 
Federal do Acre, em Rio Branco, o maior evento científico 
brasileiro, no qual se farão presentes mais de dez mil 
pessoas. Qual é o nome deste evento? 
a) 66ª Reunião Anual da SBPC (Sociedade Brasileira para 
o Progresso da Ciência); 
b) 22º Encontro Nacional de Estudiosos das Américas; 
c) 33ª Reunião dos Produtores de Açúcar; 
d) 44º Encontro dos Cientistas da Amazônia.

 
 

NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA
41. São Princípios Constitucionais da Administração 
Pública, expressamente estabelecidos no artigo 37, da 
Constituição Federal: 
a) Moralidade, impessoalidade, conveniência, 
discricionariedade e pluralidade. 
b) Moralidade, impessoalidade, utilidade, publicidade e 
legalidade. 
c) Legalidade, publicidade, celeridade, impessoalidade e 
economicidade. 
d) Nenhuma das respostas anteriores. 
 
42. Entre os Princípios Constitucionais da Administração 
Pública está o da Legalidade, que consiste em: 
a) Determinar que todos os atos administrativos devem ser 
publicados. 
b) Asseverar que a Administração Pública e os 
administradores públicos devem agir conforme os 
interesses individuais e a vontade subjetiva. 
c) Asseverar que a Administração Pública e os 
administradores públicos somente podem fazer o que 
estiver expressamente autorizado em lei, inexistindo a 
incidência da vontade subjetiva.  
d) Determinar que a Administração Pública deve atuar de 
forma célere e eficiente. 
 
43. Com relação ao estabelecido no artigo 37 da 
Constituição Federal, analise as afirmativas a seguir: 
I –  A investidura em cargo ou emprego público depende 
de aprovação prévia em concurso público de provas ou de 
provas e títulos, de acordo com a natureza e a 
complexidade do cargo ou emprego, na forma prevista em 
lei, ressalvadas as nomeações para cargo em comissão 
declarado em lei de livre nomeação e exoneração; 
II – As funções de confiança, exercidas exclusivamente 
por servidores ocupantes de cargo efetivo, e os cargos em 
comissão, a serem preenchidos por servidores de carreira 
nos casos, condições e percentuais mínimos previstos em 
lei, destinam-se apenas às atribuições de direção, chefia e 
assessoramento; 
III – A lei reservará percentual dos cargos e empregos 
públicos para as pessoas portadoras de deficiência e 
definirá os critérios de sua admissão; 
IV – Os vencimentos dos cargos do Poder Legislativo e do 
Poder Judiciário poderão ser superiores aos pagos pelo 
Poder Executivo; 
As afirmativas verdadeiras são somente: 
a) I, II e IV;       b) I, III e IV;      c) I, II e III;     d) II, III e IV 

 
44. Segundo a Constituição Federal é vedada a 
acumulação remunerada de cargos públicos, exceto, 
quando houver compatibilidade de horários, observado em 
qualquer caso o disposto no inciso XI, do artigo 37. Em 
qual das situações abaixo está uma das exceções 
previstas: 
a) A de dois cargos técnicos e científicos. 
b) A de um cargo de professor com outro, técnico ou 
científico. 
c) A de dois cargos de nível médio. 
d) A de um cargo de nível médio com outro de nível 
superior. 
 
45.  Assinale a alternativa correta: 
a) Os atos de improbidade administrativa importarão a 
suspensão dos direitos políticos e direitos sociais, a perda 
da função pública, a indisponibilidade dos bens, sem 
prejuízo da ação penal cabível. 
b) Os atos de improbidade administrativa importarão a 
suspensão dos direitos políticos, a perda da função 
pública, a indisponibilidade dos bens e o ressarcimento ao 
erário, na forma e gradação previstas em lei, sem prejuízo 
da ação penal cabível.   
c) Os atos de improbidade administrativa importarão a 
suspensão dos direitos políticos e sociais, a perda da 
função pública, a indisponibilidade dos bens e o 
ressarcimento ao erário, na forma e gradação previstas em 
lei, sem prejuízo da ação penal cabível. 
d) Os atos de improbidade administrativa importarão a 
suspensão dos direitos políticos e individuais e a perda da 
função pública, sem prejuízo da ação penal cabível. 
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46. Dentre os direitos sociais indicados abaixo, quais são 
aplicados aos servidores ocupantes de cargos públicos, 
conforme estabelecido no §3º, do artigo 39, da 
Constituição Federal: 
I – salário mínimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, 
capaz de atender a suas necessidades vitais básicas e às 
de sua família com moradia, alimentação, educação, 
saúde, lazer, vestuário, higiene, transporte e previdência 
social, com reajustes periódicos que lhe preservem o 
poder aquisitivo, sendo vedada sua vinculação para 
qualquer fim; 
II – décimo terceiro salário com base na remuneração 
integral ou no valor da aposentadoria; 
III – salário-família para os seus dependentes; 
IV – fundo de garantia do tempo de serviço; 
V – aviso prévio proporcional ao tempo de serviço, sendo 
no mínimo de trinta dias, nos termos da lei; 
a) I, II e III   
b) I, II e IV 
c) I, III e IV 
d) I, IV e V 
 
47. Os servidores abrangidos pelo regime de previdência 
de que trata o artigo 40, da Constituição Federal, serão 
aposentados, voluntariamente, desde que cumprido tempo 
mínimo de dez anos de efetivo exercício no serviço público 
e cinco anos no cargo efetivo em que se dará a 
aposentadoria, observadas as seguintes condições: 
a) Sessenta anos de idade e trinta anos de contribuição, 
se homem, e cinquenta e cinco anos de idade e trinta anos 
de contribuição, se mulher. 
b) Cinquenta e cinco anos de idade e trinta e cinco anos 
de contribuição, se homem, e quarenta e oito anos de 
idade e trinta de contribuição, se mulher. 
c) Sessenta anos de idade e trinta e cinco anos de 
contribuição, se homem, e cinquenta anos de idade e trinta 
anos de contribuição, se mulher. 
d) Sessenta anos de idade e trinta e cinco anos de 
contribuição, se homem, e cinquenta e cinco anos de 
idade e trinta anos de contribuição, se mulher.   
 
48. A aposentadoria dos servidores abrangidos pelo 
regime de previdência de que trata o artigo 40, da 
Constituição Federal, se dará compulsoriamente com 
proventos proporcionais ao tempo de contribuição, quando 
alcançada a seguinte idade: 
a) 65 anos;    
b) 70 anos;    
c) 75 anos;    
d) 80 anos.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

49. Na forma do que dispõe a Constituição Federal, 
assinale a alternativa em que se reúnem as condições 
fixadas para a aquisição de estabilidade no serviço 
público. 
a) Dois anos de efetivo exercício, após nomeação para 
cargo em comissão. 
b) Dois anos de efetivo exercício, após nomeação para 
cargo de provimento efetivo, em virtude de concurso 
público. 
c) Três anos de efetivo exercício, após nomeação para 
cargo de provimento efetivo, em virtude de concurso 
público.   
d) Três anos de efetivo exercício, após nomeação para 
cargo de provimento efetivo, em virtude de concurso 
público, ou cinco anos de efetivo exercício em cargo de 
provimento em comissão. 
 
50. Com relação à estabilidade do servidor público, indique 
a opção correta, considerando o previsto nos parágrafos 
do artigo 41, da Constituição Federal. 
a) O servidor estável somente perderá o cargo mediante 
processo administrativo em que lhe seja assegurada 
ampla defesa. 
b) Extinto o cargo ou declarada sua desnecessidade, o 
servidor estável será imediatamente aproveitado em outro 
cargo. 
c) O servidor estável somente perderá o cargo mediante 
processo administrativo em que lhe seja assegurada 
ampla defesa ou em virtude de sentença penal 
condenatória. 
d) Invalidada por sentença judicial a demissão do servidor 
estável, será ele reintegrado, e o eventual ocupante da 
vaga, se estável, reconduzido ao cargo de origem, sem 
direito a indenização, aproveitado em outro cargo ou posto 
em disponibilidade com remuneração proporcional ao 
tempo de serviço.  
 
51. Pessoa Jurídica de direito público, de natureza 
meramente administrativa, criada por lei específica e 
destinada à realização de serviços públicos 
descentralizados da entidade estatal que a criou é o 
conceito de: 
a) Empresa pública. 
b) Fundação pública. 
c) Sociedade de economia mista. 
d) Autarquia.  
 
52. Assinale a alternativa correta: 
a) A Administração direta é exercida pelas autarquias e 
empresas públicas. 
b) As fundações públicas, empresas públicas, autarquias e 
sociedades de economia mista integram a Administração 
indireta.   
c) As entidades que integram a Administração indireta não 
têm personalidade jurídica própria. 
d) As autarquias são entes que integram a Administração 
direta e gozam de autonomia política. 
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53. Assinale a alternativa incorreta: 
a) As empresas públicas integram a Administração indireta 
e são pessoas jurídicas de direito privado. 
b) As autarquias são criadas por lei. 
c) As fundações públicas integram a Administração direta, 
são pessoas jurídicas de direito público e são criadas por 
lei.  
d) A sociedade de economia mista é pessoa jurídica de 
direito privado. 
 
54. Considerando o estabelecido expressamente na 
Constituição Federal, analise as afirmações abaixo e 
atribua, respectivamente, a cada uma delas o (V), se a 
assertiva for Verdadeira, ou (F), se for Falsa, assinalando 
em seguida a opção correta. 
I – As pessoas jurídicas de direito público e as de direito 
privado prestadoras de serviços públicos responderão 
pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, 
causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso 
contra o responsável nos casos exclusivamente de dolo. 
II – A publicidade dos atos, programas, obras, serviços e 
campanhas dos órgãos públicos deverá ter caráter 
educativo, informativo ou de orientação social, dela não 
podendo constar nomes, símbolos ou imagens que 
caracterizem promoção pessoal de autoridades ou 
servidores públicos. 
III – O tempo de contribuição federal, estadual ou 
municipal será contado para efeito de aposentadoria e o 
tempo de serviço correspondente para efeito de 
disponibilidade. 
IV – Para efeitos administrativos, a União poderá articular 
sua ação em um mesmo complexo geoeconômico e 
social, visando a seu desenvolvimento e à redução dos 
índices de desigualdades científicas, tecnológicas e 
educacionais. 
a) (V) – (V) – (V) – (V) 
b) (F) – (F) – (V) – (V) 
c) (F) – (V) – (V) – (F)  
d) (V) – (F) – (V) – (F) 
 
55. Indique respectivamente a qual função administrativa 
corresponde cada um dos conceitos apresentados a seguir 
e assinale a opção correta: 
I  - é a função administrativa que estabelece os objetivos e 
as linhas de ação adequadas para alcançá-los. 
II – é a função administrativa que verifica se o que está 
sendo executado obedece ao que está planejado, para 
identificar erros ou desvios, a fim de corrigi-los. 
III – é a função administrativa que agrupa as atividades 
necessárias para a instituição atingir seus objetivos. 
IV – é a função administrativa que conduz e coordena o 
pessoal na execução das atividades planejadas e 
organizadas. 
a) Controle, direção, organização e planejamento. 
b) Planejamento, controle, organização e direção.   
c) Organização, direção, controle e planejamento. 
d) Planejamento, organização, controle e direção.  
 
 
 
 

56. Assinale a alternativa incorreta: 
a) A hierarquização estabelece uma estrutura que detalha 
as posições hierárquicas responsáveis pelas atividades, e 
quais são as regras de relação ou de subordinação que 
precisam ser respeitadas. 
b) Administrar compreende planejar, organizar, dirigir e 
controlar atividades e recursos, visando atingir 
determinados objetivos. 
c) A direção é a terceira etapa do processo administrativo, 
depois do planejamento e controle.   
d) A finalidade da organização é agrupar recursos 
disponíveis para que eles formem um conjunto eficiente e 
alcancem resultados previamente estabelecidos. 
 
57. Dentre as funções básicas do órgão de gestão de 
pessoas, podemos citar: 
a) Recrutamento e seleção; administração de pessoal; 
avaliação de desempenho.  
b) Administração de pessoal; remuneração; recebimento e 
registro de documentos. 
c) Treinamento e desenvolvimento; movimentação de 
documentos; planejamento de mão-de-obra. 
d) Reduz desperdícios; minimiza os riscos; remuneração e 
administração de pessoal. 
 
58. Analise as afirmações abaixo e assinale a incorreta: 
a) Comportamento organizacional é o estudo da dinâmica 
das organizações e como os grupos e indivíduos se 
comportam dentro delas. Por ser sistema cooperativo 
racional, a organização somente pode alcançar seus 
objetivos se as pessoas que a compõem coordenarem 
seus esforços a fim de alcançar algo que individualmente 
jamais conseguiriam.  
b) Comportamento organizacional é o processo de 
monitoramento de pessoas, por meio de um sistema de 
informação gerencial e de banco de dados.   
c) Liderança é definida como uma influência interpessoal 
exercida em uma dada situação e dirigida pelo processo 
de comunicação humana para a consecução de um ou 
mais objetivos específicos. 
d) Existem várias teorias sobre os estilos de liderança. A 
finalidade desses estudos é estudar a relação do líder com 
seus subordinados e observar de que maneira o líder 
orienta sua conduta e seu estilo de liderança.  
 
59. A qualidade no atendimento ao público constitui um 
desafio institucional, que exige transformações contínuas 
de aperfeiçoamento e de avaliação. Neste cenário, julgue 
os comportamentos abaixo, indicando aquele que não 
corresponde com o adequado atendimento pretendido 
pelas organizações e pelos usuários dos serviços.  
a) A qualidade do atendimento deve variar de acordo com 
o tipo de cliente.  
b) O atendimento deve ser realizado com presteza e o 
atendente deve demonstrar interesse em resolver o 
problema apresentado pelo usuário. 
c) O bom atendimento pode implicar a busca de 
informações adicionais, objetivando atender às 
necessidades do usuário. 
d) O atendimento de qualidade pressupõe uma boa 
comunicabilidade e apresentação do atendente. 
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60. Sobre atendimento ao público, analise as afirmações 
abaixo e indique as que estão corretas. 
I – Lidar com o público é uma tarefa simples, que não 
exige maiores atenções e cuidados especiais por parte 
dos atendentes. 
II – No atendimento ao público não se deve ser intolerante. 
III – Postura ética, respeito e cordialidade devem ser 
disseminados aos servidores que fazem atendimento ao 
público, a fim de alcançar a qualidade na prestação do 
serviço. 
Assinale a opção correta: 
a) Somente a I está correta. 
b) Somente a III está correta. 
c) II e III estão corretas. 
d) I, II e III estão corretas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 


