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      PREFEITURA DE SANTA LUZIA D’OESTE  

 

 

       AGENTE DE PACS  
Código da Prova  

M02 X 
Verifique se o Código da Prova é o mesmo 
do seu cartão de respostas. 

Duração da prova: 3 horas e 30 minutos MANHÃ 
 

 

 

TRANSCREVA, EM ESPAÇO DETERMINADO NO SEU CARTÃO DE RESPOSTAS, 

A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTÉCNICO: 

“A arte de ser ora audacioso, ora prudente, é a arte de vencer.” 
(Napoleão Bonaparte) 

 

ATENÇÃO 
Este caderno contém 50 (cinquenta) questões de múltipla escolha, cada uma com 05 (cinco) 

alternativas de resposta – A, B, C, D e E.  

 

Verifique se este material está em ordem. Caso contrário, notifique imediatamente o fiscal. 
O tempo de duração da prova inclui o preenchimento do Cartão de Respostas. 

 
 
 

LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO: 
 
Siga, atentamente, a forma correta de preenchimento do Cartão de Respostas, conforme estabelecido no próprio. 
O Cartão de Respostas é personalizado, impossibilitando sua substituição. 
 
Por motivo de segurança: 
 

 O candidato só poderá se retirar definitivamente da sala após 1 (uma) hora do início efetivo da prova. 
 

 Somente faltando 1 (uma) hora para o término da prova, o candidato poderá retirar-se levando o seu Caderno de Questões. 
 

 O candidato que optar por se retirar sem levar o seu Caderno de Questões não poderá copiar suas respostas por qualquer meio. 
  

 Ao terminar a prova, o candidato deverá se retirar imediatamente do local, não sendo possível nem mesmo a utilização dos 
banheiros e/ou bebedouros. 

 
Candidato, ao terminar a prova, é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o Cartão de Respostas assinado. Não se esqueça dos seus 
pertences. 
Os três últimos candidatos deverão permanecer na sala até que o último candidato entregue o Cartão de Respostas.  
O fiscal de sala não está autorizado a alterar quaisquer dessas instruções. Em caso de dúvida, solicite a presença do coordenador local. 
 

BOA PROVA! 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

TEXTO I 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fundação SOS Mata Atlântica) 

 

 

Questão 1 

De acordo com o Texto I, compreende-se que a expressão 
“lavar as mãos”: 

 

(A) apresenta linguagem conativa. 

(B) apresenta sentido conotativo.  

(C) apresenta sentido denotativo.  

(D) predomina a figura de linguagem eufemismo.   

(E) predomina a figura de linguagem catacrese. 

 

Questão 2 

Pode-se inferir que o texto I aponta: 

 

(A) a preocupação entre os estudos da vegetação e da 
água. 

(B) o abandono dos recursos hídricos pelo governo.  

(C) o esquecimento da torneira aberta para plantações.  

(D) o esquecimento da Mata Atlântica e da água pelos 
defensores da natureza.  

(E) a interdependência  entre o fornecimento de água e a 
defesa da vegetação.  

 

Questão 3 

TEXTO II 

 

VOCÊ NÃO PODE TER SEMPRE O QUE QUER 
 

A quarentena surpreendeu a todos. Havíamos recém 
entrado em março, quando 2020 começaria pra valer, mas 
em vez de dar início ao cumprimento das resoluções de fim 
de ano, fomos condenados à prisão domiciliar, mesmo não 
tendo cometido crime algum. Paciência: ser livre se tornou 
um delito. Parece injusto, mas chegou a hora de entender 
que não podemos ter sempre o que queremos. 

Gostaríamos muito de rever os amigos e parentes, fazer a 
viagem planejada, torcer pelo nosso time, ir ao pilates, ao 
cabeleireiro, tomar uma caipirinha com o crush, 
comparecer à formaturas e casamentos. Gostaríamos de 
ver as lojas abertas, o comércio aquecido, os índices da 
bolsa subindo, o dólar baixando. 

Gostaríamos de acreditar que todos os líderes do mundo 
estão errados e só o nosso presidente está certo. 
Gostaríamos de ter alguém lúcido e responsável no 
comando do país. Mas, infelizmente, you can´t always get 
what you want. Não por acaso, foi essa a música escolhida 
pelos Rolling Stones em sua participação no comovente 
One World/Together at home, evento transmitido ao vivo 
em 18 de abril, onde diversos artistas, personalidades e 
profissionais da saúde uniram-se online, cada um em sua 
casa, para lembrar que somos todos absolutamente iguais 
diante de uma ameaça, e que o distanciamento social é a 
saída, mesmo que não seja o que a gente quer. 

Seu desejo é uma ordem? Não mesmo. Frase cancelada, 
como canceladas foram as peças de teatro, os jogos de 
futebol, as liquidações, o happy hour depois do expediente 
– e o próprio expediente. Aposentadoria antes da hora, 
por tempo indefinido. Qual será o legado, o que 
aprenderemos desta experiência? 

Que consumir por consumir é uma doença também. Que o 
céu está mais azul, a vegetação mais verde e o ar mais 
puro: não somos tão imprescindíveis, a natureza agradece 
nossa reclusão. Que há muitas maneiras de se comemorar 
um aniversário, mesmo sozinho em casa: vizinhos cantam 
em janelas próximas, amigos deixam flores na portaria do 
prédio, organiza-se uma reunião por aplicativo. Emoção 
genuína, festa inimitável. E pensar que há quem gaste uma 
fortuna com decoração de ambiente, DJ da moda e 
champanhe francês para 500 convidados, e ainda assim 
não consegue se sentir amado. 

Já tivemos, poucos anos atrás, uma greve de 
caminhoneiros que serviu de ensaio do apocalipse. Pois já 
não é mais ensaio, é apocalipse now. Não desperdicemos a 
chance de amadurecer, simplificar, mudar de atitude. De 
valorizar o coletivo em detrimento do individual. De 
praticar um novo método de convívio: uns pelos outros, 
sempre, e não só na hora do aperto. De fazer deste imenso 
país uma nação mais homogênea, em prol de uma 
existência menos metida a besta. 

 

(O GLOBO, Marta Medeiros, 2020) 
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Sobre a linguagem do texto II: 

(A) é um monólogo. 

(B) é coloquial e aproxima-se do leitor. 

(C) é impessoal, sem opinião da autora.  

(D) é um texto predominantemente referencial. 

(E) é impessoal e objetiva. 

 

Questão 4 

Compreende-se do texto II que: 

 

(A) tudo foi cancelado por conta do evento online. 

(B) a quarentena é o reflexo da greve dos caminhoneiros.  

(C) o legado é a oportunidade de amadurecer, melhorar.   

(D) o isolamento só trouxe seu lado negativo.  

(E) todos foram pegos pela negatividade  da quarentena.  

 

Questão 5 

“Mas, infelizmente, you can´t always get what you want.” 
O termo destacado é um advérbio de: 

 

(A) tempo. 

(B) dúvida.  

(C) modo.  

(D) intensidade.  

(E) afirmação. 

 

Questão 6 

“A quarentena surpreendeu a todos. Havíamos recém 
entrado em março (...)”. O tempo verbal de “Havíamos” no 
pretérito imperfeito do subjuntivo é:  

 

(A) haveremos.  

(B) houvéssemos.  

(C) houvemos.  

(D) havemos.  

(E) houvermos. 

 

Questão 7 

Assinale a oração com sujeito elíptico. 

 

(A) “A quarentena surpreendeu a todos.” 

(B) “Você não pode ter sempre o que quer.” 

(C) “Havíamos recém entrado em março (...)” 

(D) Estavam festejando pelo aplicativo.  

(E) Nós estamos isolados de tudo e de todos.  

 

Questão 8 

“Que o céu está mais azul, a vegetação mais verde e o ar 
mais puro: não somos tão imprescindíveis, a natureza 
agradece nossa reclusão.” O verbo destacado é: 

 

(A) transitivo direto. 

(B) transitivo indireto.  

(C) transitivo direito e indireto. 

(D) Intransitivo. 

(E) de ligação. 

 

Questão 9 

“Não por acaso, foi essa a música escolhida pelos Rolling 
Stones em sua participação no comovente One 
World/Together at home, evento transmitido ao vivo em 
18 de abril, onde diversos artistas (...)”, as vírgulas 
destacadas são usadas para: 

 

(A) separar dois verbos.  

(B) separar uma oração reduzida. 

(C) numerar sequências.  

(D) isolar o aposto.  

(E) isolar o vocativo.  

 

Questão 10 

A alternativa que segue as prescrições da norma culta é: 

 

(A) O restaurante abre, aos domingos, das 10 às 14 horas.  

(B) O restaurante abre aos domingos de 10 a 14 horas.  

(C) O restaurante abre, aos domingos, de 10 às 14 horas.  

(D) O restaurante abre, aos domingos, das 10 às 14 horas.  

(E) O restaurante abre, aos domingos, das 10 a 14 horas.  
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RACIOCÍNIO LÓGICO 

Questão 11 

No ensino médio de uma escola, 75 alunos jogam somente 
vôlei, 100 jogam somente futebol, 200 praticam os dois 
esportes e 125 nenhum deles. Quantos alunos há no 
ensino médio desta escola? 

 

(A) 600 

(B) 375 

(C) 425 

(D) 300 

(E) 500 

 

Questão 12 

A negação da proposição composta: “Se Jorge mora em 
São Paulo, então é paulista”, é equivalente a: 

 

(A) Jorge não mora em São Paulo. 

(B) Jorge não mora em São Paulo ou não é paulista. 

(C) Jorge mora em São Paulo e não é paulista. 

(D) Jorge não é paulista. 

(E) Se Jorge não mora em São Paulo, então não é paulista. 

 

Questão 13 

Em um grupo com 110 atletas, todos praticam uma única 
modalidade, dos quais 66 jogam futebol, 33 jogam vôlei e 
os demais jogam tênis. Escolhendo ao acaso um dos 
esportistas, qual a probabilidade em %, deste atleta 
praticar vôlei ou tênis? 

 

(A) 44% 

(B) 40% 

(C) 33% 

(D) 11% 

(E) 66% 

 

Questão 14 

Na cidade Feliz, todos os habitantes são felizes. Sabendo 
que nenhuma pessoa mal-humorada é feliz, podemos 
concluir que: 

 

(A) alguns habitantes da cidade Feliz são mal-humorados. 

(B) só é mal-humorado quem mora na cidade Feliz. 

(C) na cidade Feliz há habitantes mal-humorados. 

(D) na cidade Feliz não há habitantes mal-humorados. 

(E) todas as pessoas que não moram na cidade Feliz são 
mal-humoradas. 

 

Questão 15 

Observe as proposições compostas abaixo: 

I – Carlos é amigo de Caio e irmão de Clara; 

II – Se Carlos é amigo de Caio, então é irmão de Clara; 

III – Caio é primo de Charles e colega de Clara. 

Sabe-se que o valor lógico das proposições I e II é F (falso) 
e o valor lógico da proposição III é V (verdadeiro). Com 
base nestas informações, é correto afirmar que: 

 

(A) Carlos é amigo de Caio e Caio não é colega de Clara. 

(B) Carlos não é amigo de Caio e irmão de Clara. 

(C) Carlos é irmão de Clara. 

(D) Carlos é amigo de Caio e Caio é colega de Clara. 

(E) Caio não é primo de Charles. 
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ÉTICA E LEGISLAÇÃO NA 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

Questão 16 

De acordo com o Art. 8º da Lei Orgânica de Santa Luzia 
D´Oeste, ao Município é vedado: 

 

(A) criar distinções entre brasileiros ou preferência entre 
si. 

(B) proporcionar os meios de acesso à cultura, à educação 
e à ciência. 

(C) preservar as florestas, a flora e a fauna. 

(D) organizar sua defesa civil, para fazer frente à 
calamidade pública. 

(E) fomentar a produção agropecuária e organizar o 
abastecimento alimentar. 

 

Questão 17 

Assinale a alternativa correta que corresponda a uma das 
medidas que é da competência administrativa comum do 
Município, da União e do Estado, observado a Lei 
complementar Federal, previstas no Art 6º da Lei Orgânica 
de Santa Luzia D´Oeste. 

 

(A) Estabelecer diferença tributária entre bens e serviços 
de qualquer natureza, em razão de sua procedência ou 
destino 

(B) Proporcionar os meios de acesso à cultura, à educação 
e à ciência 

(C) Exigir ou aumentar tributos, sem lei que o estabeleça 

(D) Dispor sobre administração, utilização e alienação dos 
bens públicos 

(E) Dispor sobre organização, administração e execução 
dos serviços locais 

 

Questão 18 

De acordo com o Art. 20 da Lei Orgânica de Santa Luzia 
D´Oeste, a Câmara terá Comissões Permanentes e 
Especiais. Assim, as Comissões Permanentes em razão da 
matéria de sua competência cabe:  

 

(A) tomar todas as medidas necessárias à regularidade dos 
trabalhos legislativos. 

(B) representar, junto ao Executivo, sobre as necessidades 
de sua economia interna. 

(C) realizar audiências públicas com entidades da 
sociedade civil. 

(D) contratar, na forma da lei, por tempo determinado 
para atender a necessidade temporária de excepcional 
interesse público. 

(E) dirigir, executar e disciplinar os trabalhos legislativos e 
administrativos da Câmara. 

 

Questão 19 

Segundo o Art 9º da Lei 12.527/2011, o acesso às 
informações públicas será assegurado mediante:  

 

(A) procedimentos de classificação de informação sigilosa 
estabelecidos nesta Lei que não foram sido observados. 

(B) o acesso à informação, se não classificada como sigilosa 
for negado. 

(C) decisão de negativa de acesso à informação total ou 
parcialmente classificada como sigilosa. 

(D) realização de audiências ou consultas públicas, 
incentivo à participação popular ou às outras formas de 
divulgação. 

(E) o direito do requerente obter o inteiro teor de decisão 
de negativa de acesso, por certidão ou cópia. 

 

Questão 20 

Prevê a Constituição Federal no Art. 41, que são estáveis 
após três anos de efetivo exercício os servidores nomeados 
para cargo de provimento efetivo em virtude de concurso 
público. Assinale a alternativa que corresponde a uma das 
situações em que o servidor público estável perderá o 
cargo. 

 

(A) Por avaliação especial de desempenho por comissão 
instituída para essa finalidade 

(B) Na estruturação do órgão ou entidade gestora do 
regime 

(C) Na extinção e consequente migração para o Regime 
Geral de Previdência Social 

(D) Mediante procedimento de avaliação periódica de 
desempenho não assegurada ampla defesa 

(E) Em virtude de sentença judicial transitada em julgado 

 

Questão 21 

De acordo com o Art. 194 da Constituição Federal, 
Seguridade Social compreende um conjunto integrado de 
ações de iniciativa dos Poderes Públicos e da sociedade, 
destinadas a assegurar os direitos relativos à saúde, à 
previdência e à assistência social. Assinale a alternativa 
que corresponda a um dos objetivos da Seguridade Social 
assegurado no texto constitucional. 

 

(A) Equidade na forma de participação no custeio 

(B) Redutibilidade do valor dos benefícios 

(C) A receita de concursos de prognósticos 

(D) Descentralização política administrativa 

(E) Participação da comunidade 
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Questão 22 

Determina o Art. 11 da Lei nº 8.429/92  que constitui ato 
de improbidade administrativa que atenta contra os 
princípios da administração pública qualquer ação ou 
omissão que viole os deveres de honestidade, 
imparcialidade, legalidade, e lealdade às instituições, e 
notadamente: 

 

(A) cumprir as normas relativas à celebração, fiscalização e 
aprovação de contas. 

(B) negar publicidade aos atos oficiais. 

(C) cumprir a exigência de requisitos de acessibilidade 
previstos na legislação. 

(D) prestar contas quando esteja obrigado a fazê-lo. 

(E) conceder benefício administrativo ou fiscal com a 
observância das formalidades legais. 

 

Questão 23 

Preconiza o Art. 15, da Constituição Federal, que é vedada 
a cassação de direitos políticos, cuja perda ou suspensão 
só se dará nos casos de: 

 

(A) capacidade civil absoluta. 

(B) probidade administrativa. 

(C) cancelamento da naturalização por sentença transitada 
em julgado. 

(D) condenação criminal em processo de investigação e 
sem julgamento, enquanto durarem seus efeitos. 

(E) cumprir obrigação a todos imposta ou prestação 
alternativa. 

 

Questão 24 

Sobre o acesso às informações e a sua Divulgação, 
preconiza o Art. 6º, da Lei 12.527/2011 que cabe aos 
órgãos e entidades do poder público, observadas as 
normas e procedimentos específicos aplicáveis, assegurar 
a: 

 

(A) observância da publicidade como preceito geral e do 
sigilo como exceção. 

(B) divulgação de informações de interesse público, 
independentemente de solicitações. 

(C) desenvolvimento do controle social da administração 
pública. 

(D) gestão transparente da informação, propiciando amplo 
acesso a ela e sua divulgação. 

(E) utilização de meios de comunicação viabilizados pela 
tecnologia da informação. 

 

Questão 25 

Assinale a alternativa correta que corresponda a uma das 
atribuições da Câmara Municipal, previstas no Art. 30 da 
Lei Orgânica de Santa Luzia D´Oeste.  

 

(A) Organizar os serviços administrativos externos e prover 
os respectivos cargos 

(B) Propor a criação, mas não a extinção dos cargos 

(C) Exigir ou aumentar tributos, sem lei que o estabeleça 

(D) Estabelecer a igualdade tributaria entre bens e serviços 
de qualquer natureza 

(E) Conceder licença ao Prefeito, Vice-Prefeito e aos 
Vereadores 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

Questão 26 

Como forma de garantir a coordenação do cuidado, a 
ampliação do acesso e a resolutividade das equipes que 
atuam na Atenção Básica, a Portaria nº 2.436, de 21 de 
setembro de 2017, recomenda uma população adscrita por 
equipe de Atenção Básica (eAB) e de Saúde da Família 
(ESF) de:  

 

(A) 1.500 a 3.500 pessoas. 

(B) 2.000 a 3.500 pessoas. 

(C) 1.500 a 4.500 pessoas. 

(D) 2.500 a 3.500 pessoas. 

(E) 2.500 a 4.500 pessoas. 

 

Questão 27 

É uma atividade típica do Agente Comunitário de Saúde 
(ACS) a que está descrita na alternativa: 

 

(A) realização de ações de campo para pesquisa 
entomológica, malacológica e coleta de reservatórios 
de doenças. 

(B) execução de ações de prevenção e controle de 
doenças, com a utilização de medidas de controle 
químico e biológico, manejo ambiental e outras ações 
de manejo integrado de vetores. 

(C) na investigação diagnóstica laboratorial de zoonoses de 
relevância para a saúde pública. 

(D) mobilização da comunidade para desenvolver medidas 
simples de manejo ambiental e outras formas de 
intervenção no ambiente para o controle de vetores. 

(E) o acompanhamento de condicionalidades de 
programas sociais, em parceria com os Centros de 
Referência de Assistência Social (CRAS). 

 

Questão 28 

A organização dos serviços ofertados na Atenção Básica 
deverá ser orientada por princípios e diretrizes do SUS. 
Considerando o texto da Política Nacional de Atenção 
Básica (PNAB, 2017), marque a alternativa que contém 
apenas diretrizes.  

 

(A) Universalidade, Equidade e Integralidade 

(B) Integralidade, Regionalização e População Adstrita 

(C) Regionalização, População Adstrita e Resolutividade 

(D) Integralidade, Resolutividade e Longitudinalidade do 
cuidado 

(E) Equidade, Resolutividade e Regionalização 

 

Questão 29 

Para exercer qual das atividades listadas abaixo, o Agente 
Comunitário de Saúde (ACS) deve atender os seguintes 
critérios: ter concluído curso técnico, ter disponíveis os 
equipamentos adequados, e ser assistido por um 
profissional de nível superior, membro da equipe de: 

 

(A) visitas domiciliares regulares e periódicas para 
acolhimento e acompanhamento da gestante 

(B) mobilização da comunidade e estímulo à participação 
nas políticas públicas voltadas para as áreas de saúde e 
socioeducacional 

(C) verificação antropométrica 

(D) profissionais responsáveis pela utilização de 
instrumentos para diagnóstico demográfico e 
sociocultural 

(E) cadastramento e atualização da base de imóveis, cujos 
dados são utilizados para planejamento e definição de 
estratégias de prevenção e controle de doenças 

 

Questão 30 

A coordenação do cuidado e sua interrelação com as Redes 
de Atenção Básica (RAS) está expressa na Nacional de 
Atenção Básica (PNAB, 2017) como diretriz a ser seguida 
no âmbito da Atenção Básica. Acerca das atribuições que 
definem a coordenação do cuidado na RAS, julgue os itens 
a seguir. 

 

I - Elaborar os fluxos dos usuários entre os pontos de 
atenção das RAS; 

II - Acompanhar e organizar os fluxos dos usuários entre os 
pontos de atenção das RAS; 

III - Atuar como centro de comunicação entre os diversos 
pontos da atenção, responsabilizando-se pelo cuidado dos 
usuários em qualquer destes pontos através de uma 
relação verticalizada, com objetivo de produzir uma auto-
gestão da atenção fragmentada; 

IV - Articular-se com outras estruturas das redes de saúde 
e intersetoriais, públicas, comunitárias e sociais. 

Estão corretas: 

 

(A) I e II, apenas. 

(B) I e IV, apenas. 

(C) I, II e IV, apenas. 

(D) I, II e III, apenas. 

(E) I II, III e IV. 
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Questão 31 

A Saúde da Família é definida pelo Ministério da Saúde 
como estratégia prioritária para organização e 
fortalecimento da Atenção Primária à Saúde no Brasil. A 
equipe mínima que deve compor a Estratégia de Saúde da 
Família (ESF) é formada por médico, enfermeiro, auxiliar 
de enfermagem ou técnico em enfermagem e Agentes 
Comunitários de Saúde (ACS). Marque a alternativa que 
apresenta corretamente a quantidade mínima por 
categoria profissional na composição de uma equipe da 
ESF. 

 

(A) 2 médicos  

(B) 2 enfermeiros  

(C) 12 ACS, obrigatoriamente 

(D) 1 auxiliar de enfermagem ou 1 técnico de enfermagem 

(E) 2 auxiliares de enfermagem 

 

Questão 32 

O princípio do SUS, descrito na Política Nacional de 
Atenção Básica (2017), como “ofertar o cuidado, 
reconhecendo as diferenças nas condições de vida e saúde 
e de acordo com as necessidades das pessoas, 
considerando que o direito à saúde passa pelas 
diferenciações sociais e deve atender à diversidade”, é 
denominado: 

 

(A) equidade. 

(B) resolutividade. 

(C) coordenação do cuidado. 

(D) universalidade. 

(E) integralidade. 

 

Questão 33 

O planejamento das ações deve fazer parte da rotina das 
equipes de saúde, quanto mais complexo for o problema 
ou a estratégia a ser implementada, maior será a 
necessidade de planejar as ações para garantir os 
melhores resultados. Qual das etapas do planejamento das 
ações tem o potencial de auxiliar na reprogramação das 
ações e deve acompanhar todas as fases deste processo? 

 

(A) Diagnóstico 

(B) Plano de Ação 

(C) Execução 

(D) Acompanhamento e Avaliação 

(E) Estratégia 

 

Questão 34 

A “escuta qualificada e comprometida com a avaliação do 
potencial de risco, agravo à saúde e grau de sofrimento 
dos usuários, considerando dimensões de expressão (física, 
psíquica, social, etc) e gravidade, que possibilita priorizar 
os atendimentos a eventos agudos (...) conforme a 
necessidade, a partir de critérios clínicos e de 
vulnerabilidade disponíveis em diretrizes e protocolos 
assistenciais definidos no SUS” diz respeito à prática de: 

                                                                                         (PNAB, 2017) 

(A) cadastramento do usuário. 

(B) acompanhamento das famílias. 

(C) atendimento ambulatorial geral. 

(D) acolhimento com classificação de risco. 

(E) atendimento de urgência e emergência. 

 

Questão 35 

No planejamento das visitas domiciliares e demais 
atividades na comunidade é necessário que o Agente 
comunitário, e toda a equipe de saúde, organize suas 
ações avaliando a necessidade de acompanhamento, com 
maior frequência, às famílias em risco e grupos prioritários. 
Acerca dos grupos prioritários, julgue os itens: 

 

I- pessoas com deficiência; 

II – adolescente atleta saudável; 

III- pessoas com Hanseníase; 

IV- usuário de droga. 

 

Agora, assinale a opção correta. 

(A) Somente os itens I e II estão corretos 

(B) Somente os itens I, III e IV estão corretos 

(C) Somente os itens II, III e IV estão corretos 

(D) Somente os itens II e IV estão corretos 

(E) Os itens I, II, III e IV estão corretos 
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Questão 36 

A Portaria Nº 2.979, de 12 de novembro de 2019, altera o 
modelo de financiamento de custeio da Atenção Primária à 
Saúde (APS) no âmbito do Sistema Único de Saúde. 
Considerando o que está disposto nesta Portaria, marque a 
alternativa que revela uma mudança significativa no 
financiamento federal da Atenção Primária à Saúde: 

 

(A) extinção do Piso de Atenção Primária (PAP) e adoção 
do pagamento por produtividade. 

(B) adoção do Piso de Atenção Primária (PAP) em 
substituição ao Piso de Atenção Básica (Variável e Fixo). 

(C) adoção do Piso Variável de Atenção (PVA) em 
substituição ao Piso de Atenção Prioritária (PAPT). 

(D) extinção do Piso de Atenção Prioritária (PAPT) e adoção 
do Piso de Atenção Básica (PAB) baseado no número de 
famílias cadastradas no Sistema Municipal de Saúde. 

(E) extinção do Piso da Atenção Básica (PAB fixo e variável) 
e a substituição pela capitação ponderada, pagamento 
por desempenho e incentivo para ações estratégicas.  

 

Questão 37 

É importante que o Agente Comunitário de Saúde (ACS) 
busque identificar e mapear com a equipe de saúde as 
doenças crônicas mais frequentes no seu território de 
atuação (BRASIL,2009). Nos casos suspeitos de hipertensão 
arterial, o ACS estará realizando uma conduta adequada 
quando: 

 

(A) encaminhar imediatamente o usuário para um 
laboratório de referência para que seja realizado 
exame de sangue. 

(B) antes mesmo do diagnóstico deve cadastrar o usuário e 
iniciar seu acompanhamento. 

(C) encaminhar imediatamente o usuário à Unidade Básica 
de Saúde para realização de consulta médica. 

(D) informar ao usuário que não é necessário realizar a 
consulta médica, pois o seu diagnóstico é suficiente.  

(E) realizar uma pré-consulta com o usuário e atestar sua 
condição de hipertenso. 

 

Questão 38 

A Política Nacional de Atenção Básica, na sua versão 
revisada de 2017, considera os termos Atenção Básica (AB) 
e Atenção Primária à Saúde (APS), nas atuais concepções, 
como termos: 

 

(A) equivalentes nos seus princípios e distintos nas suas 
diretrizes. 

(B) distintos tanto nos seus princípios quanto nas suas 
diretrizes. 

(C) distintos nos princípios, mas equivalentes nas suas 
diretrizes. 

(D) que devem ser substituídos por Atenção Permanente.  

(E) equivalentes nos seus princípios e nas suas diretrizes.  

 

Questão 39 

Após constatar que há uma criança com desnutrição, 
durante a realização de uma visita domiciliar, o Agente 
Comunitário de Saúde (ACS) compartilha o caso com a 
equipe que, conjuntamente, decide procurar o Centro 
Regional de Assistência Social (CRAS). Neste caso, a equipe 
estará realizando uma: 

 

(A) atuação intersetorial. 

(B) ação verticalizada. 

(C) atuação gerencial. 

(D) ação humanitária. 

(E) atuação assistencialista.  

 

Questão 40 

A Portaria nº 2.436, de 21 de setembro de 2017, que 
aprova a Política Nacional de Atenção Básica, estabelece 
que todos os estabelecimentos de saúde que prestam 
ações e serviços de Atenção Básica, no âmbito do SUS, 
deverão ser denominados: 

 

(A) Unidade Primária de Saúde. 

(B) Estratégia de Saúde da Família. 

(C) Programa de Saúde da Família. 

(D) Unidade Básica de Saúde. 

(E) Unidade Ambulatorial de Saúde. 
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Questão 41 

Os conselhos de saúde são órgãos colegiados deliberativos, 
formados por representantes de diversos setores da 
sociedade: governo, prestadores de serviços de saúde, 
profissionais de saúde e usuários.  Sobre a participação da 
comunidade está correto o que se afirma em: 

 

(A) cabe ao Agentes Comunitário de Saúde (ACS) 
desestimular a participação da comunidade nos 
conselhos de saúde. 

(B) nas reuniões dos conselhos de saúde sempre deve 
prevalecer a fala do profissional médico, visto que este 
é o cargo mais importante na Atenção Básica. 

(C) é vedada a participação dos Agentes Comunitários de 
Saúde (ACS) nos conselhos de saúde, por serem 
membros da comunidade. 

(D) a participação da comunidade, por meio dos conselhos 
e conferências, permite sua intervenção na gestão da 
saúde sendo que a contribuição de todos deve ser 
considerada e valorizada. 

(E) a participação da comunidade se dá, restritamente, nos 
conselhos de saúde em seus municípios. 

 

Questão 42 

O Art. 4º da Portaria Nº 2.436, que aprova a Política 
Nacional de Atenção Básica (PNAB,2017), é claro ao 
considerar a Saúde da Família como estratégia prioritária 
para expansão e consolidação da Atenção Básica no país. 
Acerca desta Portaria, assinale a opção correta. 

 

(A) Não será reconhecida nenhuma outra modalidade, 
estratégia ou programa de Atenção Básica no território 
nacional, mesmo que apresente princípios similares aos 
princípios da Estratégia Saúde da Família 

(B) Serão reconhecidas outras estratégias de Atenção 
Básica, desde que observados os princípios e diretrizes 
previstos nesta portaria e tenham caráter transitório, 
devendo ser estimulada sua conversão em Estratégia 
Saúde da Família 

(C) Serão reconhecidas outras estratégias de Atenção 
Básica, desde que observados os princípios e diretrizes 
previstos nesta portaria e que tenham caráter exclusivo 
e permanente 

(D) Serão reconhecidas outras estratégias de Atenção 
Básica com os mesmos princípios, mas que contenham 
diretrizes distintas daquelas da Saúde da Família 

(E) Só será reconhecido o Programa de Agentes 
Comunitário de Saúde (PACS) e nenhuma outra 
modalidade ou estratégia de Atenção Básica 

 

Questão 43 

Para que a transmissão da tuberculose seja interrompida é 
fundamental que se descubra os casos ativos da doença. 
Neste sentido, a busca ativa de sintomático respiratório 
(SR) deve ser estratégia priorizada pelo Agentes 
Comunitários de Saúde (BRASIL, 2017). Qual é o principal 
exame para o diagnóstico da tuberculose? 

 

(A) Endoscopia 

(B) Exame de Sangue 

(C) Ecocardiograma 

(D) Ecografia tridimensional 

(E) Exame do escarro 

 

Questão 44 

Para garantir o recebimento do piso salarial previsto na Lei 
nº 13.595, de 5 de janeiro de 2018, o Agente Comunitário 
de Saúde (ACS) deverá cumprir uma jornada de trabalho 
de quarenta horas que será distribuída em:  

I - atividades externas de visitação domiciliar, execução de 
ações de campo, coleta de dados, orientação e mobilização 
da comunidade, entre outras; 

II - atividades de planejamento e avaliação de ações, 
detalhamento das atividades, registro de dados e 
formação e aprimoramento técnico. 

 

Quantas horas semanais deverão ser dedicadas para as 
atividades descritas acima? 

 

(A) Trinta horas para as atividades I e dez horas para as 
atividades II 

(B) Vinte horas para as atividades I e vinte horas para as 
atividades II 

(C) Dez horas para as atividades I e trinta horas para as 
atividades II 

(D) Vinte e cinco horas para as atividades I e quinze para as 
atividades II  

(E) Quinze horas para as atividades I e vinte e cinco para as 
atividades II 
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Questão 45 

“Constitui-se como uma ferramenta utilizada para o 
diagnóstico e planejamento de atividade de campo, 
promovendo a reflexão frente às diversas situações de 
saúde e a elaboração de intervenções coerentes com a 
problemática do território, no intuito de melhorar a 
qualidade da atenção à saúde” (RIBEIRO et al., 2017)  

 

Assinale a alternativa que indica o processo (ou prática) 
descrito no trecho apresentado: 

(A) alistamento das famílias cadastradas. 

(B) mapeamento da área de atuação da equipe. 

(C) contingenciamento das equipes. 

(D) responsabilização sanitária da equipe. 

(E) acolhimento dos usuários. 

 

Questão 46 

Considerando que o enfoque educativo é um elemento 
fundamental na qualidade da atenção prestada em saúde, 
julgue os itens acerca do trabalho de educação em saúde 
na comunidade.  

 

I- As ações educativas podem ser realizadas durante as 
visitas domiciliares; 

II- O agente do PACS deve sempre usar uma linguagem 
técnica e rebuscada; 

III- As ações educaticas são desenvolvidas nos serviços de 
saúde e nos diversos espaços sociais existentes na 
comunidade; 

IV- O trabalho de educação em saúde deve ser realizado, 
exclusivamente, pelos Agentes Comunitários de Saúde. 

Agora, assinale a opção correta. 

 

(A) I e IV, apenas. 

(B) I e II, apenas. 

(C) I e III, apenas. 

(D) II e IV, apenas. 

(E) I, II, III e IV. 

 

Questão 47 

É de competência das Secretarias Estaduais de Saúde e do 
Distrito Federal realizar a coordenação do componente 
estadual e distrital da Atenção Básica, no âmbito de seus 
limites territoriais de acordo com as políticas, diretrizes e 
prioridades estabelecidas (PNAB, 2017). Marque a 
alternativa que descreve uma responsabilidade dos 
Estados e Distrito Federal.  

 

(A) Definir e rever periodicamente, de forma pactuada, na 
Comissão Intergestores Tripartite (CIT), as diretrizes da 
Política Nacional de Atenção Básica 

(B) Garantir fontes de recursos federais para compor o 
financiamento da Atenção Básica 

(C) Organizar, executar e gerenciar os serviços e ações de 
Atenção Básica, de forma universal, dentro do seu 
território, incluindo as unidades próprias e as cedidas  

(D) Ser corresponsável pelo monitoramento das ações de 
Atenção Básica nos municípios 

(E) Selecionar, contratar e remunerar os profissionais que 
compõem as equipes multiprofissionais de Atenção 
Básica, em conformidade com a legislação vigente 

 

Questão 48 

Cada Agente Comunitário de Saúde (ACS) deve realizar as 
ações previstas pela Portaria nº 2.436, e ter uma microárea 
sob sua responsabilidade, cuja população não deve 
ultrapassar: 

 

(A) 1.500 pessoas. 

(B) 1.000 pessoas. 

(C) 750 pessoas. 

(D) 950 pessoas. 

(E) 850 pessoas. 

 

Questão 49 

Um dos requisitos para atuação do Agente Comunitário de 
Saúde (ACS) é residir na área da comunidade onde irá 
atuar, desde a data da publicação do edital do processo 
seletivo público. A este requisito aplica-se a exceção, 
permitindo o remanejamento do ACS, quando: 

 

(A) ele se sentir desmotivado e solicitar sua transferência 
para outra área geográfica. 

(B) tiver filhos com matrículas em escolas públicas 
localizadas em outra área do município.  

(C) assinar um contrato de aluguel em outra área 
geográfica, distinta daquela onde atua. 

(D) houver risco à integridade física do ACS ou de membro 
de sua família decorrente de ameaça por parte de 
membro da comunidade onde reside e atua. 

(E) solicitar seu remanejamento a um vereador do 
município com que possui laços de amizade ou 
profissional. 
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Questão 50 

De acordo com a Política Nacional de Atenção Básica 
(2017), as ações e serviços da Atenção Básica deverão 
seguir padrões essenciais e ampliados. Acerca destes 
padrões, marque a alternativa correta. 

 

(A) Padrões Essenciais são ações e procedimentos 
considerados estratégicos para se avançar e alcançar 
padrões elevados de acesso e qualidade na Atenção 
Básica, considerando especificidades locais, indicadores 
e parâmetros estabelecidos nas Regiões de Saúde 

(B) Padrões Ampliados são ações e procedimentos básicos 
relacionados a condições básicas de acesso e qualidade 
na Atenção Básica 

(C) Todas as equipes que atuam na Atenção Básica deverão 
garantir a oferta de todas as ações e procedimentos do 
Padrão Ampliado 

(D) Os serviços dos Padrões Ampliados, bem como os 
equipamentos e materiais necessários, devem ser 
garantidos igualmente para todo o país 

(E) Todas as equipes que atuam na Atenção Básica deverão 
garantir a oferta de todas as ações e procedimentos do 
Padrão Essencial e recomenda-se que também 
realizarem ações e serviços do Padrão Ampliado 

 


