
Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento 
do cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará:

 � este caderno de prova.
 � um cartão-resposta que contém o seu nome, número 
de inscrição e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

 � faltam folhas e a sequência de questões está correta.
 � há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!
 � Não é permitido qualquer tipo de consulta durante  
a realização da prova.

 � Para cada questão são apresentadas 5 alternativas 
diferentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma  
delas constitui a resposta correta em relação ao  
enunciado da questão.

 � A interpretação das questões é parte integrante da  
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

 � Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno  
de prova completo e o cartão-resposta devidamente  
preenchido e assinado.

19 de dezembro

15h30 às 19h

35 questões

3h30 de duração*

C A D E R N O  
D E  P R O V A 

Município de Tijucas
Concurso Público • Edital 001/2021

 http://2021tijucas.fepese.org.br
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Língua Portuguesa 10 questões

Texto 1

IDHM em Tijucas

A escolaridade da população adulta é importante indi-
cador de acesso a conhecimento e também compõe 
o IDHM Educação. Em 2010, 55,11% da população de 
18 anos ou mais de idade tinha completado o ensino 
fundamental e 38,05% o ensino médio. Em Santa 
Catarina, 58,87% e 40,41%, respectivamente. Esse indi-
cador carrega uma grande inércia, em função do peso 
das gerações mais antigas e de menos escolaridade. 
A taxa de analfabetismo da população de 18 anos ou 
mais diminuiu 8,95% nas últimas duas décadas.

Os anos esperados de estudo indicam o número de 
anos que a criança que inicia a vida escolar no ano de 
referência tende a completar. Em 2010, Tijucas tinha 
9,73 anos esperados de estudo, em 2000 tinha 9,44 
anos e em 1991 tinha 9,79 anos. Enquanto que Santa 
Catarina, tinha 10,24 anos esperados de estudo em 
2010, 10,13 anos em 2000 e 9,93 anos em 1991.
Disponível em: <https://professordegeografiaatual.blogspot.com/ 
2013/08/atlas-do-desenvolvimento-humano.html. 
Acesso em: 21 nov. 2021. [Adaptado].

1. Sobre o texto 1, assinale a alternativa correta.

a. SQUARE Mais da metade da população adulta de Tijucas 
tinha completado o ensino médio em 2010.

b. Check-square Em Tijucas, o ano de referência para as crian-
ças completarem seus estudos aumentou no 
período de 2000 a 2010.

c. SQUARE Considerando o ano de 2010, o indicador de 
acesso da população adulta ao ensino funda-
mental em Santa Catarina era inferior ao indica-
dor de Tijucas.

d. SQUARE A taxa de analfabetismo em Tijucas aumentou 
no período de 1991 a 2010 devido à falta de 
iniciativa da população adulta.

e. SQUARE Em relação à população com idade superior a 
18 anos, o Índice de Desenvolvimento Humano 
Municipal em Educação de Tijucas em 2010 
apresentou indicadores superiores à média do 
Estado de Santa Catarina.

Texto 2

Aumentar teto para pagar auxílio prejudicará  
os mais pobres, alertam economistas

A alta do dólar e a pressão fiscal com o aumento das 
despesas do governo, devido à mudança no teto de 
gastos para pagar auxílio de R$ 400 prometido pelo 
presidente, a pouco mais de um ano das eleições, 
levam bancos e consultorias a projetarem mais infla-
ção e aumento acima do previsto nas taxas de juros.

Algumas casas projetam juros acima de 10% em 
2022 e o estouro da meta de inflação, além deste ano, 
também em 2022. Resultado: os mais pobres, que 
deveriam ser os beneficiados pela medida do governo, 
poderão acabar sendo os mais prejudicados, pois a 
inflação corrói o valor do dinheiro, especialmente da 
população alvo do auxílio prometido. E toda a econo-
mia sofre com altas nas taxas de juros, a única alterna-
tiva do Banco Central para tentar conter os aumentos 
de preços, já elevados.

Veja a opinião de Marcelo Neri, ex-presidente do Ipea, 
sobre os efeitos das recentes medidas do governo:

– “Eu acho que a gente talvez não esteja fazendo nem 
uma coisa econômica nem social. A gente está criando 
uma grande incerteza, que é ruim para todo mundo. 
Perdem as finanças públicas, a economia, perdem as 
pessoas, em particular os mais pobres. Então, eu acho 
que a gente não está numa boa agenda nem econô-
mica nem social. O risco é de um efeito bumerangue. 
O dinheiro, que deveria ajudar, acaba perdendo valor 
por causa da inflação”.
Disponível em: https://economia.ig.com.br/2021-10-23/aumentar-
teto-auxilio-pobres-economistas.html. Acesso em: 24 nov. 2021. 
[Adaptado].

2. O aumento do teto para pagar auxílio aos mais 
pobres pode prejudicá-los porque:

a. Check-square a medida gera inflação.
b. SQUARE provoca retração na economia.
c. SQUARE o governo terá que mudar a política econômica.
d. SQUARE os bancos projetam uma inflação acima de 10% 

em 2022.
e. SQUARE obriga o Banco Central a aumentar os juros 

para conter o consumo.
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3. Assinale a pergunta que pode ser respondida com 
base no texto 2.

a. SQUARE Qual seria a melhor agenda econômica e social 
do governo para o próximo ano?

b. SQUARE Com a inflação elevada, quais são os setores da 
economia que mais lucram?

c. SQUARE Quais os critérios adotados pelo governo para 
assegurar um auxílio de R$ 400?

d. Check-square O que tem levado os bancos e consultorias a 
projetarem crescimento da inflação?

e. SQUARE De acordo com o ex-presidente do Ipea, quais 
as medidas que o governo deveria tomar para 
evitar a subida dos preços?

4. Assinale a alternativa correta.

a. Check-square Em “O dinheiro, que deveria ajudar, acaba per-
dendo valor por causa da inflação”, ocorre uma 
oração subordinada adjetiva explicativa.

b. SQUARE Em “A alta do dólar e a pressão fiscal […] levam 
bancos e consultorias a projetarem mais infla-
ção e aumento acima do previsto nas taxas de 
juros”, os dois verbos concordam em pessoa e 
número com o mesmo sujeito.

c. SQUARE No período “E toda a economia sofre com altas 
nas taxas de juros, a única alternativa do Banco 
Central para tentar conter os aumentos de pre-
ços, já elevados”, o termo destacado deve ser 
empregado no feminino para concordas com o 
substantivo “taxas”.

d. SQUARE Na frase “Eu acho que a gente talvez não esteja 
fazendo nem uma coisa econômica nem social”, 
ocorre erro de pontuação, uma vez que a con-
junção “nem” deve, obrigatoriamente, ser pre-
cedida de vírgula.

e. SQUARE Em “A gente está criando uma grande incerteza, 
que é ruim para todo mundo”, a oração iniciada 
pela conjunção “que” é subordinada adverbial 
consecutiva.

5. Assinale a alternativa em que todas as palavras 
estão corretamente acentuadas.

a. SQUARE concluíram • (tu) verás • (ele) sabía •  
tapióca • assembléia

b. SQUARE viúva • (ela) contêm • chapéu • refém • gratuíto
c. SQUARE rúbrica • distraídos • perdôo • sobrepôr • mártir
d. SQUARE equilátero • bem-te-vís •(eles) relêem •  

(os) pêlos • semáforo
e. Check-square assépticas • intransponível • elétrons •  

bênção • atrás

6. Analise o texto abaixo:

Tenho a esperança de que            
informado de que não            nada  
em acréscimo ao que já foi previsto em contrato, mas  
           a            .

Assinale a alternativa que completa corretamente as 
lacunas do texto.

a. SQUARE lhes tenha • dar-lhes-ei • proponho • ouvi-los
b. SQUARE tenha-os • lhes darei • me proponho •os ouvir
c. Check-square os tenha • lhes darei • proponho-me • ouvi-los
d. SQUARE os tenha • lhes darei • me proponho • os ouvir
e. SQUARE tenha-lhes • dar-lhes-ei • proponho-me • 

ouvir-lhes

7. Assinale a frase correta quanto à concordância 
verbal.

a. SQUARE Sonhos, ideais, aspirações, nada mais lhe 
restaram.

b. SQUARE Devido à pandemia, já não se faz mais reuniões 
presenciais.

c. SQUARE Para combater o mosquito Aedes aegypti, 
devem haver medidas mais incisivas e radicais.

d. Check-square Fui informado de que ainda não se discuti-
ram os percentuais de correção da folha de 
pagamento.

e. SQUARE As empresas tem passado dificuldades para 
cumprir os prazos de entrega, pois falta traba-
lhadores qualificados.

8. Assinale a frase na qual ocorre uma oração subordi-
nada substantiva objetiva direta.

a. SQUARE Fios metálicos realizam o corte das peças em 
dimensões pré-estabelecidas, conforme deter-
mina a norma ABNT do setor.

b. Check-square Com as previsões de chuvas regulares nos pró-
ximos meses, espero que a próxima safra seja 
melhor do que a anterior.

c. SQUARE O processo de secagem é muito importante e 
precisa ser atentamente observado para que se 
evitem defeitos nas peças cerâmicas.

d. SQUARE Nos misturadores a argila e a água são mistura-
das, formando assim o “traço” ideal para pordu-
zir tijolos cerâmicos.

e. SQUARE A argila é descarregada pelos caminhões e 
armazenada a céu aberto, em área que fica 
próxima ao local de produção.
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Temas de Atualidade 5 questões

11. Assinale a alternativa correta sobre a economia 
catarinense em nossos dias.

a. SQUARE A atividade econômica no primeiro semes-
tre de 2021 teve algum crescimento, mas 
muito inferior aos índices alcançados pelo 
país. Estados como o Rio Grande do Sul, Bahia, 
Ceará e Rondônia tiveram crescimentos mais 
significativos.

b. SQUARE Os efeitos da COVID-19 ainda não foram supe-
rados pela economia catarinense que viu, no 
primeiro semestre de 2021, os índices de ativi-
dade econômica despencarem, mesmo se com-
parados aos de 2020.

c. SQUARE A indústria catarinense vive, em 2021, uma 
profunda crise, que se traduz pela queda da 
produção industrial, baixas vendas do comér-
cio e desemprego em larga escala no setor de 
serviços.

d. Check-square O índice de atividade econômica (IBC) em Santa 
Catarina avançou, de janeiro a junho de 2021, 
em comparação com o do ano passado no 
mesmo período e em ritmo superior ao do Brasil.

e. SQUARE A recente (setembro de 2021) proibição de 
exportação da carne suína catarinense para a 
China, Chile, Filipinas e Japão abalou profun-
damente a agroindústria e teve como reflexo o 
declínio da atividade econômica catarinense.

12. Assinale a alternativa correta sobre o Município 
de Tijucas.

a. Check-square O município de Tijucas está localizado na 
mesorregião da Grande Florianópolis e tem 
como base da sua economia o setor de serviços.

b. SQUARE O município de Tijucas está localizado na 
mesorregião da Foz do Itajaí e tem como base 
da sua economia o setor de serviços.

c. SQUARE O município de Tijucas está localizado na 
mesorregião da Foz do Rio Tijucas e tem uma 
extensão territorial superior a 370 km².

d. SQUARE A base da economia do Município de Tijucas, 
situado na Grande Florianópolis, é o turismo 
religioso. O santuário de Madre Paulina atrai, 
todos os anos, milhares de fiéis.

e. SQUARE Tijucas é um município da macrorregião da 
Grande Florianópolis, localizado na mesorre-
gião da Foz do Itajaí. Sua economia tem como 
base o setor industrial.

9. Relacione as colunas abaixo quanto aos vícios de 
linguagem.

Coluna 1 Vícios de Linguagem

1. cacofonia
2. ambiguidade
3. barbarismo
4. solecismo de concordância
5. arcaísmo

Coluna 2 Frases

( ) A sirigaita, que se dirigia ao toucador, sentou à 
beira da cômoda.

( ) Assustado, o inimigo fidagal gritou: – Esteje 
preso!

( ) Na vez passada, ela tinha muitos dólares na 
bolsa.

( ) Me faça o favor de descobrir onde haviam 
mais agentes penitenciários do que presos.

( ) Prefeitura começa a pagar prejuízo de moto-
ristas com buracos de rua.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. SQUARE 1 • 2 • 3 • 4 • 5
b. SQUARE 3 • 5 • 4 • 2 • 1
c. Check-square 5 • 3 • 1 • 4 • 2
d. SQUARE 5 • 4 • 1 • 3 • 2
e. SQUARE 5 • 4 • 3 • 2 • 1

10. Assinale a frase correta quanto ao uso da crase.

a. SQUARE Essa fruta não é igual à que eu colhi, as pressas, 
a beira da cerca.

b. SQUARE Há duas semanas, fui à Belém do Pará onde 
pude provar um prato de maniçoba a moda 
local.

c. SQUARE Devido à condições climáticas adversas, a 
máquina não foi entregue à secretária à tempo.

d. SQUARE Esta religião é semelhante a dos hindus, mas a 
que se pratica na Mongólia é à mesma que se 
pratica no Curdistão.

e. Check-square Avisou a todos que a partida de futebol que 
deveria ter acontecido ontem à noite foi trans-
ferida para amanhã, às 15 horas.



Página 6

Município de Tijucas • Concurso Público • Edital 001/2021

S03 Assistente Social

13. O mais recente relatório do Painel Intergoverna-
mental sobre Mudanças Climáticas (IPCC) alerta que as 
consequências do aquecimento global que hoje viven-
ciamos são uma pequena mostra do que está por vir.

Assinale a alternativa que indica uma solução para a 
diminuição do ritmo do aquecimento global, segundo 
o IPCC.

a. SQUARE Proibição dos chamados métodos alternativos 
de produção de energia que têm contribuído 
significativamente para o aumento das emis-
sões de dióxido de carbono (CO).

b. SQUARE A utilização de termoelétricas para a produção 
de energia, substituindo as hidrelétricas que 
causam enormes danos ambientais.

c. Check-square Reduções fortes e sustentadas na emissão de 
dióxido de carbono (CO) e outros gases de 
efeito estufa.

d. SQUARE O incentivo ao crescimento das cidades, uma 
vez que a dispersão da população em grandes 
territórios com baixa densidade populacional 
aumenta as emissões de gases que produzem o 
efeito estufa.

e. SQUARE A redistribuição da população global, possibi-
litando a migração em massa das áreas mais 
quentes do planeta para a mais fria, onde os 
gastos energéticos são menores.

14. O aumento significativo de casos de COVID-19 na 
Europa provocou uma nova onda de temor. Alguns 
países decretaram lockdown pessoal e medidas mais 
rígidas estão sendo estudadas.

Assinale a alternativa que indica corretamente uma 
das causas desta nova onda de infecções no conti-
nente europeu.

a. SQUARE O surgimento de novas variantes denominadas 
F1 e WS 2, com vírus resistentes às vacinas.

b. Check-square O baixo índice de adesão, em alguns países, às 
campanhas de vacinação.

c. SQUARE A ineficácia comprovada de alguns dos imuni-
zantes, como o Sputnik.

d. SQUARE A falta de vacinas, por imprudência dos gover-
nos de alguns países, entre eles o da Alemanha 
e da Áustria.

e. SQUARE A resistência de governos como o da Alemanha 
e da Áustria, após o fim da primeira onda da 
doença, de adquirir novas doses de vacina para 
distribuição entre a população.

15. Com o breve início de operação das redes de 5G, 
aumentam as expectativas para a chamada Internet 
das coisas (IoT).

Assinale a alternativa que explica corretamente do 
que se trata.

a. SQUARE Chamamos de Internet das coisas às conexões 
que hoje já utilizamos, mas que terão muito 
maior velocidade, entre computadores e 
impressoras ou outros equipamentos a eles 
conectados por cabo.

b. SQUARE A Internet das Coisas ainda não existe. Ela só 
será possível nos próximos anos com a che-
gada das redes de grande velocidade (5G) e o 
aprimoramento dos computadores (muitos dos 
quais, equipados com chips de 12a geração, já 
estão sendo lançados).

c. SQUARE A Internet das Coisas é a conexão entre os 
equipamentos dotados do Windows 11 e redes 
de satélite estacionários em baixa altitude, que 
serão operados a partir de 2022.

d. SQUARE A Internet das Coisas, embora ainda seja ape-
nas uma esperança para um futuro (próximos 
5 anos), possibilitará a conexão em alta veloci-
dade entre a rede mundial de computadores e 
equipamentos das fábricas (máquinas, robôs), 
meios de transporte (trens, aviões) e mesmo 
equipamentos domésticos, facilitando a logís-
tica e aumentando a velocidade de produção.

e. Check-square A Internet das Coisas é um conceito que define 
a conexão entre objetos físicos (como refrigera-
dores, máquinas de lavar etc.) com o usuário e a 
internet.

Conhecimentos Específicos 20 questões

16. São ações prioritárias destacadas na política 
nacional de promoção da saúde:

a. Check-square Alimentação saudável, prática corporal e ativi-
dade física, prevenção e controle ao tabagismo.

b. SQUARE Controle das dislipidemias, obesidade e prati-
cas integrativas.

c. SQUARE Alimentação saudável, controle do Diabetes e 
Hipertensão.

d. SQUARE Controle da obesidade, práticas integrativas e 
combate à violência contra mulher.

e. SQUARE Controle da obesidade, sedentarismo e uso das 
tecnologias.
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17. O processo de criação do SUS teve início a partir 
das definições legais estabelecidas pela nova Consti-
tuição Federal do Brasil de 1988, sendo consolidado e 
regulamentado com as Leis Orgânicas da Saúde (LOA), 
no 8080/90 e no 8.142/90.

São princípios e diretrizes que norteiam o SUS:

a. SQUARE Igualdade, Fraternidade e Solidariedade.
b. SQUARE Universalidade, Equidade, Integralidade, Frater-

nidade e Igualdade.
c. SQUARE Universalidade de acesso aos serviços de saúde; 

Integralidade da assistência; Centralização 
Político-Administrativa e Hierarquização.

d. SQUARE Fraternidade, Solidariedade, Regionalização e 
Hierarquização e pouca participação e controle 
Social.

e. Check-square Universalidade de acesso aos serviços de 
saúde; Integralidade da assistência; Equidade; 
Descentralização Político-Administrativa; Par-
ticipação da comunidade; Regionalização e 
Hierarquização.

18. Sobre os conceitos que envolvem a Promoção 
da Saúde e a Política Nacional de Promoção da Saúde 
(PNPS), é correto afirmar:

a. SQUARE Ambientes, territórios saudáveis e desenvol-
vimento sustentável não são considerados 
temas dentro da PNPS, uma vez que se referem 
ao meio em que as pessoas vivem, não tendo 
relação com as questões de saúde.

b. SQUARE Dentre as ações de destaque na PNPS está o 
combate a doenças crônicas e ampliação da 
vacinação em todo território nacional.

c. SQUARE Promoção da saúde é toda ação cujo foco é 
voltado para o tratamento e cura das doenças, 
visando a minimização de agravos à saúde.

d. Check-square A promoção da saúde deve considerar a auto-
nomia e a singularidade dos sujeitos, das coleti-
vidades e dos territórios e está condicionada e 
determinada pelo contexto social, econômico, 
político e cultural em que as pessoas vivem.

e. SQUARE Dentre os objetivos da PNPS está a promoção 
da educação e formação profissional voltados 
apenas aos gestores, pois considera-se que são 
eles os responsáveis por colocar em prática os 
princípios da política.

19. Analise as afirmativas abaixo sobre o Sistema de 
notificação e de vigilância epidemiológica e sanitária.

1. Os sistemas de informação em saúde são ins-
trumentos padronizados de monitoramento 
e coleta de dados, que têm como objetivo 
primordial o fornecimento de informações 
para análise e melhor compreensão de impor-
tantes problemas de saúde da população, 
subsidiando a tomada de decisões nos níveis 
municipal, estadual e federal.

2. O Sistema de Informação de Agravos de Noti-
ficação – SINAN é alimentado, principalmente, 
pela notificação e investigação de casos de 
doenças e agravos que constam da lista nacio-
nal de doenças de notificação compulsória. 
Entretanto, a notificação é privativa do profis-
sional médico.

3. Dentre as doenças constantes na lista de noti-
ficações e investigações estão a febre amarela, 
febre tifoide, tétano, malária, leptospirose, 
entre outras.

4. A vigilância epidemiológica se dedica às inter-
ferências dos ambientes físico, psicológico e 
social na saúde.

5. As ações de vigilância sanitária dirigem-se, 
geralmente, ao controle de bens, produtos 
e serviços que oferecem riscos à saúde da 
população, como alimentos, produtos de 
limpeza, cosméticos e medicamentos.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
b. Check-square São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 5.
c. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1, 4 e 5.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 3, 4 e 5.
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20. Um dos importantes marcos da Atenção Primá-
ria no Brasil foi a Política Nacional de Atenção Básica 
(PNAB) de 2006, reformulada em 2011, e que atual-
mente passa por nova reformulação.

Sobre essa temática, é correto afirmar:

a. SQUARE A Atenção Básica é o conjunto de ações de 
saúde individuais que envolvem basicamente 
ações de promoção e prevenção dentro das 
unidades básicas de saúde.

b. SQUARE A Atenção Primária à Saúde é entendida como 
porta secundária ao Sistema Único de Saúde, 
uma vez que os serviços de emergências e hos-
pitais devem ser vistos como porta de entrada 
principal.

c. Check-square No que se refere ao controle social, a PNAB visa 
estimular a participação das pessoas, a orien-
tação comunitária das ações de saúde na Aten-
ção Básica e a competência cultural no cuidado, 
como forma de ampliar sua autonomia e capa-
cidade na construção do cuidado à sua saúde e 
das pessoas e coletividades do território.

d. SQUARE Um aspecto importante da PNAB foi o estabe-
lecimento de um método de abordagem na 
Atenção Primária, para ser adotado por todos 
os profissionais de saúde, focado no Cuidado 
Centrado na Doença.

e. SQUARE Dentre as propostas da PNAB está a efetivação 
da clínica ampliada, que busca ofertar uma 
abordagem com o foco da doença e no indiví-
duo de forma unidisciplinar e isolada.

21. Assinale a alternativa que apresenta correta-
mente o ciclo de gestão das políticas sociais.

a. SQUARE identificação do problema - monitoramento 
- avaliação - tomada de decisão - agenda - 
implantação / implementação

b. SQUARE monitoramento - avaliação - tomada de decisão 
- identificação do problema - agenda - implan-
tação / implementação

c. SQUARE agenda - identificação do problema - tomada 
de decisão - implantação / implementação - 
monitoramento - avaliação

d. Check-square identificação do problema - agenda - tomada 
de decisão - implantação / implementação - 
monitoramento - avaliação

e. SQUARE implantação / implementação - agenda - iden-
tificação do problema - tomada de decisão 

- monitoramento - avaliação

22. Sobre as redes de atendimento no âmbito das 
políticas sociais, é correto afirmar:

a. SQUARE Uma Rede Formal de assistência e de cuidado é 
constituída exclusivamente pelos serviços das 
instituições públicas.

b. SQUARE As Redes Secundárias comportam um conjunto 
de sujeitos que estabelecem relações a partir 
de laços de afetividade, sendo definidas a partir 
de uma pessoa e formadas pelo seu núcleo 
familiar, sua parentela, seus amigos e vizinhos.

c. Check-square O trabalho social desenvolvido pela articulação 
da rede de Políticas Sociais é conduzido na 
perspectiva de construção de possibilidades de 
ampliação e consolidação de direitos.

d. SQUARE A Redes Primárias se constituem por um con-
junto de pessoas em torno da mesma função 
dentro de um marco institucionalizado, como 
grupos de apoio, associações e grupos de 
voluntários.

e. SQUARE As redes de políticas sociais, assumem os pro-
cessos nos subsistemas políticos os quais são 
controlados apenas por atores que compõem 
as entidades não governamentais.

23. É objetivo do Sistema Único de Saúde (SUS):

a. SQUARE fomentar a proteção à família, à maternidade, à 
infância, à adolescência e à velhice.

b. Check-square a identificação e divulgação dos fatores condi-
cionantes e determinantes da saúde.

c. SQUARE prover a proteção social, que visa à garantia 
da vida, à redução de danos e à prevenção da 
incidência de riscos.

d. SQUARE promover a integração das pessoas com defi-
ciência na vida em comunidade.

e. SQUARE garantir a defesa de direitos, que visa a garantir 
o pleno acesso aos direitos no conjunto das 
provisões socioassistenciais.

24. Assinale a alternativa que indica corretamente a 
Resolução do Conselho Federal de Serviço Social que 
institui o Código de Ética do Serviço Social.

a. Check-square Resolução CFESS no 273/1993
b. SQUARE Resolução CFESS no 548/2009
c. SQUARE Resolução CFESS no 792/2017
d. SQUARE Resolução CFESS no 954/2020
e. SQUARE Resolução CFESS no 934/2021
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27. Assinale a alternativa correta sobre a Pesquisa 
realizada no âmbito do Serviço Social.

a. SQUARE Os desafios teórico-metodológicos estão rela-
cionados apenas com capacidade do assistente 
social de selecionar o objeto de estudo da 
pesquisa.

b. SQUARE Os desafios ético-políticos/organizativos se 
apresentam como reflexo de estratégias neces-
sárias para maior participação dos usuários nas 
respostas das pesquisas aplicadas pelos assis-
tentes sociais.

c. SQUARE Os avanços na produção de conhecimentos no 
âmbito do Serviço Social estão pautados exclu-
sivamente na capacidade de fomentar o debate 
político-profissional.

d. Check-square A diferença entre pesquisa acadêmico-cientí-
fica e pesquisa em serviços é delimitada por um 
conjunto de problematizações que se aproxi-
mam na compreensão e defesa de sua centrali-
dade no trabalho docente e do assistente social 
caracterizado como de campo.

e. SQUARE As pesquisas acadêmicas dos Cursos de Serviço 
Social estão centradas especificamente em 
investigações sobre as habilidades técnicas e 
operativas do assistente social.

28. No que diz respeito à utilização da entrevista 
como instrumento de trabalho do Serviço Social, é 
correto afirmar:

a. SQUARE É um instrumento que agrega um conjunto de 
regras e técnicas destinadas a resolver os pro-
blemas dos usuários.

b. SQUARE É instrumento que exige do Assistente Social 
apenas o domínio das técnicas no processo de 
operacionalização deste instrumental.

c. SQUARE Este instrumento tem o objetivo exclusivo de 
conhecer a realidade dos usuários.

d. SQUARE Este instrumento tem como único propósito 
prestar informações sobre as situações deman-
dadas dos usuários.

e. Check-square É um instrumento que possibilita realizar uma 
escuta qualificada e estabelecer uma relação dia-
lógica intencional com o usuário, através da qual 
se busca conhecer a realidade social, econômica, 
cultural e política onde este está inserido.

25. Sobre a Gestão Financeira do Sistema Único de 
Saúde (SUS), é correto afirmar:

a. SQUARE Na esfera municipal, os recursos financeiros são 
originários do Orçamento da Seguridade Social.

b. Check-square Os recursos financeiros do SUS serão deposita-
dos em conta especial, em cada esfera de sua 
atuação, e movimentados sob fiscalização dos 
respectivos Conselhos de Saúde.

c. SQUARE O Ministério da Saúde acompanhará, através 
de seu sistema de auditoria, a conformidade à 
programação aprovada da aplicação dos recur-
sos repassados apenas aos municípios.

d. SQUARE As autoridades responsáveis pela distribuição 
da receita efetivamente arrecadada devem 
transferir os recursos financeiros automatica-
mente aos Fundo Municipais de Saúde.

e. SQUARE O estabelecimento de valores a serem transfe-
ridos para os municípios será realizado apenas 
pela análise técnica do perfil epidemiológico 
da população a ser coberta.

26. Sobre os procedimentos adotados pelo Conselho 
Federal de Serviço Social (CFESS) no processamento 
das denúncias éticas que forem objeto de desafora-
mento, é correto afirmar:

a. SQUARE O pedido de desaforamento de denúncia ética 
terá prioridade na análise perante o CFESS no 
prazo de até 30 dias, contados do protocolo da 
solicitação do CRESS, perante o CFESS.

b. SQUARE Recebida a denúncia pelo CRESS destinatário 
do desaforamento, deverá encaminhá-la ao 
Ministério Público, para verificar se preenche 
os requisitos do Código Processual de Ética e se 
a denúncia tem natureza ética, se encaixa nas 
tipificações do Código de Ética do Assistente 
Social.

c. SQUARE O CRESS – destinatário do desaforamento – não 
poderá manter em seus arquivos cópia integral 
do expediente denúncia ou, conforme o caso, 
do processo desaforado para sua jurisdição.

d. SQUARE As despesas com custos, deslocamentos e 
outras, decorrentes do desaforamento de pro-
cessos disciplinares éticos serão arcadas pelo 
Conselho Federal de Serviço Social.

e. Check-square A pena fixada em processo ético, objeto de 
desaforamento, será aplicada pelo CRESS na 
jurisdição do CRESS onde o assistente social 
tenha a sua inscrição.
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31. De acordo com o Estatuto do Idoso, as entidades 
governamentais de atendimento ao idoso que des-
cumprirem as determinações desta Lei ficarão sujeitas, 
sem prejuízo da responsabilidade civil e criminal de 
seus dirigentes ou prepostos, às seguintes penalida-
des, observado o devido processo legal:

a. SQUARE Multa.
b. SQUARE Advertência.
c. Check-square Afastamento definitivo de seus dirigentes.
d. SQUARE Suspensão parcial ou total do repasse de ver-

bas públicas.
e. SQUARE Interdição de unidade ou suspensão de 

programa.

32. O Estatuto da Criança e Adolescente prevê como 
direito à liberdade os seguintes aspectos:

a. Check-square brincar, praticar esportes e divertir-se.
b. SQUARE receber vacinação das crianças nos casos reco-

mendados pelas autoridades sanitárias.
c. SQUARE receber declaração de nascimento onde cons-

tem necessariamente as intercorrências do 
parto e do desenvolvimento do neonato.

d. SQUARE ter acesso ao atendimento educacional espe-
cializado aos portadores de deficiência, prefe-
rencialmente na rede regular de ensino.

e. SQUARE ter acesso ao ensino regular com frequência 
obrigatória.

33. Sobre Pesquisa Social, é correto afirmar:

a. SQUARE Na pesquisa quantitativa, os dados coletados 
são analisados para chegar a conclusões mais 
abstratas.

b. SQUARE A pesquisa primária é realizada a partir de 
dados já elaborados e divulgados em bancos 
de dados confiáveis.

c. SQUARE A pesquisa secundária é conduzida pelos pró-
prios pesquisadores a partir de entrevistas ou 
aplicação de roteiros de perguntas.

d. Check-square A pesquisa qualitativa é definida como um 
método para coletar dados através de debates 
abertos e conversacionais.

e. SQUARE A pesquisa social é realizada somente a partir 
do conhecimento pautado no conhecimento 
empírico.

29. Sobre o Serviço de Proteção em Situações de 
Calamidades Públicas e de Emergência no contexto 
do Sistema Único de Assistência Social, é correto 
afirmar:

a. SQUARE É um serviço obrigatório da Proteção Social 
Básica, devendo ser oferecido no âmbito do Cen-
tro de Referência de Assistência Social (CRAS).

b. Check-square Visa promover apoio e proteção à população 
atingida por situações de emergência e cala-
midade pública, com a oferta de alojamentos 
provisórios, atenções e provisões materiais, 
conforme as necessidades detectadas.

c. SQUARE Serviço que organiza o acolhimento de crian-
ças e adolescentes, afastados da família por 
medida de proteção, em residência de famílias 
acolhedoras cadastradas.

d. SQUARE Oferece proteção, apoio e moradia subsidiada 
a grupos de pessoas maiores de 18 anos em 
estado de abandono, com vínculos familiares 
rompidos ou extremamente fragilizados e sem 
condições de moradia e autossustentação.

e. SQUARE Promove o acolhimento provisório para mulhe-
res, acompanhadas ou não de seus filhos, em 
situação de risco de morte ou ameaças em 
razão da violência doméstica e familiar.

30. A Resolução 557/2009 do Conselho Federal de 
Serviço Social enfatiza:

a. Check-square O assistente social, ao emitir laudos, pareceres, 
perícias e qualquer manifestação técnica sobre 
matéria de Serviço Social, deve atuar com 
ampla autonomia respeitadas as normas legais, 
técnicas e éticas de sua profissão.

b. SQUARE O assistente social, ao atuar em equipes multi-
profissionais, não precisa garantir a especifici-
dade de sua área de atuação.

c. SQUARE O entendimento ou opinião técnica do assistente 
social sobre o objeto da intervenção conjunta 
com outra categoria profissional e/ou equipe 
multiprofissional, não precisa destacar a sua 
área de conhecimento separadamente, contem-
plando sua opinião técnica de forma coletiva.

d. SQUARE No atendimento multiprofissional, a avaliação 
e discussão da situação poderá ser multiprofis-
sional, respeitando a conclusão expressa ver-
balmente pelo assistente social.

e. SQUARE Que os materiais técnicos e sigilosos do serviço 
social devem ser lacarados no caso de demis-
são, exoneração ou falecimento do assistente 
social.
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34. Como o Assistente Social deve proceder quando 
for convocado, pela autoridade competente, para 
prestar depoimento como testemunha, inclusive na 
qualidade de perito judicial ou assistente técnico:

a. SQUARE Sempre que for convocado a comparecer a 
audiência, por determinação ou solicitação do 
Juiz, Curador, Promotor de Justiça ou das partes 
se restringirá a prestar esclarecimentos, formu-
lar sua avaliação, emitir suas conclusões sempre 
de natureza técnica, sendo obrigatório, nestas 
circunstâncias, prestar informações sobre fatos, 
principalmente em relação àqueles presencia-
dos ou de que tomou conhecimento em decor-
rência de seu exercício profissional.

b. SQUARE O assistente técnico, mesmo sendo contratado 
por uma das partes, mesmo não estando sujeito 
a prestar compromisso ou a ser inquinado de 
suspeição e impedimento e funcionando como 
assessor da parte que o indicou, não precisa 
emitir seu parecer de forma fundamentada.

c. SQUARE Quando intimado perante a autoridade compe-
tente a prestar depoimento como testemunha, 
qualquer profissional assistente social deverá 
comparecer e declarar que está obrigado a 
guardar sigilo profissional, sendo obrigado a 
depor na condição de testemunha.

d. SQUARE Enquanto perito, o Assistente Social, não 
poderá possuir a mesma habilitação do assis-
tente técnico para poder se manifestar sobre 
matéria de Serviço Social, atribuição privativa 
do profissional.

e. Check-square Quando a perícia consistir apenas na inquirição, 
pelo juiz, do perito e do assistente técnico, por 
ocasião da audiência de instrução e julgamento, 
o assistente social deverá se restringir a emitir 
sua opinião técnica a respeito do que houver 
avaliado.

35. É considerado um instrumento da Gestão da Polí-
tica Nacional de Assistência Social:

a. SQUARE Comissões Intergestores.
b. SQUARE Conselhos de Assistência Social.
c. Check-square Orçamento de Assistência Social.
d. SQUARE Secretaria Executiva do Conselho.
e. SQUARE Colegiado Nacional de Gestores Municipais.
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G R A D E  D E  R E S P O S TA S

Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas.

Não destaque esta folha. Ao entregar sua prova,  
o fiscal irá destacar e entregar esta grade de respostas  

que você poderá levar para posterior conferência.
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