
 

 

CONCURSO PÚBLICO IFTO – 2022 

Professor do Ensino Básico, Técnico e Tecnológico e 

Técnico-Administrativo em Educação do Instituto Federal 

do Tocantins – IFTO 

 

CADERNO DE 

PROVA CARGO 

01 Bibliotecário-Documentalista 

 

INSTRUÇÕES 

 
Este é o Caderno de Prova do Concurso Público para provimento de cargos efetivos da Carreira de Técnicos 

Administrativos em Educação do Quadro de Pessoal do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do 

Tocantins – IFTO, Edital nº 24/2022, e contém 50 questões: 25 de Conhecimentos Básicos e 25 de Conhecimentos 

Específicos. Cada questão contém cinco alternativas e apenas uma delas deverá ser escolhida. Confira sua prova e 

solicite uma nova prova se faltar alguma questão. 

 

Cada candidato receberá um Cartão-Resposta no qual não poderá haver rasuras, emendas ou dobraduras, pois isso 

impossibilitará sua leitura. O Cartão-Resposta é nominal e não haverá substituição do Cartão-Resposta por erro do 

candidato, sendo de inteira responsabilidade do candidato.  

 

1. O candidato deverá transcrever as respostas das questões do Caderno de Prova escrita para o Cartão-Resposta 

utilizando caneta esferográfica de tinta PRETA, fabricada em material transparente. A marcação de mais de uma 

alternativa anula a questão.  

2.  

3. Assine o Cartão-Resposta no local indicado e preencha todo o espaço correspondente a cada alternativa selecionada, 

não ultrapassando seus limites e evitando borrões. 

 

O candidato com cabelos longos deverá prendê-los e deixar as orelhas à mostra. O candidato deverá guardar, antes do 

início da prova, em embalagem fornecida pelo fiscal, telefone celular desligado, relógios, óculos de sol e quaisquer 

outros equipamentos eletrônicos e de telecomunicações desligados. Será motivo de eliminação do candidato o 

funcionamento (emissão de ruídos) de equipamentos eletrônicos guardados na embalagem.  
1.   

Será eliminado do concurso o candidato que:  

A) utilizar qualquer meio de comunicação com outros candidatos após o início da prova;  

B) portar qualquer material ou equipamento vedados por este edital;  

C) não comparecer ao local da prova no horário e na data prevista;  

D) comprovadamente usar de fraude ou para ela concorrer;  

E) atentar contra a disciplina ou desacatar a quem quer que esteja investido de autoridade para supervisionar, 

coordenar, fiscalizar ou auxiliar na realização das provas.  

  

A prova terá duração máxima de 04 (quatro) horas. O candidato só poderá retirar-se do local da prova escrita 

decorrido o tempo de 2 horas de seu início, não sendo permitido o retorno para retirada do Caderno de Prova. O 

candidato só poderá levar o Caderno de Prova depois de transcorrido o tempo de três horas do início da aplicação desta.  

 

Os três últimos candidatos deverão permanecer na sala até que todos tenham terminado a prova, só podendo se retirar 

da sala concomitantemente e após assinatura da ata de aplicação de provas. 
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CONHECIMENTOS BÁSICOS 

 

LÍNGUA PORTUGUESA 
 

Questão 01 

 

Com base no texto abaixo, responda às questões 1 e 

2.  

 

Foi durante a Primeira Guerra Mundial que 

uma peregrinação silenciosa deu os primeiros 

passos no interior deste país. A febre cresceu sem 

avisar, sem ser notada ou compreendida por 

aqueles que não estavam envolvidos nela. Não 

terminaria até os anos 1970, e impulsionaria 

mudanças no norte e no sul que ninguém, nem 

mesmo os protagonistas da marcha, poderia ter 

imaginado no início ou sonhado que levaria o 

tempo de uma vida para terminar. 

Os historiadores chamariam a isso a Grande 

Migração. Seria talvez a maior história não contada 

do século XX... As ações das pessoas deste livro 

foram ao mesmo tempo universais e claramente 

americanas. Sua migração foi em resposta a uma 

estrutura social e econômica pela qual não eram 

responsáveis. Elas fizeram aquilo que os seres 

humanos têm feito por séculos quando a vida se 

torna insustentável – aquilo que os pilgrins fizeram 

sob a tirania do poder britânico, que os escoceses-

irlandeses fizeram em Oklahoma quando a terra 

virou pó, que os irlandeses fizeram quando não 

havia nada para comer, que os judeus europeus 

fizeram durante a expansão do nazismo, que o sem-

terra na Rússia, Itália, China e tantos outros lugares 

fizeram quando algo melhor os chamava do outro 

lado do oceano. O que liga essas histórias é a busca 

sem possibilidade de retorno, busca relutante ainda 

assim esperançosa, por algo melhor, em qualquer 

lugar menos aquele em que estavam. Eles fizeram 

aquilo que têm feito com frequência, ao longo da 

história, os seres humanos que procuram a 

liberdade. 

Partiram. 

 
(WILKERSON, Isabel. O calor de outros sóis. In: PINKER, 

Steven. Guia de escrita: como conceber um texto com clareza, 

precisão e elegância. São Paulo: Contexto, 2018.) 

 

Em conformidade com o texto acima, em qual das 

alternativas abaixo a afirmação é falsa? 

 

A) O pronome Elas, localizado no início do quinto 

período do segundo parágrafo, possui como 

referente anafórico pessoas deste livro, que 

está no terceiro período do segundo parágrafo. 

B) O pronome aquilo, localizado no início do 

quinto período do segundo parágrafo, faz 

remissão ao verbo Partiram, no terceiro 

parágrafo. 

C) O sujeito de Não terminaria até os anos 1970 

é Primeira Guerra Mundial. 

D) A palavra febre, localizada no início do 

segundo parágrafo, faz remissão anafórica a 

peregrinação silenciosa, no primeiro 

parágrafo.  

E) O pronome isso, no início do segundo 

parágrafo, possui como referente as ações 

descritas no primeiro parágrafo. 

 

Questão 02 

 

O sujeito está elíptico em qual das alternativas 

abaixo? 

 

A) Os historiadores chamariam a isso a Grande 

Migração. 

B) Partiram. 

C) Elas fizeram aquilo que os seres humanos têm 

feito por séculos. 

D) A febre cresceu sem avisar. 

E) As ações das pessoas deste livro foram ao 

mesmo tempo universais e claramente 

americanas. 

 

Questão 03 

 

Com base no excerto abaixo, responda às questões 

3 e 4. 

 

“Na Idade Média, ao contrário da festa oficial, o 

carnaval era o triunfo de uma espécie de liberação 

temporária da verdade dominante e do regime 

vigente, da abolição provisória de todas as relações 

hierárquicas, privilégios e tabus.” 
(BAKHTIN, M. A cultura polular na Idade Média e no 

Renascimento. São Paulo: Hucitec, 1987.) 

 

Indique a alternativa em que as festas oficiais da 

Idade Média são caracterizadas em conformidade 

com o que se depreende do texto acima. 
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A) As festas oficiais eram marcadas pela 

consagração da igualdade e da liberdade. 

B) As festas oficiais eram autênticas festas do 

tempo futuro, das alternâncias e renovações, em 

que havia perspectivas de mudanças. 

C) As festas oficiais opunham-se a toda 

perpetuação e regulamentação, apontando para 

um ideal utópico. 

D) As festas oficiais tinham por finalidade a 

consagração da desigualdade; nelas, as 

distinções hierárquicas destacavam-se 

intencionalmente. 

E) As festas oficiais sustavam a aplicação dos 

códigos correntes de etiqueta e comportamento. 

 

Questão 04 

 

Sobre a acentuação gráfica das palavras retiradas 

do excerto acima média, contrário, espécie, 

temporária, provisória, hierárquicas e privilégios, 

pode-se afirmar que 

 

A) todas as palavras são acentuadas graficamente 

pela mesma regra de acentuação. 

B) todas as palavras são acentuadas graficamente 

por serem paroxítonas terminadas em ditongo. 

C) todas são as palavras acentuadas graficamente 

por serem proparoxítonas.  

D) exceto pela palavra hierárquicas, todas as 

outras palavras são acentuadas graficamente 

pela mesma regra de acentuação. 

E) a palavra hierárquicas não deveria ter recebido 

acento gráfico, pois proparoxítonas não 

recebem acento gráfico. 

 

Questão 05 

 

Leia o excerto abaixo e responda às questões 5 e 6. 

 

A mata dormia o seu sono jamais interrompido. 

Sobre ela passavam os dias e as noites, brilhava o 

sol do verão, caíam as chuvas do inverno. Os 

troncos eram centenários, um eterno verde se 

sucedia pelo monte afora invadindo a planície, se 

perdendo pelo infinito. Era como um mar nunca 

explorado, cerrado no seu mistério. A mata era 

como uma virgem cuja carne nunca tivesse sentido 

a chama do desejo (...). Impenetrável e misteriosa, 

antiga como o tempo e jovem como a primavera, a 

mata aparecia diante dos homens como a mais 

temível das assombrações (...). A mata! Não é um 

mistério, não é um perigo nem uma ameaça. É um 

deus!  
(AMADO, Jorge. Terras do Sem Fim. Rio de Janeiro: Record, 

2004, pp. 45-47). 

 

Nesse excerto, o autor utilizou algumas expressões 

de sentido conotativo para atribuir características à 

mata, um dos cenários de sua obra. Expressões 

como a mata dormia; um eterno verde se sucedia; 

a mata era como uma virgem; antiga como o tempo 

e jovem como a primavera; a mata é um deus, 

constituem quatro figuras de linguagem distintas. 

Aponte a sequência correta das figuras de 

linguagem na ordem em que aparecem aqui. 

 

A) Personificação/prosopopeia, hipérbole, 

comparação, antítese, metáfora. 

B) Metáfora, comparação, 

personificação/prosopopeia, hipérbole, antítese. 

C) Metáfora, hipérbole, comparação, 

personificação/prosopopeia, antítese. 

D) Personificação/prosopopeia, hipérbole, 

comparação, metáfora, antítese. 

E) Metáfora, comparação, 

personificação/prosopopeia, antítese, hipérbole. 

 

Questão 06 

 

A conjunção “nem” no período “A mata! Não é um 

mistério, não é um perigo nem uma ameaça. É um 

deus!” exerce a função de 

 

A) conjunção adversativa. 

B) conjunção aditiva. 

C) conjunção alternativa. 

D) conjunção conclusiva. 

E) conjunção explicativa. 

 

Rascunho 
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Questão 07 

 

Com base na ilustração abaixo, responda às 

questões 7 e 8. 

 

DIVIRTA-SE 

 
(CAULOS. Só dói quando eu respiro. Porto Alegre: L&PM, 

1976.) 

 

Com base na ilustração acima, analise os itens a 

seguir. 

 

I. Uma leitura superficial de toda a ilustração 

permite argumentar que ela representa um 

indivíduo desempenhando atividades 

cotidianas.  

II. Sobre o primeiro quadro, pode-se argumentar 

que a maleta vazia representa bens materiais 

escassos; o coração cheio representa vitalidade, 

aspectos realmente importantes da vida.  

III. Sobre o quinto quadro, pode-se argumentar que 

a maleta cheia representa sucesso financeiro e 

profissional; o coração vazio representa 

prejuízo à saúde e às relações humanas.  

IV. Sobre os três quadros centrais, pode-se 

argumentar que, na medida em que o indivíduo 

vai se realizando profissionalmente e 

financeiramente, os valores humanos, assim 

como as relações interpessoais, vão perdendo 

prioridade.  

V. A expressão “Divirta-se”, título da ilustração, 

pode ser interpretada como um recado ao leitor 

de que ele deve encontrar um equilíbrio entre o 

trabalho com a diversão.  

 

Estão corretos: 

 

A) Somente I, III e IV. 

B) Somente II, III, IV. 

C) Somente I e V. 

D) Somente I, II e V. 

E) I, II, III, IV e V. 

 

Questão 08 

 

Percebe-se, na ilustração acima, a presença da 

oposição “lazer versus trabalho”. Essa oposição 

está representada pelos elementos maleta e 

coração. Duas figuras de linguagem podem, assim, 

ser percebidas. Indique-as. 

 

A) Personificação e metáfora. 

B) Antítese e personificação. 

C) Antítese e metáfora. 

D) Personificação e metonímia. 

E) Metonímia e metáfora. 

 

Questão 09 

 

Com base na piada abaixo, responda às questões 9 

e 10. 

 

Numa escola, a professora pede a um aluno: 

 

– Pedro, diga um verbo. 

– Bicicreta. 
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– Não é bicicreta… É bicicleta! E bicicleta não é 

verbo. 

Diz ao segundo aluno: – Orestes, diga um verbo. 

– Prástico. 

– Não é prástico… É plástico! E plástico não é 

verbo. 

A professora, desesperada, pergunta ao terceiro 

aluno. 

– Francisco, diga você um verbo. 

– Hospedar. 

– Muito bem! Agora fale uma frase com o verbo 

que você escolheu. 

– Hospedar da bicicreta é de prástico! 

 

Sobre os efeitos de sentido dessa piada, analise os 

itens a seguir. 

 

I. Muitas piadas trabalham a partir de um 

preconceito. A base dessa é o preconceito 

linguístico (rimos do caipira que fala errado).  

II. Do ponto de vista linguístico, destaca-se o traço 

que a piada explora: a troca de /l/ pelo /r/ em 

certas posições da sílaba, uma das 

características do português mais acentuadas na 

fala rural. 

III. A professora pediu para Francisco formular 

uma frase a partir de uma palavra (um verbo, 

hospedar). 

IV. Francisco entendeu que a professora tivesse 

pedido para construir uma frase com uma 

sequência de artigo + substantivo: os pedar. 

V. O fator humor dessa piada surge com o fato de 

Francisco não compreender a proposta da 

professora e formular uma frase a partir do que 

ele entendeu ser o pedido dela.  

 

Estão corretos: 

 

A) Somente II, III e IV. 

B) Somente II, III, IV e V. 

C) Somente I e V. 

D) Somente I, II e V. 

E) I, II, III, IV e V. 

 

Questão 10 

 

Ainda com base na piada acima, analise os itens 

seguintes. 

 

I. A vírgula empregada em “Numa escola, a 

professora pede a um aluno:” se justifica por 

estar separando um adjunto adverbial de lugar.  

II. O uso da vírgula em “Numa escola, a 

professora pede a um aluno:” é opcional. 

III. Os dois pontos empregados em “Numa escola, 

a professora pede a um aluno:” servem para 

introduzir um discurso direto. 

IV. Os dois pontos empregados em “Numa escola, 

a professora pede a um aluno:” servem para 

introduzir um discurso indireto. 

V. A vírgula empregada em “– Pedro, diga um 

verbo.” se justifica, pois separa um vocativo. 

 

Estão corretos: 

 

A) Somente I e III. 

B) Somente II, III e IV. 

C) Somente II e III. 

D) Somente I e V. 

E) I, II, III, IV e V. 

 

Questão 11 

 

O Manual de Redação da Presidência da República 

(BRASIL, 2018, p. 16) assinala que a “redação 

oficial é a maneira pela qual o Poder Público redige 

comunicações oficiais e atos normativos”. Nesse 

sentido, deve caracterizar-se por alguns atributos 

próprios, que incluem: 

 

I. uso de jargões técnicos. 

II. coesão e coerência. 

III. uso da norma padrão da língua portuguesa. 

IV. linguagem literária. 

V. formalidade e padronização. 

 

Estão corretos: 

 

A) Somente I e IV. 

B) Somente I, II, III e V. 

C) Somente I, II, III, IV, V. 

D) Somente II, III e V. 

E) Somente II, III, IV e V. 
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Questão 12 

 

Em conformidade com Manual de Redação da 

Presidência da República (BRASIL, 2018) e em 

razão do caráter público e da finalidade dos 

expedientes oficiais, que requer o uso do padrão 

culto da língua, indique a única alternativa falsa. 

 

A) As particularidades linguísticas regionais e os 

modismos vocabulares são apropriados para a 

construção de um expediente oficial pois 

facilitam a compreensão do texto. 

B) O uso do padrão culto é imprescindível na 

redação oficial.  

C) A língua culta é contra a pobreza de expressão e 

não contra a sua simplicidade. 

D) O uso do padrão culto não significa empregar a 

língua de modo rebuscado. 

E) O jargão burocrático, como todo jargão, deve 

ser evitado, pois terá sempre sua compreensão 

limitada. 

 

 

FUNDAMENTOS EM EDUCAÇÃO E 

LEGISLAÇÃO 
 

Questão 13 

 

Um servidor aposentado do IFTO tivera sua 

aposentadoria voluntária concedida a partir de 

01/02/2015, quando já estável no cargo, com o 

cumprimento de todos os requisitos, e sem vícios 

materiais ou formais que invalidem o ato. Resta 

que, em 06/04/2022, solicitou a reversão de sua 

aposentadoria, objetivando o retorno à atividade, 

haja vista existir cargo vago igual ao da 

aposentadoria e interesse da administração. 

 

Utilizando os conhecimentos acerca das 

disposições constantes na Lei nº 8.112/90 acerca da 

reversão, assinale a alternativa correta. 

 

A) A reversão não é possível, haja vista já terem 

decorrido mais de 5 anos da concessão da 

aposentadoria. 

B) A reversão é possível, pois seus únicos 

requisitos são haver o cargo vago e o interesse 

da administração. 

C) A reversão não é possível, pois ela somente é 

destinada a situações quando a aposentadoria 

apresenta algum vício que a invalide. 

D) A reversão não é possível, pois fora revogada 

em 1997. 

E) A reversão é possível já que ela pode ser 

realizada a qualquer tempo, desde que o 

servidor possua idade inferior à designada para 

aposentadoria compulsória. 

 

Questão 14 

 

Tratando-se da educação como dever do Estado, 

nos termos da Constituição Federal de 1988 em 

vigor atualmente, inclusas suas emendas, assinale a 

alternativa incorreta entre as que seguem. 

 

A) É garantida a progressiva universalização do 

ensino médio gratuito. 

B) O ensino é livre à iniciativa privada, atendidas 

as seguintes condições: I - cumprimento das 

normas gerais da educação nacional; II - 

autorização e avaliação de qualidade pelo Poder 

Público. 

C) A oferta do ensino noturno é uma diretriz 

opcional, podendo ser retirado em sua 

totalidade da educação pública nacional. 

D) A remuneração condigna dos profissionais da 

educação básica deve ser destino de parte dos 

recursos aplicados pelos Estados, Distrito 

Federal e Municípios na educação, nos termos 

da CF/88. 

E) As universidades gozam de autonomia didático-

científica, administrativa e de gestão financeira 

e patrimonial, e obedecerão ao princípio de 

indissociabilidade entre ensino, pesquisa e 

extensão. 

 

Questão 15 

 

O Decreto nº 1.171/94 estabelece o Código de Ética 

Profissional do Servidor Público Civil do Poder 

Executivo Federal. Ele fixa os padrões éticos a 

serem seguidos pelos servidores, bem como seus 

principais deveres e vedações. Ademais, cria 

também a figura da Comissão de Ética encarregada 

de orientar e aconselhar sobre a ética profissional 

do servidor no tratamento com as pessoas e com o 

patrimônio público. Tal comissão deve ser criada 

em cada órgão ou entidade da Administração 
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Pública Federal direta e indireta, autárquica ou 

fundacional. Também cabe a essa comissão o papel 

de conhecer dos fatos realizados por servidores 

públicos atentatórios aos preceitos éticos, seja 

deveres ou vedações. O servidor que infringir o 

código de ética estará sujeito a aplicação, pela 

Comissão de Ética, da pena de 

 

A) redução de até 30% do valor de seu salário por 

um período de 2 meses a 6 meses. 

B) advertência. 

C) suspensão. 

D) demissão. 

E) censura ética. 

 

Questão 16 

 

Um pregoeiro do IFTO, integrante da equipe de 

compras e licitações desse órgão, divulga edital de 

licitação para registro de preços que busca a 

aquisição de alimentação animal específica de 

determinada espécie a ser adquirida pelo órgão, 

visando sua criação e utilização em aulas práticas 

com seus alunos. A espécie de alimento a ser 

licitada é fundamentalmente perecível, inexistindo 

alternativa segura para a saúde do animal. Resta 

que o edital fora impugnado por fornecedor 

interessado em participar do certame, visto que esse 

indicara apenas as unidades de contratação, sem 

indicação do total a ser adquirido. 

 

Acerca da impugnação apresentada pela empresa, 

de acordo com as disposições da Lei nº 

14.133/2021 – Lei de Licitações e Contratos 

Administrativos, assinale a alternativa que contém 

a afirmação correta. 

 

A) A falta de indicação do total a ser adquirido é 

desarrazoada, visto que a lei o indica como item 

obrigatório ao edital, sem dispor acerca de 

exceções. 

B) A impugnação deve ser acatada, e o edital 

consequentemente retificado, para a inclusão do 

total a ser adquirido, visto que esse item apenas 

poderá vir faltante se o alimento a ser adquirido 

fosse não-perecível. 

C) A falta de indicação do total a ser adquirido 

possui fundamento na legislação, em virtude de 

se tratar de aquisição de alimento perecível. 

D) A falta de indicação do total a ser adquirido 

possui fundamento na legislação em virtude de 

se tratar de aquisição de alimento, 

independentemente de ser perecível ou não. 

E) A falta de indicação do total a ser adquirido 

possui fundamento na legislação em virtude de 

se tratar de aquisição de alimento para nutrição 

animal, caso em que, para qualquer tipo de 

alimento, não será necessária a indicação desse 

total. 

 

Questão 17 

 

Considerando a Resolução nº 60/2018 emitida pelo 

CONSUP do IFTO, de 25 de setembro de 2018, 

alterada pela Resolução nº 55/2019, de 21 de 

agosto de 2019, do mesmo órgão, que estabelece o 

Estatuto do Instituto Federal do Tocantins, marque 

a alternativa que indique um princípio inexistente. 

 

A) Compromisso com a justiça social, equidade, 

cidadania, ética, preservação do meio 

ambiente, transparência e gestão democrática. 

B) Acréscimo de valor agregado aos produtos 

nacionais, principal fator na escolha dos cursos 

a serem ofertados para a sociedade, sem levar 

em consideração características sociais. 

C) Verticalização do ensino e sua integração com 

a pesquisa e a extensão. 

D) Inclusão de pessoas com necessidades 

educacionais especiais e deficiências 

específicas. 

E) Natureza pública e gratuita do ensino sob a 

responsabilidade da União. 

 

Questão 18 

 

O Regimento Geral do IFTO atualmente em vigor 

na Resolução nº 67/2019/CONSUP/IFTO, com 

suas alterações, disciplina os papéis e atribuições 

das unidades que compõem o IFTO em linhas 

gerais. Considerando o disposto na normativa 

mencionada, marque a alternativa que relaciona 

corretamente o quadro de unidades com suas 

atribuições, conforme segue: 

 

Unidades 

1. Comissão Própria de Avaliação 

2. Conselho de Inovação 

3. Reitor 

4. Pró-reitoria de Pesquisa, Pós-graduação e 

Inovação 
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Atribuições 

I. Gerir os programas de incentivo à pesquisa e à 

inovação do IFTO. 

II. Condução dos processos de avaliação internos 

da instituição, de sistematização e de prestação 

das informações solicitadas pelo Instituto 

Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais 

Anísio Teixeira - INEP - obedecidas as diretrizes 

normatizadas pela lei vigente. 

III. Órgão colegiado de natureza consultiva e 

deliberativa, de gestão e promoção da Política de 

Inovação do Instituto Federal do Tocantins. 

IV. Promover políticas, coordenar e fiscalizar as 

atividades da instituição. 

 

A) 1 – II; 2 – III; 3 – I; 4 – IV. 

B) 1 – I; 2 – IV; 3 – III; 4 – II. 

C) 1 – III; 2 – I; 3 – IV; 4 – II. 

D) 1 – II; 2 – III; 3 – IV; 4 – I. 

E) 1 – IV; 2 – I; 3 – III; 4 – II. 

 

Questão 19 

 

O controlador de dados do IFTO, nos termos da Lei 

Geral de Proteção de Dados (LGPD) - Lei nº 

13.709/2018, recebe demanda para a publicação de 

documentos de interesse público cuja publicidade é 

imperativa, no módulo de dados abertos do sistema 

de processos eletrônicos da instituição. Resta que 

tais documentos possuem também dados pessoais 

sensíveis que, se publicados, configuram violação à 

proteção legal das quais gozam. 

 

Assinale a alternativa que apresente uma solução 

adequada à LGPD. 

 

A) Realizar-se-á a publicação integral do 

documento, haja vista que o interesse público 

como princípio da CF/88 é absoluto e se 

sobrepõe às disposições da LGPD. 

B) Antes da publicação, o controlador procederá à 

anonimização dos dados pessoais sensíveis, 

mantendo nos documentos apenas as 

informações que não puderem identificar as 

pessoas as quais se referem. 

C) Não será feita a publicação dos documentos, 

visto que a LGPD dispôs de maneira absoluta 

sobre a característica intocável dos dados 

sensíveis e suplanta qualquer alternativa que 

associe publicidade e proteção de dados. 

D) Será solicitada autorização do dirigente máximo 

do órgão, qual possui competência para 

determinar inclusive a divulgação de dados 

pessoais sensíveis. 

E) O controlador destruirá os documentos que 

possuem dados pessoais sensíveis, conforme a 

LGPD o autoriza, nessas ocasiões. 

 

INFORMÁTICA BÁSICA 
 

Questão 20 

 

Assinale a afirmativa incorreta acerca do hardware 

de um computador. 

 

A) O desempenho de microprocessadores é 

geralmente determinado pela velocidade do 

clock, normalmente expressa em Gigahertz 

(GHz). 

B) Processadores multinúcleos são chips que 

possuem mais de uma unidade de 

processamento, cada qual com capacidade de 

executar vários processos simultâneos. 

C) O RAID é uma tecnologia utilizada para 

aumentar a confiabilidade e o desempenho do 

armazenamento de dados em um sistema 

computacional. 

D) Os dispositivos de armazenamento do tipo 

HDD (Hard Disk Drive) possuem velocidade 

de escrita e gravação superiores aos 

dispositivos do tipo SSD (Solid State Disks). 

E) A memória RAM é um dispositivo de 

armazenamento volátil e possui velocidade 

superior ao HDD (Hard Disk Drive). 

 

Rascunho 
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Questão 21 

 

São afirmativas verdadeiras acerca da Internet, 

exceto:  

 

A) Na constituição da Intranet são utilizados os 

mesmos recursos e protocolos empregados na 

Internet, porém o seu acesso é privativo a um 

grupo predefinido de usuários de uma 

organização.  

B) Serviços de criptografia e firewall são recursos 

que agregam segurança no acesso à Internet. 

C) HTML é a sigla de um protocolo utilizado para 

transferir, por meio da Internet, documentos em 

formato hipertexto e seus recursos. 

D) Uma VPN (Virtual Private Network) fornece 

tecnologia que possibilita o uso da Internet 

pública como meio de comunicação privada de 

dados. 

E) O Protocolo SMTP é um protocolo usado para 

realizar a transferência de arquivos entre 

computadores, seja em uma rede local ou pela 

Internet. 

 

Questão 22 

 

No Windows 10, qual ação será realizada quando 

acionamos o atalho de teclado "Windows + I"? 

 

A) Mostra ou oculta o desktop. 

B) Abre o aplicativo configurações. 

C) Abre o explorador de arquivos. 

D) Desliga a máquina. 

E) Abre o prompt de comando. 

 

Questão 23 

 

 
 

Em aplicativos de navegação de páginas da 

Internet, o ícone de um cadeado que surge ao lado 

da caixa de texto de URL, conforme figura acima, 

sinaliza que 

 

A) o usuário está acessando a página em uma 

Intranet. 

B) o usuário não está logado no site. 

C) a página está indisponível para o usuário. 

D) está sendo realizado o download de um arquivo.  

E) a conexão está criptografada. 

 

Questão 24 

 

 
 

Analise a planilha realizada no Libre Office Calc 

7.2 (instalação padrão em português) e julgue as 

afirmativas abaixo. 

 

I. A fórmula =MÁXIMO(B2:D4;B9:D10) 

retornará o valor 9,9 

II. A fórmula =CONT.SE(D2:D10;">6") 

retornará o valor 7 

III. A fórmula =SE(B2>=6; "APROVADO"; 

"REPROVADO") retornará "REPROVADO" 

IV. A fórmula =MED(D2:D10) retornará a média 

dos valores contidos no intervalo das células D2 

a D10  

 

Sobre as afirmativas acima, pode-se declarar que 

está correto o que está contido em 

 

A) apenas III. 

B) apenas I e IV. 

C) apenas IV. 

D) apenas I, III e IV. 

E) apenas III e IV. 

 

Rascunho 
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Questão 25 

 

Acerca do Libre Office Writer 7.2 (instalação 

padrão em português), assinale a alternativa 

incorreta. 

 

A) A ferramenta Justificar possibilita alinhar o 

texto às margens esquerda e direita do 

documento. 

B) Para desfazer e refazer alterações em um 

documento, podemos utilizar, respectivamente, 

as teclas de atalho "CTRL" + Z e "CRTL" + Y. 

C) Para aplicar o recurso negrito podemos utilizar 

as teclas de atalho "CTRL" + N ou o botão 

Negrito situado na barra de ferramentas 

Formatação ou através do menu Formatar > 

Texto > Negrito. 

D) A operação Mesclar permite aglutinar células 

de uma tabela. 

E) Para abrir um documento, podemos utilizar as 

teclas de atalho "CTRL" + O. 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

Questão 26 

 

No processo de automação em bibliotecas,  
[...] objetiva maximizar o acesso à coleção e 

significa “transformar o catálogo existente na 

biblioteca, em formato de fichas, num catálogo 

em formato legível por máquina, de acordo com 

normas e padrões estabelecidos” (Beaumont e 

Cox, citado por Krzyzanowski) (CÔRTE et al., 

2002, p. 49). 

 

O texto se refere a(o) 

 

A) documento eletrônico. 

B) conversão retrospectiva. 

C) processo eletrônico. 

D) base de dados. 

E) controle bibliográfico. 

 

Questão 27 

 

Um Indicador, segundo a norma ISO 2709 é o 

 

A) primeiro elemento de dados associado com um 

campo que ofereça informações subsequentes 

sobre o conteúdo do campo, sobre a relação 

entre campo e outros campos do registro, ou 

sobre a ação requerida em certos processos de 

manipulação de dados. 

B) campo que ocorre no início de cada registro 

estabelecendo parâmetros para o seu 

processamento. 

C) caracter de controle usado para separar e 

qualificar logicamente e, em alguns casos, 

hierarquicamente, as unidades de dados. 

D) elemento de dados de um ou mais caracteres 

imediatamente precedentes e identificadores de 

um subcampo. 

E) grupo de campos que podem ser tratados com 

uma entidade dentro de um registro. 

 

Questão 28 

 

Ao inserir alíneas nas seções de um documento, 

algumas recomendações devem ser seguidas: 

 

I. O texto que antecede as alíneas termina em 

ponto e vírgula; 

II. As letras indicativas das alíneas devem 

apresentar recuo em relação à margem 

esquerda; 

III. Os diversos assuntos que não possuem título 

próprio, dentro de uma mesma seção, não 

devem ser subdivididos em alíneas; 

IV. O texto da alínea deve começar por letra 

minúscula ou maiúscula-minúscula e terminar 

em vírgula, exceto a última alínea que termina 

em ponto e vírgula; 

V. O texto da alínea deve terminar em dois pontos, 

se houver subalínea; 

VI. A segunda e as seguintes linhas do texto da 

alínea começam sob a primeira letra do texto da 

própria alínea. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

A) Apenas I, II e V. 

B) Apenas III, IV e VI. 

C) Apenas II, III, IV. 

D) Apenas I, V e VI. 

E) Apenas II, V e VI. 
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Questão 29 

 

Baseado na ABNT NBR 6023:2018, em relação a 

elaboração da referência de documentos 

consultados de filmes, vídeos, entre outros em meio 

eletrônico, assinale a alternativa que identifica os 

elementos essenciais e complementares, 

corretamente. 

 

A) TRAVOLTA, John. Os embalos de sábado à 

noite. Direção: John Badham. Produção: Robert 

Stigwood. Intérprete: John Travolta. Roteiro: 

Norman Wexler. Produção executiva: Kevin 

McCormick. Música: Bee Gees. [Los Angeles]: 

Paramount Pictures, 2002. 1 DVD (ca. 114 

min), widescreen, color. 

B) OS EMBALOS de sábado à noite. Direção: 

John Badham. Produção: Robert Stigwood. 

Intérprete: John Travolta. Roteiro: Norman 

Wexler. Produção executiva: Kevin 

McCormick. Música: Bee Gees. [Los Angeles]: 

Paramount Pictures, 2002. 1 DVD (ca. 114 

min), widescreen, color. 

C) OS EMBALOS de sábado à noite. Direção: 

John Badham. Produção: Robert Stigwood. 

Intérprete: John Travolta. Roteiro: Norman 

Wexler. Produção executiva: Kevin 

McCormick. Música: Bee Gees. [Los Angeles]: 

Paramount Pictures, 2002. 1 DVD (ca. 114 

min), widescreen, color. 

D) Travolta, John. Os embalos de sábado à noite. 

Direção: John Badham. Produção: Robert 

Stigwood. Intérprete: John Travolta. Roteiro: 

Norman Wexler. Produção executiva: Kevin 

McCormick. Música: Bee Gees. [Los Angeles]: 

Paramount Pictures, 2002. 1 DVD (ca. 114 

min), widescreen, color. 

E) Os embalos de sábado à noite. Direção: John 

Badham. Produção: Robert Stigwood. 

Intérprete: John Travolta. Roteiro: Norman 

Wexler. Produção executiva: Kevin 

McCormick. Música: Bee Gees. [Los Angeles]: 

Paramount Pictures, 2002. 1 DVD (ca. 114 

min), widescreen, color. 

 

Questão 30 

 

A elaboração de trabalhos acadêmicos compreende 

a seguinte estrutura: parte externa e parte interna, 

conforme a ABNT NBR 14724:2011. No que se 

refere a parte interna, marque a opção que aponta, 

somente, os itens obrigatórios dos elementos pré-

textuais e pós-textuais, respectivamente. 

 

A) Folha de aprovação, errata, folha de rosto, 

dedicatória, agradecimentos, epígrafe, resumo 

na língua vernácula, resumo em língua 

estrangeira, sumário e referências. 

B) Folha de rosto, folha de aprovação, resumo na 

língua vernácula, resumo em língua estrangeira, 

sumário e referências. 

C) Folha de rosto, folha de aprovação, resumo na 

língua vernácula, resumo em língua estrangeira, 

lista de ilustrações, lista de tabelas, lista de 

abreviaturas e siglas, lista de símbolos, sumário 

e referências. 

D) Folha de aprovação, resumo na língua 

vernácula, resumo em língua estrangeira, 

sumário, referências, glossário, apêndice, anexo 

e índice. 

E) Folha de rosto, errata, folha de aprovação, 

dedicatória, agradecimentos, epígrafe, resumo 

na língua vernácula, resumo em língua 

estrangeira, lista de ilustrações, lista de tabelas, 

lista de abreviaturas e siglas, lista de símbolos, 

sumário, referências, glossário, apêndice, anexo 

e índice. 

 

Questão 31 

 

A estrutura de livros ou folhetos é constituída de 

vários elementos obrigatórios e opcionais. A 

definição a seguir: “Concavidade formada pelo 

corte das folhas, à frente dos livros ou folhetos que 

tenham o dorso arredondado, em oposição, 

portanto, à lombada; também chamada de canal ou 

canelura” (ABNT, 2006, p. 3), corresponde a qual 

elemento que compõe a estrutura de livros ou 

folhetos? 

 

A) Folha de guarda. 

B) Miolo. 

C) Goteira. 

D) Indicador. 

E) Colofão. 
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Questão 32 

 

A NBR 12676:1992 fixa as condições exigíveis 

para a prática normalizada do exame de 

documentos, da determinação de seus assuntos e da 

seleção de termos de indexação. Considerando a 

identificação dos conceitos na indexação, é correto 

afirmar: 

 

I. O indexador deve adotar uma abordagem 

sistemática; 

II. A qualidade da indexação depende da 

hospitalidade da linguagem de indexação 

utilizada; 

III. O indexador não precisa necessariamente 

representar com termos de indexação todos os 

conceitos identificados; 

IV. A identificação dos conceitos pode também ser 

afetada pelo tipo de documento que está sendo 

indexado; 

V. O principal critério deve ser sempre o valor de 

um conceito. 

 

Marque a alternativa correta. 

 

A) Apenas II, III, IV e V. 

B) Apenas I, II, III e V. 

C) Apenas I, III, IV e V. 

D) Apenas I, II, III e IV.  

E) Todas as alternativas estão corretas. 

 

Questão 33 

 

No formato MARC, cada campo é precedido por 

 

A) dois parágrafos (tags) de três caracteres e dois 

indicadores numéricos, terminando com um 

delimitador especial. 

B) um parágrafo (tags) de três caracteres e dois 

indicadores numéricos, terminando com um 

delimitador especial. 

C) três parágrafos (tags) de um caracter e dois 

indicadores numéricos, terminando com um 

delimitador especial. 

D) um parágrafo (tags) de dois caracteres e três 

indicadores numéricos, terminando com um 

delimitador especial. 

E) um parágrafo (tags) de três caracteres e três 

indicadores numéricos, terminando com dois 

delimitadores especiais. 

Questão 34 

 

Para Vergueiro (1989), a etapa/atividade que é na 

sua opinião, talvez, menos efetuada em bibliotecas 

ou centros de informação pelos bibliotecários 

dentro das suas políticas para desenvolvimento de 

coleções, se refere o(a) 

 

A) avaliação. 

B) aquisição. 

C) estudo de comunidade. 

D) desbastamento. 

E) seleção. 

 

Questão 35 

 

No processo de desenvolvimento de coleções nas 

bibliotecas ou centros de informação, existe um 

bibliotecário especializado com bastante 

experiência em diversos aspectos, tais como 

conhecimento dos trâmites burocráticos, 

acompanhamento direto e constante dos processos, 

conhecimento das dotações orçamentárias e outras 

fontes de investimentos, entre outros. Marque a 

opção que identifica esse profissional. 

 

A) Bibliotecário de direção.  

B) Bibliotecário de referência. 

C) Bibliotecário de seleção. 

D) Bibliotecário de processamento técnico. 

E) Bibliotecário de aquisição. 

 

Questão 36 

 

Compreende todas as atividades voltadas, direta ou 

indiretamente à prestação de serviços ao usuário: 

 

A) referência. 

B) classificação. 

C) reprodução. 

D) catalogação. 

E) circulação. 

 

Questão 37 

 

Qual opção abaixo indica a forma correta para a 

entrada pessoal de Papas, seguindo a regra de 

acréscimos a nomes que têm entrada pelo prenome, 

da AACR2? 
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A) Papa, João Paulo II. 

B) Paulo, João II, Papa. 

C) João Paulo, II, Papa. 

D) João Paulo II, Papa. 

E) Paulo, João II. Papa. 

 

Questão 38 

 

Assinale a opção que apresenta o cabeçalho de 

responsabilidade conforme as regras e 

recomendações para entidades coletivas. 

 

A) Fundação Joaquim Nabuco. 

B) Fundação Joaquim Nabuco (Brasil). 

C) Brasil. Fundação Joaquim Nabuco. 

D) Fundação Joaquim Nabuco – Brasil. 

E) Brasil. Ministério da Educação. Fundação 

Joaquim Nabuco. 

 

Questão 39 

 

Classificação que possui uma notação pura, porque 

só emprega algarismos arábicos. É ela: 

 

A) LCC 

B) CDD 

C) CDU 

D) CUTTER 

E) PHP 

 

Questão 40 

 

Os sistemas de classificação podem ser 

classificados de vários modos conforme a 

característica tomada por base da divisão. Segundo 

o modo como foi compilado, podem ser 

 

A) naturais e artificiais. 

B) classificação filosóficos ou classificação 

bibliográficos. 

C) dedutivos ou indutivos. 

D) naturais e dedutivos. 

E) indutivos e artificiais. 

Questão 41 

 

Documentos produzidos ao logo do processo de 

pesquisa podem ser classificados como: primários, 

secundários e terciários. Os documentos primários 

são os que 

 

A) têm como função principal ajudar o leitor na 

pesquisa de fontes secundárias. 

B) contêm informações secundárias e são 

arranjados segundo um plano definitivo. 

C) têm como função principal ajudar o leitor na 

pesquisa de fontes terciárias. 

D) contêm novas informações ou novas 

interpretações de ideias e/ou fatos acontecidos. 

E) contêm informações terciárias e são arranjados 

segundo um plano definitivo. 

 

Questão 42 

 

Considerando os seguintes dados para identificação 

de um artigo de periódico: 

 

Autor: Raul Tavares 

Título do periódico: Revista do Instituto Histórico 

e Geográfico Brasileiro 

Título do artigo: O combate naval do Monte 

Santiago 

Ano de publicação: 1953 

Local de publicação: Rio de Janeiro 

Volume: 155 

Página inicial: 168 

Página final: 203 

Tomo: 101 

 

Assinale a referência correta, de acordo com a 

norma em vigor da ABNT: 

 

A) TAVARES, Raul. O combate naval do Monte 

Santiago. Revista do Instituto Histórico e 

Geográfico Brasileiro, Rio de Janeiro, v. 155, 

t. 101, p. 168-203, 1953. 

B) TAVARES, Raul. O combate naval do Monte 

Santiago. Revista do Instituto Histórico e 

Geográfico Brasileiro, Rio de Janeiro, v. 155, p. 

168-203, t. 101, 1953. 

C) TAVARES, Raul. O combate naval do Monte 

Santiago. Revista do Instituto Histórico e 

Geográfico Brasileiro, Rio de Janeiro, v. 155, 

p. 168-203, 1953. Tomo 101. 

D) TAVARES, Raul. O combate naval do Monte 

Santiago. Revista do Instituto Histórico e 

Geográfico Brasileiro, Rio de Janeiro, t. 101, 

v. 155, 1953. p. 168-203. 

E) TAVARES, Raul. O combate naval do Monte 

Santiago. Revista do Instituto Histórico e 

Geográfico Brasileiro, Rio de Janeiro, v. 155, 

p. 168/203, 1953. t. 101. 
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Questão 43 

 

“Conjunto de itens sobre um tema específico ou 

não, com autores e títulos próprios, reunidos sob 

um título comum”. Essa definição pertence ao 

termo: 

 

A) revista. 

B) referência. 

C) monografia. 

D) série. 

E) suplemento. 

 

Questão 44 

 

Os agentes físicos que são inimigos mais comuns 

dos materiais bibliográficos são: 

 

A) poeira; poluição atmosférica; acidez. 

B) microorganismos; fungos; substâncias colantes. 

C) luz; temperatura; umidade. 

D) poeira; umidade; insetos. 

E) temperatura; ação do homem; bactérias. 

 

Questão 45 

 

Considere as seguintes assertivas sobre o Código de 

Ética do Bibliotecário: 

 

I. A Resolução CFB nº 207/2018 aprova o Código 

de Ética e Deontologia do Bibliotecário 

brasileiro e fixa as normas orientadoras de 

conduta no exercício de suas atividades 

profissionais.  

II. O exercício da profissão de Bibliotecário é 

privativo dos Bacharéis em Biblioteconomia.  

III. A transgressão de preceitos previstos na 

Resolução CFB nº 207/2018 constitui infração 

ética, sujeita às seguintes penalidades: 

advertência reservada, censura pública, multa, 

suspensão do exercício profissional e cassação 

do registro profissional. 

IV. É dever do bibliotecário não guardar sigilo no 

desempenho de suas atividades, quando o 

assunto assim exigir. 

 

Estão corretas: 

 

A) apenas I.  

B) apenas I, III e IV. 

C) apenas I, II e IV. 

D) apenas I, II e III. 

E) apenas I e III. 

 

 

Questão 46 

 

As bibliotecas digitais tornaram-se essenciais para 

o oferecimento de conteúdo de alta qualidade 

durante o fechamento de muitas bibliotecas devido 

à pandemia da COVID-19. O termo biblioteca 

digital possui várias conotações de acordo com os 

diversos pontos de vista dos autores da área. 

Entretanto, o principal contexto é que esse tipo de 

biblioteca implica em novas funções em relação ao 

armazenamento, organização e recuperação de 

informação, permitindo acesso remoto e 

simultâneo, disponibilizando serviços e produtos, 

possibilitando recuperar documentos completos e 

bibliográficos, possuindo diversos tipos de registros 

e utilizando sistemas inteligentes que ajudam na 

recuperação da informação. A respeito de 

bibliotecas digitais, julgue: 

 

 Para Rowley (2002, p. 4), a biblioteca digital é 

considerada como “[...] uma biblioteca 

multimídia que reflita as diferentes formas e 

formatos que sua comunidade de usuários 

julgue conveniente para a comunicação e 

armazenamento de informações. Nem todas as 

informações ou documentos estarão em forma 

digital, e nem todos estarão disponíveis para 

acesso em redes digitais”.  

 É uma coleção on-line de objetos digitais de 

qualidade garantida, que são criados ou 

recebidos e geridos de acordo com princípios 

internacionalmente aceitos para o 

desenvolvimento de coleções e acessíveis de 

uma forma coerente e sustentável, apoiado por 

serviços necessários para permitir aos usuários 

recuperar e explorar os recursos.  

 Complementa arquivos digitais, mas não 

precisa ter necessariamente todos os materiais 

na forma digital, ou seja, pode possuir um 

espaço físico.  

 Está ligada ao conceito de realidade virtual, 

utiliza recursos de software que simulam um 

ambiente de biblioteca na tela do computador.  

 

Assinale a sequência correta de cima para baixo: 
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A) V, V, F, F. 

B) F, F, F, V. 

C) V, F, V, V. 

D) F, V, F, F. 

E) V, V, V, F. 

 

Questão 47 

 

Conforme Vieira (2014) as Linguagens 

Documentárias representam o documento e todo 

seu conteúdo e abrangência por termos/signos 

selecionados e traduzidos da linguagem natural 

para a linguagem documentária, visando à 

representação documental de forma padronizada, 

assim como sua recuperação de forma mais 

eficiente. Quanto às Linguagens Documentárias, 

identifique a alternativa incorreta. 

 

A) A Ontologia, a Taxonomia e a Folksonomia são 

linguagens documentárias que surgiram devido 

às novas tecnologias de informação e 

comunicação.  

B) A linguagem documentária também é 

conhecida como linguagem controlada, 

linguagem de indexação, linguagem descritora 

e decodificação documentária.  

C) A linguagem pré-coordenada é a escolha de 

termos durante a indexação.  

D) A linguagem natural é menos eficiente que a 

linguagem documentária nas operações de 

recuperação de informações. 

E) Classificação Decimal de Dewey, Classificação 

da Library of Congress, Tesauros e 

Classificação em Facetas são exemplos de 

linguagens documentárias. 

 

Questão 48 

 

“Vocabulário especializado, no qual as palavras 

que o compõem estão relacionadas umas com as 

outras semanticamente.” O trecho anterior descreve 

a definição da\do  

 

A) Hunt Library. 

B) Resource Description Access. 

C) Tesaurus. 

D) MARC21. 

E) Classificação de Brown. 

 

 

Questão 49 

 

Sobre os sistemas de identificação numérica de 

documentos, são corretas as proposições: 

 

I. DOI é o sistema numérico que permite a 

identificação única e precisa de informação 

veiculada na internet, facilitando as transações 

entre usuários e produtores. 

II. ISAN é o sistema de código numérico cujo 

objetivo é identificar uma obra audiovisual com 

um número único e permanente, de modo a 

permitir que seja reconhecida sem ambiguidade 

e internacionalmente. 

III. ISBN é o sistema internacional padronizado 

que identifica numericamente os livros segundo 

o título, o autor, o país, a editora, 

individualizando-os inclusive por edição. 

Utilizado também para identificar software, seu 

sistema numérico é convertido em código de 

barras, o que elimina barreiras linguísticas e 

facilita a sua circulação e comercialização. 

IV. ISMN foi criado em 1993, para identificar 

editores e obras musicais. 

 

A) Apenas I e III. 

B) Apenas I, II e III. 

C) Apenas I, III e IV. 

D) Apenas I, II e IV. 

E) Todas estão corretas. 

 

Questão 50 

 

“__________________ engloba decisões acerca de 

como a questão inicial formulada e negociada vai 

ser trazida ao acervo de informações”. A alternativa 

que completa corretamente a lacuna é: 

 

A) questão negociada. 

B) estratégia de busca. 

C) processo de busca. 

D) modelo de busca. 

E) necessidade de informação. 

 

Rascunho 


