MUNICIPIO DE SERRA ALTA
ESTADO DE SANTA CATARINA
CONCURSO PUBLICO 01/2022

07 de agosto de 2022

ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS

Este Caderno contém 40 (quarenta) questdes, constituidas com cinco opc¢oes (A, B, C, D, E)
e uma Unica resposta correta. Em caso de divergéncia de dados e/ou defeitos, solicite
providéncias ao fiscal de sala.

Vocé recebera o Cartdo Resposta, no qual serdo transcritas as respostas do Caderno de
Questdes, com caneta esferografica de tinta azul ou preta, de acordo com as orientacdes de
preenchimento contidas nele.

Apbs o preenchimento do Cartdo Resposta, o candidato devera assinar o mesmo, sob pena
de invalidez do documento.

Durante a realizacdo das provas é vedado:

a) consultar livros, codigos, manuais, impressos ou quaisquer anotacdes ou equipamentos
eletronicos;

b) a comunicacgéo entre os candidatos;

c) ausentar-se da sala sem a companhia de um fiscal;

d) a ingestdo de alimentos e bebidas, com excecdo de agua acondicionada em embalagem
plastica transparente sem rétulos e/ou etiquetas;

e) entregar a prova e o cartdo resposta antes de decorrida 45:00 minutos do seu inicio.

f) o uso de relogio de qualquer tipo e aparelhos telefénicos, quaisquer equipamentos
elétrico ou eletrdnico, bonés, chapéus e porte de qualquer tipo de arma.

A saida da sala de prova, com a entrega do Caderno de Questdes e Cartdo Resposta, somente
sera permitida depois de transcorrido 45:00 minutos do inicio da mesma.

Ao concluir a prova e o preenchimento do Cartdo Resposta, entregue o Caderno de Questdes
e 0 Cartdo Resposta ao fiscal de sala. A ndo entrega de qualquer um dos itens especificados
acima, implicara na eliminacdo do candidato do Concurso Publico.

O tempo de duracdo total da prova é de 3,00 horas, incluido o tempo para preenchimento do
Cartdo Resposta.

Os 3 ultimos candidatos, ao terminarem a prova, deverdo permanecer juntos em sala
para, juntamente com os fiscais assinar a folha ata, o verso dos cartfes respostas, o
lacre dos envelopes que guardardo os Cartdes Resposta.



Portugués

Leia o texto a seguir e responda as questdes 01 a 07:

[...] Conheci que Madalena era boa em demasia, mas nao conheci tudo de uma vez. Ela
se revelou pouco a pouco, e nunca se revelou inteiramente. A culpa foi minha, ou antes, a culpa
foi desta vida agreste, que me deu uma alma agreste.

E, falando assim, compreendo que perco o tempo. Com efeito, se me escapa o retrato
moral de minha mulher, para que serve esta narrativa? Para nada, mas sou forcado a escrever.

Quando os grilos cantam, sento-me aqui a mesa da sala de jantar, bebo café, acendo o
cachimbo. As vezes as ideias ndo vém, ou vém muito numerosas e a folha permanece meio
escrita, como estava na véspera. Releio algumas linhas, que me desagradam. Nao vale a pena
tentar corrigi-las. Afasto o papel.

Emocodes indefiniveis me agitam inquietacao terrivel, desejo doido de voltar, tagarelar
novamente com Madalena, como faziamos todos os dias, a esta hora. Saudade? Ndo, ndo é isto:
é desespero, raiva, um peso enorme no coragao.

Procuro recordar o que diziamos. Impossivel. As minhas palavras eram apenas palavras,
reproducdo imperfeita de fatos exteriores, e os dela tinham alguma coisa que ndo consigo
exprimir. Para senti-las melhor, eu apagava as luzes, deixava que a sombra nos envolvesse até
ficarmos dois vultos indistintos na escuridao.

L4 fora os sapos arengavam, o vento gemia, as arvores do pomar tornavam-se massas
negras.

- Casimiro!

Casimiro Lopes estava no jardim, acocorado ao pé da janela, vigiando.

- Casimiro!

A figura de Casimiro Lopes aparece a janela, os sapos gritam, o vento sacode as arvores,
apenas visiveis na treva. Maria das Dores entra e vai abrir o comutador. Detenho-a: ndo quero
luz.

O tique-taque do reldgio diminui, os grilos comeg¢am a cantar. E Madalena surge no lado
de 13 da mesa. Digo baixinho:

- Madalena! A voz dela me chega aos ouvidos. Nao, ndo é aos ouvidos. Também ja nao
a vejo com os olhos.

Estou encostado a mesa, as maos cruzadas. Os objetos fundiram-se, e ndo enxergo
sequer a toalha branca.

- Madalena...

A voz de Madalena continua a acariciar-me. Que diz ela? Pede-me naturalmente que
mande algum dinheiro a mestre Caetano. Isto me irrita, mas a irritagdo é diferente das outras,
é uma irritacdo antiga, que me deixa inteiramente calmo. Loucura estar uma pessoa ao mesmo
tempo zangada e tranquila. Mas estou assim. Irritado contra quem? Contra mestre Caetano.
N3o obstante ele ter morrido, acho bom que va trabalhar. Mandrido!

A toalha reaparece, mas nao sei se é esta toalha sobre que tenho as maos cruzadas ou
a que estava aqui ha cinco anos.

Rumor do vento, dos sapos, dos grilos. A porta do escritdrio abre-se de manso, os passos
de seu Ribeiro afastam-se. Uma coruja pia na torre da igreja. Tera realmente piado a coruja?
Serd a mesma que piada a dois anos? Talvez seja até o mesmo pio daquele tempo.

Agora seu Ribeiro estd conversando com d.Gléria no saldo. Esqueg¢o que eles me
deixaram e que esta casa estd quase deserta.

- Casimiro!

Penso que chamei Casimiro Lopes. A cabeca dele, com chapéu de couro de sertanejo,
assoma de quando em quando a janela, mas ignoro se a visdo que me da é atual ou remota.



Agitam-se em mim sentimentos inconcilidveis: encolerizo-me e enterneco-me, bato na
mesa e tenho vontade de chorar.
RAMOS, Graciliano. SGo Bernardo. Rio de Janeiro: Record, 1982.

1)Com base nas informacdes do texto lido, use V para verdadeiro e F para falso:

() No terceiro paragrafo o narrador fala das emogGes e conclui que o que verdadeiramente
sente é colera.

( ) O narrador vive um momento em que seu estado emocional se encontra confuso,
desordenado.

() Onarrador-personagem assume que é rude.

() Otexto apresentainimeras antiteses, o que reforga a sagacidade do narrador-personagem.

Respeitando a ordem em que as sentencgas aparecem, temos:

a)V-V-V-F
b)V-F-V-F
C)F=V—F-V
d)F-F-F-V
e)F-V-V-F

2) E possivel inferir que:

a) a alma do narrador esta umente.

b) no excerto o narrador apresenta sentimentos individualistas e confirma sua postura amistosa.
c) no texto, embora o narrador se sinta abandonado, apresenta uma postura ironica.

d) o fragmento abre-se para uma dimensédo do passado onde o narrador relembra fatos ditosos.
e) o texto se trata de um mondlogo onde o narrador revela sua soliddo atormentada.

3) “Ndo obstante ele ter morrido, acho bom que vd trabalhar. Mandriéo!” O vocabulo sublinhado
tem como sinbnimo:

a) dorido

b) falacioso

c) indolente

d) perspicaz

e) taciturno

4) “As vezes as ideias ndo vém...” A crase se justifica no fragmento anterior por ser uma locucdo
adverbial. Todas as sentengas empregam a crase corretamente, exceto uma. Marque-a:

a) Refiro-me a aluna que senta na primeira carteira.

b) A atividade ndo pode ser feita a lapis.

c) Quando chegar ao final da quadra, vire a esquerda.

d) Ela saiu as pressas.

e) Tudo estava as mil maravilhas, até que ele chegou.

5) “Quando os grilos cantam,...” A figura de linguagem presente no excerto é denominada:
a) sinestesia

b) metonimia

c) prosopopeia

d) catacrese

e) redundancia

6) “O tique-taque do reldgio diminui,” A flexdo no plural dos termos em negrito é tique-taques.
Margue a alternativa em que ha erro quanto ao emprego do plural:
a) vice-presidente = vices-presidentes



b) pé de moleque = pés de moleques

c) abaixo-assinado = abaixos-assinados

d) cirurgido-dentista = cirurgiGes-dentistas
e) jodo-ninguém = joGes-ninguém

7) “Ndo obstante ele ter morrido, acho bom que va trabalhar.” Os termos em destaque podem
ser substituidos sem acarretar prejuizo de sentido ao texto por:

a) Portanto

b) Contudo

c) Porquanto

d) Mas também

e) Por conseguinte

8)Dadas as sentencas:

1-Atualmente se fala muito em bullying nas escolas.
2-Atualmente, se fala muito em bullying nas escolas.

3-Entdo fica certo; te ligo assim que chegar em casa.

4-Jamais me passou pela cabega que ele iria tomar essa atitude.

A colocagao pronominal esta correta:
a) Somente nas sentencgas 3 e 4.

b) Somente nas sentencas 2, 3 e 4.

c) Somente nas sentencas 1,2 e 3.

d) Somente nas sentencgas 2 e 3.

e) Somente nas sentencas 1 e 4.

9)Na frase: “Naquela casa havia de tudo: flores secas, janelas quebradas, quartos escuros, portas
rangendo...”, as reticéncias no final da frase indicam:

a) supressao de trecho.

b) prolongamento de ideia.

c) hesitagdo.

d) interrupgdo de pensamento.

e) sugestdo para que o leitor complete a ideia da frase.

10) “E um problema meio estranho.” A classificacio morfoldgica do termo em sublinhado é:
a) complemento nominal

b) locucdo adjetiva

c) adjetivo

d) substantivo

e) advérbio

Matematica

1) Quando tracamos uma diagonal qualquer num retangulo, ficam determinados dois
triangulos retangulos. Qual a medida da diagonal no retangulo ABCD abaixo.
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2) Uma determinada equipe é composta por 6 jogadores titulares com idades de 15, 17, 18, 19,
20 e 25. Qual a média desta equipe?

a) 18 b) 19 c) 20 d) 22 e) 25

3) Gustavo somou quatro nimeros consecutivos multiplos de e obteve 340. Se Gustavo subtrair
0 maior nimero pelo menor quanto ele vai obter?

a) 16 b) 20 c) 24 d) 28 e) 19

4) Duas torneiras estdo gotejando de maneiras diferentes. A primeira pinga 15 vezes em um
minuto e a segunda pinga 12 vezes por minuto. Em um certo instante elas pingam
simultaneamente, quantos segundos elas voltam a pingar simultaneamente?

a) 16s b) 20s c) 24s d) 28s e) 21s

5) Uma confecgdo adquire rolos de ribana com medidas de 120, 150 e 180 metros que sdo
usadas para fazer o punho das camisetas. Como é necessario corta o tecido em pedacos iguais,
maiores possiveis e, que nao sobre restos. Qual serd o comprimento mdaximo a ser cortado?

a)15m b) 20m c) 30m d) 40m e) 45m

6) Um terreno retangulo tem um comprimento de 45m e sua largura corresponde a um terco
do seu comprimento. Com base nessas informac&es qual a drea deste terreno?

a) 600m? b)450m?  ¢) 555m? d) 675m?

7) Para deixar as dimensdes dos campos de futebol iguais a CBF padronizou o formato do campo
e todos terdo 105m de comprimento e 68m de largura. Com base nestas informagées qual o
perimetro que deve ter um campo com as medidas oficiais?

a) 136m b) 173m c) 210m d) 346m e)226m

8) Gustavo tem RS 15.000,00 e pretende aplicar em um fundo que rende 0,8% ao més na
modalidade de juro simples. Se ele pretende deixar aplicado por 5 meses qual o montante que
resgatara ao final deste periodo?

a) RS 15.600,00 b) R$ 15.120,00  c) RS 16.600,00 d) RS 16.120,00

e) RS 16.750,00



9) O professor de matematica colocou no quadro o seguinte produto notavel (2x — 5)2
analise as alternativas a seguir, marque a forma correta da resolugao:

(a) 4x% — 20x + 25 (b) 4x? + 20x + 25  (c)4x%? —20x — 25 (d) 4x% + 20x — 25

10) Uma fabrica tem 28 colaboradores que justos produzem 2688 pec¢as numa jornada de 8
horas diarias. Se essa fabrica reduzir a jornada de trabalho para 6 horas didrias passa a produzir
2520 pecas quantos colaboradores precisa ter a fabrica?

a) 28 b) 30 c) 33 d) 35 e) 36

Conhecimentos Especificos

21) As decisOes referentes a selecdo de pessoal podem ocorrer na presenca ou auséncia de
certas restricdes, sendo as mais comuns: niumero de tratamentos por pessoas e numero de
pessoas por tratamento. Quando uma organizacdo possui certas posicdes a serem ocupadas,
especifica as qualificacdes necessarias para tais posi¢ées, buscando individuos que rednam tais
caracteristicas. A partir dai, como um processo de decisdo, a selecdo pessoal comporta trés
modelos de comportamento.

O Modelo de Colocacdo é um deles, e pode ser caracterizado por:

a. Nao incluir a categoria rejeicdo e por existir somente um candidato para uma Unica
vaga.

b.  Existir diversos candidatos para cada vaga, e varias vagas para cada candidato.
c. Incluir a categoria rejeigdo.

d. Existir diversos candidatos e apenas uma vaga.

e. Nenhuma alternativa esta correta.

22) A ficha profissiografica permite melhorar a selecdo de pessoal por intermédio de alguns
aspectos. Marque a opgdo que NAO pode ser considerada um desses aspectos.

a. Classificagdo de candidatos quanto a necessidade do cargo.
b. Selegdo de candidatos que alcancem certo nimero de pontos nas varidveis preditoras.
C. Desenvolvimento de critérios de selecdo.

d. Obtencgdo de candidatos em numero suficiente para assegurar uma variancia adequada
no que tange as variaveis preditoras.

e) Desenvolvimento de critérios para contratagao.

23) Analise as afirmativas. Sdo tarefas do recrutamento:



I.Atrair com seletividade, mediante varias técnicas de divulgac¢do, candidatos que possuam os
requisitos minimos do cargo a ser preenchido.

Il.Escolher e filtrar, entre os candidatos selecionados aqueles que tenham grandes chances de
se ajustar ao cargo.

Ill.Abastecer o processo seletivo.

Esta (30) CORRETA (S) a(s) afirmativa(s):
a. Il, apenas. b. lelll,apenas. c. l,apenas. d. I, llelll. e. Apenaslll
24) Complete a lacuna:

é a educacdo, institucionalizada ou ndo, que visa adaptar a pessoa para o
exercicio de determinada funcdo ou para a execucdo de tarefa especifica, em determinada
organizacao. Seus objetivos sdo mais restritos e imediatos, visando dar a pessoa os elementos
essenciais para o exercicio de um presente cargo".
Marque a alternativa que preenche corretamente a lacuna acima:

a. Desenvolvimento profissional

b. Treinamento

c.  Transmissdo de informacdes

d. Formacdo profissional

e. Etica profissioal
25) Um dos conteudos do treinamento, é o Desenvolvimento de Habilidades, que significa:

a. Um treinamento voltado para mudangas de atitudes pessoais e sociais.

b. Uma reparticdo de informagdes entre os treinandos como um corpo integrado de
conhecimento.

c. Um treinamento conduzido no sentido de elevar o nivel de abstracdo e conceituacao
de ideias e filosofia.

d. Um treinamento orientado diretamente para o trabalho, os conhecimentos estdo
diretamente relacionados com o desempenho do cargo atual

e. Nenhuma alternativa esta correta.

26) Assinale a alternativa que corresponde a um tipo de servigo de alimentagao, fornecido pelas
empresas.

a. Reembolso de despesas com alimentacao.



b. Padrdes de higiene assegurados.

c.  Refei¢Bes balanceadas e carddpios condizentes com as atividades dos funcionarios.
d. CondigGes de preparo, sabor e apresentacao adequados.

e. Todas as alternativas estao corretas.

27) Analise as afirmativas. Sdo fornecedores de alimentagao nas empresas:

I.GRSA (Grupo de Solu¢des em Alimentacdo).
II.PURAS. I11.VISA VALE. IV.TICKET SERVICOS. V.GRAN SAPORE.
Estdo CORRETAS, apenas as afirmativas:

a. llelv. b. Mllelv. c LlleV. d. LI,NlelV. e. llell

28) Assinale a alternativa que NAO é considerada uma medida preventiva que pode ser utilizada
pelas empresas, para a reducao ou manutencdo dos custos de assisténcia médico-hospitalar.

a. Demissdao sem justa causa.
b. Vacinagdes.

c.  Controle de sinistralidade.
d. Campanhas educativas.

e. Demissdo voluntaria

29) De acordo com o Art. 482, presente na Consolidacgdo das Leis do Trabalho, constituem justa

causa para rescisdo do contrato de trabalho pelo empregador:

a. Forem exigidos servigos superiores as suas forgas, defesos por lei, contrarios aos bons

costumes, ou alheios ao contrato.

b. Oempregador ou seus prepostos ofenderem-no fisicamente, salvo em caso de legitima

defesa, prépria ou de outrem.
c. Atodeimprobidade.
d. N&o cumprir o empregador as obrigacdes do contrato.
e. Todas as alternativas estdo corretas.
30) Na demissdo por justa causa, o trabalhador perde o direito a:

a. Depdsitos do FGTS.



b. Saldo de salérios.

c.  Depdsitos do FGTS + 20% + juros e corre¢do monetaria.

d. Férias vencidas.

e. Férias ndo usufruidas devem ser pagas integralmente.
31) Segundo o Art. 59, da Consolida¢do das Leis do trabalho, a duragao diaria do trabalho podera
ser acrescida de horas extras, em nimero ndo excedente de duas, por acordo individual,
convencao coletiva ou acordo coletivo temporario. Assim, a remunerac¢ado da hora extra sera, de
pelo menos:

a.  50% superior a da hora normal.

b. 30% superior a da hora normal.

C. 25% superior a da hora normal.

d. 45% superior a da hora normal.

e. 20% superior da horanormal.
32) Um dos paradigmas apresentados pela psicologia positiva, € o:

a. Foco na atuacdo da prevencao, o que reduz a necessidade de tratamento.

b. Foco em desejos que sdo reprimidos.

c. Focoem problemas do passado.

d. Foco nos blogueios emocionais.

e. Foco nos problemas familiares.

33

~

As afirmacgGes abaixo sdo faldcias da motivacdo no trabalho, EXCETO:
a. Dinheiro ndo é um motivador efetivo.

b. Puni¢des podem ser utilizadas como motivadores.

o

Motivacdo aumenta o desempenho.

o

O lider pode motivar seus liderados.
e. Nenhuma alternativa é falsa.

34) Qual é a forma de beneficio, a qual a empresa seleciona os beneficios que serdo concedidos
aos profissionais contratados e que a distingao pode ser realizada por nivel hierdrquico?

a. Modular. b. Escolhalivre. c. Flexibilizacao parcial. d. Tradicional.



e. Moderada.
35) "E concedido ao servidor que trabalha exposto a agentes nocivos a satde, de forma continua
e ininterrupta, em niveis de exposi¢do acima dos limites estabelecidos em legislagdo prépria. E

possivel aposentar-se apds cumprir 25, 20 ou 15 anos de contribuicdo, conforme o agente
nocivo".

O trecho acima se refere ao tipo de aposentadoria:

a.  Pordeficiéncia. b. Poridade. c.  Especial. d. Porinvalidez.

e. Compulsodria
36) De acordo com o Estatuto do servidor do Municipio de Serra Alta/SC, o servidor tera direito
a férias apds cada periodo de 12 (doze) meses de servigo publico municipal nas propor¢oes
descrita nas opg¢Oes abaixo, EXCETO o que se afirma em:

a. 20 (vinte) dias corridos, quando houver tido de 11 (onze) a 20 (vinte) faltas.

b. 10 (dez) dias corridos, quando houver tido de 21 (vinte e uma) a 30 (trinta) faltas.

c. 05 (cinco) dias corridos, quando houver faltado mais de 30 (trinta) vezes.

d. 30 (trinta) dias corridos, quando ndo houver faltado ao servico mais de 10 (dez) vezes.

e. 10 (dez) dias corridos, qguando houver faltado mais de 30 (trinta) vezes.

37) Sobre o cumprimento da carga horaria dos servidores municipais de Serra Alta/SC, o
estatuto do servidor traz afirma que:

I.A duracdo maxima do trabalho semanal de quarenta horas e observados os limites minimo e
maximo de seis e oito horas diarias.

I1.0 ocupante de caro em comissdo submete-se a regime de dedicagdo integral ou semi-integral
ao servico, podendo ser convocado sempre que houver interesse da Administracdo.

I11.0 disposto neste artigo ndo se aplica a duragdo de trabalho, estabelecida em leis especiais.

IV.A supressdo da jornada normal de trabalho n3o sofrerd reducdo salarial, observado os limites
estabelecidos no caput deste artigo, mediante acordo ou convencao coletiva de trabalho.

Sobre as afirmativas acima, estd CORRETO de acordo com o texto do estatuto servidor do
Municipio de Serra Alta/SC o que ser afirma em:

a. Ilelll,apenas. b. |, apenas. C. Il elV, apenas. d. lelll, apenas.
e. lll, apenas.

38) De acordo com o estatuto servidor do Municipio de Serra Alta/SC, o servidor perdera:



Excerto |
A remuneracao do dia em que faltar ao servigo, sem motivo justificado.
Excerto

A remuneracao proporcional do dia no caso de auséncias justificadas, ressalvadas as concessdes
de que trata o art. 77.

Excerto lll
A remuneracao do dia no caso de atrasos.
De acordo com sua andlise dos excertos acima, assinale a alternativa CORRETA:
a. Estdo corretos os excertos Il e lll.
b. Estdo incorretos os excertos | e lll.
C. Estdo corretos os excetos | e Il.
d. Estdo corretos os excertos |, Il e Ill.
e. Estdincorreto apenas o item lll

39)De acordo com a estrutura organizacional do municipio de Serra Alta/SC o setor de recursos
humanos esta ligado diretamente a:

a.  Secretdria de Servicos Urbanos.

b.  Secretdria de Assisténcia. Social.

c.  Secretaria de Administracdo e Desenvolvimento Econémico.

d. Secretaria de Planejamento e Financas.

e.  Secretaria da Saude.
40) Estrutura geral de cargos por Secretaria Municipal ou departamentos
Analise a afirmac@es abaixo e assinale V(verdadeiro) e para F(Falso).

Faz parte da estrutura organizacional direta do Gabinete do Prefeito no municipio de Serra
Alta/SC:

(__)Controladoria Municipal.
(__)Assessoria Juridica.

(__)Secretaria da Junta do Servico Militar.



(__)Sistema Municipal de Abastecimento de Agua (SIMASA).

Apds andlise, assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA dos itens acima, de
cima para baixo:

a. V,V,V,F. b. FFV,V. c¢. VFVF d VVVV e FFFV



