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• Nas questões a seguir, marque, para cada uma, a única opção correta, de acordo com o respectivo comando. Para as devidas 
marcações, use a Folha de Respostas, único documento válido para a correção das suas respostas. 

• Nas questões que avaliarem conhecimentos de informática e(ou) tecnologia da informação, a menos que seja explicitamente 
informado o contrário, considere que todos os programas mencionados estão em configuração-padrão e que não há restrições de 
proteção, de funcionamento e de uso em relação aos programas, arquivos, diretórios, recursos e equipamentos mencionados. 

• Eventuais espaços livres — identificados ou não pela expressão “Espaço livre” — que constarem deste caderno de provas 
poderão ser utilizados para rascunho. 

 

-- PROVAS OBJETIVAS -- 
 

-- CONHECIMENTOS BÁSICOS -- 
 

Texto CG1A1 

  O capitalismo de vigilância é uma mutação do capitalismo 
da informação, o que nos coloca diante de um desafio 
civilizacional. As Big Techs — seguidas por outras firmas, 
laboratórios e governos — usam tecnologias da informação e 
comunicação (TIC) para expropriar a experiência humana, que se 
torna matéria-prima processada e mercantilizada como dados 
comportamentais. O usuário cede gratuitamente as suas 
informações ao concordar com termos de uso, utilizar serviços 
gratuitos ou, simplesmente, circular em espaços onde as 
máquinas estão presentes. 
  A condição para a emergência do capitalismo de 
vigilância foi a expansão das tecnologias digitais na vida 
cotidiana, dado o sucesso do modelo de personalização de alguns 
produtos no início dos anos 2000. No terço final do século XX, 
estavam criadas as condições para uma terceira modernidade, 
voltada a valores e expectativas dos indivíduos. 
  Outras circunstâncias foram ocasionais: o estouro da 
bolha da internet em 2000 e os ataques terroristas do 11 de 
setembro. A primeira provocou a retração dos investimentos nas 
startups, o que levou a Google a explorar comercialmente os 
dados dos usuários de seus serviços. Para se prevenir contra 
novos ataques, as autoridades norte-americanas tornaram-se 
ávidas de programas de monitoramento dos usuários da Internet e 
se associaram às empresas de tecnologia. Por sua vez, a Google 
passou a vender dados a empresas de outros setores, criando um 
mercado de comportamentos futuros. Assim, instaurou-se uma 
nova divisão do aprendizado entre os que controlam os meios de 
extração da mais-valia comportamental e os seus destinatários. 
  Ao se generalizar na sociedade e se aprofundar na vida 
cotidiana, o capitalismo de vigilância capturou e desviou o efeito 
democratizador da Internet, que abrira a todos o acesso à 
informação. Ele passou a elaborar instrumentos para modificar e 
conformar os nossos comportamentos. 

Internet: < www.scielo.br> (com adaptações). 

 

 Questão 1 

 

Com relação às ideias do texto CG1A1, assinale a opção correta. 
 

A O capitalismo da informação, uma mutação do capitalismo de 
vigilância, aproveita os dados cedidos gratuitamente pelos 
usuários da Internet. 

B O sucesso do modelo de personalização de alguns produtos, 
no início dos anos 2000, se deu graças ao capitalismo de 
vigilância empreendido pelas startups. 

C Para o usuário das TIC, é vantagem ceder gratuitamente suas 
informações, uma vez que, assim, ele pode utilizar serviços 
gratuitos e circular tranquilamente em espaços onde as 
máquinas estão presentes. 

D O capitalismo de vigilância cria instrumentos para modificar 
e conformar os comportamentos dos usuários da Internet. 

E O capitalismo de vigilância possui efeito democratizador, 
uma vez que abre a todos o acesso à informação, por meio do 
aprofundamento da vida cotidiana. 

 

Questão 2 

 

Em cada uma das opções a seguir, é apresentada uma proposta de 
reescrita do seguinte trecho do texto CG1A1 “As Big Techs — 
seguidas por outras firmas, laboratórios e governos — usam 
tecnologias da informação e comunicação (TIC) para expropriar 
a experiência humana, que se torna matéria-prima processada e 
mercantilizada como dados comportamentais.” (segundo período 
do primeiro parágrafo). Assinale a opção cuja proposta de 
reescrita, além de estar gramaticalmente correta, preserva os 
sentidos originais do texto. 
 

A As Big Techs, seguidas de outras firmas, laboratórios e 
governos, usam tecnologias da informação e comunicação 
(TIC) para expropriar a experiência humana, que se torna 
matéria-prima processada e mercantilizada na forma de dados 
de comportamento. 

B As Big Techs, seguidas por outras firmas, laboratórios e 
governos — usam tecnologias da informação e comunicação 
(TIC) para reaproveitar a experiência humana, que se torna 
eventos processados e vendidos como dados 
comportamentais. 

C As Big Techs — acompanhadas por outras firmas, 
laboratórios e governos — usam tecnologias da informação e 
comunicação (TIC) para expropriar a experiência humana, 
que se tornam insumos processados e mercantilizados como 
dados comportamentais. 

D As Big Techs — seguidas por outras firmas, laboratórios e 
governos — usam tecnologias da informação e comunicação 
(TIC) para expropriar a experiência humana, que se tornam 
elementos processados e mercantilizados como dados 
comportamentais. 

E As Big Techs, bem como outras firmas, laboratórios e 
governos — aproveitam tecnologias da informação e 
comunicação (TIC) para recriar a experiência humana, que se 
torna matéria-prima processada e mercantilizada como dados 
comportamentais. 

 

 Questão 3 

 

No que se refere aos aspectos linguísticos do texto CG1A1, 
assinale a opção correta. 
 

A A inserção do sinal indicativo de crase em “as suas 
informações” (terceiro período do primeiro parágrafo) 
manteria a correção gramatical e o sentido original do texto, 
uma vez que seu emprego é facultativo. 

B A flexão no plural da forma verbal “se associaram” (terceiro 
período do terceiro parágrafo) decorre da concordância com o 
sujeito “usuários da internet”, no mesmo período. 

C A oração “onde as máquinas estão presentes” (terceiro 
período do primeiro parágrafo) qualifica e restringe o termo 
“espaços”, no mesmo período. 

D A supressão de vírgula logo após “Internet” (primeiro período 
do quarto parágrafo) manteria o sentido original e a correção 
gramatical do texto. 

E No terceiro período do primeiro parágrafo, a vírgula 
empregada logo após “simplesmente” poderia ser retirada, 
sem prejuízo da coesão e da correção gramatical do texto, 
uma vez que, no contexto dado, seu uso é facultativo. 
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 Questão 4 

 

Com referência à colocação e ao emprego dos pronomes no texto 

CG1A1, assinale a opção correta. 
 

A O pronome “Ele”, no início do segundo período do quarto 

parágrafo, funciona como elemento de coesão, uma vez que 

retoma a expressão “o efeito democratizador da Internet”, no 

período imediatamente anterior. 

B A próclise empregada em “nos coloca” (primeiro período do 

primeiro parágrafo) é opcional, de modo que o emprego da 

ênclise (coloca-nos) também seria correto. 

C O pronome “seus” (segundo período do terceiro parágrafo) 

funciona como elemento de coesão e retoma o termo 

“Google”, no mesmo período. 

D A correção gramatical do texto seria mantida se o vocábulo 

“que” (primeiro período do quarto parágrafo) fosse 

substituído por onde. 

E O pronome “nossos” em “nossos comportamentos” (segundo 

período do quarto parágrafo) tem valor demonstrativo. 
 

 Questão 5 

 

O trecho “o estouro da bolha da internet em 2000 e os ataques 

terroristas do 11 de setembro” (primeiro período do terceiro 

parágrafo) exerce a função de 
 

A objeto direto. 

B objeto indireto. 

C sujeito. 

D complemento nominal. 

E aposto. 
 

 Questão 6 

 

O termo “ávidas” (terceiro período do terceiro parágrafo) poderia 

ser substituído, sem alterar o sentido e a correção gramatical do 

texto CG1A1, por 
 

A menosprezadas. 

B avarentas. 

C desejosas. 

D mesquinhas. 

E fadadas. 
 

 Questão 7 

 

  Três analistas do Poder Judiciário — Ângela, Bianca e 

Cláudia —, com especialidades diferentes — contabilidade, 

medicina do trabalho e psicologia — e tempos de experiência 

diferentes — 12 anos, 15 anos e 20 anos —, foram designadas 

para emitir parecer técnico sobre um processo trabalhista. 

Cláudia não é a psicóloga e tem 12 anos de experiência, a 

contadora tem 20 anos de experiência e a psicóloga não é Bianca. 

Considerando-se essa situação hipotética, é correto afirmar que 
 

A a médica do trabalho tem mais de 14 anos de experiência. 

B Cláudia é a médica do trabalho. 

C Bianca tem menos de 16 anos de experiência. 

D Ângela é a contadora. 

E a psicóloga tem mais de 17 anos de experiência. 

Tabela CG1A2 

  Considere os conectivos lógicos usuais presentes na tabela a 

seguir e assuma que as letras maiúsculas representem 

proposições lógicas. 

Conectivo Símbolo 

Conjunção ˄ 

Disjunção ˅ 

Negação ~ 

Condicional ⇒ 

Bicondicional ⇔ 
 

 Questão 8  

Considere, ainda, o texto a seguir: O direito do trabalho e a 

justiça social são os pilares de uma organização de trabalho mais 

justa e igualitária, e, por essa razão, o currículo do ensino médio 

inclui disciplinas sobre cidadania, direitos humanos e 

empreendedorismo consciente. 

Tendo em vista essas informações, o texto precedente pode ser 

expresso corretamente pela proposição lógica 
 

A P. 

B P˄Q. 

C P ⇒ Q. 

D (P˄Q) ⇒ (R˄S˄T). 

E (P˄Q) ⇒ R. 
 

 Questão 9  

Considere que as primeiras três colunas da tabela-verdade da 

proposição lógica P ⇔ (Q˄R) sejam iguais a 

P Q R 

V V V 

V V F 

V F V 

V F F 

F V V 

F V F 

F F V 

F F F 

Assinale a opção que apresenta a sequência de valores V ou F da 

última coluna da tabela-verdade apresentada. 
 

A V V V V V F V V 

B V F F F F V V V 

C V V V V F F F V 

D V V V F V F V F 

E V V F V V F V F 
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 Questão 10 

 

  Como os processos jurídicos são costumeiramente 
compostos de centenas de páginas e estudos indicam que mudar 
levemente a tonalidade das páginas pode facilitar a leitura, 
tomou-se uma decisão de que todo processo de determinado 
órgão será organizado de modo que as primeiras 25 páginas 
tenham fundo branco, as 20 seguintes tenham fundo bege, as 15 
seguintes tenham fundo verde claro, com o referido 
procedimento sendo repetido de modo que as 25 páginas 
seguintes tenham fundo branco e assim sucessivamente. 

Se um processo de 400 páginas já tiver sido organizado conforme 
esse procedimento, 
 

A a página 67 terá ficado com fundo bege e a página 97 terá 
ficado com fundo branco. 

B a página 117 terá ficado com fundo verde claro e a página 
142 terá ficado com fundo bege. 

C a página 330 terá ficado fundo verde claro e a página 390 terá 
ficado fundo bege. 

D a página 156 terá ficado fundo bege e a página 230 terá 
ficado fundo verde claro. 

E a página 280 terá ficado com fundo branco e a página 317 
terá ficado com fundo verde claro. 

 

 Questão 11 

 

  O Pará é um estado brasileiro onde há muitas festas, 
muitas danças e muitos ritmos populares. Ritmos famosos, como 
o carimbó, a lambada, a guitarrada, o calypso, o brega e o tecno-
brega paraenses, fazem a alegria dos locais e dos turistas que 
visitam essa região. Uma pesquisa feita com vários grupos 
musicais que atuam nas grandes cidades do Pará revelou que, 
entre esses grupos musicais, 326 tocavam carimbó, 182 não 
tocavam lambada, 190 tocavam esses dois estilos de música e 
148 tocavam apenas um desses dois estilos de música. 

Tendo em vista essas informações, é correto afirmar que o 
número de grupos musicais que participaram dessa pesquisa está 
entre 
 

A 200 e 260. 
B 260 e 320. 
C 320 e 380. 
D 380 e 440. 
E 440 e 500. 
 

 Questão 12 

 

No LibreOffice Writer, para atribuir determinado padrão de 
tamanho e formato de título de itens ou seções de um documento, 
a opção disponível é 
 

A Editar  Referência. 

B Estilos  Título. 

C Ferramentas  Estilos. 

D Editar  Título. 

E Formatar  Estilo de página padrão. 
 

 Questão 13 

 

No LibreOffice Writer, é possível aumentar ou diminuir a 
distância entre parágrafos ou entre as linhas do documento em 
edição por meio do menu 
 

A Editar  Colar especial. 

B Exibir  Limites do texto. 

C Formatar disposição do texto. 

D Inserir  Quebra de página. 

E Formatar  Espaçamento. 
 

Questão 14 

 

No LibreOffice Calc, o assistente de funções é utilizado tanto para 
criar fórmulas na planilha quanto para verificar a construção da 
fórmula, identificadas, respectivamente, pelas guias 
 

A Fórmula e Resultado. 

B Soma e Argumento. 

C Categoria e Matriz. 

D Funções e Estrutura. 

E Tipos de funções e Operadores. 
 

 Questão 15  

No LibreOffice Calc, a função que permite descartar as casas 
decimais de um número é 
 

A ARREDMULTB. 
B TETO. 
C TRUNCAR. 
D ALEATÓRIO. 
E TAN. 
 

 Questão 16  

Em uma pesquisa avançada utilizando-se o sítio Google, para se 
recuperar conteúdos que contenham exatamente o mesmo termo 
escrito na pesquisa, deve-se usar o operador 
 

A intitle. 
B * (asterisco). 
C or. 
D “  ” (aspas). 
E related. 
 

 Questão 17  

No Google Drive, um arquivo da área de armazenamento pode 
ser disponibilizado para outro usuário poder baixar, acessar ou 
editar por meio da opção 
 

A Fazer uma cópia. 

B Compartilhados comigo. 

C Compartilhar. 

D Disponível Offline. 

E Fazer download. 
 

 Questão 18  

A Resolução 296/CSJT de 25/6/2021 dispõe sobre a 
padronização da estrutura organizacional e de pessoal e sobre a 
distribuição da força de trabalho nos órgãos da Justiça do 
Trabalho de primeiro e segundo graus. Essa resolução especifica 
que as funções comissionadas alocadas nas unidades de apoio 
judiciário têm o nível máximo 
 

A FC-1. 
B FC-2. 
C FC-4. 
D FC-6. 
E FC-5. 
 

 Questão 19  

No Plano Estratégico da Justiça do Trabalho estabelecido pela 
Resolução 290/CSJT de 20/5/2021, existe um elemento que é 
identificado como sendo o que a organização pretende ser no 
futuro ao considerar as oportunidades futuras, as aspirações e o 
reconhecimento dos públicos interno e externo. Trata-se do 
elemento 
 

A objetivos. 
B visão. 
C valor. 
D missão. 
E cesta de indicadores estratégicos. 
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 Questão 20 

 

  A respeito das finalidades que o Código de Ética dos Servidores do TRT da 8.ª Região busca atingir, julgue os itens a seguir. 

I Contribuir para transformar a visão, a missão e os valores institucionais do tribunal em atitudes, comportamentos, regras de 
atuação e práticas organizacionais. 

II Assegurar ao servidor a preservação de sua imagem e de sua reputação. 
III Reduzir a subjetividade das interpretações sobre os princípios e normas éticos adotados no tribunal. 
IV Estabelecer regras claras para a aplicação de penalidade administrativa disciplinar, respeitada a ampla defesa. 

Assinale a opção correta. 
 

A Apenas os itens I e II estão certos. 
B Apenas os itens III e IV estão certos. 
C Apenas os itens I, II e III estão certos. 
D Apenas os itens II, III e IV estão certos. 
E Os itens I, II, III e IV estão certos. 

Espaço livre 
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-- CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS -- 
 

 Questão 21 

 

São vários os tipos e naturezas da informação, ressaltando-se, 
entre eles, a informação jurídica, que é originada 
fundamentalmente por um tripé informacional distinto, cuja 
literatura especializada dá a conhecer. 

A partir das informações apresentadas, julgue os itens a seguir. 

I Informação jurídica, sob o aspecto genérico, pode ser 
conceituada como qualquer dado ou fato extraído de toda e 
qualquer forma de conhecimento da área jurídica e obtido por 
todo e qualquer meio disponibilizado, que pode ser usado, 
transferido ou comunicado sem a preocupação de que esteja 
integrado a um contexto; é, portanto, um dado ou qualquer 
elemento identificado em sua forma bruta, o que, por si só, 
não conduz a uma compreensão de determinado fato ou 
situação. 

II Informação jurídica, sob o aspecto de documentação 
organizada, é o produto da análise dos dados existentes em 
toda e qualquer forma de conhecimentos obtidos na área 
jurídica, devidamente registrados, classificados, organizados, 
relacionados e interpretados dentro de um contexto, para 
transmitir conhecimento e permitir a tomada de decisão de 
forma otimizada. 

III A informação jurídica é originada por legislação, doutrina e 
ciência jurídica e sua recuperação inadequada poderá 
provocar insatisfação em seus usuários bem como gerar 
danos, especialmente aos juristas, o que afeta todos os que se 
utilizam dela. 

Assinale a opção correta. 
 

A Apenas o item II está certo. 
B Apenas o item III está certo. 
C Apenas os itens I e II estão certos. 
D Apenas os itens I e III estão certos. 
E Todos os itens estão certos. 
 

 Questão 22 

 

A classificação é um meio de introduzir ordem numa 
multiplicidade de conceitos, ideias e informações. Com base 
nessa informação, assinale a opção correta quanto às 
características da classificação. 
 

A Na teoria, um assunto apenas poderá ser perspetivado sob um 
ponto de vista, conferindo assim à CDU uma dimensão 
unidimensional. 

B As tabelas auxiliares especiais permitem a combinação e(ou) 
o detalhamento das notações apresentadas na tabela auxiliar 
comum de notações e podem ser divididas em dois grupos: 
auxiliares comuns e auxiliares especiais. 

C Recurso da ordem de citação é usado pela classificação 
universal decimal (CDU) para permitir ao classificador 
estabelecer critérios diferenciados de ordenação do acervo, de 
acordo com a ênfase que se deseja dar, e para permitir que 
algumas subdivisões auxiliares independentes sejam 
empregadas como prefixo ou infixo de uma notação. 

D O caráter da decimalidade é o que concilia e equilibra as 
exigências e os rigores dos esquemas hierárquicos com a 
multifacetação dos sistemas em que os diversos aspectos de 
um mesmo assunto são tratados com o mesmo cuidado, ou 
com o cuidado relativo a sua importância no contexto em que 
ocorre, em razão dos pontos de vista e interesses divergentes 
dos usuários da informação nele contida. 

E Os mesmos princípios referentes ao uso reduzido ou 
simplificado da CDD podem ser aplicados à CDU, caso em 
que se deve preferir uma notação genérica para a redução, 
especialmente quando houver possibilidade de aumento da 
coleção. 

 

Questão 23 

 

No que se refere à classificação universal decimal (CDU), 
assinale a opção correta. 
 

A Coordenação e extensão, também conhecidas como tabela 1a, 
são representadas pelos sinais de dois pontos e da barra 
invertida. 

B Auxiliar (1/9) parêntesis um-a-nove, apresenta como tabela 
1e, designa o aspecto geográfico ou espacial em que o 
assunto prevalente do documento é tratado. O auxiliar 
especial de lugar também permite a combinação com outros 
auxiliares da CDU. 

C Na CDU, a notação é mista porque, além dos dígitos 
decimais, é constituída por letras, palavras e sinais gráficos 
que permitem a construção de expressões que representam os 
conceitos contidos em um documento bibliográfico, sendo 
sua concepção inflexível na construção e na formação das 
notações. 

D Ao contrário dos auxiliares comuns, nos auxiliares especiais, 
a notação assume diferentes funções, conforme o contexto em 
que aparece, podendo ser usada com significados diversos 
dentro das tabelas principais. 

E Ao contrário do auxiliar com hífen e de grande parte o 
auxiliar ponto-zero, o apóstrofo tem função como função 
essencial a síntese ou função integrativa. O apóstrofo realiza 
a combinação entre notações, uma vez que designa e lista 
assuntos únicos. São apresentados na íntegra, como pode ser 
visto em classes como: 81’1/’9 para indicar a faceta de um 
estudo linguístico (gramática, semiologia, semântica, língua 
de estudo etc.). 

 

 Questão 24  

  A indexação é uma atividade de tratamento temático, 
desenvolvida em unidades de informação, que tem como objetivo 
identificar e representar os conteúdos de itens pertencentes a 
acervos de bibliotecas. 

Considerando as informações apresentadas, assinale a opção 
correta. 
 

A Uma biblioteca, geralmente, cumpre com seu papel se 
conseguir disseminar as informações que estão em seus 
acervos. Organiza-se informação para que ela se torne 
acessível. A indexação inicia todo esse processo. 

B Os itens de um documento, a serem consultados para o 
levantamento dos termos de indexação, devem conter os 
conceitos mais genéricos do conteúdo e, assim, representá-los 
mediante os termos. 

C A indexação exaustiva implica o emprego de termos em 
número suficiente para abranger o conteúdo temático do 
documento de modo bastante completo. Seu oposto seria a 
indexação seletiva, que propõe a utilização de termos que 
representem apenas o conteúdo principal. 

D Coleção ou série editorial são recursos criados pelos editores 
ou pelos catalogadores responsáveis, para reunir conjuntos 
específicos de obras que recebem o mesmo tratamento. 

E No Brasil, a atividade de análise documentária é 
regulamentada pela ABNT (Associação Brasileira de Normas 
e Técnicas) a partir da NBR 15287/2005, que propõe métodos 
para análise de documentos – determinação de seus assuntos 
e seleção de termos de indexação. 
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 Questão 25 

 

  A indexação automática é um processo, estudado pelo 
campo da ciência da informação, que investiga a geração, a 
coleta, a organização, a interpretação, o armazenamento, a 
recuperação, a disseminação, a transformação e o uso da 
informação, com ênfase particular na aplicação de tecnologias 
modernas nessas atividades. As formas conhecidas de indexação 
automática são por extração e por atribuição. 

A partir das informações apresentadas, assinale a opção correta. 
 

A Os sistemas baseados em indexação por extração automática 
cumprem as seguintes tarefas: (1) contar palavras num texto; 
(2) cotejá-las com uma lista de palavras proibidas; (3) 
eliminar palavras não significativas; e (4) ordenar as palavras 
de acordo com sua frequência. 

B O vocabulário controlado é a lista de termos autorizados que 
serve para controlar os sinônimos. Têm-se, até o momento, 
apenas dois tipos de vocabulários controlados: listas de 
cabeçalhos de assuntos e de tesauros. 

C O processo de indexação automática requer que se priorize a 
incidência de palavras e termos em um texto e não o conceito 
que elas representam, por isso é prescindível a análise 
semântica. 

D A indexação automática apresenta resultados totalmente 
satisfatórios e suas soluções contribuem para significativas 
melhoras no processo de indexação manual, eliminando-a. 

E A indexação por subtração é aquela em que os termos de 
indexação são retirados do texto, ou seja, são construídos a 
partir de palavras que aparecem no documento original. 

 

 Questão 26 

 

  Referência é o conjunto padronizado de elementos 
descritivos, retirados de um documento, que permite sua 
identificação individual. Esses elementos podem ser essenciais 
ou complementares. 

De acordo com a NBR 6023/2002 e considerando as regras 
gerais de apresentação, assinale a opção correta. 
 

A As referências devem ser elaboradas em espaço simples, 
alinhadas à margem esquerda do texto e separadas entre si 
por uma linha em branco de espaço simples. 

B O local de publicação (cidade) deve ser indicado como consta 
no documento. Na ausência do nome da cidade, pode ser 
indicado, entre colchetes, o estado ou país, desde que este 
conste no documento. 

C Os elementos essenciais e complementares são retirados do 
próprio documento, mas, quando isso não for possível, 
utilizam-se outras fontes de informação, indicando-se os 
dados obtidos em nota à parte. 

D Trabalhos do mesmo autor, com a mesma data e títulos 
diferentes, são distinguidos pelo acréscimo de letras 
maiúsculas após a data. 

E No que se refere à data de publicação, caso não seja 
localizado o ano de publicação, deve ser indicado um ano, 
seja o ano do copirraite (©), precedido da letra c em 
minúsculo e sem espaço, ou o ano da distribuição, da 
impressão, entre outros, mas, se nenhuma data for 
identificada, entre as possibilidades, pode-se usar 
[ca. 1960] ano certo 
[197-] década aproximada. 

 

Questão 27 

 

  As bibliotecas e centros de documentação, como unidades 

organizacionais vivas, recebem interferência diária em seus 

processos de trabalho, o que torna imprescindível a adequação de 

suas estruturas organizacionais e de prestação de serviços à 

propalada sociedade da informação. 

  No caso do processo de informatização, os avanços 

tecnológicos associados às exigências atuais dos usuários 

promovem a seleção e aquisição de software e hardware com 

características funcionalmente mais diversificadas, privilegiando 

a interligação das funções de uma biblioteca, numa linguagem 

que permita a integração usuário/máquina. 

Considerando essas informações, assinale a opção correta. 
 

A Caso as bibliotecas e centros de documentação queiram 

oferecer melhor serviço aos usuários e cumprir sua missão, 

será necessário acompanhar passo a passo o desenvolvimento 

da sociedade, entender com mais precisão os hábitos e os 

costumes dos usuários, adaptar as tecnologias 

independentemente das necessidades e quantidades de 

informação de que dispõem, assim como utilizar um sistema 

informatizado que privilegie uma ferramenta única com os 

recursos disponíveis, sem se tornar obsoleto a médio e longo 

prazos. 

B Existem vários padrões de teclados para desktop e notebook, 

mas, no Brasil, o principal é o ABNT-2. O padrão dos 

teclados brasileiros segue o modelo QWERTY, a tecla HOME 

serve para ir para o final da linha, tendo a mesma função em 

outros softwares, por ser parte do teclado. 

C Os aplicativos e o freeware são as partes humanas do sistema: 

usuários, programadores e analistas de sistemas. 

D O microprocessador, também conhecido como processador, 

consiste num circuito integrado construído para realizar 

cálculos e operações. Ele é a parte principal do computador, 

mas está longe de ser uma máquina completa por si só: para 

interagir com o usuário é necessário memória, dispositivos de 

entrada e saída, conversores de sinais, entre outros. 

E A tecnologia PCI Express conta com um recurso que permite 

o uso de uma ou mais conexões seriais, também chamadas de 

lanes para transferência de dados. Se um determinado 

dispositivo usa um caminho, diz-se que esse utiliza o 

barramento PCI Express 1X; se utiliza 4 lanes, sua 

denominação é PCI Express 4X e assim por diante. Cada lane 

pode ser multidirecional, ou seja, recebe e envia dados. Cada 

conexão usada no PCI Express trabalha com 8 bits por vez, 

sendo 4 em cada direção. 
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 Questão 28 

 

  O planejamento — primeira função do ciclo de gestão que 
envolve a direção, a liderança e o controle — coloca em 
funcionamento a organização, para transformar os recursos 
(humanos, financeiros, materiais, de informação, de tecnologia) 
em resultados desejados (alcance de metas, melhoria de 
desempenho, aumento de capacidades e recursos para metas 
futuras, entre outros). 

Considerando as informações apresentadas, assinale a opção 
correta. 
 

A O bibliotecário é o profissional que se preocupa com o acervo 
da unidade de informação a qual ele está ligado, com o 
aumento desse acervo e de seus usuários, não cabendo a ele a 
gestão de recursos humanos ou financeiros. 

B A estrutura organizacional das bibliotecas sofreu grande 
impacto com a inserção das tecnologias de informação e 
comunicação em suas atividades, proporcionando uma 
justaposição de soluções tecnológicas, interações políticas e 
interpretações sociais em torno delas, o que alterou as 
relações entre os atores organizacionais, gerando implicações 
para a organização de seu processo produtivo e, por 
conseguinte, para sua estrutura organizacional. 

C As organizações podem efetuar planos em nível operacional, 
nos quais são constituídos os planos de ação, que se referem 
ao modo como as estratégias serão colocadas em prática 
(plano de treinamento, de investimentos, de marketing, dentre 
outros). 

D Tido como um local para armazenar informações da 
comunidade em que está inserida, a biblioteca busca, através 
da memória coletiva por ela reunida, solucionar as 
necessidades de informação da comunidade, oferecendo ao 
usuário uma forma de encontrar a cultura e o conhecimento 
geral. 

E As bibliotecas especializadas possuem por objetivo comum 
promover o processo de recuperação de informações de 
forma mais ágil e seus objetivos precedem de missão e visão 
que atenda a seus usuários, funcionários e pesquisadores 
diversos, o que torna uma clientela especializada, mas 
ilimitada. 

 

 Questão 29 

 

Considerando a estrutura do Código de Catalogação Anglo-
Americano (AACR2), a organização de seus capítulos e de suas 
regras, as regras gerais para a descrição bibliográfica, as 
principais regras para a descrição de livros e para a escolha e a 
criação de pontos de acesso, julgue os itens seguintes. 

I Registra-se a cidade de publicação na forma adotada “no item 
na língua do conteúdo”; caso haja duas cidades indicadas, 
registra-se a primeira (Regra 1.4C1 e 1.4C5 do AACR2). 

II Caso haja mais de uma editora, transcrevem-se ambas, com 
seus respectivos locais de publicação (Regra 1.4D5 do 
AACR2). 

III Caso um item pertença a uma série, registra-se o título 
principal da série e, caso haja numeração, esta é indicada na 
parte de notas. (Regra 1.6B1 do AACR2). 

IV No AACR2, a descrição do recurso ocorre de acordo com as 
regras da Parte I. Essas regras do AACR2, no entanto, estão 
baseadas na International Standard Bibliographic 
Description (ISBD) (Descrição Bibliográfica Internacional 
Normalizada), padrão desenvolvido e mantido pela IFLA e 
que serve de base não só para o AACR2, mas também para 
outros códigos de catalogação. 

Estão certos apenas os itens 
 

A I e II. 
B I e III. 
C I e IV. 
D II e III. 
E II e IV. 

 

Questão 30 

 

  A Rede Virtual de Bibliotecas — Congresso Nacional — 
RVBI, coordenada pela Biblioteca do Senado Federal, visa 
agregar os recursos bibliográficos, materiais e humanos de 
bibliotecas da administração federal e do governo do Distrito 
Federal, dos Poderes Legislativo, Judiciário e Executivo. 

A partir dessas informações, assinale a opção correta. 
 

A A base de autoridades, alimentada pelos parceiros da RVBI, é 
formada por dados de entradas padronizadas de autoria e 
terminologia, incluindo nomes pessoais, nomes de entidades, 
títulos uniformes, programas e projetos, eventos, descritores, 
especificadores, nomes geográficos, listas auxiliares. Essas 
entradas são classificadas internamente, em campos 
específicos, para formar bases virtuais por cada tipo de dado. 

B A cadeia informacional é abrangente e engloba quatro 
processos básicos: seleção, distribuição, aquisição e uso. 
Numa ponta da cadeia informacional está a seleção e na 
outra, o uso da informação, ligados entre si por meio da 
distribuição, pelas livrarias, e aquisição, pelos sistemas de 
informação, com vistas ao tratamento e preparo para uso. 

C A área do direito é a temática do acervo registrado na base de 
dados da RVBI, e, no que diz respeito à doutrina, pretere 
outras áreas das ciências humanas e sociais. Para entender 
melhor o tipo de informação que se busca na pesquisa, pelos 
bibliotecários da RVBI, em prol dos seus usuários, definem-
se as missões de cada uma das instituições vinculadas à Rede. 

D As tecnologias informacionais representam fator fundamental 
no processo de decadência da informação. É eminente a 
necessidade, ao implantar alguma tecnologia na gerência da 
informação no CIJEV (Centro de Informação Jurídica 
Eletrônica e Virtual), de que se utilizem tecnologias de uso já 
consagrado. 

E A quantidade de bibliotecas na Rede (RVBI) variou ao longo 
dos anos. Algumas bibliotecas fizeram parte da Rede em 
períodos distintos e foram desligadas por motivos diversos, 
como aconteceu com a Companhia de Planejamento do 
Distrito Federal (CODEPLAN) e com o Ministério das Minas 
e Energia (MME). 

 

 Questão 31  

Para uma informação digital de qualidade é imprescindível a 
adoção de padrões e regras de descrição de dados. Logo, os 
metadados são uma das principais formas de colaboração. 
Assinale a opção que apresenta um tipo de metadado presente 
na classificação conceitual dos metadados. 
 

A metadado gerencial 
B metadado de auditoria 
C metadado descritivo 
D metadado funcional 
E metadado de apresentação 
 

 Questão 32  

Os metadados possuem múltiplas funções, no contexto da 
informação digital e no suporte, para que várias operações 
automatizadas sejam eficazes. O processo de busca automática, 
coleta de dados e construção de índices é conhecido como 
 

A harvesting. 
B metadata search schema. 
C metatag. 
D XML schema. 
E RDF. 
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 Questão 33 

 

A linguagem documentária surge para retirar a ambiguidade 
normalmente contida na linguagem natural, especialmente, com a 
adoção do tesauro conceitual. Assinale a opção que indica os 
princípios que baseiam a construção de um tesauro. 
 

A generalidade e especificidade 
B termo geral e termo específico 
C sinonímia e antonímia 
D termo/conceito e estabelecimento de relações 
E nota explicativa e termo proibido 
 

 Questão 34 

 

As bibliotecas digitais são fruto da expansão da informação 
digital e sua capacidade de transmissão e acesso devido à 
Internet. Assinale a opção que corresponde a um dos 
componentes essenciais de uma biblioteca digital. 
 

A metadado 
B hipertexto 
C navegador 
D MARC 
E coleção 
 

 Questão 35 

 

A Disseminação Seletiva de Informação (DSI) foi criada, na 
década de 1960, com o intuito de facilitar a recuperação de itens 
informacionais de acordo com o interesse individual dos 
pesquisadores. Um dos pilares que permite a criação do DSI é 
 

A o tempo de resposta. 
B a tecnologia de comunicação. 
C o acervo especializado. 
D o serviço de referência. 
E o perfil de interesse. 
 

 Questão 36 

 

Assinale a opção que corresponde ao órgão responsável pela 
publicação do Diário Oficial da União. 
 

A Imprensa Nacional 
B Presidência da República 
C Secretaria de Comunicação 
D Casa Civil 
E Controladoria-Geral da União 
 

 Questão 37 

 

Suponha que uma nova lei ordinária tenha sido sancionada pelo 
presidente da República. Nesse caso, para que esta lei produza 
efeitos e tenha publicidade, ela deverá ser publicada 
 

A na seção 3 do Diário Oficial da União. 
B no Diário da Câmara dos Deputados. 
C na seção 1 do Diário Oficial da União. 
D na seção 2 do Diário Oficial da União. 
E no Portal da Presidência da República. 
 

 Questão 38 

 

Com a grande quantidade de provedores de informação na 
Internet, o uso de metabuscadores se torna muito importante. 
O termo dado à consulta simultânea a várias fontes de 
informação através de uma interface única é 
 

A busca integrada. 
B busca única. 
C busca multiplataforma. 
D busca federada. 
E busca integrativa. 

 

Questão 39 

 

O funcionamento do LEXML Brasil é baseado na adoção de 
metadados e na Uniform Resource Names (URN). Assinale a 
opção que indica os símbolos da sintaxe URN utilizados para 
separar um elemento de sua especificação. 
 

A "< >" 
B ";;" 
C "::=" 
D ";-" 
E "//" 
 

 Questão 40  

Um dos órgãos provedor de dados do LEXML Brasil é 
 

A a Assembleia Legislativa do Pará. 
B a Assembleia Legislativa do Paraná. 
C o Conselho Nacional de Justiça. 
D o Tribunal de Justiça de São Paulo. 
E a Assembleia Legislativa do Rio Grande do Sul. 
 

 Questão 41  

A Constituição Federal de 1988 poderá ser emendada mediante 
proposta 
 

A de três quintos, no mínimo, dos membros da Câmara dos 
Deputados ou do Senado Federal. 

B de um terço, no mínimo, dos membros da Câmara dos 
Deputados ou do Senado Federal. 

C de um terço, no mínimo, das assembleias legislativas das 
unidades da Federação. 

D do presidente do Senado Federal. 
E do presidente do Supremo Tribunal Federal. 
 

 Questão 42  

A composição do Conselho Nacional de Justiça (CNJ) inclui um 
 

A membro do Ministério Público da União, indicado pelo 
Procurador-Geral de Justiça. 

B juiz de Tribunal Regional Federal, indicado pelo Superior 
Tribunal de Justiça. 

C desembargador do Tribunal de Justiça, indicado pelo Superior 
Tribunal de Justiça. 

D juiz estadual, indicado pelo Superior Tribunal de Justiça. 
E juiz federal, indicado pelo Supremo Tribunal Federal. 
 

 Questão 43  

De acordo com a Constituição Federal de 1988, os Tribunais 
Regionais do Trabalho compõem-se de, no mínimo, sete 
julgadores, entre os quais se incluem 
 

A um quinto de advogados e membros do Ministério Público do 
Trabalho, com mais de três anos de efetiva atividade 
profissional e de efetivo exercício, respectivamente. 

B um quinto de advogados e membros da defensoria pública, 
com mais de dez anos de efetiva atividade profissional e de 
efetivo exercício, respectivamente. 

C um quinto de advogados e membros da defensoria pública, 
com mais de cinco anos de efetiva atividade profissional e 
efetivo exercício, respectivamente. 

D um quinto de advogados e membros do Ministério Público do 
Trabalho, com mais de dez anos de efetiva atividade 
profissional e de efetivo exercício, respectivamente. 

E um quinto de advogados e membros do Ministério Público do 
Trabalho, com mais de cinco anos de efetiva atividade 
profissional e de efetivo exercício, respectivamente. 
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 Questão 44 

 

Compete privativamente à União legislar sobre 
 

A criação, funcionamento e processo do juizado de pequenas 
causas. 

B juntas comerciais. 
C previdência social, proteção e defesa da saúde. 
D proteção e tratamento de dados pessoais. 
E proteção e integração social das pessoas portadoras de 

deficiência. 
 

 Questão 45 

 

Acerca da fiscalização contábil, financeira e orçamentária, 
assinale a opção correta. 
 

A Os Tribunais de Contas dos Estados deverão ser integrados 
por nove Conselheiros em razão da simetria com o sistema 
federal. 

B Os ministros do Tribunal de Contas da União terão as 
mesmas garantias, as mesmas prerrogativas, os mesmos 
impedimentos, os mesmos vencimentos e as mesmas 
vantagens dos ministros do Superior Tribunal de Justiça. 

C A fiscalização contábil, financeira, orçamentária, operacional 
e patrimonial da União será exercida pelo Congresso 
Nacional, mediante controle interno, e pelo Tribunal de 
Contas da União, mediante controle externo. 

D O Tribunal de Contas da União encaminhará ao Congresso 
Nacional, semestralmente, relatório de suas atividades. 

E As competências do Tribunal de Contas da União incluem 
sustar, de plano, execução de contratos, comunicando a 
decisão à Câmara dos Deputados e ao Senado Federal. 

 

 Questão 46 

 

De acordo com a Lei n.º 8.666/1993, a prorrogação dos contratos 
administrativos de serviços contínuos, incluindo-se o período 
excepcional, limita-se ao período de 
 

A 72 meses. 
B 60 meses. 
C 48 meses. 
D 66 meses. 
E 60 meses e cento e oitenta dias. 
 

 Questão 47 

 

Na concessão de serviços públicos, para a escolha do 
concessionário, exige-se, como regra, licitação na modalidade 
 

A leilão. 
B concorrência. 
C pregão. 
D credenciamento. 
E consulta pública. 
 

 Questão 48 

 

As autarquias federais 
 

A são subordinadas ao ministério competente. 
B não possuem patrimônio e receita próprios. 
C não possuem personalidade jurídica. 
D são criadas por lei. 
E são entes cuja gestão financeira está a cargo da União. 
 

 Questão 49 

 

No direito administrativo, o silêncio administrativo não regulado 
por lei, em regra, 
 

A revela a prática de ato administrativo discricionário. 
B importa anuência tácita. 
C não produz efeitos jurídicos. 
D implica manifestação denegatória. 
E constitui fato jurídico administrativo. 

 

Questão 50 

 

Acerca do requisito competência dos atos administrativos, julgue os 
seguintes itens. 

I A legitimidade dos atos administrativos pressupõe 
competência definida em lei. 

II No silêncio das normas jurídicas, presumem-se competentes 
para aplicar sanções administrativas os agentes públicos 
executores, de plano hierarquicamente inferior. 

III A competência administrativa é improrrogável e 
inderrogável. 

IV É delegável a competência para a edição de atos normativos e 
para a decisão de recurso administrativo, desde que em 
primeira instância administrativa. 

Estão certos apenas os itens 
 

A I e II. 
B I e III. 
C II e IV. 
D I, III e IV. 
E II, III e IV. 
 

 Questão 51  

Ao ocupar um cargo público, a pessoa assume um conjunto de 
atribuições e responsabilidades, previstas em uma estrutura 
organizacional, cujo exercício deve observar padrões éticos. O 
servidor público, além de agir com retidão, também deve 
demonstrá-la para a sociedade. Essa busca de convergência entre 
a natureza da ação e a aparência da ação é denominada 
 

A accountability. 
B probidade. 
C decoro. 
D imparcialidade. 
E impessoalidade. 
 

 Questão 52  

Os órgãos públicos, quanto à estrutura, podem ser classificados 
em simples (unitários) ou compostos. Acerca desse tema, é 
correto afirmar que os órgãos unitários 

I são constituídos por um único centro de atribuições. 
II possuem subdivisões internas. 
III incluem as secretarias de estado. 
IV incluem os ministérios. 

Assinale a opção correta. 
 

A Nenhum item está certo. 
B Apenas o item I está certo. 
C Apenas o item II está certo. 
D Apenas o item III está certo. 
E Apenas o item IV está certo. 
 

 Questão 53  

O Balanced Score Card é muito utilizado em todo o mundo, seja 
no âmbito privado ou público. Um dos motivos de seu sucesso se 
deve ao fato de que o Balanced Score Card 
 

A propicia a visão de conjunto dos fatores críticos de sucesso. 
B apresenta três dimensões: perspectiva financeira, perspectiva 

do cliente e perspectiva governamental. 
C apresenta quatro dimensões: perspectiva financeira, 

perspectiva do cliente, perspectiva interna, e perspectiva 
governamental. 

D apresenta duas dimensões: perspectiva financeira e 
perspectiva governamental. 

E enfatiza apenas o resultado financeiro final. 
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 Questão 54 

 

No contexto da liderança nas organizações, é comum a análise da 
Teoria Caminho − Meta ou Caminho − Objetivo, que elenca, 
entre os possíveis comportamentos do líder, o comportamento 
 

A benevolente, em que o líder toma as decisões com base na 
satisfação das necessidades dos subordinados. 

B autoritário-coercitivo, em que o líder decide todo o processo, 
o que será feito, quando será feito e como será feito. 

C diretivo, em que o líder deixa claro o que se espera dos 
liderados, organizando e proporcionando diretrizes claras 
sobre como as tarefas deverão ser realizadas. 

D consultivo, em que o líder compartilha as decisões com os 
subordinados, permitindo flexibilidade na realização das 
tarefas. 

E carismático, em que o líder motiva os subordinados em face 
de traços próprios de personalidade e comportamento. 

 

 Questão 55 

 

No contexto da gestão pública, a competência interpessoal 
 

A é uma competência que não pode ser treinada, visto que seu 
desenvolvimento deve ocorrer em quatro níveis: o individual, 
o grupal, o organizacional e o governamental. 

B é a habilidade de lidar eficazmente com as relações 
interpessoais, sabendo tratar outras pessoas de forma 
adequada às necessidades de cada um e de acordo com a 
situação. 

C é composta somente pela percepção. 
D tem componentes relacionais, mas não compreende a 

dimensão emocional-afetiva. 
E não precisa ser considerada, em funções de liderança, visto 

que a competência técnica é suficiente para um desempenho 
total e eficaz. 

 

 Questão 56 

 

Segundo a doutrina, quando o governo destina parcela do seu 
orçamento para o fornecimento de bens considerados não rivais e 
não excludentes, como a iluminação pública, ele está 
prioritariamente exercendo a função 
 

A saneadora. 
B distributiva. 
C compensativa. 
D alocativa. 
E estabilizadora. 
 

 Questão 57 

 

A Constituição Federal de 1988, a fim de conferir mais eficiência 
à execução orçamentária, previu como exceção ao princípio 
orçamentário da exclusividade (o qual prevê que a lei 
orçamentária anual ⸺ LOA ⸺ não contenha matéria estranha à 
previsão de receita e à fixação de despesa) a possibilidade de a 
LOA conter dispositivo que traga autorização para abertura de 
créditos 
 

A especiais e contratação de operações de crédito, exceto por 
antecipação de receita. 

B especiais e contratação de operações de crédito, desde que 
para antecipação de receita. 

C especiais e contratação de operações de crédito, mesmo que 
por antecipação de receita. 

D suplementares e contratação de operações de crédito, exceto 
por antecipação de receita. 

E suplementares e contratação de operações de crédito, ainda 
que por antecipação de receita. 

 

Questão 58 

 

A LOA expressa a sua integração com o plano plurianual (PPA) 

por meio dos programas de duração continuada. Entre as ações 

orçamentárias que compõem um programa, conforme previsão 

contida no PPA, a ação que consiste em um conjunto de 

operações que se realizam de modo contínuo e permanente de 

que resulta um produto ou serviço necessário à manutenção da 

ação de governo é denominada 
 

A atividade. 

B pesquisa. 

C operação especial. 

D projeto. 

E contingência. 
 

 Questão 59  

Entre as peças orçamentárias que compõem a LOA, elaboradas 

em consonância e compatibilidade com as leis que instituíram o 

PPA e as diretrizes orçamentárias, a função de reduzir 

desigualdades inter-regionais, segundo o critério populacional, é 

exercida 
 

A pelo orçamento fiscal e pelo orçamento de investimento das 

empresas estatais. 

B pelo orçamento fiscal, somente. 

C pelo orçamento da seguridade social, somente. 

D pelo orçamento fiscal e pelo orçamento da seguridade social. 

E pelo orçamento da seguridade social e pelo orçamento de 

investimento das empresas estatais. 
 

 Questão 60  

Assinale a opção que contém instrumento com atribuição 

adicional feita à lei de diretrizes orçamentárias (LDO) ⸺ cujos 

regramentos gerais estão dispostos na CF/1988 ⸺ pela Lei 

Complementar n.º 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal). 
 

A Relatório de fixação das despesas do Banco Central do Brasil 

relativas a pessoal, encargos sociais, custeio administrativo, 

inclusive os destinados a benefícios e assistência aos 

servidores, e investimentos. 

B Anexo que contém, entre outros, a avaliação da situação 

financeira e atuarial do regime geral de previdência social e 

próprio dos servidores públicos. 

C Documento que contém as medidas de compensação a 

renúncias de receita e a aumento de despesas obrigatórias de 

caráter continuado. 

D Plano de estabelecimento de metas e prioridades para a 

administração pública federal. 

E Demonstrativo da compatibilidade da programação dos 

orçamentos com os objetivos e as metas deles constantes. 


