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• Nas questões a seguir, marque, para cada uma, a única opção correta, de acordo com o respectivo comando. Para as devidas 
marcações, use a Folha de Respostas, único documento válido para a correção das suas respostas. 

• Nas questões que avaliarem conhecimentos de informática e(ou) tecnologia da informação, a menos que seja explicitamente 
informado o contrário, considere que todos os programas mencionados estão em configuração-padrão e que não há restrições de 
proteção, de funcionamento e de uso em relação aos programas, arquivos, diretórios, recursos e equipamentos mencionados. 

• Eventuais espaços livres — identificados ou não pela expressão “Espaço livre” — que constarem deste caderno de provas 
poderão ser utilizados para rascunho. 

 

-- PROVAS OBJETIVAS -- 
 

-- CONHECIMENTOS BÁSICOS -- 
 

Texto CG1A1 

  O capitalismo de vigilância é uma mutação do capitalismo 
da informação, o que nos coloca diante de um desafio 
civilizacional. As Big Techs — seguidas por outras firmas, 
laboratórios e governos — usam tecnologias da informação e 
comunicação (TIC) para expropriar a experiência humana, que se 
torna matéria-prima processada e mercantilizada como dados 
comportamentais. O usuário cede gratuitamente as suas 
informações ao concordar com termos de uso, utilizar serviços 
gratuitos ou, simplesmente, circular em espaços onde as 
máquinas estão presentes. 
  A condição para a emergência do capitalismo de 
vigilância foi a expansão das tecnologias digitais na vida 
cotidiana, dado o sucesso do modelo de personalização de alguns 
produtos no início dos anos 2000. No terço final do século XX, 
estavam criadas as condições para uma terceira modernidade, 
voltada a valores e expectativas dos indivíduos. 
  Outras circunstâncias foram ocasionais: o estouro da 
bolha da internet em 2000 e os ataques terroristas do 11 de 
setembro. A primeira provocou a retração dos investimentos nas 
startups, o que levou a Google a explorar comercialmente os 
dados dos usuários de seus serviços. Para se prevenir contra 
novos ataques, as autoridades norte-americanas tornaram-se 
ávidas de programas de monitoramento dos usuários da Internet e 
se associaram às empresas de tecnologia. Por sua vez, a Google 
passou a vender dados a empresas de outros setores, criando um 
mercado de comportamentos futuros. Assim, instaurou-se uma 
nova divisão do aprendizado entre os que controlam os meios de 
extração da mais-valia comportamental e os seus destinatários. 
  Ao se generalizar na sociedade e se aprofundar na vida 
cotidiana, o capitalismo de vigilância capturou e desviou o efeito 
democratizador da Internet, que abrira a todos o acesso à 
informação. Ele passou a elaborar instrumentos para modificar e 
conformar os nossos comportamentos. 

Internet: < www.scielo.br> (com adaptações). 

 

 Questão 1 

 

Com relação às ideias do texto CG1A1, assinale a opção correta. 
 

A O capitalismo da informação, uma mutação do capitalismo de 
vigilância, aproveita os dados cedidos gratuitamente pelos 
usuários da Internet. 

B O sucesso do modelo de personalização de alguns produtos, 
no início dos anos 2000, se deu graças ao capitalismo de 
vigilância empreendido pelas startups. 

C Para o usuário das TIC, é vantagem ceder gratuitamente suas 
informações, uma vez que, assim, ele pode utilizar serviços 
gratuitos e circular tranquilamente em espaços onde as 
máquinas estão presentes. 

D O capitalismo de vigilância cria instrumentos para modificar 
e conformar os comportamentos dos usuários da Internet. 

E O capitalismo de vigilância possui efeito democratizador, 
uma vez que abre a todos o acesso à informação, por meio do 
aprofundamento da vida cotidiana. 

 

Questão 2 

 

Em cada uma das opções a seguir, é apresentada uma proposta de 
reescrita do seguinte trecho do texto CG1A1 “As Big Techs — 
seguidas por outras firmas, laboratórios e governos — usam 
tecnologias da informação e comunicação (TIC) para expropriar 
a experiência humana, que se torna matéria-prima processada e 
mercantilizada como dados comportamentais.” (segundo período 
do primeiro parágrafo). Assinale a opção cuja proposta de 
reescrita, além de estar gramaticalmente correta, preserva os 
sentidos originais do texto. 
 

A As Big Techs, seguidas de outras firmas, laboratórios e 
governos, usam tecnologias da informação e comunicação 
(TIC) para expropriar a experiência humana, que se torna 
matéria-prima processada e mercantilizada na forma de dados 
de comportamento. 

B As Big Techs, seguidas por outras firmas, laboratórios e 
governos — usam tecnologias da informação e comunicação 
(TIC) para reaproveitar a experiência humana, que se torna 
eventos processados e vendidos como dados 
comportamentais. 

C As Big Techs — acompanhadas por outras firmas, 
laboratórios e governos — usam tecnologias da informação e 
comunicação (TIC) para expropriar a experiência humana, 
que se tornam insumos processados e mercantilizados como 
dados comportamentais. 

D As Big Techs — seguidas por outras firmas, laboratórios e 
governos — usam tecnologias da informação e comunicação 
(TIC) para expropriar a experiência humana, que se tornam 
elementos processados e mercantilizados como dados 
comportamentais. 

E As Big Techs, bem como outras firmas, laboratórios e 
governos — aproveitam tecnologias da informação e 
comunicação (TIC) para recriar a experiência humana, que se 
torna matéria-prima processada e mercantilizada como dados 
comportamentais. 

 

 Questão 3 

 

No que se refere aos aspectos linguísticos do texto CG1A1, 
assinale a opção correta. 
 

A A inserção do sinal indicativo de crase em “as suas 
informações” (terceiro período do primeiro parágrafo) 
manteria a correção gramatical e o sentido original do texto, 
uma vez que seu emprego é facultativo. 

B A flexão no plural da forma verbal “se associaram” (terceiro 
período do terceiro parágrafo) decorre da concordância com o 
sujeito “usuários da internet”, no mesmo período. 

C A oração “onde as máquinas estão presentes” (terceiro 
período do primeiro parágrafo) qualifica e restringe o termo 
“espaços”, no mesmo período. 

D A supressão de vírgula logo após “Internet” (primeiro período 
do quarto parágrafo) manteria o sentido original e a correção 
gramatical do texto. 

E No terceiro período do primeiro parágrafo, a vírgula 
empregada logo após “simplesmente” poderia ser retirada, 
sem prejuízo da coesão e da correção gramatical do texto, 
uma vez que, no contexto dado, seu uso é facultativo. 
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 Questão 4 

 

Com referência à colocação e ao emprego dos pronomes no texto 

CG1A1, assinale a opção correta. 
 

A O pronome “Ele”, no início do segundo período do quarto 

parágrafo, funciona como elemento de coesão, uma vez que 

retoma a expressão “o efeito democratizador da Internet”, no 

período imediatamente anterior. 

B A próclise empregada em “nos coloca” (primeiro período do 

primeiro parágrafo) é opcional, de modo que o emprego da 

ênclise (coloca-nos) também seria correto. 

C O pronome “seus” (segundo período do terceiro parágrafo) 

funciona como elemento de coesão e retoma o termo 

“Google”, no mesmo período. 

D A correção gramatical do texto seria mantida se o vocábulo 

“que” (primeiro período do quarto parágrafo) fosse 

substituído por onde. 

E O pronome “nossos” em “nossos comportamentos” (segundo 

período do quarto parágrafo) tem valor demonstrativo. 
 

 Questão 5 

 

O trecho “o estouro da bolha da internet em 2000 e os ataques 

terroristas do 11 de setembro” (primeiro período do terceiro 

parágrafo) exerce a função de 
 

A objeto direto. 

B objeto indireto. 

C sujeito. 

D complemento nominal. 

E aposto. 
 

 Questão 6 

 

O termo “ávidas” (terceiro período do terceiro parágrafo) poderia 

ser substituído, sem alterar o sentido e a correção gramatical do 

texto CG1A1, por 
 

A menosprezadas. 

B avarentas. 

C desejosas. 

D mesquinhas. 

E fadadas. 
 

 Questão 7 

 

  Três analistas do Poder Judiciário — Ângela, Bianca e 

Cláudia —, com especialidades diferentes — contabilidade, 

medicina do trabalho e psicologia — e tempos de experiência 

diferentes — 12 anos, 15 anos e 20 anos —, foram designadas 

para emitir parecer técnico sobre um processo trabalhista. 

Cláudia não é a psicóloga e tem 12 anos de experiência, a 

contadora tem 20 anos de experiência e a psicóloga não é Bianca. 

Considerando-se essa situação hipotética, é correto afirmar que 
 

A a médica do trabalho tem mais de 14 anos de experiência. 

B Cláudia é a médica do trabalho. 

C Bianca tem menos de 16 anos de experiência. 

D Ângela é a contadora. 

E a psicóloga tem mais de 17 anos de experiência. 

Tabela CG1A2 

  Considere os conectivos lógicos usuais presentes na tabela a 

seguir e assuma que as letras maiúsculas representem 

proposições lógicas. 

Conectivo Símbolo 

Conjunção ˄ 

Disjunção ˅ 

Negação ~ 

Condicional ⇒ 

Bicondicional ⇔ 
 

 Questão 8  

Considere, ainda, o texto a seguir: O direito do trabalho e a 

justiça social são os pilares de uma organização de trabalho mais 

justa e igualitária, e, por essa razão, o currículo do ensino médio 

inclui disciplinas sobre cidadania, direitos humanos e 

empreendedorismo consciente. 

Tendo em vista essas informações, o texto precedente pode ser 

expresso corretamente pela proposição lógica 
 

A P. 

B P˄Q. 

C P ⇒ Q. 

D (P˄Q) ⇒ (R˄S˄T). 

E (P˄Q) ⇒ R. 
 

 Questão 9  

Considere que as primeiras três colunas da tabela-verdade da 

proposição lógica P ⇔ (Q˄R) sejam iguais a 

P Q R 

V V V 

V V F 

V F V 

V F F 

F V V 

F V F 

F F V 

F F F 

Assinale a opção que apresenta a sequência de valores V ou F da 

última coluna da tabela-verdade apresentada. 
 

A V V V V V F V V 

B V F F F F V V V 

C V V V V F F F V 

D V V V F V F V F 

E V V F V V F V F 
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 Questão 10 

 

  Como os processos jurídicos são costumeiramente 
compostos de centenas de páginas e estudos indicam que mudar 
levemente a tonalidade das páginas pode facilitar a leitura, 
tomou-se uma decisão de que todo processo de determinado 
órgão será organizado de modo que as primeiras 25 páginas 
tenham fundo branco, as 20 seguintes tenham fundo bege, as 15 
seguintes tenham fundo verde claro, com o referido 
procedimento sendo repetido de modo que as 25 páginas 
seguintes tenham fundo branco e assim sucessivamente. 

Se um processo de 400 páginas já tiver sido organizado conforme 
esse procedimento, 
 

A a página 67 terá ficado com fundo bege e a página 97 terá 
ficado com fundo branco. 

B a página 117 terá ficado com fundo verde claro e a página 
142 terá ficado com fundo bege. 

C a página 330 terá ficado fundo verde claro e a página 390 terá 
ficado fundo bege. 

D a página 156 terá ficado fundo bege e a página 230 terá 
ficado fundo verde claro. 

E a página 280 terá ficado com fundo branco e a página 317 
terá ficado com fundo verde claro. 

 

 Questão 11 

 

  O Pará é um estado brasileiro onde há muitas festas, 
muitas danças e muitos ritmos populares. Ritmos famosos, como 
o carimbó, a lambada, a guitarrada, o calypso, o brega e o tecno-
brega paraenses, fazem a alegria dos locais e dos turistas que 
visitam essa região. Uma pesquisa feita com vários grupos 
musicais que atuam nas grandes cidades do Pará revelou que, 
entre esses grupos musicais, 326 tocavam carimbó, 182 não 
tocavam lambada, 190 tocavam esses dois estilos de música e 
148 tocavam apenas um desses dois estilos de música. 

Tendo em vista essas informações, é correto afirmar que o 
número de grupos musicais que participaram dessa pesquisa está 
entre 
 

A 200 e 260. 
B 260 e 320. 
C 320 e 380. 
D 380 e 440. 
E 440 e 500. 
 

 Questão 12 

 

No LibreOffice Writer, para atribuir determinado padrão de 
tamanho e formato de título de itens ou seções de um documento, 
a opção disponível é 
 

A Editar  Referência. 

B Estilos  Título. 

C Ferramentas  Estilos. 

D Editar  Título. 

E Formatar  Estilo de página padrão. 
 

 Questão 13 

 

No LibreOffice Writer, é possível aumentar ou diminuir a 
distância entre parágrafos ou entre as linhas do documento em 
edição por meio do menu 
 

A Editar  Colar especial. 

B Exibir  Limites do texto. 

C Formatar disposição do texto. 

D Inserir  Quebra de página. 

E Formatar  Espaçamento. 
 

Questão 14 

 

No LibreOffice Calc, o assistente de funções é utilizado tanto para 
criar fórmulas na planilha quanto para verificar a construção da 
fórmula, identificadas, respectivamente, pelas guias 
 

A Fórmula e Resultado. 

B Soma e Argumento. 

C Categoria e Matriz. 

D Funções e Estrutura. 

E Tipos de funções e Operadores. 
 

 Questão 15  

No LibreOffice Calc, a função que permite descartar as casas 
decimais de um número é 
 

A ARREDMULTB. 
B TETO. 
C TRUNCAR. 
D ALEATÓRIO. 
E TAN. 
 

 Questão 16  

Em uma pesquisa avançada utilizando-se o sítio Google, para se 
recuperar conteúdos que contenham exatamente o mesmo termo 
escrito na pesquisa, deve-se usar o operador 
 

A intitle. 
B * (asterisco). 
C or. 
D “  ” (aspas). 
E related. 
 

 Questão 17  

No Google Drive, um arquivo da área de armazenamento pode 
ser disponibilizado para outro usuário poder baixar, acessar ou 
editar por meio da opção 
 

A Fazer uma cópia. 

B Compartilhados comigo. 

C Compartilhar. 

D Disponível Offline. 

E Fazer download. 
 

 Questão 18  

A Resolução 296/CSJT de 25/6/2021 dispõe sobre a 
padronização da estrutura organizacional e de pessoal e sobre a 
distribuição da força de trabalho nos órgãos da Justiça do 
Trabalho de primeiro e segundo graus. Essa resolução especifica 
que as funções comissionadas alocadas nas unidades de apoio 
judiciário têm o nível máximo 
 

A FC-1. 
B FC-2. 
C FC-4. 
D FC-6. 
E FC-5. 
 

 Questão 19  

No Plano Estratégico da Justiça do Trabalho estabelecido pela 
Resolução 290/CSJT de 20/5/2021, existe um elemento que é 
identificado como sendo o que a organização pretende ser no 
futuro ao considerar as oportunidades futuras, as aspirações e o 
reconhecimento dos públicos interno e externo. Trata-se do 
elemento 
 

A objetivos. 
B visão. 
C valor. 
D missão. 
E cesta de indicadores estratégicos. 
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 Questão 20 

 

  A respeito das finalidades que o Código de Ética dos Servidores do TRT da 8.ª Região busca atingir, julgue os itens a seguir. 

I Contribuir para transformar a visão, a missão e os valores institucionais do tribunal em atitudes, comportamentos, regras de 
atuação e práticas organizacionais. 

II Assegurar ao servidor a preservação de sua imagem e de sua reputação. 
III Reduzir a subjetividade das interpretações sobre os princípios e normas éticos adotados no tribunal. 
IV Estabelecer regras claras para a aplicação de penalidade administrativa disciplinar, respeitada a ampla defesa. 

Assinale a opção correta. 
 

A Apenas os itens I e II estão certos. 
B Apenas os itens III e IV estão certos. 
C Apenas os itens I, II e III estão certos. 
D Apenas os itens II, III e IV estão certos. 
E Os itens I, II, III e IV estão certos. 

Espaço livre 
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-- CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS -- 
 

 Questão 21 

 

Os assistentes sociais do Instituto Nacional do Seguro Social 
(INSS) realizam a avaliação social da pessoa com deficiência 
para fins de aposentadoria. Com base nessa informação, assinale 
a opção correta. 
 

A As barreiras decorrentes de questões de ordem econômica, 
racial, de gênero, entre outras, estão relacionadas com a 
legitimidade dos sujeitos no âmbito da avaliação 
biopsicossocial da deficiência. 

B No Brasil, para a concessão de aposentadoria da pessoa com 
deficiência, consideram-se os impedimentos de curto, médio 
e longo prazos, os de natureza física, mental, intelectual ou 
sensorial e as respectivas interações com as diversas barreiras 
existentes na sociedade. 

C O capacitismo, que se caracteriza como a inclusão por motivo 
de deficiência, deve ser observado durante a avaliação 
biopsicossocial do indivíduo com deficiência. 

D No Brasil, é adotado o modelo linguístico fuzzy na avaliação 
biopsicossocial da deficiência, com o intuito de dar maior 
valoração aos domínios prevalecentes por tipo de deficiência. 

E O assistente social, ao realizar a avaliação biopsicossocial da 
deficiência, deve emitir pontuações (0, 25, 50, 75, 100) às 
condutas dos sujeitos considerando os respectivos graus de 
dependência ou independência em relação à execução de 
algumas atividades. 

 

 Questão 22 

 

Considerando o compromisso histórico do serviço social 
brasileiro com a pesquisa social, assinale a opção correta. 
 

A O objeto e o tema da pesquisa em desenvolvimento, embora 
contribuam para o delineamento de estratégias 
metodológicas, não estão, necessariamente, relacionados aos 
níveis de pesquisa. 

B As pesquisas exploratórias visam identificar as circunstâncias 
responsáveis para a ocorrência dos fenômenos estudados. 

C O objetivo primeiro das pesquisas exploratórias é apresentar 
subsídios para a elaboração de hipóteses precisas e 
operacionalizáveis. 

D As pesquisas de nível exploratório são as que mais 
demandam rigor metodológico no que se refere à execução do 
objeto de estudo em razão da exigência de conhecimento 
prévio acerca da situação em análise. 

E A produção do conhecimento no serviço social é marcada 
pela proeminência de pesquisas qualitativas e a apreensão em 
profundidade da realidade é inerente ao fazer profissional do 
assistente social. 

 

 Questão 23 

 

  Maria, indígena da etnia Fulni-ô, atua como assistente 
social no Centro de Atendimento às Famílias Indígenas (CAFI) 
da cidade de Águas Belas – PE. 

Nessa situação hipotética, de acordo com o Código de Ética do 
Assistente Social, Maria 
 

A está impedida, pelo princípio do conflito de interesse, de se 
pronunciar, ainda que em matéria de sua especialidade, 
acerca de assuntos de interesse da população indígena. 

B tem o direito de realizar estudos com a população indígena 
usuária do seu serviço, independentemente do consentimento 
dessa população, visto que, por ser indígena, Maria é 
considerada “parente” dos membros da comunidade. 

C tem livre exercício das atividades inerentes à profissão. 
D está impedida de participar da formulação e implementação 

de programas sociais cujos objetivos estejam diretamente 
relacionados a essa comunidade indígena. 

E poderá compartilhar as informações obtidas dos indígenas, 
usuários do serviço social, com as suas lideranças indígenas. 

 

Questão 24 

 

No que se refere à dimensão investigativa no serviço social, 
assinale a opção correta. 
 

A As experiências profissionais vivenciadas pelos assistentes 
sociais contribuem para o fortalecimento da dimensão 
investigativa e estimulam o caráter pesquisador no fazer 
profissional. 

B No cenário atual, marcado pelo discurso crítico vinculado à 
dimensão investigativa, as características conservadoras 
tornaram-se inexistentes na prática profissional dos 
assistentes sociais. 

C As especificidades da instituição onde o assistente social atua 
transvertem a função da dimensão investigativa, interferindo 
no processo de pensar e repensar a práxis profissional. 

D A compreensão da dimensão teórica e da realidade como 
partes distintas e antagônicas da práxis profissional garante 
aos discentes de graduação em serviço social a apropriação 
das dimensões investigativa e interventiva elucidadas pelos 
assistentes sociais responsáveis pela supervisão de campo. 

E A partir do III Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, 
realizado em 1979, conhecido como Congresso da Virada, a 
dimensão investigativa tornou-se ainda mais requisitada no 
serviço social, por dar materialidade à construção da prática 
profissional. 

 

Questão 25 

 

À luz do disposto na Lei n.º 8.662/1993, assinale a opção correta. 
 

A Uma das competências dos conselhos regionais de serviço 
social é atuar como um tribunal superior de ética profissional. 

B Ao Conselho Federal de Serviço Social e aos conselhos 
regionais de serviço social é garantida a legitimidade para 
agir contra os que infrinjam as disposições que digam 
respeito à dignidade da profissão de assistente social. 

C Entre os documentos de fé pública, em todo território 
nacional, inclui-se a carteira de identificação profissional, 
desde que expedida pelo Conselho Federal de Serviço Social. 

D A multa no valor de uma a dez vezes a anuidade corrente é 
uma das penalidades que os conselhos regionais de serviço 
social podem aplicar aos infratores dos dispositivos dessa lei. 

E É facultado o uso da expressão serviço social para denominar 
quaisquer órgãos, setores e serviços particulares de prestação 
de auxílio a idosos. 

 

Questão 26 

 

Em relação ao Programa Auxílio Brasil (PAB), assinale a opção 
correta. 
 

A A superação de situações de vulnerabilidade social é 
intrínseca aos programas da Política de Assistência Social, a 
exemplo do PAB, que se propõe a tutelar as famílias e a 
coibir violações à sua autonomia. 

B São três as denominações das famílias assistidas no PAB: 
“em situação de extrema pobreza”, “em situação de pobreza” 
e “em regra de emancipação pelos Programas Bolsa Família e 
Bolsa Escola”. 

C A participação nos programas sociais dos governos federal, 
estaduais, distrital e municipais requer inscrição no Cadastro 
Único. 

D Entre as condicionalidades para o recebimento do auxílio 
Brasil inclui-se a frequência escolar mensal mínima de 75% 
das crianças de 4 a 5 anos de idade matriculadas em escolas 
de educação infantil e cujas famílias participem do PAB. 

E O núcleo básico do PAB estabelece um único benefício — o 
“Primeira infância” —, que se destina a famílias com crianças 
de até 2 anos incompletos de idade e que estejam em 
acompanhamento nas Unidades Básicas de Saúde para 
observância dos aspectos do desenvolvimento e crescimento 
infantil. 
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 Questão 27 

 

Julgue os seguintes itens, relativos ao planejamento como 
processo técnico-político. 

I As deliberações sobre pautas econômicas, partidárias, sociais 
e culturais no contexto do planejamento favorecem a prática 
da participação individual enquanto exercício de liberdade. 

II O exercício relacional entre as instâncias de decisão e de 
poder e os cidadãos pode ser modificado por meio do 
exercício do planejamento com participação, isto é, de 
práticas deliberativas relativas às questões políticas globais, 
setoriais e ainda ao exercício da soberania coletiva. 

III O papel das lideranças na devolutiva aos tecnocratas sobre os 
problemas locais pode emergir de maneira desconectada das 
tomadas de decisão da sociedade global. 

Assinale a opção correta. 
 

A Apenas o item I está certo. 
B Apenas o item II está certo. 
C Apenas os itens I e III estão certos. 
D Apenas os itens II e III estão certos. 
E Todos os itens estão certos. 
 

 Questão 28 

 

Considerando os fundamentos históricos e teórico-metodológicos 
do serviço social, assinale a opção correta. 
 

A A partir dos anos 1970, o serviço social norte-americano, 
caracterizado pelo perfil conservador da teoria positivista, 
contribuiu para que o serviço social brasileiro fosse tecnicista. 

B A tríade focada na apreensão de concepções de pessoa, de 
diálogo e de transformação social dos sujeitos caracteriza a 
vertente do serviço social brasileiro inspirado no pressuposto 
neotomista. 

C As abordagens sistêmicas sob a égide da matriz marxista 
subsidiaram os assistentes sociais no manejo da pobreza 
estrutural. 

D A diferenciação ideopolítica existente na sociedade com 
regras democráticas fomentou o embate entre os diferentes 
segmentos que compõem a categoria dos assistentes sociais. 

E As questões pertinentes às relações culturais, às lutas por 
empowerment, bem como ao combate à discriminação de 
gênero, raça, etnia e idade vêm-se configurado como 
relevantes para o serviço social desde os primórdios da 
profissão. 

 

 Questão 29 

 

Julgue os seguintes itens, a respeito do projeto ético-político do 
serviço social. 

I O projeto ético-político agrega em si mesmo uma 
representação ideal da profissão e os valores sociais que 
ratificam sua função social. 

II A disposição de normas para o estabelecimento de condutas 
dos profissionais perante a sua relação com os usuários de 
seus serviços faz parte do escopo do projeto ético-político do 
serviço social. 

III A crítica radical à ordem social da sociedade do capital está 
dissociada do cerne do projeto ético‐político do serviço 
social. 

Assinale a opção correta. 
 

A Apenas o item I está certo. 
B Apenas o item III está certo. 
C Apenas os itens I e II estão certos. 
D Apenas os itens II e III estão certos. 
E Todos os itens estão certos. 

 

Questão 30 

 

O projeto de trabalho, uma das estratégias de reconhecimento 
profissional para o assistente social, 
 

A requer a indicação dos mecanismos de controle social das 
atividades planejadas, a partir das refrações da questão social, 
isto é, dos objetos da intervenção. 

B deve, a princípio, registrar as refrações da questão social que 
sofrerão impacto efetivo após a intervenção profissional. 

C é isento do dever de elencar as mudanças esperadas na 
realidade de atuação. 

D deve, necessariamente, indicar os recursos financeiros 
públicos a serem despendidos no projeto. 

E deve ser escrito para a sua materialização. 
 

Questão 31 

 

Acerca da dimensão técnico-operativa do serviço social, assinale 
a opção correta. 
 

A Instrumentos de trabalho indiretos são executados face a face 
com o usuário. 

B Instrumentos de trabalho diretos são utilizados por meio 
escrito. 

C A ata de reunião é um instrumento indireto. 
D A visita domiciliar deve ser realizada em toda intervenção. 
E A reunião de grupo é um instrumento indireto. 
 

Questão 32 

 

Constituem atribuições privativas do assistente social 
 

A planejar, organizar e administrar benefícios e serviços sociais. 
B realizar vistorias, perícias técnicas, laudos periciais, 

informações e pareceres sobre a matéria de serviço social. 
C orientar indivíduos e grupos de diferentes segmentos sociais 

no sentido de identificar recursos e de fazer uso destes no 
atendimento e na defesa de seus direitos. 

D realizar estudos socioeconômicos com os usuários para fins 
de benefícios e serviços sociais junto a órgãos da 
administração pública direta e indireta, empresas privadas e 
outras entidades. 

E elaborar, implementar, executar e avaliar políticas sociais 
junto a órgãos da administração pública, direta ou indireta, 
empresas, entidades e organizações populares. 

 

Questão 33 

 

A Lei Orgânica de Assistência Social (LOAS) 
 

A é política social contributiva, que provê os mínimos sociais. 
B é realizada através de um conjunto integrado de ações de 

iniciativa pública, por meio do Estado. 
C estabelece que a pessoa com deficiência ou a pessoa idosa 

com renda familiar mensal per capita igual ou inferior a meio 
salário mínimo terão direito ao benefício de prestação 
continuada. 

D apresenta como objetivos a garantia de um salário mínimo de 
benefício mensal à pessoa com deficiência e ao idoso que 
comprovem não possuir meios de prover a própria 
manutenção ou de tê-la provida por sua família. 

E tem entre seus princípios a supremacia das exigências do 
mercado em relação ao atendimento às necessidades sociais. 

 

Questão 34 

 

Com relação às disposições do Estatuto da Criança e do 
Adolescente, assinale a opção correta. 
 

A A criança sob guarda continua a ser dependente 
previdenciário dos pais naturais. 

B A família extensa é formada pelos pais e seus descendentes. 
C A guarda não obriga a prestação de assistência material, a 

qual cabe aos pais. 
D A falta ou a carência de recursos materiais constitui motivo 

justificável para a perda ou a suspensão do poder familiar. 
E Em se tratando de criança indígena ou quilombola, em 

situação de perda de poder familiar, deve-se priorizar a 
colocação em família substituta no seio de sua comunidade. 
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 Questão 35 

 

De acordo com o Estatuto do Idoso, 
 

A a pessoa idosa goza de prioridade no recebimento da 
restituição do Imposto de Renda. 

B é obrigação da família e da comunidade assegurar à pessoa 
idosa, com absoluta prioridade, a efetivação de seus direitos. 

C a obrigação alimentar é obrigatória, responsabilidade da 
família natural. 

D na admissão da pessoa idosa em qualquer trabalho ou 
emprego, existe o limite máximo de idade de 70 anos de 
idade. 

E os benefícios sociais concedidos a qualquer membro da 
família serão computados para os fins do cálculo da renda 
familiar per capita a que se refere a LOAS. 

 

 Questão 36 

 

No que diz respeito à seguridade social, assinale a opção correta. 
 

A A seguridade social deve obedecer à seletividade e 
distributividade na prestação dos benefícios e serviços. 

B Os benefícios sociais da seguridade são ajustados pelo índice 
da inflação. 

C A seguridade social será financiada pelo Estado, de forma 
direta e indireta. 

D A seguridade social conta com valores diferenciados entre os 
benefícios para a população rural e urbana. 

E A seguridade social conta com a seletividade da cobertura e 
do atendimento. 

 

 Questão 37 

 

A respeito da expressão questão social, é correto afirmar que 
ela é 
 

A fruto da relação harmônica entre Estado e sociedade. 
B a manifestação da contradição entre mercado e capital, que 

passa a exigir regulação estatal. 
C a manifestação da contradição entre o proletariado e a 

burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervenção 
mais além da caridade e repressão. 

D a manifestação das contradições acerca dos direitos sociais. 
E expressada pela desigualdade social. 
 

 Questão 38 

 

No que se refere à política social, seus fundamentos, história e 
políticas, assinale a opção correta. 
 

A As concepções da política social supõem uma perspectiva 
teórico-metodológica e relações com perspectivas políticas e 
visões sociais de mundo. 

B A análise de políticas sociais e relações sociais, é neutra 
cientificamente. 

C A política social como é reveladora da interação de um 
conjunto de determinações econômicas, políticas e culturais, 
e seu debate encerra as diferenças entre visões sociais de 
mundo diferentes. 

D As políticas sociais são frutos de relações simples, livres de 
tensionamentos. 

E No contexto de neoliberalismo e crise econômica, as políticas 
sociais são ampliadas e universalizadas. 

 

 Questão 39 

 

De acordo com as disposições da Lei Maria da Penha, assinale a 
opção correta. 
 

A A violência familiar e doméstica contra a mulher não fere a 
Lei de Direitos Humanos. 

B A Lei Maria da Penha configura a violência contra a mulher 
na unidade doméstica, na família e em qualquer relação 
íntima de afeto. 

C A Lei Maria da Penha se aplica às mulheres cisgênero. 
D A Lei Maria da Penha se aplica àqueles que possuem 

vínculos familiares. 
E A Lei Maria da Penha se aplica a agressores que coabitem 

com a vítima. 

 

Questão 40 

 

Com relação ao Sistema Nacional de Políticas Públicas sobre 
Drogas (SISNAD), assinale a opção correta. 
 

A As populações vulneráveis não têm direito a tratamento 
especial pelo SISNAD. 

B As instituições com atuação nas áreas da atenção à saúde e da 
assistência social que atendam usuários ou dependentes de 
drogas deve informar os nomes de seus usuários à força 
policial. 

C As atividades de prevenção devem fomentar a submissão a 
tratamentos contra o uso indevido de drogas. 

D O SISNAD prevê a articulação entre os serviços e 
organizações que atuam em atividades de prevenção do uso 
indevido de drogas e a rede de atenção a usuários e 
dependentes de drogas e familiares. 

E A redução do uso de drogas e a redução de danos não estão 
previstas no SISNAD. 

 

Questão 41 

 

A Constituição Federal de 1988 poderá ser emendada mediante 
proposta 
 

A de três quintos, no mínimo, dos membros da Câmara dos 
Deputados ou do Senado Federal. 

B de um terço, no mínimo, dos membros da Câmara dos 
Deputados ou do Senado Federal. 

C do presidente do Senado Federal. 
D de um terço, no mínimo, das assembleias legislativas das 

unidades da Federação. 
E do presidente do Supremo Tribunal Federal. 
 

Questão 42 

 

A composição do Conselho Nacional de Justiça (CNJ) inclui um 
 

A membro do Ministério Público da União, indicado pelo 
Procurador-Geral de Justiça. 

B desembargador do Tribunal de Justiça, indicado pelo Superior 
Tribunal de Justiça. 

C juiz de Tribunal Regional Federal, indicado pelo Superior 
Tribunal de Justiça. 

D juiz estadual, indicado pelo Superior Tribunal de Justiça. 
E juiz federal, indicado pelo Supremo Tribunal Federal. 
 

Questão 43 

 

De acordo com a Constituição Federal de 1988, os Tribunais 
Regionais do Trabalho compõem-se de, no mínimo, sete 
julgadores, entre os quais se incluem 
 

A um quinto de advogados e membros do Ministério Público do 
Trabalho, com mais de três anos de efetiva atividade 
profissional e de efetivo exercício, respectivamente. 

B um quinto de advogados e membros da defensoria pública, 
com mais de dez anos de efetiva atividade profissional e de 
efetivo exercício, respectivamente. 

C um quinto de advogados e membros da defensoria pública, 
com mais de cinco anos de efetiva atividade profissional e 
efetivo exercício, respectivamente. 

D um quinto de advogados e membros do Ministério Público do 
Trabalho, com mais de dez anos de efetiva atividade 
profissional e de efetivo exercício, respectivamente. 

E um quinto de advogados e membros do Ministério Público do 
Trabalho, com mais de cinco anos de efetiva atividade 
profissional e de efetivo exercício, respectivamente. 

 

Questão 44 

 

Compete privativamente à União legislar sobre 
 

A criação, funcionamento e processo do juizado de pequenas 
causas. 

B juntas comerciais. 
C previdência social, proteção e defesa da saúde. 
D proteção e tratamento de dados pessoais. 
E proteção e integração social das pessoas portadoras de 

deficiência. 
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 Questão 45 

 

Acerca da fiscalização contábil, financeira e orçamentária, assinale 

a opção correta. 
 

A Os ministros do Tribunal de Contas da União terão as 

mesmas garantias, as mesmas prerrogativas, os mesmos 

impedimentos, os mesmos vencimentos e as mesmas 

vantagens dos ministros do Superior Tribunal de Justiça. 

B A fiscalização contábil, financeira, orçamentária, operacional 

e patrimonial da União será exercida pelo Congresso 

Nacional, mediante controle interno, e pelo Tribunal de 

Contas da União, mediante controle externo. 

C O Tribunal de Contas da União encaminhará ao Congresso 

Nacional, semestralmente, relatório de suas atividades. 

D Os Tribunais de Contas dos Estados deverão ser integrados 

por nove Conselheiros em razão da simetria com o sistema 

federal. 

E As competências do Tribunal de Contas da União incluem 

sustar, de plano, execução de contratos, comunicando a 

decisão à Câmara dos Deputados e ao Senado Federal. 
 

 Questão 46 

 

De acordo com a Lei n.º 8.666/1993, a prorrogação dos contratos 

administrativos de serviços contínuos, incluindo-se o período 

excepcional, limita-se ao período de 
 

A 48 meses. 

B 72 meses. 

C 60 meses. 

D 66 meses. 

E 60 meses e cento e oitenta dias. 
 

 Questão 47 

 

Na concessão de serviços públicos, para a escolha do 

concessionário, exige-se, como regra, licitação na modalidade 
 

A leilão. 

B concorrência. 

C pregão. 

D credenciamento. 

E consulta pública. 
 

 Questão 48 

 

As autarquias federais 
 

A são subordinadas ao ministério competente. 

B não possuem patrimônio e receita próprios. 

C não possuem personalidade jurídica. 

D são criadas por lei. 

E são entes cuja gestão financeira está a cargo da União. 
 

 Questão 49 

 

No direito administrativo, o silêncio administrativo não regulado 

por lei, em regra, 
 

A revela a prática de ato administrativo discricionário. 

B importa anuência tácita. 

C implica manifestação denegatória. 

D não produz efeitos jurídicos. 

E constitui fato jurídico administrativo. 

 

Questão 50 

 

Acerca do requisito competência dos atos administrativos, julgue os 
seguintes itens. 

I A legitimidade dos atos administrativos pressupõe 
competência definida em lei. 

II No silêncio das normas jurídicas, presumem-se competentes 
para aplicar sanções administrativas os agentes públicos 
executores, de plano hierarquicamente inferior. 

III A competência administrativa é improrrogável e 
inderrogável. 

IV É delegável a competência para a edição de atos normativos e 
para a decisão de recurso administrativo, desde que em 
primeira instância administrativa. 

Estão certos apenas os itens 
 

A I e II. 
B I e III. 
C II e IV. 
D I, III e IV. 
E II, III e IV. 
 

 Questão 51  

Ao ocupar um cargo público, a pessoa assume um conjunto de 
atribuições e responsabilidades, previstas em uma estrutura 
organizacional, cujo exercício deve observar padrões éticos. O 
servidor público, além de agir com retidão, também deve 
demonstrá-la para a sociedade. Essa busca de convergência entre 
a natureza da ação e a aparência da ação é denominada 
 

A probidade. 
B accountability. 
C decoro. 
D imparcialidade. 
E impessoalidade. 
 

 Questão 52  

Os órgãos públicos, quanto à estrutura, podem ser classificados 
em simples (unitários) ou compostos. Acerca desse tema, é 
correto afirmar que os órgãos unitários 

I são constituídos por um único centro de atribuições. 
II possuem subdivisões internas. 
III incluem as secretarias de estado. 
IV incluem os ministérios. 

Assinale a opção correta. 
 

A Nenhum item está certo. 
B Apenas o item I está certo. 
C Apenas o item II está certo. 
D Apenas o item III está certo. 
E Apenas o item IV está certo. 
 

 Questão 53  

O Balanced Score Card é muito utilizado em todo o mundo, seja 
no âmbito privado ou público. Um dos motivos de seu sucesso se 
deve ao fato de que o Balanced Score Card 
 

A propicia a visão de conjunto dos fatores críticos de sucesso. 
B apresenta duas dimensões: perspectiva financeira e 

perspectiva governamental. 
C apresenta três dimensões: perspectiva financeira, perspectiva 

do cliente e perspectiva governamental. 
D apresenta quatro dimensões: perspectiva financeira, 

perspectiva do cliente, perspectiva interna, e perspectiva 
governamental. 

E enfatiza apenas o resultado financeiro final. 
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 Questão 54 

 

No contexto da liderança nas organizações, é comum a análise da 
Teoria Caminho − Meta ou Caminho − Objetivo, que elenca, 
entre os possíveis comportamentos do líder, o comportamento 
 

A autoritário-coercitivo, em que o líder decide todo o processo, 
o que será feito, quando será feito e como será feito. 

B diretivo, em que o líder deixa claro o que se espera dos 
liderados, organizando e proporcionando diretrizes claras 
sobre como as tarefas deverão ser realizadas. 

C benevolente, em que o líder toma as decisões com base na 
satisfação das necessidades dos subordinados. 

D consultivo, em que o líder compartilha as decisões com os 
subordinados, permitindo flexibilidade na realização das 
tarefas. 

E carismático, em que o líder motiva os subordinados em face 
de traços próprios de personalidade e comportamento. 

 

 Questão 55 

 

No contexto da gestão pública, a competência interpessoal 
 

A é uma competência que não pode ser treinada, visto que seu 
desenvolvimento deve ocorrer em quatro níveis: o individual, 
o grupal, o organizacional e o governamental. 

B é a habilidade de lidar eficazmente com as relações 
interpessoais, sabendo tratar outras pessoas de forma 
adequada às necessidades de cada um e de acordo com a 
situação. 

C tem componentes relacionais, mas não compreende a 
dimensão emocional-afetiva. 

D é composta somente pela percepção. 
E não precisa ser considerada, em funções de liderança, visto 

que a competência técnica é suficiente para um desempenho 
total e eficaz. 

 

 Questão 56 

 

Segundo a doutrina, quando o governo destina parcela do seu 
orçamento para o fornecimento de bens considerados não rivais e 
não excludentes, como a iluminação pública, ele está 
prioritariamente exercendo a função 
 

A saneadora. 
B distributiva. 
C compensativa. 
D alocativa. 
E estabilizadora. 
 

 Questão 57 

 

A Constituição Federal de 1988, a fim de conferir mais eficiência 
à execução orçamentária, previu como exceção ao princípio 
orçamentário da exclusividade (o qual prevê que a lei 
orçamentária anual ⸺ LOA ⸺ não contenha matéria estranha à 
previsão de receita e à fixação de despesa) a possibilidade de a 
LOA conter dispositivo que traga autorização para abertura de 
créditos 
 

A especiais e contratação de operações de crédito, exceto por 
antecipação de receita. 

B especiais e contratação de operações de crédito, desde que 
para antecipação de receita. 

C especiais e contratação de operações de crédito, mesmo que 
por antecipação de receita. 

D suplementares e contratação de operações de crédito, exceto 
por antecipação de receita. 

E suplementares e contratação de operações de crédito, ainda 
que por antecipação de receita. 

 

Questão 58 

 

A LOA expressa a sua integração com o plano plurianual (PPA) 

por meio dos programas de duração continuada. Entre as ações 

orçamentárias que compõem um programa, conforme previsão 

contida no PPA, a ação que consiste em um conjunto de 

operações que se realizam de modo contínuo e permanente de 

que resulta um produto ou serviço necessário à manutenção da 

ação de governo é denominada 
 

A atividade. 

B pesquisa. 

C operação especial. 

D projeto. 

E contingência. 
 

 Questão 59  

Entre as peças orçamentárias que compõem a LOA, elaboradas 

em consonância e compatibilidade com as leis que instituíram o 

PPA e as diretrizes orçamentárias, a função de reduzir 

desigualdades inter-regionais, segundo o critério populacional, é 

exercida 
 

A pelo orçamento fiscal, somente. 

B pelo orçamento da seguridade social, somente. 

C pelo orçamento fiscal e pelo orçamento da seguridade social. 

D pelo orçamento fiscal e pelo orçamento de investimento das 

empresas estatais. 

E pelo orçamento da seguridade social e pelo orçamento de 

investimento das empresas estatais. 
 

 Questão 60  

Assinale a opção que contém instrumento com atribuição 

adicional feita à lei de diretrizes orçamentárias (LDO) ⸺ cujos 

regramentos gerais estão dispostos na CF/1988 ⸺ pela Lei 

Complementar n.º 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal). 
 

A Relatório de fixação das despesas do Banco Central do Brasil 

relativas a pessoal, encargos sociais, custeio administrativo, 

inclusive os destinados a benefícios e assistência aos 

servidores, e investimentos. 

B Anexo que contém, entre outros, a avaliação da situação 

financeira e atuarial do regime geral de previdência social e 

próprio dos servidores públicos. 

C Documento que contém as medidas de compensação a 

renúncias de receita e a aumento de despesas obrigatórias de 

caráter continuado. 

D Plano de estabelecimento de metas e prioridades para a 

administração pública federal. 

E Demonstrativo da compatibilidade da programação dos 

orçamentos com os objetivos e as metas deles constantes. 


