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CARGO

AGENTE ADMINISTRATIVO

Lingua Portuguesa
Conhecimentos Gerais
Conhecimentos Especificos do Cargo

Prova

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE PROVAS

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUCOES ABAIXO:

v O candidato devera obrigatoriamente observar as medidas sanitarias de seguranca a prevencao de
contaminag&o e disseminagdo da COVID-19.

v' Deixe sobre a mesa apenas o documento de identificacdo e a caneta esferografica de tinta preta
ou azul, feita de material transparente.

v Nao sera permitida qualquer consulta ou comunicacado entre os candidatos.

v" Retire dos bolsos qualquer material ou objeto e coloque em embaixo da mesa ou no chéo.

v Verifique se sua prova é para 0 cargo em que se inscreveu e se a mesma contém 35 questdes,
numeradas de 1 & 35. Caso contrério, informe imediatamente ao fiscal de sala. N&o seréo aceitas
reclamacdes posteriores por falha de impressao.

v' Confira os dados em seu Cartdo Resposta. Assine apenas no campo Assinatura do Candidato.

v’ Preencha o Cartao Resposta com as informacdes solicitadas.

v’ Para cada questdo existe apenas uma resposta correta. A resposta correta deve ser marcada no
Cartédo Resposta.

v As marcagdes duplas, rasuradas ou marcadas de forma diferente ao indicado no cartdo resposta,
ocasionarao a anulacdo da questao.

v’ E de responsabilidade do candidato o preenchimento dos dados do Cartio Resposta.

v A prova tera duracdo de 03h, incluso o tempo para o preenchimento do Cartdo Resposta.

v A saida da sala s6 podera ocorrer ap6s transcorridos 30 (trinta) minutos do inicio das provas.

v Ao sair da sala, entregue o Cartao Resposta ao fiscal da sala e retire-se imediatamente do local
de aplicacao das provas.

v Nao é permitido o uso do banheiro apds o término da prova.

Boa prova!!

Respostas para conferéncia

01020304 |05|06|07 08|09 1011|1213 |14 |15 |16| 17|18 19|20

2112212324 |25|26|27 28|29 |30|31|32|33|34]|35
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Lingua Portuguesa

Leia o texto e responda as duas proximas questdes.

Durante a Antiguidade, realizavam-se na cidade de Atenas concursos dramaticos anuais, por
ocasido dos grandes festejos em honra a divindade de Dionisio. No ano de 487 a. C., pela primeira
vez um concurso de pecas coOmicas passou a fazer parte das festividades (até entdo, apenas pecas
sérias — as tragédias — eram permitidas). Nascia o género teatral da comédia. (ARISTOFANES.
Lisistrata. Porto Alegre: L&PM, 2007. Tradugdo de Millor Fernandes)

01. Depreende-se corretamente do texto:

I. O deus Dionisio compactuava com as festas realizadas em Atenas.

Il. A comédia e a tragédia s@o consideradas géneros teatrais.

I1l. Até o ano de 487 a. C. apenas pecas dramaticas eram encenadas nos festejos em honra a
divindade de Dionisio.

IV. Durante a Antiguidade a comédia ndo era bem recebida pelo publico pois provocava o riso.
Esta correto o que se afirma apenas em:

A)lell

B) Il e lll.

C)lllelV.

D) I e lll.

02. E correto o que se afirma em:

A) A comédia nasceu em uma festividade em honra a divindade de Dionisio.

B) Em Atenas, localizada no norte do Brasil, encenavam-se pecas comicas, consideradas ndo sérias.
C) A tragédia é um género teatral superior em relacdo a comédia.

D) O texto objetiva mostrar a origem da tragédia.

03. Indique a alternativa que preenche corretamente as lacunas.

@) da mensagem de Jesus parece ser 0 anuncio do advento de um certo
“Reino de Deus”. Na maior parte dos casos, depois desta vida. Mas, também, as vezes, nesta vida.
Um dia, vida sera o depois desta vida (Paulo Leminski).

A) Excensial — iminente — esta.

B) Essencial — eminente — essa.
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C) Essencial — iminente — esta.

D) Escencial — iminente— essa.

04. Considerando a acentuacdo tonica, assinale as alternativas abaixo com (V) verdadeiro ou (F)
falso.

() As palavras “gramatica” e “partir” sdo, respectivamente, proparoxitona e oxitona.
() “N6s” € uma palavra oxitona.

() “César” ndo ¢ proparoxitona, tampouco oxitona.

() “Despretensiosamente” ¢ uma palavra proparoxitona.

() “Café” é uma palavra paroxitona.

A sequéncia correta de cima para baixo é:

A)F, V,V,F V.

B)V,V,F,V, F.

C)V,F V,F V.

D)V,V,V,FF.

05. Assinale a alternativa verdadeira.
A) A palavra “urubu” deveria ser acentuada graficamente, como “bisavo” e “metrd”.

29 <¢

B) As palavras “proteina”, “saida” e “bai” acentuam-se pela mesma razéo.
29 ¢¢

C) As palavras “médico”, “tétrico” e “revolver” sdo acentuadas por serem proparoxitonas.

D) Os vocabulos “¢€”, “1a” e “nods” recebem acento por constituirem monossilabos tonicos fechados.

06. Observe as frases:

I. Mério beijou a boca dela.

Il. Ela é a protagonista da peca.

I11. Descer a ladeira para baixo com a carriola € mais facil.
IV. Raisa recebeu rosas do rei.

Assinale a afirmativa correta:

A) Na | ocorre uma ambiguidade.

B) Na Il ocorre um pleonasmo vicioso.

C) Na IV ocorre um cacofato.

D) Na Il arcaismo.
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07. Qual a funcdo sintdtica do termo “estudar” na oragdo: ‘“Madalena gostaria de estudar
odontologia”.

A) Complemento verbal.

B) Sujeito.

C) Predicado.

D) Adjunto adverbial.

08. Dé a funcdo sintatica do termo destacado em Mario pretende ter “dinheiro e poder™:
A) Sujeito.

B) Adjunto adverbial.

C) Objeto direto.

D) Aposto.

09. Assinale a frase em que foi empregada a énclise.
A) Para ndo zanga-lo, tive de sair.

B) Néo o vejo desde a semana passada.

C) N&o me submeterei as suas ordens.

D) Juventino é um verdadeiro cavalheiro: poder-se-ia dizer que quase um aristocrata.

10. Indique a alternativa que completa corretamente as lacunas.
Ele faltou_ todas as reunides.

Vamos ___ cidade logo depois de receber o pagamento.

O homem ficou __ vagar pela cidade.

A)a-a-a.

B)a-a-a.

Cla-a-a.

D)a-a-a.

Conhecimentos Gerais

11. A Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte (OTAN), também conhecida como :
foi fundada em , com 0 objetivo, em primeiro lugar, de atuar como um obstaculo & ameaca

de expanséo na Europa apés a . Assinale a alternativa que preenche

corretamente as lacunas:
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A) Alianga Atlantica, 1949, soviética, Segunda Guerra Mundial.
B) Alianca Militar, 1991, soviética, Guerra Fria.
C) Alianca Atlantica, 1959, soviética, Guerra Fria.

D) Alianca Atlantica, 1991, soviética, Segunda Guerra Mundial.

12. Assinale a alternativa que apresenta, de forma correta, os quatro paises mais populosos do
mundo em 2022.

A) China, Estados Unidos, Japéo e Paraguai.

B) China, india, Argentina e Nigéria.

C) india, Paquistdo, Japdo e Russia.

D) China, india, Estados Unidos e Indonésia.

13. O Estatuto dos Servidores Publicos Municipais de Maravilha (Lei Complementar n® 03/2002 e
suas atualizacfes), no Art. 90 estabelece os critérios para promo¢do por merecimento. Sobre a
promocdo por merecimento, nos termos da lei citada, assinale a correta:

A) A promocao por merecimento é de 2% (dois por cento) a cada ano de servigo publico municipal.
Para incorporar no vencimento a promocao por merecimento, o servidor devera comprovar através
de certificado, 40 (quarenta) horas de curso.

B) A promocéo por merecimento é de 1% (dois por cento) a cada ano de servigo publico municipal.
Para incorporar no vencimento a promog¢do por merecimento, o servidor devera comprovar através
de certificado, 40 (quarenta) horas de curso.

C) A promocao por merecimento € de 1% (dois por cento) a cada ano de servico publico municipal.
Para incorporar no vencimento a promog¢do por merecimento, o servidor devera comprovar através
de certificado, 80 (oitenta) horas de curso.

D) A promocdao por merecimento é de 2% (dois por cento) a cada ano de servigo publico municipal.
Para incorporar no vencimento a promocao por merecimento, o servidor devera comprovar através

de certificado, 20 (vinte) horas de curso.

14. O relatério “Groundswell” publicado pelo Banco Mundial em 13/09/2021, publicou um alerta
preocupante sobre os efeitos das mudancas climaticas na vida dos seres humanos ja para oS
proximos anos. Segundo esse relatorio cerca de 216 milhdes de pessoas em seis regides do mundo
serdo forgadas a se mudarem de seus paises até 2050 para fugirem de eventos climaticos adversos.
Dentre as causas, as pessoas serdo forgadas a se mudar, exceto por:

A) Diminuicdo das temperaturas terrestres.
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B) Temperaturas muito elevadas.
C) Diminuicdo da produtividade no campo como um todo.

D) Eventos climaticos extremos.

15. Os mares podem ser vistos como mares interiores, abertos ou fechados. Os mares interiores
estdo ligados ao oceano por meio de estreitos canais mas encontram-se quase totalmente envolvidos
por terra. S&o exemplos de mares interiores, exceto:

A) Baltico.

B) Negro.

C) Morto.

D) Mediterraneo.

Conhecimentos Especificos do Cargo

16. Chiavenato (2020) destaca que as organizacdes podem ser lineares, funcionais ou do tipo linha-
staff. Quanto as organizaces lineares, avalie as caracteristicas a seguir:

I. A autoridade é linear ou unica.

I1. Existem linhas formais de comunicacao.

I11. Ha centralizacdo de comunicacao.

IV. A autoridade é dividida.

V. Permite a melhor supervisao técnica possivel.

E correto apenas o que se afirma em

Al el
B)I,lleV.
C) 1, e lV.
D) II, e V.

17. Conforme Chiavenato (2020), a departamentalizacdo € um meio para obter homogeneidade de
tarefas em cada 6rgdo, desta forma, a departamentalizagdo por funcdes:

A) Baseia-se nos produtos ou servicos executados pela organizacéo.

B) Agrupa especialistas comuns em uma Unica chefia.

C) Assegura o sucesso da organizacao pelo ajustamento as condigdes locais.

D) Adapta a empresa aos projetos que ela pretende construir.
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18. Para Ballestero-Alvavez (2015) o organograma é o instrumento usado para configurar e
estabelecer a estrutura formal de uma empresa ou de uma de suas partes em um determinado
momento. Considerando os objetivos do organograma, avalie as afirmacdes a seguir:

I. Definir e estabelecer a divisdo do trabalho.

I1. Definir e estabelecer o tipo de relagéo de autoridade.

I11. Avaliar as habilidades e competéncias dos colaboradores.

IV. Definir e estabelecer as relagdes de comando.

E correto apenas o que se afirma em

AL Ilelll.
B)I, IlelV.
C) I, llelV.
D) I, Il e IV.

19. Ballestero-Alvarez (2015) afirma que objetivo principal do fluxograma ¢ descrever o fluxo, seja
manual ou mecanizado, especificando os suportes (documento, papel, disco, formulario ou qualquer
outro) que sejam usados para os dados e as informacgdes. Em relacdo aos fluxogramas € correto
afirmar que:

I. Em sua confeccdo sdo usados simbolos convencionados.

I1. Deve ser claro e objetivo.

I11. O fluxograma vertical € um exemplo.

IV. Refere-se a uma representacao grafica formal e estruturada da organizacéo e de sua hierarquia.

E correto apenas o que se afirma em:

Al el
B) I, 1lelV.
L NlelV.
D) I, Hl e IV.

20. Conforme Chiavenato (2021), o processo administrativo contempla as funcGes de planejamento,
organizacéo, direcéo e controle. Na funcéo planejamento, para que uma meta seja realista, ela deve
ser SMART, ou seja

A) Seletiva, moderada, alcancavel, rapida, tangivel.

B) Especifica, mensuravel, anual, repentina, temporal.

C) Superavel, mensal, atrativa, responsiva, com tempo definido.

D) Especifica, mensuravel, atingivel, relevante, temporal.
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21. Chiavenato (2020) destaca que a lideranga é necessaria em todos os tipos de organizacao
humana, principalmente nas empresas e em cada um de seus departamentos. Ela é essencial em
todas as funcdes da Administracdo: o administrador precisa conhecer a natureza humana e saber
conduzir as pessoas, isto é, saber liderar. No que se refere aos estilos de lideranca, a lideranca pode
ser:

A) Autocratica, demagdgica e libertina.

B) Autocratica, democratica e vivencial.

C) Autocratica, democratica, liberal.

D) Autonoma, departamental e liberal.

22. Chiavenato (2020) destaca que Maslow apresentou uma teoria da motivacdo em que as
necessidades humanas estdo organizadas como uma piramide. Conforme Maslow, o nivel de
necessidade que ocupa o topo da piramide motivacional € a:

A) Necessidade de seguranca.

B) Necessidade fisioldgica.

C) Necessidade de autorrealizacgéo.

D) Necessidade de status.

23. O relacionamento interpessoal, ou as rela¢fes sociais, envolvem um conjunto de normas de
comportamento que orientam as interacGes entre membros de uma organizacdo. Do ponto de vista
de habilidades interpessoais, o lider precisa saber construir seu espaco para:

I. Evitar a comunicacédo entre os membros do grupo.

I. Ganhar poder e influéncia.

I11. Comunicar para proporcionar apoio.

IV. Administrar conflitos.

E correto apenas o que se afirma em:

Al el
B) I, 1lelV.
)L lelV.
D) I, Hl e IV.

24. Conforme Hoji (2021), o objetivo econdbmico das empresas € maximizar seu valor de mercado,
pois dessa forma estard aumentando a riqueza de seus proprietarios. Desta forma, as funces tipicas

do administrador financeiro de uma empresa s&o:
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I. Anélise, planejamento e controle financeiro.
I1. Planejamento estratégico das agoes.

I11. DecisOes de investimentos.

IV. Decisdes de financiamentos.

E correto apenas o que se afirma em

Al el
B) I, 1lelV.
L lelV.
DY I, Hl e IV.

25. De acordo com Chiavenato (2021), os objetivos de gestdo humana (GH) resultam dos objetivos
da organizacdo inteira, do seu negocio, de sua missdo e de sua visdo de futuro e devem considerar
os valores corporativos. Desta forma, € correto afirmar que os objetivos da GH séo:

I. Criar, manter e desenvolver uma forca de trabalho com habilidades e competéncias, motivacao e
satisfacdo para inovar e realizar os objetivos da organizacao.

Il. Criar, manter e desenvolver condi¢cBes organizacionais de aplicacdo, desenvolvimento e
satisfacdo plena das pessoas para o alcance dos objetivos organizacionais e individuais.

I1l. Alcancar eficiéncia e eficadcia por meio das pessoas para agregar valor ao negocio da
organizacdo e entregar retornos aos stakeholders.

IV. Construir um capital humano dotado de habilidades e competéncias sempre atualizadas e
adequadas a estratégia e ao sucesso da organizacao.

E correto o que se afirma em

A) 1, 1l e Il apenas.

B) I, Il e IV apenas.

C) I, Il e IV apenas.

D)L ILIelV.

26. Chiavenato (2022) salienta que, na Administracdo de Materiais (AM), 0s materiais constituem
0s insumos bésicos para que o processo produtivo possa transforma-los, desta forma, a classificagdo
de materiais mais comum é

I. Matéria prima e materiais em processamento.

1. Materiais para reciclagem.

I11. Materiais acabados ou componentes.

IV. Produtos acabados.
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E correto o que se afirma em
A) I, Il e 1l apenas.

B) I, Il e IV apenas.

C) I, ll e IV apenas.

D)L I IelV.

27. Conforme Sé (2019, p.2) “em seu sentido de maior amplitude, a Etica tem sido entendida como
a ciéncia da conduta humana perante o ser e seus semelhantes”, desta forma, no setor publico, é
vedado ao servidor.

I. O uso do cargo ou fungéo para obter favorecimento para si ou para outrem.

I1. Alterar ou deturpar o teor de documentos que deva encaminhar para providéncias.

I11. Apresentar-se embriagado no servico ou fora dele habitualmente.

IV. Desviar servidor publico para atendimento a interesse particular.

E correto o que se afirma em

A) 1, 1l e Il apenas.

B) I, Il e IV apenas.

C) I, Il e IV apenas.

D)L ILIelV.

28. De acordo com Chiavenato (2022), as organiza¢fes ndo podem se limitar a observancia apenas
dos processos internos, elas precisam também assumir uma responsabilidade social cada vez maior.
E correto afirmar que uma organizacdo socialmente responsavel deve desempenhar as seguintes
obrigacoes:

I. Apoiar objetivos sociais em seus processos de planejamento.

I. Adotar programas sociais para a comunidade.

I11. Restringir-se ao cumprimento de obrigagOes previstas em lei.

IV. Oferecer relatérios sobre 0s progressos na sua responsabilidade social.

E correto o que se afirma em

A) 1, Il e 1l apenas.

B) I, Il e IV apenas.

C) I, Il e 1V apenas.

D)LILIelV.
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29. A Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas atualizagdes, institui normas para licitagfes e
contratos da Administracdo Publica. Em relagdo as defini¢des da Lei n° 8.666 é correto afirmar que:
A) Compra é toda transferéncia de dominio de bens a terceiros.

B) Alienacdo é toda aquisicdo remunerada de bens para fornecimento de uma s6 vez ou
parceladamente.

C) Obra € toda construcdo, reforma, fabricacdo, recuperacdo ou ampliacéo, realizada por execucéao
direta ou indireta.

D) Execucdo indireta é a que € feita pelos orgdos e entidades da Administracdo, pelos proprios

meios.

30. A Prefeitura Municipal de Rio do Leste resolveu licitar, entre quaisquer interessados para
escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante a instituicdo de prémios ou
remuneracao aos vencedores, conforme critérios constantes de edital publicado na imprensa oficial.
Desta forma, deverd, conforme a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, optar pela modalidade de
licitacdo chamada

A) Convite.

B) Tomada de precos.

C) Leildo.

D) Concurso.

31. A Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, estabelece a modalidade de licitagdo denominada
pregdo. Para a realizacdo do pregédo deverdo ser obedecidos, dentre outras, 0 seguinte:

I. Podera ser adotado para aquisi¢do de bens e servicos comuns.

Il. A definicdo do objeto devera ser precisa, suficiente e clara, vedadas especificacbes que, por
excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem a competicao.

I11. O prazo fixado para a apresentagdo das propostas, contado a partir da publicacdo do aviso, ndo
sera inferior a 8 (dias) dias Uteis.

IV. E obrigatdria a exigéncia de garantia de proposta

E correto apenas o que se afirma em

Al Nelll.
B)I, llelIV.
C) I, IlelV.
D) II, Il e IV.
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32. Correspondéncia Oficial é a maneira pela qual o Poder Publico redige atos normativos e
comunicagOes para destinatarios internos e externos da administracdo publica direta, indireta ou
fundacional, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
conforme prevé o art. 37 da Constituicdo Federal (CF/1988). Tal correspondéncia deve respeitar as
seguintes caracteristicas

I. Conciséo.

I1. Pessoalidade.

I1. Clareza.

IV. Formalidade.

E correto o que se afirma em

A) 1, 1l e Il apenas.

B) I, Il e IV apenas.

C) I, Il e 1V apenas.

D)L ILIelV.

33. A Lei Organica do Municipio de Maravilha estabelece que a administracdo publica direta,
indireta ou fundacional, de qualquer dos poderes do Municipio, obedecera aos principios previstos
no Art. 37 da Constituicdo Federal. Desta forma, o servidor publico ao exigir algo que ndo esteja
previsto em lei, estara ferindo o principio da:

A) Legalidade.

B) Impessoalidade.

C) Moralidade.

D) Eficiéncia.

34. A administracdo direta dispde de meios pelo qual outorga ou delega alguns de seus servigos
para que assim possam ser realizados de forma mais eficiente. Quando a competéncia para exercer a
atividade administrativa é passada para 6rgaos que compdem a administracdo direta, tem-se a

A) Desconcentracao.

B) Centralizagéo.

C) Descentralizagéo.

D) Capitalizacéo.
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35. A administracdo publica indireta possui diferentes tipos de pessoas juridicas que lhe auxiliam na
prestacdo de servigos, sendo essas, dentre outras:

I. Autarquias.

I1. Fundacdes Publicas.

I11. Sociedades de Economia Mista.

IV. Forgas Armadas.

E correto apenas o que se afirma em:

AL Ilelll.
B)I, IlelV.
C) I, llelV.
D) II, Il e IV.
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