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Este Caderno contém 40 (quarenta) questões, constituídas com quatro opções (A, B, C, D, E) e uma 
única resposta correta. Em caso de divergência de dados e/ou defeitos, solicite providências ao 
fiscal de sala. 
Você receberá o Cartão Resposta, no qual serão transcritas as respostas do Caderno de Questões, 
com caneta esferográfica de tinta azul ou preta, de acordo com as orientações de preenchimento 
contidas nele. 
Após o preenchimento do Cartão Resposta, o candidato deverá assinar o mesmo, sob pena de 
invalidez do documento. 
Durante a realização das provas é vedado:  
a) consultar livros, códigos, manuais, impressos ou quaisquer anotações ou equipamentos 
eletrônicos;  
b) a comunicação entre os candidatos;  
c) ausentar-se da sala sem a companhia de um fiscal;  
d) a ingestão de alimentos e bebidas, com exceção de água acondicionada em embalagem 
plástica transparente sem rótulos e/ou etiquetas;  
e) entregar a prova e o cartão resposta antes de decorrida 00:45 minutos do seu início.  
f) o uso de relógio de qualquer tipo e aparelhos telefônicos, quaisquer equipamentos elétrico ou 
eletrônico, bonés, chapéus e porte de qualquer tipo de arma. 
A saída da sala de prova, com a entrega do Caderno de Questões e Cartão Resposta, somente será 
permitida depois de transcorrido 00:45  minutos do início da mesma. 
Ao concluir a prova e o preenchimento do Cartão Resposta, entregue o Caderno de Questões e o 
Cartão Resposta ao fiscal de sala. A não entrega de qualquer um dos itens especificados acima, 
implicará na eliminação do candidato do Concurso Público. 
O tempo de duração total da prova é de 03:00 horas, incluído o tempo para preenchimento do 
Cartão Resposta. 
Os 3 últimos candidatos, ao terminarem a prova, deverão permanecer juntos em sala para, 
juntamente com os fiscais assinar a folha ata, o verso dos cartões respostas, o lacre dos 
envelopes que guardarão os Cartões Resposta. 
 

 

 

 

 

 

 

AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS 



Português 
.  

01) Assinale a alternativa que contém o 
antônimo da palavra quente. 
 
a) morno. 
b) frio. 
c) aquecido. 
d) fervendo. 
e) Nenhuma das alternativas acima está 
correta. 
 
02) Assinale a alternativa que contem a 
separação das sílabas corretamente. 
 
a) se-me-nte. 
b) pa-ssa-gem. 
c) re-po-rta-ge-m. 
d) pas-sado. 
e) pa-ssa-ge-iro. 
 
03) Assinale a alternativa que contem todas 
as palavras escritas com “ss” corretamente. 
 
a) palhasso, espasso, repousso. 
b) pêssego, assim, assistir. 
c) canssão, inflassão, compasso. 
d) passageiro, cassula, justissa. 
e) depressa, palhasso, ambissão. 
 
04) Assinale a alternativa que contem todas 
as palavras escritas com “ç” corretamente. 
 
a) depreça, compaço, mição. 
b) paçageiro, açim, pêçego. 
c) palhaço, paçado, justiça. 
d) açinale, canção, açistir. 
e) semelhança, canção, espaço,  
 
05) Assinale a alternativa que contem todas 
as palavras escritas com “g” corretamente. 
 
a) gente, girafa, gelatina. 
b) gelo, gafanhoto, geito. 
c) general, giló, gesticular. 
d) giz, girassol, gipe. 
e) genro, gesus, genioso. 
 
06) Assinale a alternativa que contem todas 
as palavras escritas com “j” corretamente. 
 
a) jelo, jeito, jirafa. 
b) jeneral, jelatina, jirafa. 

c) jeito, jacaré, jiló. 
d) jogo, jardim, jelo. 
e) janela, jarro, jelatina. 
 
07) Assinale a alternativa que contem todas 
as palavras escritas com “x” corretamente. 
 
a) xadrez, xale, xarope. 
b) xacina, xale, xamar. 
c) xamego, xeio, xarope. 
d) xateado, xamar, xarope. 
e) xamego, xacina, xará. 
 
08) Assinale a alternativa que contem todas 
as palavras escritas com “ch” corretamente. 
 
a) chadrez, chale, champu. 
b) charope, chamar, chenofobia. 
c) chacina, chateado, cheio. 
d) cheio, charope, chateado. 
e) chateado, chadrez, chará. 
 
09) Assinale a alternativa que contem todas 
as palavras no plural. 
 
a) macacos, mesa, cadeira. 
b) xícaras, prato, casa. 
c) sofá, carros, bicicleta. 
d) animais, jogadores, pedras. 
e) camisas, caminhão, carro.  
 
10) Assinale a alternativa que apresenta o 
sinônimo de “Bonito”. 
 
I. belo; 
II. elegante; 
III. esbelto; 
IV. formoso. 
 
Assinale a alternativa correta. 
 
a) Apenas os itens I e II estão corretos. 
b) Apenas os itens I e III estão corretos. 
c) Apenas os itens II e III estão corretos. 
d) Apenas os itens I e IV estão corretos. 
e) Todos os itens estão corretos. 
 
 
 

 

 

  

 

 



Matemática 
 

11) Um trem parte para executar seu trajeto 

costumeiro e diário. Ele precisa para em 4 

(quatro) estações para embarque e 

desembarque de passageiros. Na saída o 

trem está vazio. Na primeira estação 

embarcam 118 passageiros. Na segunda 

estação embarcam mais 74 passageiros e 

desembarcam 68 passageiros. Na terceira 

estação embarcam 214 passageiros. Na 

quarta estação desembarcam 118 

passageiros. Quantos passageiros 

permaneceram no trem? 

a) 240 passageiros 

b) 220 passageiros 

c) 310 passageiros 

d) 195 passageiros 

e) 225 passageiros 

12) A loteria distribuiu o prêmio para 38 

ganhadores. Se cada uma delas ganhou 

R$1345,00. Qual era o valor do prêmio dessa 

loteria? 

a) R$50.010,00         

 b) R$ 50.110,00         

 c) R$51.010,00          

 d) R$51.110,00 

e) R$ 50.180,00 

13) Uma entidade organizada de uma cidade 

distribui, todo o ano, uma cestinha com 35 

balas para cada criança de uma escola. Se 

na escola estudam 980 crianças, quantas 

balas a entidade precisaram comprar terão 

que comprar? 

a) 34000               

b) 34300                  

c) 34500                    

d) 34200 

e) 34400 

14) Gustavo comprou uma moto em 4 

prestações a primeira no valor de R$ 850,00, 

a segunda no valor de R$ 760,00, a terceira 

no valor de R$ 860,00, a quarta no valor de 

R$ 980,00. Qual o preço pago pela moto? 

a) R$3.500,00          

b) R$ 3.490,00        

c) R$3.450,00          

d) R$3.600,00 

e) R$ 3.720,00 

15) Um terreno de forma retangular 

apresenta um comprimento de 28m e uma 

largura de 15 m. qual a área deste terreno? 

a) 420m2                   

 b) 380m2                   

c) 540m2                    

d) 600m2 

e) 580m2 

Conhecimentos 

Gerais 

 
16) De acordo com a história da Colonização 
de Irati, marque “V” para verdadeiro e “F” 
para falso. 
 
(  ) A história do município de Irati começa na 
sua pré-colonização. Os indígenas da tribo 
Guarani habitavam esse território em grupos. 
Viviam em cabanas construídas com esteiras 
de taquaras inteiras, preenchidas com barro, 
cinza e água. 
(  ) A sobrevivência consistia da caça e da 
pesca, com flechas e arcos. Eles viviam com 
base na tradição e na cultura do convívio 
harmônico com o meio ambiente. 



(  ) No ano de 1944, o casal Carlos e Heldi 
Ianer migraram para Barra Grande, o 
primeiro nome dado a Irati, a pedido do 
empresário João Beux. O propósito era 
acolher os migrantes e atuar como 
revendedor de terras. 
(  ) Dentre as primeiras famílias a colonizar 
Irati foram: João Hunjas e Ermínia Krans 
Hunjas, Rolando Rieder, Guerino Vedana e 
Vergínia Cason Vedana, Catarina Dal Santo, 
viúva de Angelo Mazzo, Vitório Nervis e 
Luiza Marcolina Nervis, Rodolfo e Bertha 
Meurer. 
 
Assinale a alternativa correta. 
 
a) F, V, V, V. 
b) V, F, V, V. 
c) V, V, F,V. 
d) V, V, V, V. 
e) V, V, V, F. 
 
17) De acordo com a história da Colonização, 
no ano de ________, foi instalado o primeiro 
moinho hidráulico pela família de Catarina 
Dal Santo na localidade de Barra Grande. 
Antes dessa instalação, o moinho mais 
próximo localizava-se em Xaxim, a 80 
quilômetros de distância, a viagem de ida e 
volta totalizava 160 quilômetros. Para a 
época era uma distância a ser percorrida a 
cavalo em até seis dias. 
 
Assinale a alternativa que preenche 
corretamente o espaço em branco. 
 
a) 1947. 
b) 1957. 
c) 1967. 
d) 1977. 
e) 1987. 
 
18) No dia ____ de janeiro de ______, a 
Assembleia Legislativa de Santa Catarina 
aprova o Projeto de Lei que cria o Município 
de Irati. 
 
Assinale a alternativa que preenche 
corretamente os espaços em branco 
respectivamente. 
 
a) 08, 1990. 
b) 09, 1992. 
c) 07, 1991. 
d) 06, 1992. 

e) 10, 1993. 
 
19) Assinale o número da Lei que cria o 
Município de Irati. 
 
a) Lei Nº 4.528. 
b) Lei Nº 5.528. 
c) Lei Nº 6.528. 
d) Lei Nº 7.528. 
e) Lei Nº 8.528. 
 
20) De acordo com o IBGE/2019, assinale a 
alternativa que contêm o número de 
habitantes de Irati  
 
a) 2009 habitantes. 
b) 1890 habitantes. 
c) 1909 habitantes. 
d) 1790 habitantes. 
e) 2090 habitantes. 
 

  

Conhecimentos 

Específicos 
 
21) Dentre as atribuições do cargo, marque 
“V” para verdadeiro e “F” para falso. 
 
(  ) Zelar pela manutenção das instalações, 
mobiliários e equipamentos do órgão;  
(   ) Executar trabalhos braçais; 
( ) Executar serviços de limpeza nas 
dependências internas e externas do órgão, 
jardins, garagens e veículos;  
(  ) Executar serviços auxiliares de limpeza, 
revisão e acondicionamento das peças e 
lubrificação das máquinas;  
(   ) Executar serviços de copa, cozinha;  
 
Assinale a alternativa correta. 
 
a) V, V, V, V, V. 
b) F, V, V, V, V. 
c) V, F, V, V, V. 
d) V, V, V, F, V. 
e) V, V, V, V, F. 
 
22) Ainda sobre as atribuições para o cargo 
de Auxiliar de Serviços Gerais, leia 
atentamente cada item abaixo. 



 
I. Receber, orientar e encaminhar o público, 
informando sobre localização de pessoas ou 
dependências do órgão;  
II. Encarregar-se da abertura e fechamento 
das dependências do órgão;  
III. Providenciar os serviços de manutenção 
em geral;  
IV. Efetuar serviço de capina em geral; 
V. Varrer, escovar, lavar e remover lixos e 
detritos das vias públicas; 
VI. Lavar peças em dependências de 
oficinas, garagens e similares. 
 
Assinale a alternativa correta. 
 
a) Apenas os itens I, II e V estão corretos. 
b) Apenas os itens II, III e VI estão corretos. 
c) Apenas os itens III, IV e V estão corretos. 
d) Apenas os itens I, IV e VI estão corretos. 
e) Todos os itens estão corretos. 
 
23) Como devo agir diante discussão/brigas 
entre colegas de trabalho: 
 
a) Defender quem é mais forte. 
b) Ficar do lado de quem é meu amigo. 
c) Comunicar meu superior.  
d) Não devo me envolver. 
e) Ajudar quem está apanhando. 
 
24) Ao carregar ou descarregar mercadorias 
devo: 
 
a) Jogar em qualquer lugar. 
b) Ter cuidado com as mercadorias. 
c) Deixar o trabalho para quem tem mais 
força. 
d) Esperar meu superior mandar fazer o 
descarregamento. 
e) Demorar para passar logo a hora e ir pra 
casa. 
 
25) Quanto a organização do local de 
trabalho devo: 
 
a) Deixar para que meus colegas de trabalho 
organizem.  
b) Esperar acumular bastante sujeira. 
c) Manter limpo e arejado. 
d) Esperar que meu superior mande limpar. 
e) Não preciso me preocupar com a 
organização do local de trabalho. 
 
26) Quanto aos Serviços de Capina, devo: 

 
a) Capinar todos os matos com a enxada e, o 
que não conseguir devo arrancar com as 
mãos.  
b) Devo capinar devagar para passar o 
tempo.  
c) Devo deixar o trabalho de capinar para 
meus colegas. 
d) Acho perigoso trabalhar com enxada. 
e) Espera chover para aí capinar. 
 
27) Quanto a Limpeza de vias públicas, devo: 
 
a) Esperar chover para a água levar embora. 
b) Deixar em montes para juntar no outro dia. 
c) Não faz parte dos meus serviços. 
d) Sempre juntar os lixos e capinar. 
e) Deixar para meu colega de trabalho fazer. 
 
28) Assinale a alternava CORRETA quanto 
aos serviços de construção. 
 
a) Fazer bastante massa para usar no outro 
dia. 
b) Após o terminar o serviço, devo lavar os 
materiais usados e guardá-los. 
c) Não lavar os materiais para economizar 
água. 
d) Deixar os sacos de cimento e cal no local 
mesmo que com possibilidades de chuva.  
e) Deixar colher de pedreiro, carrinho de mão 
e pá jogados no local de trabalho. 
 
29) Para acionar o Serviço de Atendimento 
Móvel de Urgência (SAMU) preciso discar: 
 
a) 199. 
b) 190. 
c) 192. 
d) 183. 
e) 193. 
 
30) Em caso de Emergência e necessitar 
acionar o Corpo de Bombeiros, preciso 
discar: 
 
a) 191. 
b) 190. 
c) 0800. 
d) 193. 
e) 199. 
 
31) De acordo com os procedimentos - 
Primeiros Socorros, marque “V” para 
verdadeiro e “F” para falso. 



 
(  ) Fazer massagem cardíaca. 

(  ) Desengasgar. 

(  ) Estancar sangramentos. 

(  ) Amenizar queimaduras. 

(  ) Desafogar. 

(  ) Fazer transporte de vítimas. 

(  ) Cuidar de fraturas ósseas. 

 
Assinale a alternativa correta. 
 
a) V, V, F, V, V, F, V. 
b) V, V, V, V, V, V, V. 
c) V, F, V, F, V, V, V. 
d) V, V, F, V, F, V, V. 
e) F, V, V, V, V, V, F. 
 
32) Leia atentamente os itens abaixo. 
 
I. Ao terminar de usar os instrumentos 
agrícolas, devo deixar no local para dar 
continuidade aos trabalhos no outro dia. 
II. Após o uso das máquinas agrícolas, deve 
deixar a chave na ignição para facilitar o 
trabalho no outro dia. 
III. Após usar o veículo, deve deixa-lo sujo, 
afinal todos usam e, não é minha obrigação 
limpá-lo. 
 
Assinale a alternativa correta. 
 
a) Apenas o item I está errado. 
b) Apenas o item II está errado. 
c) Apenas o item III está errado. 
d) Apenas os itens I e II estão errados. 
e) Todos os itens estão ERRADOS. 
 
33) Assinale a alternativa correta sobre os 
Produtos de Limpeza. 
 
a) Deixar em local alto e bem fechados. 
b) Devo sempre deixá-los abertos para 
facilitar o trabalho. 
c) Deixar ao alcance das crianças, caso 
precisar de ajuda. 
d) Não usar devido ao perigo que causam.  
e) Não necessário o uso em limpezas. 
 
34) Leia atentamente os itens abaixo: 
 
I. Rodo; 
II. Vassoura; 
III. Pano de chão; 
IV. Balde. 

 
Assinale a alternativa correta quanto aos 
materiais usados na limpeza. 
 
a) Apenas os itens I e III estão corretos. 
b) Apenas os itens I e II estão corretos. 
c) Apenas os itens II e III estão corretos 
d) Apenas os itens II e IV estão corretos. 
e) Todos os itens estão corretos. 
 
35) Assinale o material que deve ser 
colocado na lixeira de cor Azul: 
 
a) Metal. 
b) Vidro. 
c) Papel e papelão. 
d) Lixo orgânico. 
e) Resíduos ambulatoriais e de serviços de 
saúde. 
 
36) Assinale o material que deve ser 
colocado na lixeira de cor Amarelo: 
 
a) Metal em geral. 
b) Papel. 
c) Vidro. 
d) Isopor. 
e) Resíduos perigosos. 
 
37) Quanto a conservação do mobiliário 
devo: 
 
a) Jogar água. 
b) Não limpar para não estragar. 
c) Trocar a cada 3 (três) meses. 
d) Não é minha função conservar o 
mobiliário. 
e) Passar pano úmido ou seco para tirar o 
pó. 
 
38) De acordo com o Estatuto do Servidor 
Público Municipal de Irati, em seu Art. 5º São 
requisitos básicos para investidura em cargo 
público: 
 
I. o gozo dos direitos políticos; 
II - a quitação com as obrigações militares e 
eleitorais; 
III - o nível de escolaridade exigido para o 
exercício do cargo; 
IV - a idade mínima de dezoito anos; 
V - aptidão física e mental; 
VI - Nacionalidade brasileira. 
 
Assinale a alternativa correta. 



 
a) Apenas os itens I, II e III estão corretos. 
b) Apenas os itens II, III e IV estão corretos. 
c) Apenas os itens III, IV e V estão corretos. 
d) Apenas os itens IV, V e VI estão corretos. 
e) Todos os itens estão corretos. 
 
39) Leia atentamente cada Artigo do Estatuto 
do Servidor Público Municipal de Irati e 
marque “V” para verdadeiro e “F” para falso. 
 
(  ) De acordo com o Art. 3º Cargo público é o 
conjunto de atribuições e responsabilidades 
previstas na estrutura organizacional que 
devem ser cometidas a um servidor. 
( ) Conforme o Art. 6º O provimento dos 
cargos públicos far-se-á mediante ato da 
autoridade competente de cada Poder. 
(  ) No Art. 7º A investidura em cargo público 
ocorrerá com a posse. 
 
Assinale a alternativa correta. 
 
a) F, V, V. 
b) V, V, V. 
c) V, F, V. 
d) F, F, V. 
e) V, V, F. 
 
40) De acordo com o Estatuto do Servidor 
Público Municipal de Irati em seu Art. 8º São 
formas de provimento de cargo público: 
I. nomeação; 
II. readaptação; 
III reversão; 
IV. aproveitamento; 
V. reintegração; 
VI. recondução. 
 
Assinale a alternativa correta. 
 
a) Apenas os itens I, II e VI estão corretos. 
b) Apenas os itens II, IV e V estão corretos. 
c) Apenas os itens III, V e VI estão corretos. 
d) Apenas os itens I, IV, V e VI estão 
corretos. 
e) Todos os itens estão corretos. 
 


