
C A D E R N O  
D E  P R O V A 

Município de Balneário Camboriú  
• Secretaria de Gestão Administrativa

Concurso Público • Edital 006/2022

 http://2022bcadmin.fepese.org.br

6S07 Assistente Social

Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento 
do cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará:

 � este caderno de prova.
 � um cartão-resposta que contém o seu nome, número 
de inscrição e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

 � faltam folhas e a sequência de questões está correta.
 � há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!
 � Não é permitido qualquer tipo de consulta durante  
a realização da prova.

 � Para cada questão são apresentadas 5 alternativas 
diferentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma  
delas constitui a resposta correta em relação ao  
enunciado da questão.

 � A interpretação das questões é parte integrante da  
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

 � Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno  
de prova completo e o cartão-resposta devidamente  
preenchido e assinado.

29 de janeiro

8 às 11h

40 questões

3h de duração*



.
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Língua Portuguesa 10 questões

Texto 1

Construção Civil 
– Alavanca da Economia em Balneário Camboriú

Dos cinco setores que movimentam a economia de 
Balneário Camboriú, a construção civil foi a que mais 
cresceu em estoque de empregos nos últimos dois 
anos. De 2020 até agora, o número de pessoas empre-
gadas no setor aumentou em mais de 1/3, passando 
de 5.358 empregos formais para atuais 7.259 empre-
gos, um salto de 35,47% em quantidade de profissio-
nais empregados na construção civil. De 2020 para 
2021, também houve crescimento, e o setor ficou na 
liderança, com aumento de 16,9%.

Em 2020, a construção civil da cidade registrou esto-
que de 5.358 empregos. Em 2021, o estoque subiu 
para 6.264 empregos e, agora, está em 7.259 empre-
gos. Já o setor do comércio, registrou 13.993 empre-
gos em 2020, seguido de 14.920 empregos em 2021 e 
14.502 empregos até junho deste ano – crescimento 
de 6,6%, seguido de retração de 2,8%. Serviços, setor 
que mais emprega na cidade, registrou 23.027 empre-
gos em 2020, subindo para 25.768 empregos em 2021, 
e 25.996 empregos até o momento. A escalada de 
2020 para 2021 foi de 11,9%, e de 2021 para 2022 de 
0,88%. A indústria fechou 2020 com 2.085 empregos, 
2021 com 2.427 empregos e está com atuais 2.595 
empregos, registrando crescimento de 16,4% e 6,9%, 
respectivamente. O setor agropecuário fechou 2020 
e 2021 com estoque de 36 empregos, estando com 
atuais 44 empregos, aumento de 22%.

Os números são do Caged (Cadastro Geral de Empre-
gados e Desempregados) do Ministério do Trabalho 
e Previdência, e são reflexo do aquecimento do setor. 
A cidade, que segue em primeiro lugar no mapa 
brasileiro dos municípios com o metro quadrado resi-
dencial mais valorizado, bateu os 22,88% em variação 
positiva no acumulado dos últimos 12 meses. Com 
este resultado, Balneário Camboriú ficou na liderança – 
no Sul do País – em variação acumulada.

Em julho de 2021, o preço médio do metro quadrado 
residencial na cidade era de R$ 8.278,00 e ela estava 
em quarta posição no ranking nacional. Hoje, com 
preço médio e R$ 10.221,00 e líder do ranking, a dife-
rença entre Balneário Camboriú e São Paulo, segunda 
colocada, continua aumentando. Com o desempenho 
registrado em julho, a catarinense abriu vantagem 

de 2,7% no preço médio em relação à paulista. Vale 
lembrar que, em março deste ano, quando conquistou 
o pódio, Balneário Camboriú estava com preço médio 
do metro quadrado apenas 0,57% acima de São Paulo.

Disponível em: <https://www.sindusconbc.com.br/construcao-civil-
-alavanca-da-economia-em-balneario-camboriu/>. Acesso em: 21 
de nov. 2022. Publicado em 8 de set. 2022. Adaptado.

Texto 2

Das conchas à restinga: impactos ambientais do 
alargamento da praia de Balneário Camboriú

Obra começou há cerca de uma semana e tanto mora-
dores quanto turistas e internautas questionam os 
impactos trazidos pela obra.

O alargamento da Praia Central de Balneário Cambo-
riú deve, sim, trazer diversos impactos ambientais para 
a orla. Mas, conforme a secretária de Meio Ambiente da 
cidade, Maria Heloisa Lenzi, todos os impactos foram 
medidos e analisados pelo IMA (Instituto do Meio 
Ambiente) durante o processo de licenciamento da obra.

“Impactos existem em toda obra. Desde o barulho, ruído 
sonoro, até o impacto na fauna, na qualidade do ar, 
da água. As conchas, por exemplo”, explica. Segundo 
Lenzi, tudo isso foi medido e, para tentar diminuir esses 
impactos, projetos ambientais foram criados.

Assim que as conchas apareceram na praia, a equipe 
analisou estes itens para saber se os animais que 
normalmente ocupam as conchas estavam lá ou não. 
Mas, segundo a secretária, esse material foi retirado de 
uma camada no fundo do mar, onde os animais já não 
estão mais. Portanto, não houve impacto aos molus-
cos e outros animais que “moram” nessas conchas.

A secretária explica que uma equipe multidiscipli-
nar, com 50 profissionais de 14 áreas, foi contratada 
para fazer o levantamento dos impactos ambientais, 
estudo necessário para obtenção das licenças.

O início dos estudos para o licenciamento foi em 2012, 
e, para Lenzi, foi tão rigoroso que o processo no IMA 
começou apenas dois anos depois, em 2014. O pro-
cesso ainda continuou lento, com uma análise minu-
ciosa do órgão estadual, que liberou a primeira licença 
apenas em 2018.

SALLES, Kassia. Disponível em: < https://ndmais.com.br/infraestru-
tura/das-conchas-a-restinga-impactos-ambientais-do-alargamen-
to-da-praia-de-balneario-camboriu/>. Acesso em: 21 de nov. 2022. 
Publicado em 30 de ago. 2021. Adaptado.
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1. Considerando o texto 1, assinale a afirmativa cor-
reta sobre a economia de Balneário Camboriú no 
período de 2020 a setembro de 2022.

a. Check-square Entre julho de 2021 e setembro de 2022, o 
preço médio do metro quadrado dos imóveis 
residenciais subiu cerca de 23,47%.

b. SQUARE Dentre os cinco setores que movimentam 
a economia, o setor que menos cresceu no 
período considerado foi o agronegócio.

c. SQUARE O setor da indústria cresceu mais em 2022 
do que em 2021, apesar de os dados de 2021 
serem parciais.

d. SQUARE Em 2020, Balneário Camboriú já era a cidade 
com o preço médio do metro quadrado dos 
imóveis residenciais mais caro do Brasil.

e. SQUARE Entre março e julho de 2020, a diferença entre 
o preço médio do metro quadrado dos imóveis 
de Balneário Camboriú e São Paulo ficou em 
0,57%.

2. Sobre o texto 2, assinale a alternativa em que o 
termo sublinhado pode ser substituído pelo termo 
indicado entre parênteses sem que o significado do 
texto seja alterado.

a. SQUARE “O processo ainda continuou lento, com uma 
análise minuciosa do órgão estadual, que 
liberou a primeira licença apenas em 2018.” 
(uma vez que)

b. SQUARE “Mas, conforme a secretária de Meio Ambiente 
da cidade, Maria Heloisa Lenzi, todos os impac-
tos foram medidos e analisados pelo IMA (Insti-
tuto do Meio Ambiente) durante o processo de 
licenciamento da obra.” (para)

c. SQUARE “A secretária explica que uma equipe multi-
disciplinar, com 50 profissionais de 14 áreas, 
foi contratada para fazer o levantamento dos 
impactos ambientais.” (foram contratados)

d. Check-square “Assim que as conchas apareceram na praia, a 
equipe analisou estes itens para saber se os 
animais que normalmente ocupam as conchas 
estavam lá ou não.” (depois que)

e. SQUARE “O início dos estudos para o licenciamento foi 
em 2012, e, para Lenzi, foi tão rigoroso que o 
processo no IMA começou apenas dois anos 
depois, em 2014.” (contanto que)

3. No período de 2020 a setembro de 2022, qual foi o 
setor da economia de Balneário Camboriú que ficou 
em quarto lugar em crescimento de acordo com os 
números do Caged?

a. Check-square Serviços
b. SQUARE Indústria
c. SQUARE Comércio
d. SQUARE Agropecuário
e. SQUARE Construção Civil

4. Assinale a alternativa correta.

a. SQUARE Na frase “Obra começou há cerca de uma 
semana e tanto moradores quanto turistas e 
internautas questionam os impactos trazidos 
pela obra”, ocorrem dois verbos e ambos têm 
um sujeito composto.

b. SQUARE Em “O alargamento da Praia Central de Balneá-
rio Camboriú deve, sim, trazer diversos impac-
tos ambientais para a orla”, ocorre uma conjun-
ção subordinativa adverbial consecutiva.

c. Check-square Em “Mas, segundo a secretária, esse material 
foi retirado de uma camada no fundo do mar, 
onde os animais já não estão mais”, ocorre um 
verbo na voz passiva e um pronome relativo.

d. SQUARE Na frase “Segundo Lenzi, tudo isso foi medido 
e, para tentar diminuir esses impactos, projetos 
ambientais foram criados”, os pronomes “isso” e 

“esses” exercem a mesma função sintática.
e. SQUARE No período “Portanto, não houve impacto aos 

moluscos e outros animais que ‘moram’ nes-
sas conchas”, o termo “aos moluscos e outros 
animais” exerce a função de objeto indireto do 
verbo “haver”.

5. Assinale a frase que contém uma oração com pre-
dicado verbo-nominal.

a. SQUARE A emissora apresenta programas com caracte-
rísticas médico-religiosas.

b. Check-square Exaustas, mas felizes, terminaram a prova em 
quatro horas.

c. SQUARE Encaminho-lhes a cópia do relatório da audito-
ria prévia sobre as contas do primeiro semestre.

d. SQUARE Na carreira de empresários da construção civil, 
é necessário perseverança.

e. SQUARE Ficou muito doente após as buscas por vítimas 
no meio da mata.
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9. Assinale a frase correta quanto à pontuação.

a. SQUARE Se escrevo na base do ouvido estou sempre 
ameaçado de escorregar – além das orelhas, é 
preciso usar o miolo.

b. SQUARE Olhando somente para o mundo moderno – no 
antigo deuses e fronteiras religiosas se confun-
dem – a pátria é mais laica.

c. SQUARE Numa situação como a que vivemos meus ami-
gos, não cabem meias palavras nem discursos 
ambíguos.

d. Check-square Embora fôssemos turistas, já conhecíamos a 
cidade, e as pessoas não estranhavam nossas 
roupas.

e. SQUARE Na próxima sexta-feira os membros do Conse-
lho Curador vão se reunir das 14 às 16 horas, 
para fazer ajustes na gestão da instituição, gos-
temos ou não.

10. Assinale a frase correta quanto à concordância 
verbal.

a. SQUARE Se houvessem boas condições climáticas, a 
colheita teria sido bem melhor.

b. SQUARE Combinações morfológicas apareceu nos dois 
extremos do mapa, e as demais variações ocor-
reram nas localidades.

c. SQUARE Caiu na pista diversas caixas de tomates, que 
trouxeram problemas de engarrafamento.

d. SQUARE Na tabela de número 1, pode-se observar as 
variedades de videiras mais produtivas e tam-
bém as que dá frutos mais doces.

e. Check-square Cinquenta por cento das frotas de ônibus que 
trafegam pela cidade estão em péssimo estado 
de conservação.

6. Assinale a alternativa em que todas as palavras 
devem ser acentuadas graficamente com base na 
mesma regra.

a. SQUARE Itajai • picole • (ela) cre • la • acola
b. SQUARE leem • (eles) tem • convem • armazem • creem
c. Check-square traira • conteudo • faisca • balaustre • Camboriu
d. SQUARE orquideas • lider • civico • imperdivel • gondolas
e. SQUARE adjacencias • esplendido • silencio • contem • 

abdomen

7. Identifique a opção correta das palavras sugeridas 
entre parênteses nas frases abaixo.

1. Por favor, traga-me (duzentos/duzentas) 
gramas de queijo gorgonzola.

2. (Anexo/Anexos) ao relatório, encontram-se 
diversos gráficos. 

3. É (necessário/necessária) a paciência de um 
monge para ouvir as tuas lamúrias diárias. 

4. Temos a esperança de que V. Sa. continuará 
a nos prestigiar com (vossa/sua) honrosa 
participação. 

5. Essas festas são (menos/menas) importantes 
do que uma viagem a Portugal e à Espanha. 

Assinale a alternativa que apresenta as palavras que 
completam corretamente as frases.

a. SQUARE duzentos • Anexo • necessária • vossa • menos
b. Check-square duzentos • Anexos • necessária • sua • menos
c. SQUARE duzentas • Anexo • necessário • vossa • menas
d. SQUARE duzentas • Anexos • necessário • sua • menas
e. SQUARE duzentas • Anexos • necessário • sua • menos

8. Assinale a frase correta quanto ao emprego da 
crase.

a. SQUARE Aceito uma proposta igual a que foi oferecida à 
vizinha que pôs seu apartamento a venda.

b. SQUARE Atendemos a todos os necessitados, de 
segunda à sexta-feira, das 8 às 18 horas.

c. SQUARE Daqui a duas semanas irei à Lisboa e à Roma; 
antes, porém, vou à Palestina e à Jordânia.

d. SQUARE Solicito à Vossa Senhoria que não encerre as 
contas e deixe as mulheres pobres entregues à 
própria sorte.

e. Check-square Às pressas, foi até a antessala e solicitou à secre-
tária que chamasse o gerente financeiro à pre-
sença do presidente do instituto.
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Conhecimentos Atuais 5 questões

11. O Brasil é um país localizado na América do Sul. 
Possui grande extensão territorial, sendo povoado por 
um grande número de habitantes.

Sobre esse país, é correto afirmar:

a. SQUARE São nove estados que compõem a Região Nor-
deste, sendo Tocantins o menos povoado.

b. Check-square O Brasil é cortado por dois dos cinco paralelos 
de referência, onde cerca de 7% de suas terras 
estão localizadas no hemisfério Norte e 93% no 
hemisfério Sul.

c. SQUARE O Brasil concentra aproximadamente 25% de 
toda a água doce do Planeta. Devido ao predo-
mínio de relevos planálticos há ocorrência de 
diversos trechos encachoeirados.

d. SQUARE A Região Norte é a mais populosa do país, 
sendo a mais desenvolvida e consequente-
mente a com maior PIB.

e. SQUARE Devido ao fato de o Brasil ser cortado pela 
Linha do Equador e pelo Trópico de Câncer, as 
temperaturas são elevadas no Norte e Nordeste 
do país.

12. Continentes são imensos blocos de terra circun-
dados por uma grande massa de água. A distribui-
ção dessas terras e águas é bastante desigual, pois 
quando a crosta terrestre se consolidou existia apenas 
um supercontinente: a Pangeia. Esse grande bloco 
rochoso fragmentou-se a partir dos movimentos de 
placas tectônicas, dando origem aos continentes que 
existem atualmente.

A partir dessa questão, assinale a alternativa correta.

a. SQUARE O continente com maior extensão é o Africano, 
e grande parte da população localiza-se na 
porção Norte.

b. SQUARE A Antártica é conhecida por ser o continente 
gelado, onde apenas os países desenvolvidos 
possuem autorização para a prática de pesqui-
sas técnicas.

c. SQUARE No total existem 8 continentes, sendo eles: 
América do Norte, América Central, América do 
Sul, África, Ásia, Europa, Oceania e Antártica.

d. Check-square Observando os oceanos de acordo com suas 
áreas, podemos classificar o Pacífico como 
maior, seguindo-se o Atlântico, Índico, Antár-
tico e Ártico.

e. SQUARE O oceano que banha o Brasil é o Pacífico, sendo 
o mais gelado e extenso quando comparado 
com os demais.

13. No ano de 2022, o Planeta Terra atingiu a marca 
de 8 bilhões de habitantes. Devido a essa situação 
problemas de cunho ambiental e social destacam-se 
em escala global.

A respeito dessa temática, é correto afirmar:

a. SQUARE As atividades industriais, a agricultura intensiva 
com grande uso de fertilizantes e o depósito de 
lixo não ocasionam problemas significativos na 
poluição das águas.

b. SQUARE Os países subdesenvolvidos possuem políticas 
ambientais mais rigorosas quando comparados 
aos países desenvolvidos e emergentes.

c. SQUARE Atualmente, mesmo com o desenvolvimento 
de tecnologias incorporadas à produção, 60% 
da população não tem acesso a comida. Cerca 
de 95% da população mundial acometida pela 
fome vive na África Subsaariana.

d. SQUARE Nos países desenvolvidos a questão da distri-
buição de alimentos não é um problema signi-
ficativo, tendo em vista que 99% da população 
possui boas condições de vida.

e. Check-square Existem regiões com grande disponibilidade 
natural de água. O Brasil conta com mais de 
10% de toda água doce do planeta, enquanto 
países do norte africano e Oriente Médio con-
tam com menos de 1%.

14. O Brasil detém a maior reserva de água doce do 
mundo. A partir dessas reservas encontram-se rios e 
aquíferos de grande potencial social e econômico.

Sobre essa temática, é correto afirmar:

a. SQUARE Os rios intermitentes localizam-se em áreas de 
clima equatorial, com chuvas bem distribuídas 
ao longo de todo o ano, acarretando grande 
volume de água durante os 12 meses do ano.

b. SQUARE Todos os rios brasileiros apresentam foz 
em delta, sendo o mais conhecido o rio 
São Francisco.

c. Check-square Grande parte dos rios brasileiros possui regime 
pluvial tropical. Esses rios tendem a ser abas-
tecidos pela água da chuva com maior intensi-
dade nos meses de verão.

d. SQUARE Os rios brasileiros não possuem potencial 
hidrelétrico, isso devido à inexistência de rios 
de planalto.

e. SQUARE O Brasil está localizado em uma área intertro-
pical úmida, acarretando grandes quantidades 
de chuvas em todas as regiões do país. Devido 
às grandes reservas de água doce subterrânea, 
toda a população tem acesso à água potável.
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15. O planeta é formado por seis continentes.

Assim como os continentes que apresentam diferen-
tes tamanhos, a população mundial está distribuída 
de forma desigual pelos diferentes países.

Observando esse fator, é correto afirmar:

a. Check-square Atualmente os países mais populosos são a 
China e a Índia.

b. SQUARE O Brasil é um país pouco populoso, isso devido 
ao grande número de áreas preservadas e sem 
ocupação humana.

c. SQUARE O continente asiático é o que tem os maiores 
indicadores de pobreza, seguido pelo conti-
nente americano.

d. SQUARE Atualmente há pouca quantidade e disponi-
bilidade de comida no mundo, ocasionando a 
fome de muitas nações. Para suprir essa carên-
cia, é necessário que haja uma maior fabricação 
de produtos alimentícios.

e. SQUARE No continente africano não há áreas voltadas 
para o plantio, por esse motivo a pobreza é 
significativa.

Conhecimentos Específicos 25 questões

16. Sobre as Redes de Atendimento no âmbito das 
Políticas Sociais, é correto afirmar:

a. SQUARE Caracteriza-se como uma rede ilimitada territo-
rialmente de relações sociais.

b. SQUARE Constitui-se em uma estrutura de interconexão 
estável e contínua, além de se configurar em 
um sistema complexo.

c. Check-square Caracteriza-se em uma perspectiva interdisci-
plinar, definindo como sendo um dos muitos 
conjuntos possíveis de relações sociais de um 
conteúdo específico que liga os atores no inte-
rior de uma estrutura social maior.

d. SQUARE Estabelece-se como instrumental analítico da 
complexa relação marxista de governança em 
rede das políticas públicas efetiva nas relações 
sociais da contemporaneidade.

e. SQUARE Institui-se como mecanismo de tomada de 
decisão e implementação de programas ampla-
mente distribuída somente entre atores dos 
setores públicos.

17. As Redes presentes nas políticas sociais são pen-
sadas a partir de eixos de análise.

Relacione as redes abaixo com seus respectivos 
conceitos.

Coluna 1 Redes

1. Redes Primárias
2. Redes Secundárias
3. Rede Formal
4. Rede Inter-Políticas Sociais

Coluna 2 Conceito

( ) Dá-se mediante a ação integrada, consubstan-
ciando o diálogo e a conexão entre as políti-
cas, programas, projetos, serviços, benefícios 
e instituições nas diversas áreas da política 
social, com vistas ao atendimento das várias 
particularidades da vida social de cada indiví-
duo, família e/ou comunidade.

( ) Comportam o conjunto de indivíduos que 
estabelecem relações a partir de laços de afeti-
vidade, sendo definidas a partir de uma pessoa 
e formadas pelo seu núcleo familiar, sua paren-
tela, seus amigos e vizinhos. Cada pessoa bus-
caria, então, em sua Rede Primária um suporte 
de ajuda mútua, de troca de bens e de serviços.

( ) Formada por serviços sociais, de assistência e 
de cuidado, formada pelas instituições públi-
cas, privadas e do terceiro setor.

( ) Agregam pessoas em trono da mesma função 
dentro de um marco institucionalizado, como 
grupos de apoio, associações, grupos de 
voluntários, entre outros.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. SQUARE 1 • 4 • 2 • 3
b. SQUARE 2 • 4 • 1 • 3
c. SQUARE 3 • 1 • 2 • 4
d. Check-square 4 • 1 • 3 • 2
e. SQUARE 4 • 3 • 2 • 1
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18. O SUAS organiza os elementos essenciais 
para a execução da política de assistência social, 
possibilitando a normatização dos padrões nos 
serviços, qualidade no atendimento, indicadores de 
avaliação e resultado, nomenclatura dos serviços e da 
rede socioassistencial, por eixos estruturantes.

Assinale a alternativa que apresenta de forma correta 
um desses eixos.

a. SQUARE Fóruns
b. SQUARE Gestão Social
c. SQUARE Capacitação Permanente
d. SQUARE Planejamento Estratégico
e. Check-square A Informação, o Monitoramento e a Avaliação

19. Assinale a alternativa que apresenta correta-
mente uma das referências utilizadas para organizar 
os serviços socioassistenciais no SUAS.

a. SQUARE Democracia
b. SQUARE Controle Social
c. Check-square Defesa social e institucional
d. SQUARE Participação Social
e. SQUARE Matricialidade

20. No que tange aos Conselhos de Assistência Social, 
é correto afirmar:

a. SQUARE Os conselhos têm como única função norma-
tizar e avaliar os serviços de assistência social, 
prestados pela rede socioassistencial.

b. Check-square Os conselhos têm como principais atribuições 
a deliberação e a fiscalização da execução da 
política e de seu financiamento, em consonân-
cia com as diretrizes propostas pela conferência.

c. SQUARE As alianças da sociedade civil com o Conselho 
Tutelar são um elemento fundamental para o 
estabelecimento de consensos que define as 
estratégias.

d. SQUARE Os conselhos paritários, no campo da assistên-
cia social, têm como representação da socie-
dade civil apenas as organizações de assistên-
cia social.

e. SQUARE Os conselhos negociam e pactuam sobre 
aspectos operacionais da gestão do Suas e, 
para isso, mantêm contato permanente com a 
CIB, de modo a garantir a troca de informações 
sobre o processo de descentralização.

21. A Política de Assistência Social trabalha a partir de 
garantias afiançadas que têm como propósito efetivar 
sua função de proteção social.

Relacione abaixo as categorias com seus respectivos 
conceitos.

Coluna 1 Categorias

1. Segurança de acolhida
2. Segurança de sobrevivência a riscos 

circunstanciais
3. Segurança do convívio familiar
4. Segurança do desenvolvimento da autonomia 

individual
5. Segurança social de renda

Coluna 2 Conceito

( ) Provida através de ofertas públicas de serviços 
de abordagem em territórios de incidência de 
situações de risco, e de rede de serviços para a 
permanência de indivíduos e famílias, através 
de alojamentos, albergues e abrigos.

( ) Ações voltadas para o desenvolvimento de 
capacidades e habilidades para o exercício 
da cidadania e conquista de maior grau de 
independência pessoal.

( ) Oferta de serviços que garantam oportuni-
dades de construção, restauração e fortaleci-
mento de laços de pertencimento.

( ) Exige a oferta de auxílios em bens materiais e 
em pecúnia de caráter transitório (benefícios 
eventuais) para as famílias, seus membros e 
indivíduos.

( ) Operada através de concessão de bolsas-auxí-
lio e benefícios continuados.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. Check-square 1 • 4 • 3 • 2 • 5
b. SQUARE 2 • 4 • 5 • 3 • 1
c. SQUARE 3 • 1 • 5 • 2 • 4
d. SQUARE 4 • 3 • 1 • 5 • 2
e. SQUARE 5 • 3 • 2 • 1 • 4
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24. O Código de Ética da Profissão de Serviço Social 
determina que é direito dos Assistentes Sociais nas 
relações com as Instituições Empregadoras:

a. SQUARE Programar, administrar, executar e repassar os 
serviços sociais assegurados institucionalmente.

b. SQUARE Empenhar-se na viabilização dos direitos 
sociais dos usuários, através dos programas e 
políticas sociais.

c. SQUARE Empregar com transparência as verbas sob a 
sua responsabilidade, de acordo com os inte-
resses e necessidades coletivas dos usuários.

d. Check-square Ter acesso a informações institucionais que se 
relacionem aos programas e políticas sociais, e 
sejam necessárias ao pleno exercício das atri-
buições profissionais.

e. SQUARE Denunciar falhas nos regulamentos, normas 
e programas da instituição em que trabalha, 
quando os mesmos estiverem ferindo os prin-
cípios e diretrizes desse Código, mobilizando, 
inclusive, o Conselho Regional, caso se faça 
necessário.

25. Sobre os deveres dos Assistentes Sociais em rela-
ção com Entidades da Categoria e demais Organiza-
ções da Sociedade Civil, o Código de Ética Profissional 
define:

a. SQUARE Valer-se de posição ocupada na direção de 
entidade da categoria para obter vantagens 
pessoais, diretamente ou através de terceiros.

b. SQUARE Participar na elaboração e gerenciamento das 
políticas sociais, e na formulação e implemen-
tação de programas sociais.

c. Check-square Denunciar ao Conselho Regional as instituições 
públicas ou privadas, onde as condições de tra-
balho não sejam dignas ou possam prejudicar 
os usuários ou profissionais.

d. SQUARE Participar em sociedades científicas e em 
entidades representativas e de organização 
da categoria que tenham por finalidade, res-
pectivamente, a produção de conhecimento, a 
defesa e a fiscalização do exercício profissional.

e. SQUARE Apoiar os movimentos sociais e organizações 
populares vinculados à luta pela consolidação 
e ampliação da democracia e dos direitos de 
cidadania.

22. Sobre o Ciclo da Violência Doméstica, é correto 
afirmar:

a. SQUARE Na terceira fase ocorre o ato de violência pro-
priamente dito.

b. SQUARE Na primeira fase a vítima se sente muito con-
fusa, a violência sempre é dirigida a ela. Angus-
tiada, acredita estar provocando a agressão.

c. SQUARE Na segunda fase o agressor muda a forma de 
tratamento, se mostra carinhoso, arrependido, 
apaixonado.

d. Check-square Na primeira fase o agressor pode ter momentos 
de raiva e destruir objetos, causando medo, por 
motivos que são mínimos.

e. SQUARE Na segunda fase as mulheres acabam se sen-
tindo responsáveis por seus parceiros, o que faz 
com que esqueçam o que passaram ao verem 
que eles sentem algum remorso.

23. No contexto da Violência Doméstica, a vítima 
costuma enfrentar a chamada “rota crítica”, que é um 
caminho que ela percorre buscando o atendimento 
do Estado, buscando auxílio para arcar com suas 
dificuldades estruturais, tais como o transporte, e por 
muitas vezes vivenciando a revitimização por conta 
da necessidade de repetir o relato da violência sofrida 
reiteradas vezes e, ainda, enfrentando com frequência 
a violência institucional.

Sobre esta rota, é correto afirmar:

a. Check-square Cada mulher tem seu tempo de adentrar a rota 
crítica e tempos diferentes de recorrer a formas 
de apoio.

b. SQUARE A rota crítica é um processo linear que implica 
fatores externos que são inibidores da exposi-
ção da violência doméstica.

c. SQUARE A rota crítica de saída de uma violência domés-
tica demanda exclusivamente o apoio do 
Estado para encontrar a solução dos problemas.

d. SQUARE A rota crítica se inicia quando a vítima se man-
tém em silêncio sobre o que está sofrendo, 
aguardando a denúncia de alguém da família.

e. SQUARE O início da rota crítica demanda compreender 
os fatores inibidores externos necessários para 
acessar a dimensão subjetiva da vítima.
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28. A Lei 8.090/1990 determina que as entidades que 
desenvolvem programas de internação de adolescen-
tes têm que seguir determinadas obrigações, entre elas:

a. Check-square Preservar a identidade e oferecer ambiente de 
respeito e dignidade ao adolescente.

b. SQUARE Oferecer somente os cuidados médicos e far-
macêuticos aos adolescentes internos.

c. SQUARE Restringir os direitos que entender serem 
necessários, independente daqueles que 
tenham sido objeto de restrição na decisão de 
internação.

d. SQUARE Reavaliar periodicamente cada caso, com inter-
valo máximo de um ano, dando ciência dos 
resultados à autoridade competente.

e. SQUARE Manter arquivo de anotações onde constem 
apenas o nome do adolescente, seus pais ou 
responsável para que esses dados possibilitem 
sua identificação no atendimento.

29. O SUS determina que para que os municípios 
e Estados possam receber os recursos referentes à 
saúde devem contar com:

a. SQUARE Ter realizado no mínimo 3 Conferências Temáti-
cas da Saúde propostas pelo Governo Federal.

b. Check-square Contrapartida de recursos para a saúde no 
respectivo orçamento.

c. SQUARE Comissão de elaboração do Plano de Carreira, 
Cargos e Salários (PCCS), previsto o prazo de 5 
anos para sua implantação.

d. SQUARE Possuir um Fórum de Usuários com atividades 
registradas em ata de pelo menos 1 ano de 
atividades.

e. SQUARE Possuir pelo menos uma Unidade de Saúde 
funcionando com quadro de profissionais com-
pleto conforme prevê a legislação.

30. O Sistema Único de Saúde propõe articulação das 
políticas e programas, a cargo das comissões interse-
toriais, as quais deverão desenvolver atividades espe-
cíficas. Indique-as:

a. SQUARE Atenção Psicosocial.
b. SQUARE Núcleo de apoio à saúde da família.
c. SQUARE Infraestrutura e condições de trabalho.
d. SQUARE Cuidado com as pessoas com deficiência.
e. Check-square Vigilância sanitária e farmacoepidemiologia.

26. O Código Profissional de Serviço Social de 1993 
determina as infrações disciplinares. Assinale a alter-
nativa que apresenta a resposta que condiz com essas 
infrações:

a. Check-square Não cumprir, no prazo estabelecido, determi-
nação emanada do órgão ou autoridade dos 
Conselhos, em matéria destes, depois de regu-
larmente notificado.

b. SQUARE Aceitar nomeação como perito e/ou atuar em 
perícia quando a situação não se caracterizar 
como área de sua competência ou de sua atri-
buição profissional.

c. SQUARE Depor como testemunha sobre situação sigilosa 
do usuário de que tenha conhecimento no exer-
cício profissional, mesmo quando autorizado.

d. SQUARE Denunciar falhas nos regulamentos, normas 
e programas da instituição em que trabalha, 
quando os mesmos estiverem ferindo os princí-
pios e diretrizes deste Código.

e. SQUARE Contribuir para a alteração da correlação de 
forças institucionais, apoiando as legítimas 
demandas de interesse da população usuária.

27. O SUS define o atendimento e a internação domi-
ciliar, as quais devem estabelecer:

a. SQUARE Na modalidade de assistência de atendimento 
e internação domiciliares incluem-se somente 
os procedimentos médicos e de enfermagem.

b. Check-square O atendimento e a internação domiciliares só 
poderão ser realizados por indicação médica, 
com expressa concordância do paciente e de 
sua família.

c. SQUARE O atendimento e a internação domiciliares 
serão realizados por médicos e enfermeiros 
que atuarão unicamente no nível da medicina 
reabilitadora.

d. SQUARE O atendimento e a internação domiciliares só 
poderão ser realizados quando a família do 
paciente entender ser a melhor opção.

e. SQUARE Destinam-se aos usuários com problemas de 
saúde controlados e com dificuldades de loco-
moção, que necessitam de cuidados diários dos 
recursos de saúde.
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34. A pesquisa social trabalha com vários métodos de 
análise dos dados colhidos na realidade.

Relacione os métodos abaixo com seus respectivos 
conceitos.

Coluna 1 Métodos

1. Análise de Conteúdo
2. Análise de Discurso
3. Hermenêutico- Dialético
4. Análise de Narrativas

Coluna 2 Conceito

( ) A fala dos autores é situada em seu contexto 
para ser mais bem compreendida; trabalha no 
campo das especificidades históricas e totali-
zantes que produz a fala.

( ) Tem como objetivo demonstrar como nas con-
versações, as versões convencionais dos even-
tos (memórias, descrições, formulações) apre-
sentadas pelos participantes são construídas 
para a atividade interpretativa e comunicativa.

( ) A técnica de análise de conteúdo refere-se ao 
estudo tanto dos conteúdos nas figuras de 
linguagem, reticências, entrelinhas, quanto 
dos manifestos.

( ) Parte de uma forma específica de ordem 
sequencial. Pondera-se, primeiramente, se o 
enunciado individual a ser interpretado faz 
parte de uma narrativa, para depois analisá-lo.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. SQUARE 1 • 4 • 3 • 2
b. SQUARE 2 • 3 • 4 • 1
c. Check-square 3 • 2 • 1 • 4
d. SQUARE 3 • 4 • 1 • 2
e. SQUARE 4 • 3 • 1 • 2

31. O Estatuto da Criança e do Adolescente prevê que 
as entidades que desenvolvam programas de aco-
lhimento familiar ou institucional devem adotar um 
conjunto de princípios.

Assinale a alternativa que apresenta o princípio 
correto.

a. SQUARE Desmembramento de grupos de irmãos.
b. Check-square Preservação dos vínculos familiares e promo-

ção da reintegração familiar.
c. SQUARE Integração em família substituta, independente 

de ter esgotados os recursos de manutenção 
na família natural ou extensa.

d. SQUARE Atendimento personalizado e em grandes 
grupos.

e. SQUARE Não permitir a participação de pessoas da 
comunidade no processo educativo.

32. Sobre as teorias utilizadas nas pesquisas sociais, é 
correto afirmar:

a. SQUARE Ilumina a análise dos dados organizados, dire-
cionando totalmente essa atividade.

b. SQUARE Uma teoria, bem elaborada, dá conta de res-
ponder aos fenômenos e processos sociais.

c. SQUARE São explicações da totalidade da realidade 
encontrada nas relações sociais.

d. Check-square É construída para explicar e compreender um 
fenômeno.

e. SQUARE É um conhecimento que o pesquisador utiliza 
para responder a todas as hipóteses do pro-
blema social.

33. Assinale a alternativa que apresenta de forma 
coerente as fases que compõem o ciclo da Pesquisa 
Social.

a. SQUARE Construção do projeto de investigação • fase 
exploratória • tratamento do material • trabalho 
de campo

b. SQUARE Fase exploratória • trabalho de campo • constru-
ção do projeto de investigação • tratamento do 
material

c. SQUARE Tratamento do material • Fase exploratória • 
construção do projeto de investigação • traba-
lho de campo

d. SQUARE Trabalho de campo • Tratamento do material 
• Fase exploratória • construção do projeto de 
investigação

e. Check-square Fase exploratória • construção do projeto de 
investigação • trabalho de campo • tratamento 
do material
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37. Assinale a alternativa que apresenta de forma 
coerente as propriedades dos indicadores sociais.

a. SQUARE Validade: indicadores devem ter origem em 
fontes confiáveis, que utilizem metodologias 
reconhecidas e transparentes de coleta, proces-
samento e divulgação.

b. Check-square Inteligibilidade: indicadores devem ser de fácil 
obtenção, construção, manutenção, comuni-
cação e entendimento pelo público em geral, 
interno ou externo.

c. SQUARE Confiabilidade: indicadores com boa cobertura 
territorial e populacional, assim como cober-
tura temática do aspecto investigado.

d. SQUARE Mensurabilidade: indicadores que permitem a 
capacidade de representar, com a maior pro-
ximidade possível, a realidade que se deseja 
medir e modificar.

e. SQUARE Economicidade: indicadores que permitem a 
capacidade de representação regionalizada de 
grupos sociodemográficos, considerando que 
a dimensão territorial se apresenta como um 
componente essencial na implementação de 
políticas públicas.

38. No que tange às dimensões da vida em família 
contemporânea, é correto afirmar:

a. SQUARE A Constituição Federal de 1988 institui uma 
alteração significativa no que se refere à família: 
a quebra da chefia conjugal masculina, tor-
nando a sociedade conjugal compartilhada em 
direitos e deveres pelo homem e pela mulher.

b. SQUARE No momento contemporâneo a sociedade vive 
a facilidade de romper com o modelo ideali-
zado e naturalizado acerca da instituição deno-
minada família.

c. Check-square Falar em família a partir do começo do século XXI, 
no Brasil, implica a referência a mudanças e a 
padrões difusos de relacionamentos.

d. SQUARE Cumprir o papel masculino de provedor 
se configura, de fato, um problema para a 
mulher. Para ela, o problema está em manter 
a dimensão do trabalho, que é conferida pela 
presença masculina.

e. SQUARE Em novas uniões conjugais, quando há filhos 
de uniões anteriores, os direitos e os deveres 
no grupo doméstico não se abalam, à medida 
que estes não são do mesmo pai e da mesma 
mãe, levando a ampliar essa rede para fora 
desse núcleo.

35. A Gestão Social está centrada a partir da concep-
ção de um Estado Social de Direito, sendo assim, com-
prometida com a cidadania de toda nação.

Sobre esta categoria, é correto afirmar:

a. Check-square As políticas sociais funcionam como filtros de 
redistribuição da proteção social.

b. SQUARE A Gestão Social se reduzindo apenas à gerência 
técnico-administrativa de serviços e programas 
sociais.

c. SQUARE No processo de descentralização, o governo 
federal assume papel central na implementação 
e oferta dos serviços sociais públicos básicos.

d. SQUARE A descentralização é percebida como ingre-
diente exclusivo de reorientação substantiva 
das políticas sociais.

e. SQUARE O diagnóstico social se apresenta como uma 
das diretrizes difundidas mundialmente para 
enfrentar as mazelas da desigualdade, da 
pobreza e exclusão.

36. O planejamento no âmbito das políticas públicas 
é expressado por meio de elementos que possibilitam 
concretizar a prestação do serviço para a sociedade.

Assinale a alternativa correta em relação ao tema.

a. SQUARE O benefício constitui atividade prestacional, 
assumindo o Estado o dever de garantir a 
oferta de certas materialidades em favor da 
coletividade.

b. SQUARE O serviço é meio destinado tanto aos trabalha-
dores quanto às famílias brasileiras de baixa 
renda ou que estejam em situação de vulnera-
bilidade social.

c. SQUARE O projeto é o documento que indica um 
conjunto de projetos cujos resultados per-
mitem alcançar o objetivo maior de uma 
política pública.

d. SQUARE O programa é a menor unidade do processo de 
planejamento. Trata-se de um instrumento téc-
nico-administrativo de execução de empreen-
dimentos específicos, direcionados para as mais 
variadas atividades interventivas e de pesquisa 
no espaço público e no espaço privado.

e. Check-square O plano é o documento mais abrangente, o 
qual contém estudos e análises situacionais 
necessários à identificação dos pontos a serem 
trabalhados a partir dos programas e projetos 
necessários, dos objetivos, estratégias e metas 
de um governo, de um Ministério, de uma 
Secretaria ou de uma Unidade.
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Coluna  
em Branco.
(rascunho)

39. Assinale a alternativa que se refere à família como 
centralidade das políticas públicas no âmbito da assis-
tência social.

a. SQUARE A promulgação da Constituição Federal de 
1988 colocou a lógica do modelo de família 
tradicional nuclear para que tenham acesso a 
proteção social estatal.

b. SQUARE É importante pontuar que para as políticas 
públicas a celebração do casamento civil 
somente pode ocorrer entre um homem e uma 
mulher, o que configura o modelo de família 
tradicional utilizado nos pareceres sociais.

c. SQUARE A centralidade da família no contexto das polí-
ticas sociais baseia-se na premissa legal, como 
o núcleo natural e fundamental da sociedade 
com direito à proteção exclusiva do Estado.

d. SQUARE No que tange aos novos modelos de famílias, 
a Constituição de 1988 considerou apenas a 
família monoparental como referência para as 
políticas públicas.

e. Check-square A partir do entendimento da família patriarcal o 
direito brasileiro foi construído visando à pro-
teção desse arranjo familiar, desconsiderando 
todos os demais existentes ao longo da história, 
postura essa que se consolidou por meio de 
legislações relacionadas aos direitos políticos, 
civis e sociais.

40. Assinale a alternativa correta sobre a afirmativa 
referente às novas modalidades de família reconheci-
das pela legislação brasileira vigente.

a. SQUARE A família Mosaico é a entidade familiar formada 
por pessoas do mesmo sexo, com fundamento 
nos laços afetivos entre si, ensejando a mesma 
tutela legal atribuída às famílias tradicionais.

b. SQUARE A família Homoafetiva ocorre sem a presença 
da figura paterna ou materna como chefes, 
podendo ser composta por outros membros.

c. SQUARE Família Extensa é aquela tida como complexa, 
reconstituída em sua estrutura, a qual um ou 
ambos os parceiros já possuem filhos havidos 
em uniões anteriores, resultando assim a plura-
lidade dos vínculos parentais.

d. Check-square A família Anaparental pode ser entendida por 
parentes que convivem sem diversidade de 
gerações e sem a verticalidade dos vínculos.

e. SQUARE Família Monoparental configura-se de forma 
vinculada da concepção de um casal e seus 
filhos.
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