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Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento 
do cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará:

	� este caderno de prova.
	� um cartão-resposta que contém o seu nome, número 
de inscrição e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

	� faltam folhas e a sequência de questões está correta.
	� há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!
	� Não é permitido qualquer tipo de consulta durante  
a realização da prova.

	� Para cada questão são apresentadas 5 alternativas 
diferentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma  
delas constitui a resposta correta em relação ao  
enunciado da questão.

	� A interpretação das questões é parte integrante da  
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

	� Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno  
de prova completo e o cartão-resposta devidamente  
preenchido e assinado.

29 de janeiro

8 às 11h

40 questões

3h de duração*



.
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Língua Portuguesa	 10 questões

Texto 1

Construção Civil 
– Alavanca da Economia em Balneário Camboriú

Dos cinco setores que movimentam a economia de 
Balneário Camboriú, a construção civil foi a que mais 
cresceu em estoque de empregos nos últimos dois 
anos. De 2020 até agora, o número de pessoas empre-
gadas no setor aumentou em mais de 1/3, passando 
de 5.358 empregos formais para atuais 7.259 empre-
gos, um salto de 35,47% em quantidade de profissio-
nais empregados na construção civil. De 2020 para 
2021, também houve crescimento, e o setor ficou na 
liderança, com aumento de 16,9%.

Em 2020, a construção civil da cidade registrou esto-
que de 5.358 empregos. Em 2021, o estoque subiu 
para 6.264 empregos e, agora, está em 7.259 empre-
gos. Já o setor do comércio, registrou 13.993 empre-
gos em 2020, seguido de 14.920 empregos em 2021 e 
14.502 empregos até junho deste ano – crescimento 
de 6,6%, seguido de retração de 2,8%. Serviços, setor 
que mais emprega na cidade, registrou 23.027 empre-
gos em 2020, subindo para 25.768 empregos em 2021, 
e 25.996 empregos até o momento. A escalada de 
2020 para 2021 foi de 11,9%, e de 2021 para 2022 de 
0,88%. A indústria fechou 2020 com 2.085 empregos, 
2021 com 2.427 empregos e está com atuais 2.595 
empregos, registrando crescimento de 16,4% e 6,9%, 
respectivamente. O setor agropecuário fechou 2020 
e 2021 com estoque de 36 empregos, estando com 
atuais 44 empregos, aumento de 22%.

Os números são do Caged (Cadastro Geral de Empre-
gados e Desempregados) do Ministério do Trabalho 
e Previdência, e são reflexo do aquecimento do setor. 
A cidade, que segue em primeiro lugar no mapa 
brasileiro dos municípios com o metro quadrado resi-
dencial mais valorizado, bateu os 22,88% em variação 
positiva no acumulado dos últimos 12 meses. Com 
este resultado, Balneário Camboriú ficou na liderança – 
no Sul do País – em variação acumulada.

Em julho de 2021, o preço médio do metro quadrado 
residencial na cidade era de R$ 8.278,00 e ela estava 
em quarta posição no ranking nacional. Hoje, com 
preço médio e R$ 10.221,00 e líder do ranking, a dife-
rença entre Balneário Camboriú e São Paulo, segunda 
colocada, continua aumentando. Com o desempenho 
registrado em julho, a catarinense abriu vantagem 

de 2,7% no preço médio em relação à paulista. Vale 
lembrar que, em março deste ano, quando conquistou 
o pódio, Balneário Camboriú estava com preço médio 
do metro quadrado apenas 0,57% acima de São Paulo.

Disponível em: <https://www.sindusconbc.com.br/construcao-civil-
-alavanca-da-economia-em-balneario-camboriu/>. Acesso em: 21 
de nov. 2022. Publicado em 8 de set. 2022. Adaptado.

Texto 2

Das conchas à restinga: impactos ambientais do 
alargamento da praia de Balneário Camboriú

Obra começou há cerca de uma semana e tanto mora-
dores quanto turistas e internautas questionam os 
impactos trazidos pela obra.

O alargamento da Praia Central de Balneário Cambo-
riú deve, sim, trazer diversos impactos ambientais para 
a orla. Mas, conforme a secretária de Meio Ambiente da 
cidade, Maria Heloisa Lenzi, todos os impactos foram 
medidos e analisados pelo IMA (Instituto do Meio 
Ambiente) durante o processo de licenciamento da obra.

“Impactos existem em toda obra. Desde o barulho, ruído 
sonoro, até o impacto na fauna, na qualidade do ar, 
da água. As conchas, por exemplo”, explica. Segundo 
Lenzi, tudo isso foi medido e, para tentar diminuir esses 
impactos, projetos ambientais foram criados.

Assim que as conchas apareceram na praia, a equipe 
analisou estes itens para saber se os animais que 
normalmente ocupam as conchas estavam lá ou não. 
Mas, segundo a secretária, esse material foi retirado de 
uma camada no fundo do mar, onde os animais já não 
estão mais. Portanto, não houve impacto aos molus-
cos e outros animais que “moram” nessas conchas.

A secretária explica que uma equipe multidiscipli-
nar, com 50 profissionais de 14 áreas, foi contratada 
para fazer o levantamento dos impactos ambientais, 
estudo necessário para obtenção das licenças.

O início dos estudos para o licenciamento foi em 2012, 
e, para Lenzi, foi tão rigoroso que o processo no IMA 
começou apenas dois anos depois, em 2014. O pro-
cesso ainda continuou lento, com uma análise minu-
ciosa do órgão estadual, que liberou a primeira licença 
apenas em 2018.

SALLES, Kassia. Disponível em: < https://ndmais.com.br/infraestru-
tura/das-conchas-a-restinga-impactos-ambientais-do-alargamen-
to-da-praia-de-balneario-camboriu/>. Acesso em: 21 de nov. 2022. 
Publicado em 30 de ago. 2021. Adaptado.
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1.  Considerando o texto 1, assinale a afirmativa cor-
reta sobre a economia de Balneário Camboriú no 
período de 2020 a setembro de 2022.

a.	 Check-square	 Entre julho de 2021 e setembro de 2022, o 
preço médio do metro quadrado dos imóveis 
residenciais subiu cerca de 23,47%.

b.	 SQUARE	 Dentre os cinco setores que movimentam 
a economia, o setor que menos cresceu no 
período considerado foi o agronegócio.

c.	 SQUARE	 O setor da indústria cresceu mais em 2022 
do que em 2021, apesar de os dados de 2021 
serem parciais.

d.	 SQUARE	 Em 2020, Balneário Camboriú já era a cidade 
com o preço médio do metro quadrado dos 
imóveis residenciais mais caro do Brasil.

e.	 SQUARE	 Entre março e julho de 2020, a diferença entre 
o preço médio do metro quadrado dos imóveis 
de Balneário Camboriú e São Paulo ficou em 
0,57%.

2.  Sobre o texto 2, assinale a alternativa em que o 
termo sublinhado pode ser substituído pelo termo 
indicado entre parênteses sem que o significado do 
texto seja alterado.

a.	 SQUARE	 “O processo ainda continuou lento, com uma 
análise minuciosa do órgão estadual, que 
liberou a primeira licença apenas em 2018.” 
(uma vez que)

b.	 SQUARE	 “Mas, conforme a secretária de Meio Ambiente 
da cidade, Maria Heloisa Lenzi, todos os impac-
tos foram medidos e analisados pelo IMA (Insti-
tuto do Meio Ambiente) durante o processo de 
licenciamento da obra.” (para)

c.	 SQUARE	 “A secretária explica que uma equipe multi-
disciplinar, com 50 profissionais de 14 áreas, 
foi contratada para fazer o levantamento dos 
impactos ambientais.” (foram contratados)

d.	 Check-square	 “Assim que as conchas apareceram na praia, a 
equipe analisou estes itens para saber se os 
animais que normalmente ocupam as conchas 
estavam lá ou não.” (depois que)

e.	 SQUARE	 “O início dos estudos para o licenciamento foi 
em 2012, e, para Lenzi, foi tão rigoroso que o 
processo no IMA começou apenas dois anos 
depois, em 2014.” (contanto que)

3.  No período de 2020 a setembro de 2022, qual foi o 
setor da economia de Balneário Camboriú que ficou 
em quarto lugar em crescimento de acordo com os 
números do Caged?

a.	 Check-square	 Serviços
b.	 SQUARE	 Indústria
c.	 SQUARE	 Comércio
d.	 SQUARE	 Agropecuário
e.	 SQUARE	 Construção Civil

4.  Assinale a alternativa correta.

a.	 SQUARE	 Na frase “Obra começou há cerca de uma 
semana e tanto moradores quanto turistas e 
internautas questionam os impactos trazidos 
pela obra”, ocorrem dois verbos e ambos têm 
um sujeito composto.

b.	 SQUARE	 Em “O alargamento da Praia Central de Balneá-
rio Camboriú deve, sim, trazer diversos impac-
tos ambientais para a orla”, ocorre uma conjun-
ção subordinativa adverbial consecutiva.

c.	 Check-square	 Em “Mas, segundo a secretária, esse material 
foi retirado de uma camada no fundo do mar, 
onde os animais já não estão mais”, ocorre um 
verbo na voz passiva e um pronome relativo.

d.	 SQUARE	 Na frase “Segundo Lenzi, tudo isso foi medido 
e, para tentar diminuir esses impactos, projetos 
ambientais foram criados”, os pronomes “isso” e 

“esses” exercem a mesma função sintática.
e.	 SQUARE	 No período “Portanto, não houve impacto aos 

moluscos e outros animais que ‘moram’ nes-
sas conchas”, o termo “aos moluscos e outros 
animais” exerce a função de objeto indireto do 
verbo “haver”.

5.  Assinale a frase que contém uma oração com pre-
dicado verbo-nominal.

a.	 SQUARE	 A emissora apresenta programas com caracte-
rísticas médico-religiosas.

b.	 Check-square	 Exaustas, mas felizes, terminaram a prova em 
quatro horas.

c.	 SQUARE	 Encaminho-lhes a cópia do relatório da audito-
ria prévia sobre as contas do primeiro semestre.

d.	 SQUARE	 Na carreira de empresários da construção civil, 
é necessário perseverança.

e.	 SQUARE	 Ficou muito doente após as buscas por vítimas 
no meio da mata.
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9.  Assinale a frase correta quanto à pontuação.

a.	 SQUARE	 Se escrevo na base do ouvido estou sempre 
ameaçado de escorregar – além das orelhas, é 
preciso usar o miolo.

b.	 SQUARE	 Olhando somente para o mundo moderno – no 
antigo deuses e fronteiras religiosas se confun-
dem – a pátria é mais laica.

c.	 SQUARE	 Numa situação como a que vivemos meus ami-
gos, não cabem meias palavras nem discursos 
ambíguos.

d.	 Check-square	 Embora fôssemos turistas, já conhecíamos a 
cidade, e as pessoas não estranhavam nossas 
roupas.

e.	 SQUARE	 Na próxima sexta-feira os membros do Conse-
lho Curador vão se reunir das 14 às 16 horas, 
para fazer ajustes na gestão da instituição, gos-
temos ou não.

10.  Assinale a frase correta quanto à concordância 
verbal.

a.	 SQUARE	 Se houvessem boas condições climáticas, a 
colheita teria sido bem melhor.

b.	 SQUARE	 Combinações morfológicas apareceu nos dois 
extremos do mapa, e as demais variações ocor-
reram nas localidades.

c.	 SQUARE	 Caiu na pista diversas caixas de tomates, que 
trouxeram problemas de engarrafamento.

d.	 SQUARE	 Na tabela de número 1, pode-se observar as 
variedades de videiras mais produtivas e tam-
bém as que dá frutos mais doces.

e.	 Check-square	 Cinquenta por cento das frotas de ônibus que 
trafegam pela cidade estão em péssimo estado 
de conservação.

6.  Assinale a alternativa em que todas as palavras 
devem ser acentuadas graficamente com base na 
mesma regra.

a.	 SQUARE	 Itajai • picole • (ela) cre • la • acola
b.	 SQUARE	 leem • (eles) tem • convem • armazem • creem
c.	 Check-square	 traira • conteudo • faisca • balaustre • Camboriu
d.	 SQUARE	 orquideas • lider • civico • imperdivel • gondolas
e.	 SQUARE	 adjacencias • esplendido • silencio • contem • 

abdomen

7.  Identifique a opção correta das palavras sugeridas 
entre parênteses nas frases abaixo.

1.	 Por favor, traga-me (duzentos/duzentas) 
gramas de queijo gorgonzola.

2.	 (Anexo/Anexos) ao relatório, encontram-se 
diversos gráficos. 

3.	 É (necessário/necessária) a paciência de um 
monge para ouvir as tuas lamúrias diárias. 

4.	 Temos a esperança de que V. Sa. continuará 
a nos prestigiar com (vossa/sua) honrosa 
participação. 

5.	 Essas festas são (menos/menas) importantes 
do que uma viagem a Portugal e à Espanha. 

Assinale a alternativa que apresenta as palavras que 
completam corretamente as frases.

a.	 SQUARE	 duzentos • Anexo • necessária • vossa • menos
b.	 Check-square	 duzentos • Anexos • necessária • sua • menos
c.	 SQUARE	 duzentas • Anexo • necessário • vossa • menas
d.	 SQUARE	 duzentas • Anexos • necessário • sua • menas
e.	 SQUARE	 duzentas • Anexos • necessário • sua • menos

8.  Assinale a frase correta quanto ao emprego da 
crase.

a.	 SQUARE	 Aceito uma proposta igual a que foi oferecida à 
vizinha que pôs seu apartamento a venda.

b.	 SQUARE	 Atendemos a todos os necessitados, de 
segunda à sexta-feira, das 8 às 18 horas.

c.	 SQUARE	 Daqui a duas semanas irei à Lisboa e à Roma; 
antes, porém, vou à Palestina e à Jordânia.

d.	 SQUARE	 Solicito à Vossa Senhoria que não encerre as 
contas e deixe as mulheres pobres entregues à 
própria sorte.

e.	 Check-square	 Às pressas, foi até a antessala e solicitou à secre-
tária que chamasse o gerente financeiro à pre-
sença do presidente do instituto.
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Conhecimentos Atuais	 5 questões

11.  O Brasil é um país localizado na América do Sul. 
Possui grande extensão territorial, sendo povoado por 
um grande número de habitantes.

Sobre esse país, é correto afirmar:

a.	 SQUARE	 São nove estados que compõem a Região Nor-
deste, sendo Tocantins o menos povoado.

b.	 Check-square	 O Brasil é cortado por dois dos cinco paralelos 
de referência, onde cerca de 7% de suas terras 
estão localizadas no hemisfério Norte e 93% no 
hemisfério Sul.

c.	 SQUARE	 O Brasil concentra aproximadamente 25% de 
toda a água doce do Planeta. Devido ao predo-
mínio de relevos planálticos há ocorrência de 
diversos trechos encachoeirados.

d.	 SQUARE	 A Região Norte é a mais populosa do país, 
sendo a mais desenvolvida e consequente-
mente a com maior PIB.

e.	 SQUARE	 Devido ao fato de o Brasil ser cortado pela 
Linha do Equador e pelo Trópico de Câncer, as 
temperaturas são elevadas no Norte e Nordeste 
do país.

12.  Continentes são imensos blocos de terra circun-
dados por uma grande massa de água. A distribui-
ção dessas terras e águas é bastante desigual, pois 
quando a crosta terrestre se consolidou existia apenas 
um supercontinente: a Pangeia. Esse grande bloco 
rochoso fragmentou-se a partir dos movimentos de 
placas tectônicas, dando origem aos continentes que 
existem atualmente.

A partir dessa questão, assinale a alternativa correta.

a.	 SQUARE	 O continente com maior extensão é o Africano, 
e grande parte da população localiza-se na 
porção Norte.

b.	 SQUARE	 A Antártica é conhecida por ser o continente 
gelado, onde apenas os países desenvolvidos 
possuem autorização para a prática de pesqui-
sas técnicas.

c.	 SQUARE	 No total existem 8 continentes, sendo eles: 
América do Norte, América Central, América do 
Sul, África, Ásia, Europa, Oceania e Antártica.

d.	 Check-square	 Observando os oceanos de acordo com suas 
áreas, podemos classificar o Pacífico como 
maior, seguindo-se o Atlântico, Índico, Antár-
tico e Ártico.

e.	 SQUARE	 O oceano que banha o Brasil é o Pacífico, sendo 
o mais gelado e extenso quando comparado 
com os demais.

13.  No ano de 2022, o Planeta Terra atingiu a marca 
de 8 bilhões de habitantes. Devido a essa situação 
problemas de cunho ambiental e social destacam-se 
em escala global.

A respeito dessa temática, é correto afirmar:

a.	 SQUARE	 As atividades industriais, a agricultura intensiva 
com grande uso de fertilizantes e o depósito de 
lixo não ocasionam problemas significativos na 
poluição das águas.

b.	 SQUARE	 Os países subdesenvolvidos possuem políticas 
ambientais mais rigorosas quando comparados 
aos países desenvolvidos e emergentes.

c.	 SQUARE	 Atualmente, mesmo com o desenvolvimento 
de tecnologias incorporadas à produção, 60% 
da população não tem acesso a comida. Cerca 
de 95% da população mundial acometida pela 
fome vive na África Subsaariana.

d.	 SQUARE	 Nos países desenvolvidos a questão da distri-
buição de alimentos não é um problema signi-
ficativo, tendo em vista que 99% da população 
possui boas condições de vida.

e.	 Check-square	 Existem regiões com grande disponibilidade 
natural de água. O Brasil conta com mais de 
10% de toda água doce do planeta, enquanto 
países do norte africano e Oriente Médio con-
tam com menos de 1%.

14.  O Brasil detém a maior reserva de água doce do 
mundo. A partir dessas reservas encontram-se rios e 
aquíferos de grande potencial social e econômico.

Sobre essa temática, é correto afirmar:

a.	 SQUARE	 Os rios intermitentes localizam-se em áreas de 
clima equatorial, com chuvas bem distribuídas 
ao longo de todo o ano, acarretando grande 
volume de água durante os 12 meses do ano.

b.	 SQUARE	 Todos os rios brasileiros apresentam foz 
em delta, sendo o mais conhecido o rio 
São Francisco.

c.	 Check-square	 Grande parte dos rios brasileiros possui regime 
pluvial tropical. Esses rios tendem a ser abas-
tecidos pela água da chuva com maior intensi-
dade nos meses de verão.

d.	 SQUARE	 Os rios brasileiros não possuem potencial 
hidrelétrico, isso devido à inexistência de rios 
de planalto.

e.	 SQUARE	 O Brasil está localizado em uma área intertro-
pical úmida, acarretando grandes quantidades 
de chuvas em todas as regiões do país. Devido 
às grandes reservas de água doce subterrânea, 
toda a população tem acesso à água potável.
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15.  O planeta é formado por seis continentes.

Assim como os continentes que apresentam diferen-
tes tamanhos, a população mundial está distribuída 
de forma desigual pelos diferentes países.

Observando esse fator, é correto afirmar:

a.	 Check-square	 Atualmente os países mais populosos são a 
China e a Índia.

b.	 SQUARE	 O Brasil é um país pouco populoso, isso devido 
ao grande número de áreas preservadas e sem 
ocupação humana.

c.	 SQUARE	 O continente asiático é o que tem os maiores 
indicadores de pobreza, seguido pelo conti-
nente americano.

d.	 SQUARE	 Atualmente há pouca quantidade e disponi-
bilidade de comida no mundo, ocasionando a 
fome de muitas nações. Para suprir essa carên-
cia, é necessário que haja uma maior fabricação 
de produtos alimentícios.

e.	 SQUARE	 No continente africano não há áreas voltadas 
para o plantio, por esse motivo a pobreza é 
significativa.

Conhecimentos Específicos	 25 questões

16.  Assinale a alternativa correta sobre os princípios 
e diretrizes da Política Nacional de Humanização.

a.	 SQUARE	 A transversalidade consiste em reconhecer que 
as diferentes práticas de saúde atuam de forma 
individual e isoladamente umas das outras.

b.	 Check-square	 A ambiência consiste em criar espaços acolhedo-
res e confortáveis, que respeitem a privacidade e 
sejam lugares de encontro entre as pessoas.

c.	 SQUARE	 O acolhimento é reconhecer o que o outro traz 
como legítima e singular necessidade de saúde. 
É realizado apenas pelos profissionais enfermei-
ros da equipe de Saúde da Família.

d.	 SQUARE	 A clínica ampliada e compartilhada tem por fina-
lidade realizar uma abordagem do processo saú-
de-doença de forma unicausal e fragmentada.

e.	 SQUARE	 A gestão participativa pode ter como dispo-
sitivo um espaço coletivo de gestão, que vise 
apenas aos interesses dos gestores, sem partici-
pação dos usuários e familiares.

17.  O Programa Previne Brasil, lançado em 2019, esta-
belece o novo modelo de financiamento da Atenção 
Primária à Saúde no âmbito do Sistema Único de Saúde.

Segundo esse novo modelo, o repasse das transferên-
cias para os municípios é distribuído com base em três 
critérios:

a.	 Check-square	 Capitação ponderada, pagamento por desem-
penho e incentivo para ações estratégicas.

b.	 SQUARE	 População cadastrada, número de equipes NASF 
cadastradas e número de eSF cadastradas.

c.	 SQUARE	 Idade populacional, número de ACS por 
equipe e número de pessoas cadastradas no 
Auxílio Brasil.

d.	 SQUARE	 Classificação geográfica, ações de promoção de 
saúde nas escolas, quantidade de medicamen-
tos da REMUME.

e.	 SQUARE	 Número de ESF cadastradas, número de 
equipes NASF cadastradas e número de eSB 
cadastradas.

18.  A estratégia de Saúde da Família reorganiza 
a Atenção Básica no país e um de seus objetivos é 
ampliar a resolutividade e o impacto na situação de 
saúde das pessoas.

A base da ESF é o estabelecimento de uma equipe 
multiprofissional (equipe de Saúde da Família - eSF) 
composta por, no mínimo:

a.	 SQUARE	 Fisioterapeuta, psicólogo, educador físico, assis-
tente social, médico e enfermeiro.

b.	 SQUARE	 Médico, agente comunitário de saúde, enfer-
meiro, fisioterapeuta e psicólogo.

c.	 Check-square	 Médico, enfermeiro, auxiliar ou técnico de 
enfermagem, agente comunitário de saúde.

d.	 SQUARE	 Médico generalista, cirurgião-dentista, médico 
ginecologista e médico pediatra.

e.	 SQUARE	 Médico ginecologista, enfermeiro, auxiliar de 
saúde bucal, cirurgião-dentista e técnico de 
enfermagem.
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19.  Sobre a organização do Sistema Único de Saúde, 
temos as Regiões de Saúde, que são espaços geográ-
ficos contínuos constituídos por agrupamentos de 
Municípios limítrofes, delimitado a partir de identida-
des culturais, econômicas e sociais e de redes de comu-
nicação e infraestrutura de transportes compartilhados, 
com a finalidade de integrar a organização, o planeja-
mento e a execução de ações e serviços de saúde.

Sobre a Região de Saúde, é correto afirmar que:

a.	 SQUARE	 Um dos objetivos é a racionalidade dos gastos, 
o aumento de recursos e a eficiência na rede 
de atenção à saúde, por meio da conjugação 
municipal de recursos financeiros entre outros, 
de modo a aumentar as desigualdades locais 
e regionais.

b.	 SQUARE	 Tem por objetivo efetivar o processo de centra-
lização de ações e serviços de saúde entre os 
entes federados, com responsabilização esta-
dual, favorecendo a ação cooperativa entre os 
gestores, promovendo a duplicação de meios 
para atingir as mesmas finalidades.

c.	 SQUARE	 Efetivar o processo de descentralização de 
ações e serviços de saúde entre os entes fede-
rados, com responsabilização compartilhada, 
favorecendo a ação solidária e cooperativa 
entre os gestores, impedindo a duplicação de 
meios para atingir as mesmas finalidades.

d.	 SQUARE	 As Regiões de Saúde interestaduais, compostas 
por Municípios limítrofes de mais de um Estado, 
serão instituídas por ato conjunto dos respecti-
vos Estados em articulação com os Municípios. 
Cada Município poderá compor mais de uma 
Região de Saúde, se necessário.

e.	 Check-square	 Dentre suas diretrizes, temos a observância 
das políticas de saúde na organização e execu-
ção das ações e serviços de saúde de atenção 
básica, vigilância em saúde, atenção psicosso-
cial, urgência e emergência, atenção ambulato-
rial especializada e hospitalar, além de outros 
que venham a ser pactuados, que garantam o 
acesso resolutivo e em tempo oportuno.

20.  Segundo a Política Nacional de Atenção Básica, é 
de responsabilidade de todas as esferas do governo.

a.	 SQUARE	 Articular com o Ministério da Educação estra-
tégias de indução às mudanças curriculares 
nos cursos de nível médio e técnico, visando à 
formação de profissionais e gestores de nível 
superior com perfil adequado à Atenção Básica.

b.	 SQUARE	 Promover o intercâmbio de experiências entre 
gestores e entre trabalhadores, por meio de coo-
peração vertical, e estimular o desenvolvimento 
de estudos e pesquisas que busquem o aper-
feiçoamento e a disseminação de tecnologias e 
conhecimentos voltados à Atenção Hospitalar.

c.	 SQUARE	 Desenvolver as ações de assistência farma-
cêutica e do uso racional de medicamentos, 
garantindo a disponibilidade e acesso a todos 
os medicamentos e insumos, mesmo os não 
incluídos na RENAME, independente dos proto-
colos clínicos e diretrizes terapêuticas, visando 
à integralidade do cuidados.

d.	 Check-square	 Garantir, de forma tripartite, dispositivos para 
transporte em saúde, compreendendo as equi-
pes, pessoas para realização de procedimentos 
eletivos, exames, dentre outros, buscando 
assegurar a resolutividade e a integralidade 
do cuidado na RAS, conforme necessidade do 
território e planejamento de saúde.

e.	 SQUARE	 Assegurar ao usuário o acesso universal, equâ-
nime e ordenado às ações e aos serviços de 
saúde do SUS ou de serviços privados e dos 
planos de saúde, além de outras atribuições que 
venham a ser pactuadas pelos Conselhos Locais 
de Saúde.
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25.  A respeito da obra e do pensamento de Skinner, é 
correto afirmar que para este autor:

a.	 SQUARE	 as contingências ambientais que atuam nos 
níveis filogenético, ontogenético e cultural não 
poderiam explicar a ideia de subjetividade.

b.	 SQUARE	 os comportamentos publicamente observáveis 
eram o seu foco, portanto se absteve de realizar 
a análise da subjetividade em seus trabalhos.

c.	 Check-square	 os chamados “eventos privados” incluem com-
portamentos encobertos e estímulos internos.

d.	 SQUARE	 a vida privada é construída a partir dos com-
portamentos individuais e não depende da 
relação do individuo com seu meio cultural.

e.	 SQUARE	 cognição, estados mentais e emoção são com-
portamentos e, como tais, não são funções do 
ambiente.

26.  Os estudos sobre a linguagem tiveram influência 
sobre as intervenções com famílias, por exemplo no 
surgimento da Abordagem Narrativista, utilizada na 
Terapia Familiar Sistêmica.

Sobre essa abordagem, é correto afirmar:

a.	 SQUARE	 Entende que nossas ações e comportamentos 
raramente se conectam aos significados que 
damos às nossas experiências.

b.	 SQUARE	 Entende que estamos imersos em um sistema 
de significados construídos e armazenados no 
inconsciente coletivo.

c.	 SQUARE	 As narrativas presentes nas conversações 
possuem significados que não podem ser 
modificados.

d.	 Check-square	 Preocupa-se com o processo de construção das 
histórias e “verdades” familiares, e como seus 
significados são construídos.

e.	 SQUARE	 Para exteriorizar significados construídos, e 
reconstruí-los, a conversação não é instru-
mento confiável.

27.  Assinale a alternativa que apresenta uma 
forma de mensuração psicométrica de fenômenos 
psicológicos.

a.	 SQUARE	 Modelo Balanced Scorecard
b.	 SQUARE	 Análises de Pontos da Função
c.	 Check-square	 Modelos de Variáveis Latentes
d.	 SQUARE	 Estudos Métricos da Informação
e.	 SQUARE	 Teste Mann-Whitney (não paramétrico)

21.  Assinale a alternativa que indica corretamente 
um entendimento pressuposto pela Psicologia 
Sócio-Histórica.

a.	 SQUARE	 As necessidades básicas do homem são primor-
dialmente biológicas, e são socializadas e com-
partilhadas através da linguagem.

b.	 Check-square	 A linguagem é instrumento essencial na cons-
trução da consciência, e permite a representa-
ção da realidade imediata.

c.	 SQUARE	 O fenômeno psicológico tem características 
positivas que só não se manifestam se sofrerem 
impedimentos do mundo material e social.

d.	 SQUARE	 Os fenômenos sociais, por acontecerem fora 
dos indivíduos, não influenciam ou são influen-
ciados pela sua subjetividade individual.

e.	 SQUARE	 O homem existe, age e pensa de certa maneira 
pois é determinado a partir do seu aparato bioló-
gico e pelas mediações que ocorrem a partir dele.

22.  O psicólogo suíço Jean Piaget produziu impor-
tantes obras acerca do desenvolvimento infantil, em 
termos de estágios:

a.	 Check-square	 cognitivos.
b.	 SQUARE	 psicossociais.
c.	 SQUARE	 psicossexuais.
d.	 SQUARE	 socioeducativos.
e.	 SQUARE	 comportamentais.

23.  Sigmund Freud sugeriu, em sua obra, que o ego 
desenvolve defesas protetoras contra a ansiedade, e 
denominou-as como “mecanismos de defesa”.

O mecanismo de defesa que oculta uma pulsão per-
turbadora ao convertê-la em seu oposto foi por ele 
denominada:

a.	 SQUARE	 fixação.
b.	 SQUARE	 repressão.
c.	 SQUARE	 sublimação.
d.	 SQUARE	 deslocamento.
e.	 Check-square	 formação reativa.

24.  Assinale a alternativa que indica corretamente 
um fundamento teoŕico-epistemológico que sustenta 
e norteia as intervenções da Gestalt-terapia.

a.	 SQUARE	 Pragmatismo filosófico
b.	 Check-square	 Existencialismo dialógico
c.	 SQUARE	 Teoria Ecológica e Sistêmica
d.	 SQUARE	 Teoria do Construto Pessoal
e.	 SQUARE	 Zona de Desenvolvimento Proximal
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31.  Assinale a alternativa correta sobre teorias do 
desenvolvimento humano.

a.	 SQUARE	 Vygotsky via o homem em desenvolvimento 
como um ser passivo, consequencia das relações 
sociais e momento histórico em que se insere.

b.	 SQUARE	 Piaget enfatiza o aspecto interacionista do 
desenvolvimento humano, e considera que 
é no plano intersubjetivo que têm origem as 
funções mentais superiores.

c.	 Check-square	 Conforme Piaget, a personalidade começa a se 
formar no final da infância, entre 8 e 12 anos, 
com a organização autônoma das regras, dos 
valores, e a afirmação da vontade.

d.	 SQUARE	 Para Vygostky, a fala inicial da criança não tem 
um papel importante no desenvolvimento de 
suas funções psicológicas.

e.	 SQUARE	 No período denominado por Piaget de “período 
das operações formais”, a criança consegue exer-
cer suas habilidades e capacidades a partir de 
objetos reais, concretos e de experiências vividas.

32.  Os processos de avaliação psicológica podem ser 
categorizados por:

a.	 Check-square	 classificação diagnóstica.
b.	 SQUARE	 correção de comportamentos de risco.
c.	 SQUARE	 influência em características psicológicas.
d.	 SQUARE	 prevenção de características psicológicas.
e.	 SQUARE	 reprogramação de comportamentos futuros.

33.  Para identificação de necessidades de treina-
mento em organizações, o modelo proposto por 
Abbad e Mourão traz uma abordagem de múltiplos 
níveis de análise.

O primeiro passo proposto pelas autoras é:

a.	 SQUARE	 Análise da dispersão geográfica e as caracterís-
ticas demográficas funcionais do público-alvo.

b.	 SQUARE	 Análise da abrangência, em termos de quanti-
dade de unidades, processos, macroprocessos, 
cargos e perfis.

c.	 Check-square	 A definição dos objetivos da identificação das 
necessidades de treinamento e a avaliação de 
necessidades no nível da organização.

d.	 SQUARE	 A identificação dos macroprocessos, das uni-
dades e dos cargos em que as pessoas estão 
lotadas, apontando quem deve ser treinado e 
as competências que precisarão desenvolver.

e.	 SQUARE	 Definição dos níveis de complexidade, de inter-
nalização e de automatização requeridos dos 
treinamentos.

28.  Assinale a alternativa que indica corretamente 
um argumento utilizado na tese da opressão pela 
deficiência, de Abberley.

a.	 SQUARE	 A ênfase nas origens biológicas das lesões.
b.	 Check-square	 A adoção de uma perspectiva política capaz de 

garantir justiça aos deficientes.
c.	 SQUARE	 O questionamento da ideia de uma produção 

social das lesões.
d.	 SQUARE	 O reconhecimento de que as desvantagens 

sofridas pelos deficientes são subprodutos da 
natureza física das lesões.

e.	 SQUARE	 O não reconhecimento das desvantagens 
sociais, econômicas, ambientais e psicológicas 
provocadas nas pessoas com lesões.

29.  No processo de escolha de um instrumento de 
avaliação psicológica, é recomendado ao psicólogo:

a.	 SQUARE	 Preparar dois testes equivalentes e decidir qual 
será usado em conjunto com o paciente.

b.	 SQUARE	 Realizar as análises e medições junto com outros 
profissionais, preferencialmente estatísticos.

c.	 SQUARE	 Adaptar o instrumento de avaliação às condi-
ções do local de aplicação e às características 
individuais dos avaliados.

d.	 SQUARE	 Consultar o manual do referido teste, sem 
confiar em estudos posteriormente publicados 
sobre este.

e.	 Check-square	 Verificar se o teste consta na lista de favoráveis 
no Sistema de Avaliação de Testes Psicológicos 
(SATEPSI).

30.  Em um processo de recrutamento, para decidir se 
este será realizado internamente, externamente ou de 
ambas maneiras, é recomendado ao psicólogo:

a.	 Check-square	 examinar se há na empresa profissionais com as 
características descritas na análise de cargo.

b.	 SQUARE	 examinar se o processo seletivo está estrutu-
rado ao ponto de ampliar e apontar eventuais 
sentimentos de injustiça entre os profissionais.

c.	 SQUARE	 havendo na empresa profissional compatível 
com as características descritas na análise do 
cargo, indicar o trânsito, mesmo que o profis-
sional não tenha interesse na vaga.

d.	 SQUARE	 verificar as propensões para adoecimento pes-
soal dos funcionários da empresa que possuem 
as características descritas na análise de cargo.

e.	 SQUARE	 remanejar funcionário compatível para a vaga 
em aberto, mesmo se a organização indicar 
inicialmente inviabilidade para tanto.
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37.  Assinale a alternativa que associa, corretamente, 
a teoria de base, a forma de intervenção, e o nível de 
avaliação/aplicação em saúde mental do trabalhador, 
respectivamente.

a.	 SQUARE	 Epidemiologia, questionários, institucional.
b.	 SQUARE	 Teoria do estresse, escalas, coletivo.
c.	 SQUARE	 Teoria da Subjetividade, questionários, coletivo.
d.	 Check-square	 Teoria da subjetividade, escuta do sujeito, 

individual.
e.	 SQUARE	 Psicodinâmica do trabalho, entrevistas, 

individual.

38.  É diretriz da política de Rede de Atenção Psicosso-
cial (RAPS):

a.	 Check-square	 a garantia do acesso e da qualidade dos servi-
ços, ofertando cuidado integral e assistência 
multiprofissional, sob a lógica interdisciplinar.

b.	 SQUARE	 a concentração das estratégias de cuidado nas 
Unidades Básicas de Saúde, sem onerar usuá-
rios e seus familiares com controle social.

c.	 SQUARE	 a organização dos serviços em RAS regionali-
zada, com estabelecimento de ações pontuais 
e rápidas.

d.	 SQUARE	 a promoção do cuidado terapêutico, enten-
dendo a saúde como ausência de agravos indi-
viduais e sociais.

e.	 SQUARE	 o desenvolvimento da lógica do cuidado cen-
trado nas necessidades das pessoas com trans-
tornos mentais, exceto os decorrentes do uso 
de substâncias psicoativas.

39.  Assinale a alternativa que não apresenta ele-
mento pertinente de investigação de nexo causal 
entre transtornos mentais e aspectos da organização 
de trabalho no campo da saúde do trabalhador.

a.	 SQUARE	 condições de trabalho.
b.	 SQUARE	 anamnese ocupacional.
c.	 SQUARE	 organização do trabalho.
d.	 Check-square	 histórico dos trabalhadores saudáveis da 

organização.
e.	 SQUARE	 evidências epidemiológicas na categoria 

profissional ou grupo de trabalhadores da 
organização.

34.  Assinale a alternativa que descreve corretamente 
como devem ser definidos os indicadores de metas e 
competências para a avaliação de desempenho indivi-
dual em organizações de trabalho:

a.	 SQUARE	 Subjetivos: não precisam ser quantificáveis e 
ajustados à realidade e aos recursos disponíveis.

b.	 SQUARE	 Complexos: precisam demonstrar a dificul-
dade de serem facilmente compreensíveis e 
observáveis.

c.	 SQUARE	 Definidos à priori: não se deve envolver os 
trabalhadores em sua construção ou negociar 
expectativas quanto a resultados e entregas de 
trabalho, para não criar conflito de interesses.

d.	 Check-square	 Vinculados: precisam estar relacionados aos 
indicadores organizacionais.

e.	 SQUARE	 Gerenciados por terceiros: sua manifestação e 
seu alcance devem depender de terceiros, para 
não serem observáveis e modificados pelo tra-
balhador avaliado.

35.  É fator utilizado para indicação de Psicoterapia 
Breve:

a.	 SQUARE	 a cronicidade dos transtornos.
b.	 Check-square	 a capacidade egoica do paciente.
c.	 SQUARE	 a desmotivação do paciente para quaisquer 

tratamentos.
d.	 SQUARE	 a impossibilidade de tempo prolongado do 

terapeuta.
e.	 SQUARE	 diagnósticos clínicos e psicodinâmicos con-

traindicados para psicoterapia.

36.  A perspectiva da Determinação Social da Saúde 
para a produção de cuidado territorial em saúde men-
tal considera:

a.	 SQUARE	 as intervenções focadas prioritariamente nas 
necessidades de saúde dos indivíduos identifi-
cados como adoecidos.

b.	 SQUARE	 a construção de políticas públicas amplas que 
visem a estratificação social.

c.	 SQUARE	 a criação de políticas específicas de saúde fun-
damentadas na avaliação de riscos e priorida-
des a partir de faixa etária.

d.	 SQUARE	 a criação de programas transversais que dimi-
nuam a necessidade da participação popular 
nas tomadas de decisões acerca do planeja-
mento das políticas públicas.

e.	 Check-square	 a análise das condições macro e micropolíticas 
que compõem o cotidiano de vida das pessoas 
em um determinado território.
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Coluna  
em Branco.
(rascunho)

40.  Assinale a alternativa que não apresenta impor-
tante referencial para o movimento da Reforma Psi-
quiátrica e Antimanicomial no Brasil.

a.	 SQUARE	 Ervin Goffman, que escreveu sobre a carreira 
moral dos doentes mentais.

b.	 SQUARE	 Thomas S. Szasz, que escreveu sobre a utiliza-
ção da ideologia psiquiátrica e da internação 
como processo de desumanização.

c.	 SQUARE	 Franco Basaglia, que escreveu sobre associação 
da doença mental com a improdutividade.

d.	 SQUARE	 Michel Foucault, que escreveu sobre as práticas 
de saber-poder que se apropriam dos sujeitos 
por meio do discurso psiquiátrico.

e.	 Check-square	 Robert Gagné, que escreveu sobre diferentes 
tipos ou níveis de aprendizado da doença 
mental.
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G R A D E   D E   R E S P O S TA S

Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas.

Não destaque esta folha. Ao entregar sua prova,  
o fiscal irá destacar e entregar esta grade de respostas  

que você poderá levar para posterior conferência.
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