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1S4 Psicologo

Instrucoes

Confira o nimero que vocé obteve no ato da
inscricdo com o que esta indicado no cartao-

resposta.

PREFELIT URA
* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento BALN EARIO

do cartdo-resposta. : A CAMBORIU

Para fazer a prova vocé usara:

= este caderno de prova.
= um cartdo-resposta que contém o seu nome, nimero
de inscricdo e espaco para assinatura.

CONCURSO
PUBLICO

Autarquia Municipal
de Trénsito

EDITAL 001/2022

Verifique, no caderno de prova, se:
= faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
= hd imperfeicdes graficas que possam causar ddvidas.
Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

= Ndo é permitido qualquer tipo de consulta durante
a realizacdo da prova.

= Para cada questdo sdo apresentadas 5 alternativas
diferentes de respostas (a, b, ¢, d, ). Apenas uma
delas constitui a resposta correta em relacdo ao
enunciado da questdo.

= A interpretacdo das questoes é parte integrante da
prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais.

= Ndo destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno
de prova completo e o cartdo-resposta devidamente
preenchido e assinado.

% 26 de fevereiro IV, 40 questdes
@ 8as 11h 9 3h de duracdo*

“DFEPESE
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Lingua Portuguesa 10 questdes
1 —

Leia o texto.

Além de parecer ndo ter rotacao, a Terra parece tam-
bém estar imével no meio dos céus. Ptolomeu da
argumentos astrondmicos para tentar mostrar isso:

0 geocentrismo. Para entender esses argumentos, é
necessario lembrar que, na Antiguidade, imaginava-se
que todas as estrelas (mas ndo os planetas) estavam
distribuidas sobre uma superficie esférica, cujo raio
nao parece ser muito superior a distancia da Terra

aos planetas. Suponhamos agora que a Terra esteja

no centro da esfera das estrelas. Nesse caso, o céu
visivel a noite deve abranger, de cada vez, exatamente
a metade da esfera das estrelas. E assim parece real-
mente ocorrer: em qualquer noite, de horizonte a
horizonte, é possivel contemplar, a cada instante, a
metade do zodiaco. Se, no entanto, a Terra estivesse
longe do centro da esfera estelar, entdo o campo de
visdo a noite nao seria, em geral, a metade da esfera:
algumas vezes poderiamos ver mais da metade, outras
vezes poderiamos ver menos da metade do zodiaco,
de horizonte a horizonte. Portanto, a evidéncia astro-
ndmica parece indicar que a Terra estd no centro da
esfera de estrelas. E se ela esta sempre nesse centro,
ela nao se move em relacao as estrelas.

Roberto de A. Martins, Introdugéo geral ao Commentarius de Nico-
lau Copérnico - adaptado.

1. Assinale a alternativa correta, considerando o texto.

a. [ O autor do texto mostra estar convencido na
apresentacao dos fatos.

b. O 0 argumento apresentado tem absoluta falta
de légica para o autor do texto.

c. O Otexto apresenta inverdades ja a partir do pri-
meiro periodo e o autor as confirma ao longo
do texto.

d. O O texto, em seu ultimo periodo, ratifica o
convencimento do autor sobre sua crenga no
geocentrismo.

e. O autor apresenta um fato para o entendi-
mento da tese sobre o geocentrismo, apresen-
tada por Ptolomeu.

2. Assinale a alternativa que mostra a ideia da expres-
sao “Além de” que inicia o texto.

) Adicao
. O Oposicao
O Alternancia
. O Causa e efeito
. O Consequéncia

o Y

man

3. Analise as afirmativas abaixo sobre a frase “Nesse
caso, o céu visivel a noite deve abranger, de cada vez,
exatamente a metade da esfera das estrelas.”.

1. Na frase temos um exemplo de periodo com-
posto por coordenacao.

2. A expressdo “nesse caso” esta optativamente
separada por virgula.

3. Afrase apresenta mais de um adjunto
adnominal.

4, A frase contém apenas um adjunto adverbial.

5. A expressao “a metade da esfera das estrelas”
é objeto direto.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

oY)

. O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 4.

. O Sao corretas apenas as afirmativas 4 e 5.
O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.

. Séo corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 5.

. O Sao corretas apenas as afirmativas 3,4 e 5.

o

man

4, Considere o periodo a sequir, retirado do texto:

I “E se ela estd sempre nesse centro, ela
ndo se move em relagdo as estrelas”.

Assinale a alternativa correta em relagao ao periodo.

a. O pronome obliquo atono estd em préclise
obrigatoria.

b. O O periodo é composto por duas oracées subor-
dinadas adversativas.

c. O Nas duas vezes em que aparece, a particula “se”
exerce a mesma funcao sintatica, dentro das
oracdes a que pertence.

d. O Na expressdo“as estrelas” a crase em “as” foi
usada de modo optativo.

e. O Na expressao “olhando as estrelas no céu’, com-
parada a expressao “em relagao as estrelas’, tam-
bém apresenta uso facultativo da crase em “as”.

Pagina 3
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5. Identifique as frases abaixo com (V) quando
a frase apresentar vicio de linguagem e com ( F)
quando néo apresentar.

() Asluzes estdo apagadas porque o fuzil
queimou.

() Mande-me ja a encomenda.

() "Obonde passa cheio de pernas: pernas bran-
cas, pretas e amarelas”.

() “Meu pensamento é um rio subterraneo”.

() Constitui um verdadeiro elo de ligagao esse
uniao entre nossas familias.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d V.V:V.F-.F
b. V:V<F«F.V
c¢. O V«F«V.V.F
d. 0 FeVeFeV.V
e.d FeFeV.VeV

6. ldentifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
as falsas (F).

() Nafrase:"Ela ndo se move em relacao a Terra’,
temos um exemplo de verbo intransitivo.

() Estécorreto o uso da crase em:“Voltei a pen-
sar no geocentrismo depois dessa leitura”

() Aposicao do pronome obliquo em relagao ao
verbo segue a prescricao da norma-padrao em:
“Antes que saia, me diga o que fazer quando
olhar novamente o firmamento estrelado”.

() Nafrase:"Embora esteja com certa descon-
fianca, irei ao seu encontro’, ha uma relagdo
de concessdo entre as frases.

() Nafrase:“Essa lei passara a vigorar no ano
seguinte aquele em que foi sancionada’, o uso
da crase esta correto.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d V.V:V.F.F
b.[dJ V:V«F«F.V
C. VeFeFeV.V
d [ FeV:.V-F-F
e.d FeFeV.VeV
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7. Avalie as frases quanto a regéncia verbal.

. Perdoamos ao colega que nos ofendeu.

. Uma boa faculdade é aspirada por todos.

. Assistiu e gostou do filme.

. Este é o autor por cuja obra tenho simpatia.

. Obedecemos a regras ja ultrapassadas nesta
empresa.

u b wNn =

Assinale a alternativa que indica todas as frases com
regéncia correta.

. O Sao corretas apenas as frases 1 e 3.

. O Sao corretas apenas as frases 2 e 3.
O Sao corretas apenas as frases 1,3 e 5.

. Séo corretas apenas as frases 1,4 e 5.

. O Sao corretas apenas as frases 2, 3 e 4.

o Y

™ an

8. Assinale a alternativa que apresenta correto uso da
virgula.

a. O Nem sempre, as teorias sobre, o centro do uni-
verso, refletem a verdade sobre a astronomia.
Os estudiosos da astronomia, parecem contra-
por o geocentrismo, nos dias de hoje.

Naquele dia ensolarado, os jovens enamorados,
sob um sol escaldante, trocavam juras de amor.
Estou ha meia hora olhando mas a lua, naquele
céu estrelado, parece nao se mover.

Ptolomeu, astrénomo grego criou um forte
argumento para o geocentrismo, no inicio da
Era Crista.

b.

a

o
K]

m
o 0O

9. Assinale a alternativa em que a justificativa para o
uso do acento gréfico estd correta e a palavra entre
parénteses também esta corretamente acentuada e
com a mesma justificativa de uso.

a. Zodiaco: proparoxitona. (parandico)

Imével: paroxitona terminada em “I”. (ddcil)
Céus: oxitona terminada em ditongo no plural.
(véu)

AstronOmica: oxitona terminada em“a".
(evidéncia)

Superficie: proparoxitona terminada em
ditongo decrescente. (série)

oo
O 0 OO



Municipio de Balneario Camborii ¢ Autarquia Municipal de Transito ¢ Concurso Publico ¢ Edital 001/2022

1S4 PSICOIOGO  «wererereereummmmemininiiiitttttctctcc

10. Avalie os periodos quanto a concordancia verbal
e/ou nominal.

1. Hoje sdo 26 de fevereiro de 2023.

2. Nao havera mais estrelas quando estiver
longe de ti.

3. Tratavam-se de problemas urgentes a ser
resolvidos.

4. "Tomei meia xicara de cha e me senti meia
tonta’, reclamou a moga!

5. Deram dez horas naquele reldgio central e
nem sinal do 6nibus.

Assinale a alternativa que indica todos os periodos
corretos.

Sao corretos apenas os periodos 1 e 4.
Sdo corretos apenas os periodos 3 e 5.
Sdo corretos apenas os periodos 4 e 5.
Sdo corretos apenas os periodos 1,2 e 3.
Sdo corretos apenas os periodos 1,2 e 5.

Pan oy
noooo

Conhecimentos Atuais 5 questdes

11. Balneério Camboril é uma cidade catarinense
que se destaca em varios aspectos, entre eles, a sua
estrutura e qualidade de vida.

Analise as afirmativas abaixo em relacdo ao municipio.

1. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geo-
grafia e Estatistica (IBGE), a populacéo esti-
mada em 2021 é superior a 140.000 pessoas.

2. OParque Unipraias, a Praia de Taquaras e o
Beto Carreiro World sdo atragOes turisticas da
cidade.

3. Estd entre as cidades catarinenses que se des-
tacam em crescimento, principalmente pela
forca do setor de construcao civil e turismo.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

E correta apenas a afirmativa 1.
E correta apenas a afirmativa 2.
E correta apenas a afirmativa 3.
Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.

Pan oy
onooo

12. Assinale a alternativa correta sobre a Organizacao
do Tratado do Atlantico Norte (OTAN).

a. E uma alianca politica e militar que tem como
objetivo garantir a liberdade e a seguranca de
seus membros.

b. O Tem o intuito de promover a integracéo econd-
mica entre os paises-membros.

c¢. O Euma organizacio politica que tem como prin-
cipal objetivo combater a influéncia socialista
na Europa Ocidental.

d. O Destina-se a recuperacao econdémica e social
dos paises europeus através da criacao de areas
de livre comércio com outras nagdes.

e. 0 Constitui-se no mais importante tratado que
prevé a eliminacgao total das barreiras alfande-
garias entre os paises-membros e os Estados
Unidos.

13. A bacia hidrografica do rio Uruguai tem vital
importancia para a regiao Sul do Brasil.

Analise as afirmativas abaixo sobre o rio Uruguai.

1. Abrange os estados do Parang, Santa Catarina
e Rio Grande do Sul.

2. A nascente fica na serra Geral e é formada
pela juncao dos rios Pelotas e Canoas.

3. Tem como um dos principais afluentes o rio
Itajai-Agu.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

O E correta apenas a afirmativa 1.
E correta apenas a afirmativa 2.
O E correta apenas a afirmativa 3.
(O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
(O Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.

o0 o

14. O Estado de Santa Catarina esta dividido em seis
mesorregioes.

Sao municipios da mesorregiao do Vale de Itajai:

Florianopolis, Itajai e Joinvile.

Joinvile, Blumenau e Camboriu.

Itajai, Tijucas e Balneario Camboriu.
Blumenau, Camboriu e Florianépolis.

Rio do Sul, Balnedrio Camborit e Blumenau.

Panoy
noooo
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15. O Dia Mundial do Refugiado foi instituido pela
Organizagao das Nacionais Unidas (ONU) e serve para
celebrar a forca, a coragem e a resisténcia das pessoas
que sao obrigadas a fugir de seus paises.

Assinale a alternativa correta em relagao a esse tema.

a. O Todo imigrante é um refugiado politico.

b. O Beneficia-se da condicao de refugiado no Bra-
sil o individuo que tenha participado de atos
terroristas.

C. Guerras, conflitos armados, perseguicdes e
violagoes dos direitos humanos podem ser
consideradas causas do agravamento da crise
de refugiados no mundo.

d. O A politica migratéria adotada pelo ex-presi-
dente dos Estados Unidos, Donald Trump, con-
tribuiu para a reducao consideravel do nimero
de refugiados no mundo.

e. [ O Brasil ndo possui ainda um érgao que lida
com a formulacdo de politicas para refugiados
no pais.

Conhecimentos Especificos 25 questdes

16. O programa Previne Brasil foi instituido pela Por-
taria n° 2.979, de 12 de novembro de 2019. O novo
modelo de financiamento altera algumas formas de
repasse das transferéncias para os municipios, que
passam a ser distribuidas com base em quatro crité-
rios. Cada um desses critérios tem seus indicadores
especificos definidos.

Quais sdo esses 4 critérios?

a. O Numero de hipertensos, nimero de diabéticos,
quantidade de consultas pré-natal realizadas,
renda per capita.

b. O Capitacdo ponderada, indicadores de atendi-
mento de hipertensos, nimero de funcionarios
da UBS e renda per capita.

c. O Pagamento por desempenho, incentivo finan-
ceiro com base em critério populacional, nUmero
de hipertensos cadastrados, renda per capita.

d. Capitacao ponderada, pagamento por desempe-
nho, incentivo para a¢des estratégicas e incentivo
financeiro com base em critério populacional.

e. O Numero de populacdo do municipio segundo
o IBGE, nimero de equipes de satide bucal,
numero de funcionarios da UBS, incentivo para
acoOes estratégicas.

Pagina 6

17. De acordo com a Politica Nacional de Atencao
Basica (PNAB) de 2017, os principios e diretrizes do
SUS e da RAS devem ser operacionalizados na Atencao
Basica.

“[...] estimular a participacao das pessoas, a orientacao
comunitéria das acoes de saude na Atencao Basica e

a competéncia cultural no cuidado, como forma de
ampliar sua autonomia e capacidade na construcao
do cuidado a sua saude e das pessoas e coletividades
do territorio. Considerando ainda o enfrentamento
dos determinantes e condicionantes de saude, através
de articulacao e integragao das acbes intersetoriais

na organizagdo e orientagao dos servicos de saude, a
partir de l6gicas mais centradas nas pessoas [...]"

Quial diretriz do SUS e da RAS se encaixa corretamente
na descricao do paragrafo acima?

O Universalidade
O Resolutividade
O Hierarquizacdo
O Territorializacdo
Participacdao da Comunidade

o0 oe

18. A Politica Nacional de Humanizagao (PNH) des-
creve dispositivos que estruturam a PNH. Por disposi-
tivos entende-se a atualizacdo das diretrizes de uma
politica em arranjos de processos de trabalho. Na
PNH, foram desenvolvidos varios dispositivos que sao
postos a funcionar nas praticas de producao de saude,
envolvendo coletivos e visando promover mudancas
nos modelos de atencao e de gestao.

Sao exemplos destes dispositivos descritos na PNH:

a. O Centralizacao, Capilaridade, Trabalho
transdisciplinar.

Projeto terapéutico singular, Criagao do NASF,
Projeto Saude na Hora.

Colegiado gestor, Acolhimento com classifica-
¢ao derisco e Contrato de gestao.

Previne Brasil, Conselhos Locais de Saude, Visita
as maternidades.

Equidade, Foco em tencao hospitalar, Fortaleci-
mento da institucionalizagao psiquiatrica.

b.

a

o
&

o O
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19. Segundo o Ministério da Saude, a Estratégia de
Saude da Familia é a principal estratégia de expansao,
qualificacdo e consolidacdo da Atencao Basica no pais.
Devido as dimensdes continentais e a pluralidade

das populagées, hd uma deficiéncia cronica de profis-
sionais principalmente em municipios menores e de
dificil acesso. Nesse sentido, o Mais Médicos se somou
a um conjunto de ages e iniciativas do governo para
o fortalecimento da Atencao Basica do pais.

Além do Eixo Emergencial de provimento de profissio-
nais para milhares de municipios do pais, que outro
eixo temos no Programa Mais Médicos?

a. Educacgdo, com criacao de vagas de residéncia e
expansao da graduacao.

b. O Meio Ambiente, promovendo a protecao de
areas de preservacao.

c. O Direito e Cidadania, promovendo a autonomia
dos sujeitos e a participacdo social.

d. O Infraestrutura, construindo novos hospitais e
centros de especialidades.

e. O Trabalhista, promovendo a realocacio de usua-
rios no mercado de trabalho.

20. Analise a descricao abaixo:

“E uma estratégia para reestruturar as informacées da
Atencao Primdria em nivel nacional. Esta agdo esta
alinhada com a proposta mais geral de reestruturagao
dos Sistemas de Informacao em Saude do Ministério
da Saude, entendendo que a qualificacao da gestao
da informacao é fundamental para ampliar a quali-
dade no atendimento a populagao”

Qual estratégia do Ministério da Saude se enquadra
corretamente na descricao?

Estratégia Previne Brasil

Estratégia e-SUS Atencdo Primaria

Estratégia de Humanizacao do SUS

Estratégia de Vigilancia Epidemioldgica
Estratégia Nacional de Melhoria do Acesso e da
qualidade da Atencao Basica

Pongow
O00xO

21. Analise as afirmativas abaixo sobre recrutamento
de Recursos Humanos.

1. Todo processo de recrutamento de traba-
Ihadores tem origem em uma necessidade
interna da organiza¢do no que tange a contra-
tacdo de novos profissionais, seja por motivo
de substituicao, seja por expansao do seu
quadro funcional.

2. Headhunter é o nome dado ao profissional
da area de Recursos Humanos cuja atribuicao
consiste em identificar profissionais de nivel
operacional no mercado de trabalho, indican-
do-os a uma determinada empresa.

3. O trabalho de recolocar profissionais que
serdao desligados, ou que ja se encontram em
processo de desligamento do trabalho nas
suas respectivas empresas, pode ser desenvol-
vido por consultorias de Outplacement.

4. A Descricao de Cargos é um instrumento util
ao processo de recrutamento de Recursos
Humanos na medida em que especifica e
delimita as exigéncias e as caracteristicas do
cargo a ser preenchido.

5. Asindicagdes sdo um tipo de fonte de recru-
tamento, utilizadas exclusivamente quando
uma organizacdo opta pelo recrutamento
externo em detrimento do interno, para (re)
composicao de seu quadro funcional.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
b. Séo corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
c. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,4 e 5.
d. O Séo corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. O Sao corretas apenas as afirmativas 2,3 e 5.

22, O método de avaliacdo de desempenho que se
baseia na avaliacdo de um grupo de fatores deter-
minantes daquilo que a organizacdo define como
“desempenho’, no seu contexto, é denominado de:

360 graus.
Comparativo.
Escalas Gréficas.
Escolha Forgada.
Incidentes Criticos.

Panoy
oooo

Pagina 7



Municipio de Balneario Camborii ¢ Autarquia Municipal de Transito ¢ Concurso Publico ¢ Edital 001/2022

1S4 PSICOIOGO  «wererereereummmmemininiiiitttttctctcc

23. Assinale a alternativa que indica corretamente a
denominacao do processo estratégico de mudanca pla-
nejada que objetiva conduzir a organizagao a estagios
cada vez mais avangados, ao mesmo tempo em que
integra metas individuais, grupais e organizacionais.

O Metacompeténcia.

O Comprometimento no Trabalho.

O Planejamento de Recursos Humanos.
Desenvolvimento Organizacional.
O Politicas de Gestao.

o0 o

24, Assinale a alternativa correta sobre psicoterapia
de grupo.

a. O A participacdo em um processo psicoterapéu-
tico de grupo independe de disciplina e/ou de
aceitacdo das regras propostas para o funciona-
mento do grupo, bastando que o individuo se
sinta motivado para tal participacao.

b. O O psicoterapeuta grupal, ao conduzir um grupo,
deve estar apto a evitar ou mesmo impedir
gue ocorram comparagdes entre os diferentes
membros, uma vez que tais comparagdes ten-
dem a bloquear o processo de mudanca.

c. O Em um processo psicoterapéutico grupal,
pacientes mais abertos ao didlogo e que se
colocam menos na posicao de espectador ten-
dem a ficar privados de feedback, beneficiando-

-se menos dos resultados da psicoterapia.

d. O Em um processo psicoterapéutico grupal, o
estabelecimento da prioridade dos assuntos a
serem discutidos em cada sessao é de compe-
téncia do psicoterapeuta, como estratégia para
evitar os comportamentos de “esquiva e luta”
por parte dos componentes do grupo.

e. Constitui aspecto importante e indispensavel,
nessa modalidade psicoterapéutica, a igualdade
de status dos membros do grupo: todos devem
ser tratados do mesmo modo, independente-
mente do nivel socioecondmico e cultural.

Pagina 8

25, Assinale a alternativa correta sobre o conceito do
treinamento de pessoal.

a. Trata-se de uma acao planejada pela organi-
zacao, um processo focalizado na aquisi¢cao/
modificacdo de comportamentos, voltado para
melhorar o desempenho no trabalho.

b. O Dizrespeito aquelas acées educacionais de
curta duragao disponibilizadas pela organiza-
¢do a seus trabalhadores em forma de manuais
de procedimentos e/ou de check-lists de proce-
dimentos aplicaveis a situagdes de trabalho.

c. O Possui como sindnimo o conceito de educaciao
aberta ou educacao ao longo da vida, operacio-
nalizada por meio de cursos sucessivos ofere-
cidos in company a trabalhadores que necessi-
tem se qualificar para cargos gerenciais.

d. O Trata-se de acbes pedagdgicas ofertadas pela
organizagao aos seus trabalhadores visando ao
desenvolvimento de novas habilidades, sendo
realizadas sempre fora do horério de trabalho e
também do ambiente organizacional.

e. O Resume iniciativas desenvolvidas unilateral-
mente por trabalhadores em busca de seu
aperfeicoamento profissional, podendo ou
nao serem tomadas de comum acordo com a
organizagao.

26. Considere o excerto a seguir:

Trata-se de uma gestao dindmica e contingencial de
fatores fisicos, tecnologicos e sociopsicoldgicos que afe-
tam a cultura e renovam o clima organizacional, refletin-
do-se no bem-estar do trabalhador e na produtividade
das empresas. (...) Fatores fisicos, aspectos sociolégicos
e psicologicos interferem igualmente na satisfagdo

dos individuos em situagdo de trabalho, sem deixar de
considerar os aspectos tecnoldgicos da organizag¢éo do
proprio trabalho, que, em conjunto, afetam a cultura

e interferem no clima organizacional com reflexos na
produtividade e na satisfagéo dos trabalhadores.

(Limongi-Franca & Arellano, 2002).

O trecho esta abordando a gestdo da:

Memoéria Organizacional.
Estrutura Organizacional.
Socializagcao Organizacional.
Qualidade de Vida no Trabalho.
Politica de Cargos e Saldrios.

Pongow
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27. ldentifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas ( F) a respeito de avaliagdes psicoldgicas.

(

(

) Independentemente do contexto, os métodos,

as técnicas e os instrumentos considerados
fontes fundamentais de informagdo em pro-
cessos de avaliagcao psicoldgica sao exclusiva-
mente os testes psicoldgicos, aprovados pelo
CFP para uso profissional, e/ou entrevistas
psicolégicas e anamneses.

) A Avaliacao Psicoldgica pode ser conceituada
como um processo estruturado de investiga-
¢ao de fendbmenos psicoldgicos, composto
de métodos, técnicas e instrumentos, com o
objetivo de prover informacdes a tomada de
decisao, no ambito individual, grupal ou insti-
tucional, com base em demandas, condicbes
e finalidades especificas.

) No seu exercicio profissional, psicologos tém a

prerrogativa de decidir quais métodos, técnicas

e instrumentos empregar na avaliagao psicolo-
gica, desde que fundamentados na literatura
cientifica psicoldgica e nas normas vigentes do
Conselho Federal de Psicologia (CFP).

) Embora documentos decorrentes do processo
de avaliacao psicolégica devam ser elabora-
dos em conformidade com as normas vigen-
tes do CFP, essas normas estabelecem como
opcional, e a critério do profissional, a manu-
tencao dos registros relativos a atendimentos
desse mesmo processo.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.
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28. O método da Psicandlise denomina-se:

o0 oe

Oo000r

Interpretativo.
Regressivo.
Normativo.
Empatico.
Seletivo.

29. Analise as afirmativas abaixo sobre salide mental
e trabalho.

1. A denominada Psicodinamica do Trabalho
possui como uma caracteristica importante
o foco nos individuos isoladamente e ndo na
coletividade do trabalho. Assim, privilegia atos
terapéuticos individuais ao invés de interven-
¢Oes voltadas para a organizacao do trabalho a
qual os individuos estao submetidos.

2. Le Guillant foi um estudioso que, durante os
anos 50 do século passado, realizou as pri-
meiras observagdes sistematicas que lhe per-
mitiram estabelecer relagdes entre trabalho
e psicopatologia. Estudou especificamente a
atividade de telefonistas em Paris, diagnos-
ticando um disturbio que nomeou de Sin-
drome Geral de Fadiga Nervosa.

3. Os estudos a respeito das repercussoes da
organizagao do trabalho sobre o aparelho
psiquico foram alavancados com a contribui-
¢ao de Christophe Dejours em sua publicacao
traduzida no Brasil como A Loucura do Traba-
Iho: estudo de psicopatologia do Trabalho.

4. Nao sendo diretamente observavel, o estresse
caracteriza-se como o estado que se mani-
festa através da Sindrome Geral de Adequa-
¢ao (SGA), a qual pode se desenvolver em trés
fases. A primeira dessas fases é a de resistén-
cia, na qual o organismo apresenta reagao de
fuga e luta; a segunda é a de alarme ou alerta
e a terceira é a de exaustao.

5. Considerada a partir de uma perspectiva cli-
nica, a Sindrome de Burnout se caracteriza por
um estado de exaustao resultante de trabalho
extenuante onde as necessidades do indivi-
duo trabalhador sao menosprezadas. Suas
manifestacdes incluem ansiedade, melancolia,
baixa autoestima e comprometimento das
relagbes afetivas e sociais.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 4.

Séo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 5.
Séo corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5.
Séo corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
Séo corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 5.

Pongow
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30. Segundo a literatura, a psicoterapia breve se fun-
damenta em um tripé constituido por:

a. O Diélogo, atividade e processo.

b. O Foco, empatia e planejamento.

C Foco, atividade e planejamento.

d. O Atividade, empatia e resolutividade.

e. O Atividade, transferéncia e resolutividade.

31. Sobre desenvolvimento infantil, é correto afirmar:

a. Jean Piaget, em sua teoria do desenvolvimento
humano, divide os periodos do desenvolvi-
mento de acordo com o aparecimento de
novas qualidades do pensamento, o que, por
sua vez, interfere no desenvolvimento global.

b. O Embora entendido como globalidade, o desen-
volvimento infantil é abordado a partir de dois
aspectos basicos: o social, retratando a capaci-
dade de pensamento e raciocinio, e o fisico-mo-
tor, expressando a integracao de experiéncias.

c. O Ao estudar o desenvolvimento infantil, a Psi-
canalise, embora enfatize o desenvolvimento
da sexualidade, atribui peso determinante aos
fatores de ordem hereditaria e aqueles relativos
ao desenvolvimento intelectual do individuo.

d. O Sob a perspectiva de Vigotski, o desenvolvi-
mento infantil é sobretudo organico, isto é,
depende das estruturas psicofisicas e também
das disposi¢des do ambiente que favorecam a
maturagao.

e. 0 Um dos aspectos mais marcantes do desenvol-
vimento infantil é a aquisicao da linguagem, a
qual, segundo as formulacdes de Piaget, ocorre
no periodo em que o autor denomina de Ope-
racdes Concretas.

32. A avaliacao de treinamentos em organiza¢des de
trabalho busca auferir se e em que medida uma deter-
minada acdo treinadora foi eficaz, ou seja, resultou no
alcance dos objetivos instrucionais propostos. Para
tanto, é usual que seja uma avaliagdo de:

Motivacao.

Aprendizagem.
Comprometimento.

Ambiente de trabalho.
Qualidade de vida no trabalho.

Pongow
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33. Assinale a alternativa correta sobre o levanta-
mento das necessidades de treinamento.

a. 0 Caracteriza-se fundamentalmente por recolher
dados a respeito da discrepancia entre diferen-
tes desempenhos de trabalhadores no exerci-
cio do mesmo cargo na organizagao.

b. O Consiste em identificar quais competéncias,
habilidades e atitudes (CHAs) sao necessarias
para o desempenho de um determinado cargo
na organizagdo, no momento em que ele é
implantado.

c. O Eum programa de identificacido de necessida-
des que visa ao aperfeicoamento pessoal dos
trabalhadores, voltado especialmente, e de
modo continuo, aos detentores de cargos da
cadeia gerencial.

d. E uma pesquisa por meio da qual sdo detec-
tadas lacunas entre as exigéncias de desem-
penho para um determinado cargo na orga-
nizacao e o efetivo desempenho por parte do
trabalhador ocupante desse cargo.

e. O Erealizado anualmente pelas geréncias inter-
mediarias, sob supervisao do 6rgdo de recursos
humanos da organizacao, com vistas a colher
subsidios para o processo de avaliacao de
desempenho.

34. Assinale a alternativa correta relativamente aos
testes psicoldgicos.

a. O Oteste de Zulliger avalia o construto Atencao,
sendo dirigido ao publico adolescente (12 a
18 anos).

b. O O Psicodiagnéstico Miocinético (PMK) é desti-
nado exclusivamente a aplicacao coletiva, tendo
por publico-alvo individuos de até 40 anos.

c¢. [0 AEscalade Autoeficacia no Trabalho (EAE-T)
avalia os construtos Interesses/Motivagoes/
Necessidades/Expectativas.

d. O Olnventario de Habilidades Sociais para Ado-
lescentes (IHSA-Del-Prette) é um teste de perso-
nalidade, de aplicagao exclusivamente coletiva.

e. O teste Palografico avalia o construto Personali-
dade, tendo como publico-alvo adolescentes e
adultos.
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35. Assinale a alternativa correta a respeito de aspec-
tos historicos da Psicologia.

a. J O Estruturalismo é considerado como a pri-
meira sistematizacao de conhecimentos em
Psicologia no contexto norte-americano, capi-

taneada por W. James e seu pragmatismo social.

b. A Alemanha é considerada o berco da psico-
logia moderna. Nos anos finais do século XIX,
estudiosos como Wundt, Weber e Fechner
desenvolveram trabalhos precursores da area
junto a Universidade de Leipzig.

c. O A partir de meados do século XVIlI, temas da
Psicologia, até entdo estudados exclusivamente
por filésofos, passam a ser objeto de estudo da
Fisiologia e da Neurofisiologia, levando a for-
mulagdes tedricas sobre o sistema nervoso.

d. O 0O Associacionismo foi uma corrente nascida
com Watson, voltada aos estudos sobre a cons-
ciéncia em seus aspectos estruturais, ou seja
naqueles passiveis de serem observados por
meio de experimentos laboratoriais.

e. O O Funcionalismo foi uma corrente precursora
das atuais abordagens em Psicologia. Foi fun-
dado por E. L. Thorndike, criador daquela que
ficou conhecida como a Lei do Efeito.

36. Relativamente a entrevistas de selecdo é correto
afirmar que:

a. O Aaveriguacédo de interesses e expectativas ini-
ciais do trabalhador que se candidatou a uma
determinada vaga é feita por meio de entrevis-
tas técnicas.

b. O Entrevistas grupais sao indicadas para avaliar
candidatos a cargos executivos, especialmente
quando se tratam de vagas em regides geogra-
ficas distintas.

c. O Entrevistas psicolégicas devem ser realizadas
sempre a partir de um roteiro padronizado,
privilegiando a busca por informacées da for-
macao profissional.

d. O Ainvestigacio de interesses pessoais, como
hobbies e habitos, e também de vinculacao
religiosa e/ou social, deve ser objeto das entre-
vistas de triagem.

e. Entrevistas de triagem sao realizadas para veri-
ficar aspectos preliminares, evidentes e deter-
minantes para a ocupacao do cargo objeto da
selecao.

37. Assinale a alternativa correta sobre a selecao de
pessoal e suas técnicas.

a. O Anuncios de vagas, afixados em locais visiveis
da empresa ou em locais especificamente des-
tinados a essa finalidade, e consulta ao cadas-
tro de candidatos existente na prépria empresa
sao, ambos, técnicas de selecao de pessoal.

b. O Técnicas vivenciais sdo aquelas destinadas a
avaliar o grau de cultura de um candidato, ou
ainda, os conhecimentos profissionais que esse
possui e que sejam imprescindiveis para o bom
desempenho do cargo objeto da selecao.

c. O O processo seletivo em uma empresa &, por
definicédo, de responsabilidade do érgao de
Recursos Humanos e, como tal, prescinde de
contato e/ou de busca de informacdes junto ao
setor requisitante da vaga.

d. As técnicas seletivas trabalham com a ideia de
predicdo, e a utilizacdo de diversas técnicas de
selecao complementares entre si pode diminuir
a possibilidade de erro na escolha de um deter-
minado candidato.

e. O Conceitualmente, selecdo de pessoal refere-se
ao processo de procurar trabalhadores que se
encontrem disponiveis no mercado de trabalho,
e de incentiva-los a se candidatarem a uma vaga.

38. Relativamente a deficiéncias mentais e suas etio-
logias, é correto afirmar que:

a. O Deficiéncia mental e doenca mental sao termos
sindnimos, uma vez que ambos expressam uma
incapacidade ou limitacdo para interagir com o
meio.

b. As causas da deficiéncia mental (intelectual)
sao multiplas e heterogéneas, podendo ser
genéticas ou ndo. Ha também causalidade
multifatorial.

c. O Com os atuais recursos tecnoldgicos, mais
de trés quartos dos individuos que o buscam
obtém um diagndstico preciso de sua deficién-
cia, mesmo nos casos leves.

d. O Eventos pré, peri e pds-natais, como a priva-
¢ao de oxigénio, o traumatismo obstétrico e a
hipdxia intrauterina, sao causas genéticas das
deficiéncias mentais.

e. O Dentre as causas nao genéticas das deficiéncias,
encontram-se desordens cromossémicas, como
as aneuploidias, e rearranjos cromossdmicos
terminais.

Pagina 11
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39. Analise as afirmativas abaixo sobre o conceito de
metacompeténcia.

1. Trata-se de uma possibilidade Unica de trans-
por e ir além da simples competéncia e da
produtividade, com maior capacidade de criar,
inovar e associar agbes as mudancas exigidas.

2. E um conceito associado, atualmente, a uma
nova forma de trabalhar diretamente com a
percepcdo, com a escuta e com a empatia do
ser humano.

3. E um conceito derivado da ideia de inteligén-
cia emocional, aplicado a situacdes de lide-
ranga que exigem alto grau de desempenho e,
simultaneamente, suporte psicolégico para o
enfrentamento de pressoes.

4, Trata-se de um conceito pertencente ao
modelo estratégico de gestdo, no qual o
gestor indica aos trabalhadores quais as com-
peténcias a serem desenvolvidas, como para-
metros para a remuneragao e a avaliacao do
desempenho no trabalho.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
Séo corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.

Pongow
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40. Analise o texto abaixo, sobre motivacao e
aprendizagem:

Podemos dizer que a motivagao é um....(1).... que
relaciona....(2)...., ambiente e objeto, e que......(3)....0
organismo paraa.....(4).....,em buscada....(3)....da
necessidade.

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas numeradas do texto.

a.d (1
(4
(1
(4
C. (1
(
(
(
(
(

meio « (2) necessidade -« (3) avalia «
aprendizagem - (5) satisfacao

processo « (2) condigdes - (3) predispde »
luta - (5) identificacao

processo « (2) necessidade « (3) predispde »
acao - (5) satisfacao

grau - (2) psicoldgico « (3) antecipa -
duvida « (5) frustracao

grau « (2) necessidade - (3) desafia «
observacao - (5) identificacao

b. O

4
1
4
1
4

d.0
e. O

T — T — T T — & —
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