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Duração: 3h (três horas) 

Leia atentamente as instruções abaixo:

01 Você recebeu do fiscal o seguinte material:
 a) Este caderno, com 40 (quarenta) questões da Prova Objetiva, sem repetição ou falha,  conforme distribuição abaixo:

 

 b) Um Cartão de Respostas destinado às respostas das questões objetivas.
02 Verifique se este material está em ordem e se o seu nome e número de inscrição conferem com os que aparecem no Cartão 

de Respostas. Caso contrário, notifique imediatamente o fiscal.
03 Após a conferência, o candidato deverá assinar no espaço próprio do Cartão de Respostas, com caneta esferográfica de tinta 

na cor azul ou preta.
04 No Cartão de Respostas, a marcação da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra correspondente ao número da 

questão e preenchendo todo o espaço interno, com caneta esferográfica de tinta na cor azul ou preta, de forma contínua e 
densa.

05 Para cada uma das questões objetivas, são apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas com as letras (A, B, C e D), mas 
só uma responde adequadamente à questão proposta. Você só deve assinalar uma alternativa. A marcação em mais de uma 
alternativa anula a questão, mesmo que uma das respostas esteja correta.

06 Somente depois de decorrida 01 (uma) hora do início da prova, o candidato poderá entregar seu Cartão de Respostas, seu 
Caderno de Questões e retirar-se da sala de prova. O candidato que insistir em sair da sala de prova, descumprindo o aqui 
disposto, deverá assinar o Termo de Ocorrência declarando sua desistência do Concurso, que será lavrado pelo 
Coordenador do Local.

07 Ao candidato, será permitido levar seu CADERNO DE QUESTÕES a partir de 01 (uma) hora para o término da prova e 
desde que permaneça em sala até esse momento.

08 Não será permitida a cópia de gabarito no local de prova. Ao terminar a prova de Conhecimentos, o candidato entregará, 
obrigatoriamente, ao fiscal de sala, o seu CARTÃO DE RESPOSTAS e o seu CADERNO DE QUESTÕES, ressalvado o 
estabelecido em Edital.

09 Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu Cartão de Respostas. Os rascunhos e as marcações assinaladas no 
Caderno de Questões não serão levados em consideração.

10 Os 3 (três) últimos candidatos permanecerão sentados até que todos concluam a prova ou que termine o  seu tempo de 
duração, devendo assinar a ata de sala e retirar-se juntos.

Exemplo: A C D
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CONHECIMENTOS BÁSICOS

LÍNGUA PORTUGUESA

1. Segundo informações disponíveis no texto:

A)  apesar dos esforços empreendidos, o programa de 
repovoamento do interior não está atendendo às 
expectativas do governo japonês

B)  o Japão passará a oferecer, de modo inédito, em 2023, ajuda 
financeira às famílias que se mudarem para regiões mais 
despovoadas do país

C)  o auxílio financeiro disponibilizado pelo governo japonês 
estará restrito a um milhão de ienes por criança, a partir de 
2023, para quem decidir se mudar para o interior

D)  a redução das taxas de natalidade no Japão desperta a 
atenção do governo, que busca estratégias para aumentar a 
arrecadação de impostos e o aumento da população no 
interior do país

Leia o texto a seguir:

Japão oferece mais de R$ 40 mil reais por criança para 
famílias se mudarem de Tóquio

Governo dá incentivo para tentar reverter décadas de declínio 
demográfico em áreas rurais

O governo do Japão planeja aumentar o apoio financeiro 
oferecido às famílias que se mudarem da sua capital para 
combater o despovoamento em outras áreas do país, informam 
várias reportagens da mídia local.

Famílias da área metropolitana de Tóquio poderão receber 1 
milhão de ienes (cerca de R$ 41 mil) por criança a partir do ano 
fiscal de 2023 ao se mudarem para uma área despovoada — 
mais do que o triplo do incentivo de 300 mil ienes (R$ 12.300) já 
existente, disseram as notícias.

Os incentivos financeiros evidenciam os desafios que o Japão 
enfrenta com sua baixa taxa de natalidade e longa expectativa de 
vida. As áreas rurais sofreram um rápido despovoamento à 
medida que os jovens se mudavam para cidades em busca de 
oportunidades, deixando as localidades repletas de casas vazias 
e com diminuição da receita tributária.

O aumento do apoio para crianças se soma a um pagamento fixo 
de 1 milhão de ienes que as famílias podem obter para se mudar. 
Ou seja, sob a nova proposta, uma família com dois filhos pode 
ganhar 3 milhões de ienes (R$ 123 mil) em apoio se deixar a área 
de Tóquio.

O governo nacional do Japão deu início aos incentivos para atrair 
pessoas para áreas regionais em 2019, autorizando que as 
famílias que moram na área metropolitana central de Tóquio por 
cinco anos solicitem fundos de apoio caso se mudem.

As famílias podem continuar trabalhando remotamente em seu 
emprego atual, trabalhar em uma pequena ou média empresa 
local ou iniciar um negócio na área rural – o que lhes permitiria 
solicitar ainda mais apoio financeiro.

A iniciativa atraiu 1.184 participantes em 2021, em comparação 
com 71 no primeiro ano em que foi lançada, de acordo com o 
jornal Nikkei.

Fonte: https://oglobo.globo.com/mundo/noticia/2023/01/japao-oferece-mais-de-r-
40-mil-reais-por-crianca-para-familias-se-mudarem-de-toquio.ghtml. Acesso em 

03/01/2023

2. O texto anterior pode ser classificado como um exemplo de:

A)  notícia
B)  editorial
C)  anúncio
D)  resenha

3. Se o verbo destacado em “A iniciativa atraiu 1.184 
participantes em 2021” (7º parágrafo) estivesse no futuro do 
pretérito, a frase seria escrita da seguinte forma:

A)  “A iniciativa atrairá 1.184 participantes.”
B)  “A iniciativa atrairia 1.184 participantes.”
C)  “A iniciativa terá atraído 1.184 participantes.”
D)  “A iniciativa tinha atraído 1.184 participantes.”

4. Na palavra DESPOVOAMENTO, o sufixo destacado cumpre 
a função de indicar:

A)  ação ou resultado
B)  questionamento
C)  sentimento
D)  obrigação

5. Em “Os incentivos financeiros evidenciam os desafios que o 
Japão enfrenta com sua baixa taxa de natalidade e longa 
expectativa de vida” (3º parágrafo), a palavra destacada pertence 
à mesma classe gramatical da palavra destacada em:

A)  Todo aquele caso era muito desafiador.
B)  João desafiou Antônio em uma nova batalha.
C)  Os homens duelavam sempre de modo terrível.
D)  Os benefícios do exercício físico são inquestionáveis.

6. No trecho “Famílias da área metropolitana de Tóquio poderão 
receber 1 milhão de ienes (cerca de R$ 41 mil) por criança a partir 
do ano fiscal de 2023 ao se mudarem para uma área despovoada 
— mais do que o triplo do incentivo de 300 mil ienes (R$ 12.300) já 
existente, disseram as notícias” (2º parágrafo), a vírgula foi 
empregada para:

A)  demarcar um vocativo
B)  indicar oração intercalada
C)  enumerar termos coordenados
D)  designar orações coordenadas

7. Em “O governo nacional do Japão deu início aos incentivos 
para atrair pessoas para áreas regionais em 2019, autorizando 
que as famílias que moram na área metropolitana central de 
Tóquio por cinco anos solicitem fundos de apoio caso se mudem” 
(5º parágrafo), o conectivo destacado indica:

A)  causa
B)  tempo
C)  condição
D)  consequência

8. No trecho “O governo do Japão planeja aumentar o apoio 
financeiro oferecido às famílias que se mudarem da sua capital 
[...]” (1º parágrafo), a oração destacada classifica-se como:

A)  subordinada adjetiva restritiva
B)  subordinada adjetiva explicativa
C)  subordinada substantiva objetiva direta
D)  subordinada substantiva completiva nominal

9. Em “O aumento do apoio para crianças se soma a um 
pagamento fixo de 1 milhão de ienes que as famílias podem obter 
para se mudar. Ou seja, sob a nova proposta, uma família com 
dois filhos pode ganhar 3 milhões de ienes (R$ 123 mil) em apoio 
se deixar a área de Tóquio” (4º parágrafo), a expressão 
destacada cumpre a função de:

A)  apresentar uma conclusão diversa do que foi informado 
antes

B)  expor a causa de um problema com base em exemplos 
C)  indicar a consequência de um fato inferido no contexto
D)  explicar a mesma ideia com outras palavras
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10.  Em “As áreas rurais sofreram um rápido despovoamento à 
medida que os jovens se mudavam para cidades em busca de 
oportunidades, deixando as localidades repletas de casas vazias 
e com diminuição da receita tributária” (3º parágrafo), à luz da 
norma-padrão, o conectivo destacado tem o mesmo sentido de:

A)  na medida em que
B)  à proporção que
C)  uma vez que
D)  não obstante

RACIOCÍNIO LÓGICO 

11.  Um grupo é formado por 9 analistas administrativos, entre 
eles, Paulo e Miguel. Um grupo de trabalho será formado com 
cinco desses analistas, obedecendo-se às seguintes condições:

Ÿ Em primeiro lugar, um dos analistas deve ser escolhido para 
ser o líder do grupo;

Ÿ Esse líder não pode ser nem Paulo, nem Miguel;
Ÿ Miguel deve, obrigatoriamente, fazer parte do grupo.

A quantidade máxima de grupos distintos que podem ser 
formados sob as condições impostas é de:

A)  210
B)  225
C)  230
D)  245

12.  Todos os termos da sequência numérica (3, 15, 35, 63, 99, ...) 
obedecem a um determinado padrão. Mantido esse padrão, a 
soma dos algarismos do sexto termo dessa sequência é igual a:

A)  8
B)  9
C)  10
D)  11

13.  Admita que a probabil idade de Valéria resolver 
corretamente uma questão de geometria seja de 80%. Se Valéria 
resolver quatro questões desse assunto, a probabilidade de 
todas as questões estarem erradas corresponde a:

A)  0,016%
B)  0,16%
C)  1,6%
D)  16%

14.  Na segunda fase de um concurso, os 300 candidatos 
aprovados na fase anterior deveriam resolver três questões 
discursivas, A, B e C, sendo que para cada uma dessas questões 
seria atribuído 1 ponto ou 0 ponto. Ao final dessa fase, verificou-
se que:

Ÿ 160 candidatos conseguiram 1 ponto na questão B;
Ÿ 140 candidatos conseguiram 1 ponto na questão C;
Ÿ 50 candidatos conseguiram 1 ponto nas questões A e B;
Ÿ 60 candidatos conseguiram 1 ponto nas questões A e C;
Ÿ 40 candidatos conseguiram 1 ponto nas questões B e C;
Ÿ 30 candidatos conseguiram 1 ponto nas questões A, B e C;
Ÿ Todos os candidatos conseguiram pelo menos 1 ponto.

O número total de candidatos que conseguiram 1 ponto na 
questão A corresponde a:

A)  100
B)  110
C)  120
D)  130

15.  Considere verdadeira a seguinte afirmação:

“Todos os funcionários da empresa XYZ têm salário superior 
a 3000 reais.”

Então, é necessariamente verdadeiro que:

A)  Se José é funcionário da empresa XYZ, então o salário de 
José é igual a 3000 reais.

B)  Se o salário de Marta é maior que 3000 reais, então ela é 
funcionária da empresa XYZ.

C)  Se o salário de Deise é menor que 3000 reais, então ela não é 
funcionária da empresa XYZ.

D)  Se Julia não é funcionária da empresa XYZ, então o salário 
de Julia é menor que 3000 reais.

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

16.  No contexto da Organização e da Arquitetura de 
computadores, atualmente, há uma tendência para o emprego de 
um conector padrão na integração dos dispositivos de entrada e 
de saída de dados à configuração de notebooks e de 
microcomputadores, como exemplificado por meio do cabo de 
impressora a seguir.

Esse conector padrão é conhecido pela sigla:

A)  PS2
B)  USB
C)  HDMI
D)  SATA

17.  Em um notebook gerenciado pelo Windows 10 BR x64, um 
funcionário da Prefeitura de Nova Mutum está navegando em 
sites da internet, usando o browser Microsoft Edge. Para acessar 
a área de trabalho desse notebook, ele deve executar um atalho 
de teclado, indicado na seguinte opção:

A)  Ctrl + T

B)  Ctrl + D

C) logotipo do Windows         + T 

D) logotipo do Windows         + D  
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19.  A planilha da figura foi criada no Excel do pacote MS Office 
2019 BR, tendo sido realizados os procedimentos descritos a 
seguir.

I. Em C5, foi inserida a expressão =SOMA(A3;C3).
II. Em C7, foi inserida a expressão =MÉDIA(A3:C3).
III. Em C9, foi inserida uma expressão usando a função 

MAIOR, que determina o maior número entre todos nas 
células A3, B3 e C3.

Se a célula B3 tiver seu conteúdo alterado de 9 para 15, os 
valores mostrados em C5 e C7 e a expressão inserida em C9 
serão, respectivamente: 

A) 39, 13 e MAIOR(A3:C3)
B) 24, 11 e MAIOR(A3:C3)
C) 39, 11 e MAIOR(A3:C3;1)
D) 24, 13 e MAIOR(A3:C3;1)

20.  No uso dos recursos da internet, ferramentas de busca e 
pesquisa são conhecidas como buscadores e, em termos gerais, 
são sistemas encarregados de pesquisarem arquivos 
armazenados em servidores da internet. Para encontrá-los, 
recorrem à identificação de palavras-chaves usadas pelo 
internauta durante sua pesquisa e, como resultado, entregam 
uma lista de links que direcionam a sites que, por sua vez, 
mencionam assuntos relacionados ao termo pesquisado. Além 
do Google, um buscador muito utilizado é conhecido como:

A)  Bing
B) Linkedin
C) CCleaner
D) Instagram

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS18.  No uso dos recursos do editor Word do pacote MS Office 
2019 BR, um funcionário da Prefeitura de Nova Mutum realizou 
os procedimentos descritos a seguir, durante a digitação de um 
trabalho.

I. Selecionou todo o texto e executou um atalho de teclado, que 
aplicou alinhamento centralizado ao título do documento.

II. Ao final da digitação, posicionou o cursor do mouse no início 
do texto e pressionou uma tecla de função para fazer a 
verificação e a correção ortográfica.

O atalho de teclado em I e a tecla de função em II são, 
respectivamente:

A) Ctrl + E e F7
B) Ctrl + E e F9
C) Ctrl + C e F7
D) Ctrl + C e F9

21. Na Constituição Federal de 1988, também conhecida 
como a Constituição Cidadã, promulgada instituindo um Estado 
Democrático de Direito, “erradicar a pobreza e a marginalização e 
reduzir as desigualdades sociais e regionais” se constituem 
como:

A)  diretrizes sociais
B)  direitos individuais
C)  princípios que regem as relações
D)  objetivos fundamentais da República Federativa do Brasil

22. O/a assistente social, ao realizar a divulgação ampla dos 
benefícios, programas e projetos assistenciais, bem como dos 
recursos oferecidos pelo Poder Público e dos critérios para sua 
concessão, tem sua ação pautada na Lei Orgânica da Assistência 
Social (LOAS), Lei nº 8.742/1993, no que diz respeito:

A)  à gestão
B)  às diretrizes
C)  aos princípios
D)  à organização

23. A política de assistência social tem por funções a proteção 
social, a vigilância socioassistencial e a defesa de direitos, 
através do Sistema Único de Assistência Social (SUAS). De 
acordo com a Norma Operacional Básica (NOB SUAS), além do 
convívio ou vivência familiar, comunitária e social, as seguranças 
afiançadas são:

A) integralidade da proteção; serviços; programas; e projetos
B) acolhida; renda; desenvolvimento de autonomia; e apoio e 

auxílio
C) matricialidade sociofamiliar; territorialização; controle social; 

e participação popular
D) defesa incondicional da liberdade; oferta de serviços; 

combate às discriminações; e proteção à privacidade

24. De acordo com a Tipificação Nacional de Serviços 
Socioassistenciais, a abordagem social é um serviço ofertado, de 
forma continuada e programada, com a finalidade de assegurar 
trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique, nos 
territórios, a incidência de trabalho infantil, exploração sexual de 
crianças e adolescentes, situação de rua, dentre outras. Dentro 
da organização de complexidade do SUAS, o serviço 
supramencionado faz parte dos serviços de proteção social:

A) básica
B) de alta complexidade
C) de baixa complexidade
D) de média complexidade

25. Para analisar a questão social, nos dias atuais, Iamamoto 
(2009) sinaliza que o processo de financeirização indica um modo 
de estruturação da economia mundial. Na perspectiva marxiana, 
o dinheiro que gera dinheiro obscurece as cicatrizes de sua 
origem. Essa forma mais coisificada do capital é o:

A) capital fetiche
B) modelo industrial
C) meio de produção
D) fetichismo da mercadoria

26. A elaboração teórica e a formulação metodológica são 
indissociáveis. Na concepção teórico-metodológica de Marx, três 
categorias nucleares se articulam: totalidade, contradição e 
mediação. Para Marx, a sociedade burguesa é uma totalidade 
concreta, pois é constituída por:

A) partes integradas
B) totalidades simples
C) partes funcionais articuladas
D) totalidades de menor complexidade
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27. Em sua rotina de trabalho, a assistente social Roberta 
precisa ter uma melhor compreensão acerca das condições de 
vida dos usuários, o que envolve situações de moradia e de suas 
relações familiares e comunitárias. A partir desse conhecimento, 
é possível, para Roberta, uma melhor compreensão de 
elementos que possam subsidiar a ampliação dos direitos sociais 
dos usuários por ela atendidos. Nesse contexto, a partir de uma 
perspectiva crítica, um importante instrumento utilizado na 
construção desse conhecimento, pela assistente social, é a 
entrevista:

A) fechada
B) domiciliar
C) estruturada
D) interdisciplinar

28. Felipe é um assistente social que, em seu processo de 
trabalho com famílias, utiliza como proposta metodológica a co-
construção e a coautoria, numa perspectiva de superar a 
subestimação das capacidades de pensar e de fazer da 
população usuária atendida. Tal proposta metodológica busca 
uma ruptura com o pensamento:

A) tutelar
B) criativo
C) libertário
D) autônomo

 29. O Estatuto da Pessoa Idosa, Lei nº 10.741/2003, se constitui 
uma importante ferramenta destinada a regular os direitos 
assegurados às pessoas com idade igual ou superior a:

A) 55 anos
B) 60 anos
C) 65 anos
D) 70 anos

30.  Andressa é uma adolescente de dezesseis (16) anos de 
idade, vive com sua mãe e três irmãos mais novos na periferia da 
cidade. Frequenta regularmente a escola e é bastante dedicada. 
Apesar de sua mãe ter emprego formal, a condição de 
subsistência familiar é difícil. Assim, a adolescente decidiu 
procurar um emprego. De acordo com a legislação vigente, 
Andressa pode trabalhar: 

A) somente após completar 18 anos
B) somente na condição de aprendiz
C) desde que autorizada pelo Conselho Tutelar
D) prontamente, pois, na sua idade, já é permitido

31. O Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 
Adolescente (Conanda) é integrado por representantes do Poder 
Executivo, assegurada a participação dos órgãos executores das 
políticas sociais básicas na área de ação social, justiça, 
educação, saúde, economia, trabalho e previdência social e, em 
igual número, por representantes de entidades não  
governamentais de âmbito nacional de atendimento dos direitos 
da criança e do adolescente. Por ser considerado serviço público 
relevante, as funções dos membros do Conanda:

A) podem ser remuneradas
B) não são remuneradas
C) são remuneradas e contam tempo para aposentadoria
D) são remuneradas,  mas não contam tempo para 

aposentadoria

33. Fernanda tem um companheiro muito apaixonado e muito 
ciumento, o Alan, que afirma ter medo de perdê-la. Assim, sempre 
que o casal se encontra com amigos, durante a conversa, Alan faz 
comentários de como a sua amada é tola, frágil, sem 
discernimento e de como precisa dele a todo momento por perto. 
Agindo assim, Alan intenta minimizar quaisquer interesses de 
outrem por sua companheira. Nessas circunstâncias, Fernanda 
se sente constrangida e humilhada, já sem desejo de se 
encontrar com outras pessoas, para não ter que passar por essa 
situação. De acordo com a Lei Maria da Penha, Lei nº 
11.340/2006, essa conjuntura descrita configura: 

A) violência moral
B) violência sexual 
C) violência psicológica
D) comportamento inadequado

 34.  Beatriz é assistente social numa grande instituição com fluxo 
volumoso de demandas. Todavia, a despeito disso, no 
desenvolvimento de seu processo de trabalho, Beatriz sempre 
inicia o atendimento esclarecendo ao usuário os objetivos do 
encontro e a amplitude de sua atuação profissional. À luz do 
Código de Ética do/da Assistente Social, a postura de Beatriz é:

A) um dever do assistente social
B) um direito do assistente social
C) uma maneira empática de se comportar
D) uma forma acolhedora de receber o usuário

32. A gestão das ações na área de assistência social fica 
organizada sob a forma de sistema descentralizado e 
participativo, denominado Sistema Único de Assistência Social 
(Suas). O Suas é integrado não só pelas entidades e 
organizações de assistência social, mas também por:

A) estados e municípios
B) programas, políticas e projetos
C) entes federativos e pelos respectivos conselhos de 

assistência social
D) Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome e 

Ministério da Saúde

35.  A Lei do Sistema Único de Saúde (SUS), Lei nº 8.142/1990, 
estabelece como instâncias colegiadas a Conferência de Saúde 
e o Conselho de Saúde. Ambos devem estar presentes:

A) em cada esfera de governo
B) no âmbito da União e dos estados
C) nos municípios, preferencialmente 
D) nos entes federados que aderiram ao Sistema 

36. O assistente social de determinada instituição, que presta 
serviços a pessoas em reabilitação e/ou a deficientes, recebeu 
uma divulgação de contratação por parte da empresa Y para esse 
público-alvo. Considerando a Política Nacional para Integração 
da Pessoa Portadora de Deficiência, Lei nº 3.298/1999, e, ainda, 
o fato de a empresa Y ter em seu quadro 140 funcionários, o 
percentual mínimo de preenchimento de seus cargos 
direcionados aos beneficiários da Previdência Social reabilitados 
ou à pessoa portadora de deficiência habilitada deve ser na 
proporção de:

A) 1%
B) 2%
C) 3%
D) 4%



6

Prefeitura Municipal de Nova Mutum e do Serviço Autônomo de Água e Esgoto (SAAE) - MT
ASSISTENTE SOCIAL

38. O Protocolo de Gestão Integrada de Serviços, Benefícios e 
Transferência de Renda, no âmbito do Sistema Único de 
Assistência Social (SUAS), visa, dentre outros, à interrupção de 
ciclos intergeracionais de pobreza e violação de direitos, por meio 
da seguinte Diretriz:

A) adoção do Cadastro Único 
B)  corresponsabilidade entre os entes federados
C) seguranças afiançadas pela Política Nacional de Assistência 

Social
D) centralidade da família no atendimento socioassistencial de 

forma integral

37. Dentro da Rede de Atenção Psicossocial, os pacientes com 
transtornos mentais, egressos de internações psiquiátricas de 
longa permanência e/ou hospitais de custódia e que não tenham 
suporte social e laços familiares, têm como equipamento para 
acolhida e moradia:

A)  os abrigos municipais
B)  a Comunidade Terapêutica
C) a Residência Terapêutica
D) o Centro de Atenção Psicossocial

39. O projeto ético-político do serviço social no Brasil tem sua 
estrutura básica configurada no trânsito dos anos oitenta aos 
noventa do século XX. Esse projeto tem em seu núcleo, como 
valor central:

A) a equidade
B) a liberdade
C) a cidadania
D) o pluralismo

40. O serviço social é considerado uma especialização do 
trabalho dentro da divisão sócio e técnica do trabalho, 
participando do processo de produção e reprodução das relações 
sociais. A base de fundação do serviço social como 
especialização do trabalho é:

A) o Estado
B) a questão social
C) a política social
D) o instrumento de trabalho
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