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REMANSO

UMA CIDADE DE TODOS

AGENTE DE TRIBUTOS MUNICIPAIS

[ J
50 QUESTOES OBJETIVAS igeduc

Leia atentamente as informag6es abaixo:

1. Sob pena de ELIMINAGAO do candidato, é proibido: folhear este caderno de questdes antes do horério de
inicio da prova determinado em edital; levantar da cadeira sem a devida autorizagéo do fiscal de salg;
manter qualquer tipo de comunicacao entre os candidatos; portar aparelhos eletrénicos, tais como telefone
celular, receptor, gravador etc. ainda que desligados; anotar o gabarito da prova em outros meios que nao
sejam o Cartdo de Respostas e este Caderno de Questdes; fazer consulta em material de apoio ou afins.

2. No Cartdo Resposta, confira seu nome, nimero de inscricdo e cargo ou fungéo, assine-o no espago
reservado, com caneta de cor azul ou preta, e marque apenas 1 (uma) resposta por quest&do, sem rasuras ou
emendas, pois nao sera permitida a troca do Cartao de Respostas por erro do candidato.

3. Quando terminar sua prova, vocé deverda, OBRIGATORIAMENTE, entregar o Cartdo de Respostas
devidamente preenchido e assinado ao fiscal da sala, pois o candidato que descumprir esta regra sera
ELIMINADO.

4. Vocé deve obedecer as instrugdes dos coordenadores, fiscais e demais membros da equipe do Igeduc -
assim como a sinalizagao e as regras do edital — no decorrer da sua permanéncia nos locais de provas.

5. Estard sujeito a pena de reclusédo, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa, o candidato que utilizar ou divulgar,
indevidamente, com o fim de beneficiar a si ou a outrem, ou de comprometer a credibilidade do certame, o
conteudo sigiloso deste certame, conforme previsto no Cédigo Penal (DECRETO-LEI N° 2.848, DE 7 DE
DEZEMBRO DE 1940), em especial o disposto no Art. 311-A, incisos | a IV.
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QUESTOES DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
(de 1a40)

1. Qual a alternativa CORRETA?

a) A denominacgéo e as caracteristicas sdo irrelevantes
para qualificar a obrigagao tributaria.

b) A destinagdo legal do produto é fundamental para
qualificar a obrigagao tributaria.

¢) Segundo o Cdédigo Tributério Nacional, os tributos sdo
impostos, taxas, contribuicdes de melhoria, empréstimo
compulsadrio e contribuicdo especial.

d) O tributo pode constituir um ato ilicito e deve ser
cobrado.

2. Analise as afirmativas a seguir:

I. Os pais sdo responsaveis pelos tributos devidos pelos
filhos menores.

Il. O espolio é pessoalmente responsavel pelos tributos
devidos pelo de cujus até a finalizagéo do inventario.

Ill. A lei pode atribuir de forma implicita a responsabilidade
pelo crédito tributario a terceira pessoa.

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?

a) Nenhuma. b) Apenas uma.

c) Apenas duas. d) Todas.

3. Analise as afirmativas a seguir:

I. A retencdo dos tributos nada mais € que a transferéncia da
obrigagao do recolhimento aos pagadores.

Il. Pessoa juridica que resulte de fusdo nunca sera
responsavel pelos tributos devidos até a data da fusao.

lll. Segundo o Caédigo Tributario Nacional, a solidariedade ndo
comporta beneficio de ordem.

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?

a) Nenhuma. b) Apenas uma.

¢) Apenas duas.  d) Todas.

II. O arrecadamento do Simples Nacional € feito de maneira
mensal e através de documento Unico estabelecido por
convénio interestadual.

lll. Estao excluidos da arrecadacdo do Simples Nacional: o
ITR, a CPP, 0 IPl e 0 ISS na importagéo de servigos.

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?
b) Apenas uma.
d) Todas.

a) Nenhuma.
c) Apenas duas.

6. Analise as afirmativas a seguir:

I. Ndo faz parte da base de célculo do IPTU o valor dos bens
moveis mantidos em carater permanente no imovel.

Il. Poderdo ser considerados contribuintes do IPTU o
proprietario, o titular de dominio util, o possuidor e o locador.

Ill. A progressividade do IPTU podera ser fiscal ou extrafiscal.
Quantas afirmativas estdo CORRETAS?

b) Apenas uma.

d) Todas.

a) Nenhuma.
c) Apenas duas.

4. Analise as afirmativas a seguir:

I. Na faléncia, a multa tributaria prefere apenas aos créditos
subordinados (Lei 5.172/1996).

Il. Quando a legislagdo tributaria ndo fixar tempo para
pagamento, o vencimento do crédito ocorre em 30 dias (Art.
160 da Lei 5.5172/1996).

Ill. A imposigdo de penalidade, de acordo com a Lei
5.172/1996, ndo exime o devedor de pagar todo o crédito
tributdrio, o que inclui a multa e o tributo (Art. 157).

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?

a) Nenhuma. b) Apenas uma.

c) Apenas duas. d) Todas.

5. Analise as afirmativas a seguir:

I. S&o impostos inclusos na arrecadagédo do Simples
Nacional: 0 ISS, 0 ICMS, o PIS/Pasep e o IRPJ.

7. Analise as afirmativas a seguir:

I. No municipio de Remanso, é vedado ao contribuinte exigir
ou aumentar tributos sem a devida previséo legal.

II. Ao municipio de Remanso é permitido utilizar tributo com
efeito de confisco.

[1l. O municipio de Remanso pode cobrar tributo no mesmo
exercicio financeiro em que a lei o tenha instituido ou
majorado.

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?
b) Apenas uma.
d) Todas.

a) Nenhuma.
c) Apenas duas.

8. Analise as afirmativas a seguir:

I. O Imposto da Propriedade Predial e Territorial Urbano
(IPTU) pode ser progressivo, nos termos da Lei Orgénica do
Municipio de Remanso.

II. Diferente da Unido e dos estados, o municipio de Remanso
pode cobrar imposto sobre livros e periodicos.

1. O prefeito do municipio de Remanso divulgara até o ultimo
dia do més subsequente ao da arrecadagdo o montante de
cada um dos tributos arrecadados.

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?
b) Apenas uma.
d) Todas.

a) Nenhuma.
c) Apenas duas.

9. Qual a alternativa CORRETA?

a) O imposto da propriedade predial e territorial urbano
(IPTU) ndo podera ser progressivo, nos termos da Lei
Orgénica do Municipio de Remanso.

b) Compete ao Municipio de Remanso instituir impostos
sobre vendas a varejo de combustivel liquido e grosso, com a
excegdo do odleo diesel.

¢) Os impostos instituidos em lei, caso ndo sejam cobrados
pelo Municipio de Remanso, serdo ressarcidos aos cofres
publicos pela Assembleia Legislativa.
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d) E vedado ao municipio de Remanso instituir imposto sobre
transmisséao intervivos de bens imoveis.

10. Qual a alternativa CORRETA?

a) Ndo poderd se beneficiar do tratamento juridico
diferenciado previsto na LC 123 a pessoa juridica que exerga
atividade de previdéncia complementar (LC 123).

b) Produtores rurais ndo poderdo optar pelo Simples
Nacional, visto que devem contribuir pela sistematica do
Lucro Presumido (LC 123).

c) A irregularidade em cadastro fiscal ou a auséncia de
inscrigao, quando exigivel, ndo constitui 6bice ao
recolhimento de impostos e contribuicées no sistema do
Simples Nacional (Art. 17 da LC 123).

d) As cooperativas de consumo ndo poderdo aderir ao
Simples (Art. 3° da LC 123).

11. Qual a alternativa CORRETA?

a) A multa por descumprimento de obrigagéo acessoria se
converte em obrigagado principal e passa a se confundir com
o tributo.

b) As multas moratérias ou punitivas nédo serdo de
responsabilidade da empresa sucessora, pois continuardo a
ser responsabilidade do contribuinte originario (Sum. 554 do
STJ).

¢) A legislagdo — municipal, estadual ou federal — ndo pode
fixar o tempo do pagamento em prazo diferente de 15 dias
(Art. 160 do CTN).

d) Ao crédito ndo pago no vencimento é adicionado juros de
mora, podendo ser cumulado com penalidades previstas na
legislagdo vigente (Art. 161 do CTN).

12. Qual a alternativa CORRETA?

a) O pagamento efetuado por um dos obrigados nédo se
aproveita aos demais (Art. 125 do CTN).

b) As pessoas que tenham interesse comum na situagdo que
constitui o fato gerador da obrigagdo principal séo
solidariamente obrigadas (Lei 5.172/1996).

¢) A solidariedade prevista no Caédigo Tributério Nacional
comporta o beneficio de ordem (Art. 124 do CTN).

d) Na solidariedade prevista no Cédigo Tributario Nacional, a
interrupcdo da prescrigdo ndo pode favorecer ou prejudicar
os coobrigados (Lei 5.172/1996).

13. Qual a alternativa CORRETA?

a) O adquirente ou remitente ndo é pessoalmente
responsavel pelos tributos relativos aos bens adquiridos ou
remidos (Lei 5.172/96).

b) Nos casos de faléncia, o produto da alienagéo judicial da
empresa ficard em conta de depdsito a disposigdo do juizo
falimentar pelo prazo de 2 anos (Art. 133, §3°, da Lei
5.172/96).

¢) O sucessor e 0 conjuge meeiro sdo responsaveis pelos
tributos devidos pelo de cujus até a data da partilha ou da
adjudicacao, limitada esta responsabilidade ao montante do
quinh&o do legado ou da meacgéo (Lei 5.172/96).

d) A lei ndo pode atribuir a responsabilidade tributaria a uma
terceira pessoa, ainda que o valor liquido original do tributo
seja inferior a 10 (dez) salarios (Art. 128 da Lei 5.172/96).

14. Analise as afirmativas a seguir:

I. A denominacgao é irrelevante para qualificar o fato gerador
da obrigag&o tributdria (Art. 4° da Lei 5.172/1996).

II. O tributo é toda prestagao pecuniaria compulsoéria, podendo
constituir sangdo (Lei 5.172/1996).

lll. O tributo é cobrado mediante atividade administrativa
plenamente vinculada, conforme determina Lei 5.172/1996.
Quantas afirmativas estdo CORRETAS?

a) Nenhuma. b) Apenas uma.

c) Apenas duas. d) Todas.

15. Qual a alternativa CORRETA?

a) O Poder Executivo de Remanso publicard, até 30 dias apds
o encerramento de cada trimestre, relatério resumido da
execugao orgamentaria.

b) E vedado ao municipio de Remanso instituir impostos
sobre livros e periddicos.

¢) O municipio de Remanso deve acompanhar o célculo das
quotas e a sua liberagéo nas receitas repartidas pela Unido e
pelo Estado, na forma de lei complementar estadual.

d) O prefeito do municipio de Remanso divulgard até o ultimo
dia do més corrente ao da arrecadagdo o montante de cada
um dos tributos arrecadados.

16. Qual a alternativa INCORRETA?

a) O langamento do crédito tributério serd revisto de oficio no
caso de comprovada simulagao.

b) O langamento do crédito tributério pode se dar de forma
direta ou de oficio, de forma mista ou por declaragado e ainda
por homologagao ou autolangamento.

¢) E admitido no direito brasileiro o langamento verbal do
crédito tributario.

d) A Fazenda Publica possui prazo decadencial de 5 anos
para a homologagao do langamento do crédito tributério.

17. Qual a alternativa INCORRETA?
a) O principio da irretroatividade apresenta excegoes.

b) O principio da isonomia estabelece que o Estado tribute as
pessoas de acordo com o seu potencial econémico.

¢) A alteragdo de prazo para recolhimento dos tributos ndo se
sujeita ao principio da anterioridade.

d) O prazo para pagamento de tributos ndo se submete ao
principio da legalidade estrita.

18. Analise as afirmativas a seguir:

I. Para os efeitos da Lei Complementar n°® 123 de 2006,
apenas se consideram empresas de pequeno porte ou
microempresas a sociedade simples.
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Il. Os microempreendedores e donos de empresas de
pequeno porte ndo possuem tratamento diferenciado e
favorecido em relagdo a tributagdo dos seus negdcios (LC n°
123 de 2006).

lll. Para ser considerada microempresa, é necessario auferir
receita bruta igual ou inferior a RS 320.000,00.

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?

a) Nenhuma. b) Apenas uma.

c) Apenas duas. d) Todas.

19. Analise as afirmativas a seguir:

I. O principio da ndo limitagdo do trafego de pessoas e bens
nao se aplica ao pedagio.

Il. Zonas Francas — como a Zona Franca de Manaus - sé@o
uma excegao ao principio da uniformidade geogréfica.

lll. Para a instituigdo de novas taxas, deve-se observar tanto a
anterioridade anual quanto a anterioridade nonagesimal.
Quantas afirmativas estdo CORRETAS?

a) Nenhuma. b) Apenas uma.

¢) Apenas duas.  d) Todas.

23. Analise as afirmativas a seguir:

I. O crédito tributario é o produto da obrigagao tributaria
principal e tem a mesma natureza.

II. O crédito tributario dispensado fora das hipdteses previstas
no Codigo Tributario Nacional néo enseja responsabilidade
funcional.

Qual (ais) afirmativas (s) esta (40) CORRETA (S)?

a)lell b) I, apenas.

c) Il, apenas. d) Nenhuma.

20. Analise as afirmativas a seguir:

I. A lei tributdria que defina infragdes e/ou penalidades deve
ser interpretada de modo mais favoravel ao acusado.

Il. Na auséncia de disposi¢do expressa, a equidade sera
utilizada na interpretacao da legislacao tributaria antes da
analogia.

lll. A legislagdo tributdria podera se utilizar de conceitos do
direito privado.

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?

a) Nenhuma. b) Apenas uma.

¢) Apenas duas.  d) Todas.

24. Analise as afirmativas a seguir:

I. O crédito tributario possui preferéncia absoluta, devendo
sempre ser satisfeito primeiro.

II. O devedor inscrito em Divida Ativa podera alienar imével se
reservar montante ou outros bens suficientes para o
pagamento do crédito tributario, caso contrario a alienagao
sera considerada fraudulenta e, portanto, anuldvel.

Qual (ais) afirmativas (s) esté (d0) CORRETA (S)?

a)lell b) I, apenas.

c) Il, apenas. d) Nenhuma.

25. Analise as afirmativas a seguir:

I. O langamento do ITBI é feito, em regra, por declaracdo e
devera ser recolhido no momento do registro imobiliario.

II. Ndo incide o ITBI sobre imoveis desapropriados para fins
de reforma agraria.

Qual (ais) afirmativas (s) esta (d0) CORRETA (S)?

a)lell b) I, apenas.

c) I, apenas. d) Nenhuma.

21. Analise as afirmativas a seguir:

I. A Lei Orgamentdria anual do municipio de Remanso
compreende o orgamento fiscal dos poderes Legislativo e
Executivo.

Il. Se incluem nas Leis de iniciativa do Poder Executivo de
Remanso o Plano Plurianual, as Diretrizes Orgamentarias e 0s
orgamentos anuais.

Qual (ais) afirmativas (s) esta (30) CORRETA (S)?

alell b) I, apenas.

c) I, apenas. d) Nenhuma.

22. Analise as afirmativas a seguir:

I. Os atos administrativos obedecem ao principio da
anterioridade nonagesimal.

Il. A instituicdo ou majoragao de impostos sobre patriménio
ou renda somente entrardo em vigor no exercicio seguinte.
Qual (ais) afirmativas (s) esta (30) CORRETA (S)?

a)lell b) I, apenas.

c) I, apenas. d) Nenhuma.

26. Analise as afirmativas a seguir:

I. As informag®es relativas a inscrigao de divida ativa ndo
poderdo ser divulgadas devido ao sigilo fiscal (Art. 198 do
CTN).

II. A fim de maximizar resultados nas fiscalizagdes, os entes
politicos poderdo celebrar convénios para viabilizar a troca de
informacdes, inclusive em dmbito internacional (Art. 199 do
CTN).

ll. E possivel que as autoridades administrativas solicitem
auxilio policial a fim de viabilizar trabalhos de fiscalizagdo (Art.
200 do CTN).

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?

a) Nenhuma. b) Apenas uma.

c) Apenas duas. d) Todas.

27. Analise as afirmativas a seguir:

I. O Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza nédo sera
objeto de concessao de imunidade (LC n°® 116/2003).

II. A aliguota minima do Imposto Sobre Servicos de Qualquer
Natureza é de 2% (LC n° 116/2003).

1l. A aliqguota maxima do Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza é de 6% (LC n° 116/2003).
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Quantas afirmativas estdo CORRETAS?
a) Nenhuma. b) Apenas uma.

c) Apenas duas.  d) Todas.

28. Analise as afirmativas a seguir:
I. A destinacao legal do produto e sua arrecadagao sao

relevantes para qualificar a obrigagdo tributdria (Lei
5.172/1992).

Il. A natureza de um tributo é determinada pelo fato gerador
da respectiva obrigacdo (Lei 5.172/1992).

lll. O imposto é o tributo cuja obrigagdo tem por fato gerador
uma situacdo independente da atividade estatal (Lei
5.172/1996).

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?

a) Nenhuma. b) Apenas uma.

c) Apenas duas. d) Todas.

Il. Segundo o Codigo Tributario Nacional, ndo constitui
delegagdo de competéncia o cometimento do encargo de
arrecadar tributos a pessoas de direito privado.

Qual (ais) afirmativas (s) esta (40) CORRETA (S)?

a)lell b) I, apenas.

c) Il, apenas. d) Nenhuma.

29. Analise as afirmativas a seguir:
I. N&o se defere competéncia tributaria caso o ente federado
ndo a exerga (Art. 8° da Lei 5.172/96).

Il. O Imposto sobre a Transmissdo de Bens Imdveis e de
Direitos a eles Relativos é de competéncia dos municipios
(Art. 35 da Lei 5.172/96).

lll. O Imposto sobre Exportagao é de competéncia da Unido
(Lei 5.172/96).

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?

a) Nenhuma. b) Apenas uma.

c) Apenas duas. d) Todas.

33. Qual a alternativa CORRETA?

a) A incidéncia do Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza depende da denominagdo dada ao servigo
prestado.

b) O Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza é de
competéncia dos municipios e do Distrito Federal.

c¢) Néo incide sobre servigos provenientes do exterior do pais
o Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza.

d) O Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza incide
sobre as exportagdes de servigos para o exterior do pais.

30. Analise as afirmativas a seguir:

. O tributo, além de compulsorio, ndo pode representar uma
sangao ao contribuinte.

Il. Segundo o Cédigo Tributario Nacional (Lei 5.172/1996), os
tributos sdo os impostos, as taxas e as contribuigdes de
melhoria.

Qual (ais) afirmativas (s) esta (30) CORRETA (S)?

a)lell b) I, apenas.

c) I, apenas. d) Nenhuma.

34. Qual a alternativa CORRETA?

a) A multa pendente de pagamento e ndo pode ser causa de
inscrigao na Divida Ativa.

b) A data de inscrigdo na Divida Ativa deve constar na
certiddo, pois é requisito essencial para a contagem da
prescrigao.

c) A divida regularmente inscrita goza de presung&o absoluta
de certeza e liquidez, mas ndo possui o efeito de prova pré-
constituida.

d) Quando se tratar de corregédo de erro, a certiddo de Divida
Ativa podera ser substituida até a prolagdo da sentenca de
embargos.

31. Analise as afirmativas a seguir:

I. Na hipotese de ndo cabimento das regras fixadas no
Caodigo Tributario Nacional para a determinagao do domicilio,
sera considerado como domicilio tributério do contribuinte ou
responsavel o lugar da situagao dos bens.

Il. O Cdodigo Tributario Nacional prevé hipdteses em que a
autoridade administrativa pode recusar o domicilio tributario
eleito.

Qual (ais) afirmativas (s) estéd (o) CORRETA (S)?

a)lell b) I, apenas.

c) I, apenas. d) Nenhuma.

35. Qual a alternativa CORRETA?

a) A certiddo de que conste a existéncia de créditos cuja
exigibilidade esteja suspensa ndo possui 0 mesmo efeito das
certides negativas.

b) O funcionario que expedir certiddo negativa com culpa, que
contenha erro contra a Fazenda Publica, sera
responsabilizado pessoalmente pelo crédito tributério e juros
de mora acrescidos.

¢) E legitima a recusa de expedigdo de certiddo negativa
quando o tributo for declarado e ndo pago pelo contribuinte.

d) As certidGes negativas ndo servem como prova da
quitacao de determinado tributo, devendo ser expedida
conforme requerimento e nos termos em que foi requerida.

32. Analise as afirmativas a seguir:

|I. De acordo com o Coddigo Tributario Nacional, a
competéncia tributaria sera sempre indelegavel.

36. Analise as afirmativas a seguir:

I. As microempresas e empresas de pequeno porte optantes
pelo Simples ndo estdo obrigadas ao cumprimento de
obrigagbes acessorias.

Il. Todos os entes federados que tém competéncia para
langar o Simples Nacional, podem nao s6 langar o valor
correspondente ao seu tributo, mas também o
correspondente aos tributos devidos a outros entes.
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Qual (ais) afirmativas (s) esté (30) CORRETA (S)?
a)lell b) I, apenas.

c) I, apenas. d) Nenhuma.

37. Analise as afirmativas a seguir:

I. Segundo o Cddigo Tributario Nacional, o pagamento
efetuado por um dos obrigados se aproveita aos demais (Art.
125).

Il. A solidariedade prevista na Lei 5.5172/1996 ndo comporta
o beneficio de ordem (Art. 124).

Qual (ais) afirmativas (s) esta (30) CORRETA (S)?
b) I, apenas.
d) Nenhuma.

a)lell
c) Il, apenas.

38. Analise as afirmativas a seguir:

I. O inventariante ndo é responsavel pelos tributos devidos
pelo espdlio.

Il. Os mandatéarios sdo pessoalmente responsaveis pelo
crédito correspondente a obrigagao tributaria resultado de

atos praticados com excesso de poder ou infragéo da lei (Lei
5.172/1996).

Qual (ais) afirmativas (s) esta (30) CORRETA (S)?

a)lell b) I, apenas.

c) I, apenas. d) Nenhuma.

QUESTOES DE CONHECIMENTOS GERAIS
(de 41 a 50)

41. Analise as afirmativas a seguir:

I. A autorizagdo de acesso por terceiros as informagoes
pessoais relativas a vida privada e/ou a honra deve ser
precedida de previsdo legal e do consentimento expresso
da pessoa a que elas se referem (Lei n® 12.527/2011, Art.
31,819, 1.

IIl. No Brasil, as informagdes pessoais relativas a intimidade
e/ou a imagem tém seu acesso restrito — pelo prazo
minimo de 100 (cem) anos a contar da sua data de
produgdo — a pessoa a que elas se referirem e aos agentes
publicos legalmente autorizados (Lei n® 12.527/2011, Art.
31,§19,1).

Qual (ais) afirmativas (s) esta (30) CORRETA (S)?

a)lell b) I, apenas.

c) I, apenas. d) Nenhuma.

39. Analise as afirmativas a seguir:

I. O espolio é responsavel pelos tributos devidos pelo de
cujus até a data da partilha ou da adjudicagao (Lei 5.172/96).

Il. A lei pode, de modo expresso, atribuir responsabilidade pelo
crédito tributdrio a terceira pessoa (Lei 5.172/96).

Qual (ais) afirmativas (s) esta (30) CORRETA (S)?
b) I, apenas.
d) Nenhuma.

a)lell
c) I, apenas.

42. Analise as afirmativas a seguir:

I. A informagé&o disponibilizada pelos agentes publicos a
populagdo e aos érgdos de controle precisa ser clara e a
mais atual possivel, permitindo que o seu conteudo seja de
facil entendimento pelas partes interessadas.

Il. A confiabilidade da informagéo é essencial para a
transparéncia na Administragao Publica, pois quando uma
informagao é manipulada indevidamente ela pode refletir uma
situagéo ficticia e inveridica para a populagao.

Qual (ais) afirmativas (s) esté (30) CORRETA (S)?

a)lell b) I, apenas.

c) Il, apenas. d) Nenhuma.

40. Analise as afirmativas a seguir:

I. Segundo a Constituigdo Federal de 1988, é vedado aos
entes da federal instituir impostos sobre o patrimdnio, a
renda ou os servigo uns dos outros.

Il. De acordo com a Magna Carta de 1988, é vedado aos entes
da federagao cobrar tributos de livros e jornais.

Qual (ais) afirmativas (s) estéd (o) CORRETA (S)?
b) I, apenas.
d) Nenhuma.

a)lell
c) I, apenas.

43. Analise as afirmativas a seguir:

|. Para que a gestdo por resultados seja eficiente, é
necessario buscar o alinhamento de expectativas de forma
clara e transparente entre todos 0s agentes politicos
envolvidos com os objetivos da organizagao.

Il. Quando a formulagcdo de uma politica publica ¢é
fundamentada na gestao por resultados, busca-se traduzir os
objetivos em resultados mensuraveis e compreensiveis para
as partes interessadas envolvidas no processo de
planejamento.

I1l. O conceito de gestdo por resultados compreende o
monitoramento e a avaliagdo do desempenho da organizagao
ou da politica publica a partir do alcance dos resultados,
assim como busca-se promover agdes corretivas decorrentes
dessa avaliagao.

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?
b) Apenas uma.
d) Todas.

a) Nenhuma.
c) Apenas duas.

44. Analise as afirmativas a seguir:

I. Para inserir uma Tabela Dinamica no Microsoft Excel, o
usuario deve ir até a guia "“Dados”, clicar na opgdo de menu
“Tabela Dinamica” e, em seguida, deve indicar quais os dados
que serdo considerados para compor a tabela.
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Il. Na célula A4 do Excel, foi inserida a formula =AT+A2*A3.
Sabe-se que os valores presentes nessas células sdo: 1, em
AT;2,em A2; e 2 em A3. Assim, é correto afirmar que o valor
que estara presente em A4 é 6.

lll. A formula =SOMA(A1:C3) foi inserida na célula D1 do Excel.
Sabe-se que, no intervalo especificado na formula, estdo
presentes apenas os seguintes valores: 2,em Al; 4,em B2; e 6
em C3. Assim, o valor que deve estar presente na célula D1 é
12.

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?
a) Nenhuma. b) Apenas uma.

c) Apenas duas. d) Todas.

45. Qual a alternativa CORRETA?

a) Os entes da Federag&o devem disponibilizar a qualquer
pessoa fisica ou juridica o acesso as informagdes referentes
ao langamento e ao recebimento de toda a receita das
unidades gestoras, exceto quando se tratar de recursos
extraordindrios (LC N° 101/2000, Art. 48-A, inciso II).

b) Para garantir a transparéncia na gest&o, a Administragéo
Publica deve liberar as informagdes pormenorizadas sobre a
execugao orgamentaria e financeira apenas no Diario Oficial
do respectivo estado (LC 101/2000, Art. 48, Pardgrafo Unico,

).

c¢) Deve-se assegurar a transparéncia aos planos publicos, a
LDO e aos orgamentos através, por exemplo, do incentivo a
participagao popular e/ou da realizagdo de audiéncias
publicas (LC 101/2000, Art. 48, Paragrafo Unico, I).

d) A adogdo de um sistema integrado de administragéo
financeira e controle, que omite os dados sobre a origem e a
aplicagao dos recursos publicos, € um exemplo de medida
que busca assegurar a transparéncia na gestéo publica (LC
N° 101/2000, Art. 48, Paragrafo unico, IlI).

46. Qual a alternativa INCORRETA?

a) Um titulo da divida publica no valor de RS 1.288,00 rendeu
1,25% a.m., ao longo de 4 meses, em regime de juros
compostos. Com base nessas informacgdes, é correto
afirmar que o montante resultante dessa aplicagédo é de RS
1.353,62.

b) Sabe-se que os cinco principais devedores de impostos da
Prefeitura tém dividas ha, respectivamente: 12 meses; 4
meses; 7 meses; 23 meses; e 38 meses. Dados esses valores,
é correto afirmar que a mediana desse conjunto de dados é
igual a 16,8 meses.

¢) Os valores recolhidos a titulo de ISS por uma empresa nos
ultimos 5 meses foram os seguintes: RS 901,00; RS 1.024,00;
RS 1.024,00; RS 688,00; e RS 1.024,00. Assim, é correto
afirmar que a moda dessa série de dados é um valor maior
que RS 1 mil.

d) Sobre um tributo de RS 1.288,00, foram cobrados juros
simples de 2% a.m., ao longo de 5 meses. Assim, é correto
afirmar que os juros totais nesse periodo representam RS
128,80.

47. Analise as afirmativas a seguir:

I. O procedimento de prestacdo de contas é exigido pela
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 como
uma forma de autorizar a utilizagéo e a aplicagao dos
recursos publicos (CF88, Art. 70, Paragrafo Unico).

Il. Através da prestagao de contas, uma entidade publica
consegue comprovar e demonstrar a populagdo — com boa-fé
e transparéncia — o motivo e a finalidade da aplicagdo dos
recursos publicos.

Qual (ais) afirmativas (s) esta (d0) CORRETA (S)?

a)lell b) I, apenas.

c) Il, apenas. d) Nenhuma.

Texto para as questdes de 48 a 50
QUALIDADE

A gestao da qualidade nos servigos publicos deve considerar
as expectativas dos cidaddos, as exigéncias legais e a
percepgao do servigo entregue. Assim, o servigo prestado
deve atender a uma real necessidade do usuario e respeitar
as determinagdes da lei (principio da legalidade).

A manutengao da qualidade dos servigos oferecidos pela
Administragdo Publica confere, ao longo do tempo,
confiabilidade as instituigdes do Estado. Contribui para esse
objetivo o bom atendimento prestado ao publico, com
gentileza, cordialidade e empatia.

Uma boa comunicagéo € um fator relevante para um bom
atendimento e pode ser estimulada com a inclusdo de frases
como “Bom dia”, “Boa tarde”, “Sente-se, por favor” ou
“Aguarde um instante, por favor’. Quando ditas com
cordialidade, elas podem levar o usuario a perceber o
tratamento atencioso que a instituigdo pode oferecer ao seu

publico.

E também muito importante evitar ruidos na comunicacédo
com o cidadéo e entre os colaboradores da instituigédo.
Nesse sentido, é recomenddvel identificar os elementos que
podem complicar ou impedir o perfeito entendimento das
mensagens, como linguagem imprecisa ou incorreta,
ambiente barulhento, falta de conhecimento técnico por
parte do emissor ou simplesmente uso incorreto do meio de
comunicagao.

Certos aspectos do comportamento humano também
podem prejudicar a comunicagao com 0s usuarios dos
servigos e, assim, reduzir a qualidade dos servigos
prestados, tais como: a seletividade na comunicagéao
(quando o emissor sé ouve o que é de interesse dele); o
egocentrismo (0 emissor ou o receptor ndo aceita o ponto de
vista do outro); o preconceito (percepgéo indevida das
diferencas socioculturais, raciais, religiosas, hierarquicas
etc.); e o descaso (indiferenca quanto as necessidades do
outro).

48. Leia o texto 'QUALIDADE' e, em seguida, analise as
afirmativas abaixo:

I. O texto procura destacar que o conflito entre as
expectativas dos cidadados e as exigéncias legais é a principal
causa de reducdo da qualidade nos servigos publicos.
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Il. O texto menciona que o uso de linguagem imprecisa ou
incorreta e até mesmo um ambiente barulhento sdo exemplos
de problemas de comunicagdo causados pela falta de
empatia do usuario dos servigos.

Qual (ais) afirmativas (s) esta (30) CORRETA (S)?

a)lell b) I, apenas.

c) I, apenas. d) Nenhuma.

Quantas afirmativas estdo CORRETAS?
a) Nenhuma. b) Apenas uma.

c) Apenas duas. d) Todas.

49. Leia o texto 'QUALIDADE' e, em seguida, analise as
afirmativas abaixo:

I. O texto leva o leitor a inferir que certos aspectos do
comportamento humano, como a gentileza, a cordialidade e
a empatia, diminuem a percepgao do publico sobre a
qualidade dos servigos do Estado.

Il. O texto leva o leitor a entender que existe uma relagéo de
causalidade entre a manutengéo da qualidade dos servigos
oferecidos pela Administragdo Publica e a confiabilidade das
instituicdes do Estado.

lll. O texto leva o leitor a concluir que a qualidade dos servigos
prestados pelo Estado pode ser diminuida em funcao de
problemas de comunicagdo causados por egocentrismo,
preconceito ou descaso, por exemplo.

50. Leia o texto '‘QUALIDADE' e, em seguida, analise as
assertivas abaixo e marque a opgao INCORRETA:

a) O texto procura deixar claro para o leitor que a seletividade
na comunicagdo ocorre quando o emissor se nega a
compreender o0s sentimentos alheios.

b) O texto sugere que a indiferenga quanto as necessidades
do outro é um aspecto comportamental que pode prejudicar
a comunicagao e, também, a qualidade dos servigos.

¢) O texto apresenta ao leitor a ideia de que o egocentrismo
na comunicagao ocorre quando o emissor ou o receptor nao
aceita o ponto de vista do outro.

d) Uma das ideias presentes no texto é a de que a percepgdo
indevida das diferengas socioculturais ou raciais, por
exemplo, representa um exemplo de preconceito na
comunicagao.
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