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PROVA OBJETIVA 

Conhecimentos Gerais 

QUESTÃO 1 
Sobre os deveres fundamentais do Psicólogo, previstos na 

Resolução nº 10/2005 (que aprova Código de Ética 

Profissional), assinale a alternativa incorreta. 

(A) Estabelecer acordos de prestação de serviços que

respeitem os direitos do usuário ou beneficiário de

serviços de Psicologia.

(B) Fornecer, a quem de direito, na prestação de serviços

psicológicos, informações concernentes ao trabalho a

ser realizado e ao seu objetivo profissional.

(C) Informar, a quem de direito, os resultados decorrentes

da prestação de serviços psicológicos, transmitindo

somente o que for necessário para a tomada de

decisões que afetem o usuário ou beneficiário.

(D) Desviar para serviço particular ou de outra instituição

pessoas ou organizações atendidas por instituição com

a qual mantenha qualquer tipo de vínculo profissional,

visando benefício próprio.

(E) Sugerir serviços de outros psicólogos, sempre que, por

motivos justificáveis, não puderem ser continuados

pelo profissional que os assumiu inicialmente,

fornecendo ao seu substituto as informações

necessárias à continuidade do trabalho.

QUESTÃO 2 
De acordo com a Resolução nº 10/2005 (que aprova Código 

de Ética Profissional), o psicólogo poderá intervir na 

prestação de serviços psicológicos que estejam sendo 

efetuados por outro profissional, em determinadas 

situações. Sobre elas, julgue os itens a seguir. 

I. A pedido do profissional responsável pelo serviço.

II. Em caso de emergência ou risco ao beneficiário ou

usuário do serviço, quando dará imediata ciência ao

profissional.

III. Quando informado expressamente, por qualquer uma

das partes, da interrupção voluntária e definitiva do

serviço.

IV. Quando se tratar de trabalho multiprofissional e a

intervenção fizer parte da metodologia adotada.

Assinale a alternativa correta. 

(A) Apenas os itens I e II estão certos.

(B) Apenas os itens I e III estão certos.

(C) Apenas os itens I, II e III estão certos.

(D) Nenhum item está certo.

(E) Todos os itens estão certos.

QUESTÃO 3 

Com relação às responsabilidades do psicólogo, 
estabelecidas no Código de Ética Profissional, assinale a 
alternativa incorreta. 

(A) Em caso de interrupção do trabalho do psicólogo, por
quaisquer motivos, ele deverá zelar pelo destino dos
seus arquivos confidenciais, devendo repassar todo o
material ao psicólogo que vier a substituí-lo, somente
em caso de demissão.

(B) Nos documentos que embasam as atividades em
equipe multiprofissional, o psicólogo registrará apenas
as informações necessárias para o cumprimento dos
objetivos do trabalho.

(C) O psicólogo não divulgará, ensinará, cederá,
emprestará ou venderá a leigos instrumentos e
técnicas psicológicas que permitam ou facilitem o
exercício ilegal da profissão.

(D) No atendimento à criança, ao adolescente ou ao
interdito, deve ser comunicado aos responsáveis o 
estritamente essencial para se promoverem medidas
em seu benefício.

(E) O psicólogo, na realização de estudos, pesquisas e
atividades voltadas para a produção de conhecimento
e desenvolvimento de tecnologias, garantirá o acesso 
das pessoas, grupos ou organizações aos resultados
das pesquisas ou estudos, após seu encerramento,
sempre que assim o desejarem.

QUESTÃO 4 

As transgressões dos preceitos do Código de Ética 
Profissional do Psicólogo constituem infração disciplinar 
com a aplicação das seguintes penalidades: 

(A) advertência pública; multa; censura pública; suspensão
do exercício profissional, por até 30 (trinta) dias, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia; 
cassação do exercício profissional, ad referendum do
Conselho Federal de Psicologia.

(B) advertência confidencial; censura confidencial; 
suspensão do exercício profissional, por até 60 
(sessenta) dias, ad referendum do Conselho Federal de 
Psicologia; cassação do exercício profissional, ad 
referendum do Conselho Federal de Psicologia. 

(C) advertência; multa; censura pública; suspensão do
exercício profissional, por até 30 (trinta) dias, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia; 
cassação do exercício profissional, ad referendum do
Conselho Federal de Psicologia.

(D) advertência; multa; censura pública; suspensão do
exercício profissional, por até 60 (sessenta) dias, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia; 
cassação do exercício profissional, ad referendum do
Conselho Federal de Psicologia.

(E) advertência; multa; censura pública; suspensão do
exercício profissional, por até 90 (noventa) dias, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia; 
cassação do exercício profissional, ad referendum do
Conselho Federal de Psicologia.
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QUESTÃO 5 

No que diz respeito à Resolução CFP nº 1/2009, que dispõe 
sobre a obrigatoriedade do registro documental decorrente 
da prestação de serviços psicológicos, julgue os itens que se 
seguem. 

I. Em caso de serviço psicológico prestado em serviços-

escola e campos de estágio, o registro deve contemplar

a identificação e a assinatura do responsável

técnico/supervisor que responderá pelo serviço 

prestado, bem como do estagiário.

II. A guarda do registro documental é de responsabilidade

do psicólogo e/ou da instituição em que ocorreu o

serviço. O registro documental deve ser mantido em

local que garanta sigilo e privacidade e mantenha-se à

disposição dos Conselhos de Psicologia para orientação

e fiscalização, de modo que sirva como meio de prova

idônea para instruir processos disciplinares e à defesa

legal.

III. Quando em serviço multiprofissional, o registro deve

ser realizado em prontuário único. Devem ser 

registradas apenas as informações necessárias ao

cumprimento dos objetivos do trabalho.

Assinale a alternativa correta. 

(A) Apenas os itens I e II estão certos.
(B) Apenas os itens I e III estão certos.
(C) Apenas o item I está certo.
(D) Nenhum item está certo.
(E) Todos os itens estão certos.

QUESTÃO 6 

De acordo com a Resolução CFP nº 1, de 30 de março de 
2009, a guarda do registro documental é de 
responsabilidade do psicólogo e/ou da instituição em que 
ocorreu o serviço. Assinale a alternativa correta. 

(A) O período de guarda deve ser de no mínimo 5 anos,
podendo ser ampliado nos casos previstos em lei,
apenas por determinação judicial.

(B) O período de guarda deve ser de no mínimo 5 anos,
podendo ser ampliado nos casos previstos em lei, por
determinação judicial, ou ainda em casos específicos
em que seja necessária a manutenção da guarda por
maior tempo.

(C) O período de guarda deve ser de no mínimo 2 anos,
podendo ser ampliado nos casos previstos em lei, por
determinação judicial, ou ainda em casos específicos
em que seja necessária a manutenção da guarda por
maior tempo.

(D) O período de guarda deve ser de 2 anos, podendo ser
ampliado nos casos previstos em lei, apenas por
determinação judicial.

(E) O período de guarda deve ser de no mínimo 3 anos,
podendo ser ampliado nos casos previstos em lei, por
determinação judicial, ou ainda em casos específicos
em que seja necessária a manutenção da guarda por
maior tempo.

QUESTÃO 7 

O relatório psicológico consiste em um documento que, por 

meio de uma exposição escrita, descritiva e 

circunstanciada, considera os condicionantes históricos e 

sociais da pessoa, grupo ou instituição atendida, podendo 

também ter caráter informativo. Assinale a alternativa que 

contraria o conceito e/ou a finalidade desse documento, 

conforme previsto na Resolução nº 06/2019.  

(A) Visa comunicar a atuação profissional da(o)

psicóloga(o) em diferentes processos de trabalho já

desenvolvidos ou em desenvolvimento, podendo gerar

orientações, recomendações, encaminhamentos e

intervenções pertinentes à situação descrita no

documento, não tendo como finalidade produzir

diagnóstico psicológico.

(B) É uma peça de natureza e valor técnico-científico,

devendo conter narrativa detalhada e didática, com

precisão e harmonia. A linguagem utilizada deve ser 

acessível e compreensível ao destinatário, respeitando

os preceitos do Código de Ética Profissional do 

Psicólogo.

(C) Deve ser construído com base no registro documental

elaborado pela(o) psicóloga(o), em conformidade com

a Resolução CFP no 01/2009 ou resoluções que

venham a alterá-la ou substituí-la.

(D) Corresponde à descrição literal das sessões,

atendimento ou acolhimento realizado. Deve explicitar 

a demanda, os procedimentos e o raciocínio técnico-

científico da(o) profissional, bem como suas conclusões

e/ou recomendações.

(E) Deve apresentar as informações da estrutura

detalhada a seguir, em forma de itens ou texto corrido.

É composto de 5 (cinco) itens: identificação; descrição

da demanda; procedimento; análise; conclusão.
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QUESTÃO 8 

De acordo com a Resolução nº 06/2019, assinale a 

alternativa incorreta quanto ao atestado psicológico.  

(A) Atestado psicólogo consiste em um documento escrito 

que tem por finalidade registrar, de forma objetiva e

sucinta, informações sobre a prestação de serviço 

realizado ou em realização, abrangendo as seguintes

informações: comparecimento da pessoa atendida e

seu acompanhante; acompanhamento psicológico 

realizado ou em realização; informações sobre tempo

de acompanhamento, dias e horários.

(B) O atestado presta-se a comunicar o diagnóstico de

condições mentais que incapacitem a pessoa atendida,

com fins de: justificar faltas e impedimentos; justificar 

estar apto ou não para atividades específicas

(manusear arma de fogo, dirigir veículo motorizado no

trânsito, assumir cargo público ou privado, entre

outros), após realização de um processo de avaliação 

psicológica, dentro do rigor técnico e ético previsto nas

resoluções do CFP; solicitar afastamento e/ou

dispensa, subsidiada na afirmação atestada do fato.

(C) O atestado psicológico resulta de uma avaliação 

psicológica. É responsabilidade da(o) psicóloga(o)

atestar somente o que foi verificado no processo de

avaliação e que esteja dentro do âmbito de sua

competência profissional.

(D) A emissão de atestado deve estar fundamentada no

registro documental, conforme dispõe a Resolução CFP

nº 01/2009 ou aquelas que venham a alterá-la ou

substituí-la, não isentando a(o) psicóloga(o) de guardar

os registros em seus arquivos profissionais, pelo prazo

estipulado nesta resolução.

(E) Os Conselhos Regionais podem, no prazo de até cinco

anos, solicitar à(ao) psicóloga(o) a apresentação da

fundamentação técnico-científica do atestado.

QUESTÃO 9 

A Resolução CFP nº 6, de 29 de março de 2019, institui 

regras para a elaboração de documentos escritos 

produzidos pela(o) psicóloga(o) no exercício profissional. 

Com relação aos princípios técnicos do documento 

psicológico, julgue os itens subsequentes. 

I. Os documentos emitidos pela(o) psicóloga(o)

concretizam informações fundamentais e devem

conter dados fidedignos que validam a construção do

pensamento psicológico e a finalidade a que se destina.

II. A elaboração de documento decorrente do serviço 

prestado no exercício da profissão deve considerar que

este é o resultado de uma avaliação e/ou intervenção

psicológica, observando os condicionantes históricos e

sociais e seus efeitos nos fenômenos psicológicos.

III. O documento escrito resultante da prestação de

serviços psicológicos deve considerar a natureza

dinâmica, não definitiva e não cristalizada do

fenômeno psicológico.

Assinale a alternativa correta. 

(A) Apenas o item I está certo.

(B) Apenas os itens I e II estão certos.

(C) Apenas o item II está certo.

(D) Todos os itens estão certos.

(E) Nenhum item está certo.

QUESTÃO 10 

Quanto ao prazo de validade do conteúdo dos documentos, 
determinado pela Resolução nº 06/2019, julgue os itens 
que se seguem. 

I. O prazo de validade do conteúdo do documento

escrito, decorrente da prestação de serviços

psicológicos, deverá ser indicado no último parágrafo

do documento.

II. A validade indicada deverá considerar a normatização

vigente na área em que atua a(o) psicóloga(o), bem

como a natureza dinâmica do trabalho realizado e a

necessidade de atualização contínua das informações.

III. Não havendo definição normativa, o prazo de validade

deve ser indicado pela(o) psicóloga(o), levando em

consideração os objetivos da prestação do serviço, os

procedimentos utilizados, os aspectos subjetivos e

dinâmicos analisados e as conclusões obtidas.

Assinale a alternativa correta. 

(A) Apenas os itens I e II estão certos.
(B) Apenas os itens II e III estão certos.
(C) Apenas o item I está certo.
(D) Nenhum item está certo.
(E) Todos os itens estão certos.
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Conhecimentos Específicos 
 

QUESTÃO 11  
No que diz respeito à avaliação psicológica destinada às 
pessoas que apresentam deficiências, mais 
especificamente àquelas que apresentam deficiência 
intelectual, Anache (2018) faz a seguinte afirmação: 
 
“Desde a década de 1980, os processos avaliativos e os 
laudos que deles depreendem têm sido alvo de críticas, 
dentre as quais se destacaram que eles discriminam e 
excluem os indivíduos, que os métodos empregados não 
são adequados para o intento, sobretudo para 
compreender as suas condições de aprendizagem.” 
 
A autora afirma que a construção de propostas de 
avaliação psicológica de indivíduo que apresenta 
deficiência intelectual é desafiadora. Acerca da avaliação 
psicológica realizada com pessoas com deficiência, 
assinale a alternativa correta.  

 
(A) O modelo processual, interventivo e relacional, é 

tradicional no campo da Educação Especial. 

(B) A natureza quantitativa dos processos avaliativos 

permite construir explicações sobre a particularidade 

do funcionamento psicológico e sua constituição 

subjetiva, a qual se desenvolve em meio às condições 

socioculturais. 

(C) Nessas situações, faz-se necessária a adaptação dos 

recursos a serem utilizados, como materiais adaptados 

para idade e característica do sujeito. 

(D) A avaliação psicológica no contexto da educação 

especial é um processo contínuo, interventivo, com o 

objetivo de analisar quantitativamente o que o sujeito 

é capaz de fazer em diferentes espaços da vida social. 

(E) A avaliação psicológica de pessoas com deficiência 

intelectual tem como ênfase a mensuração de 

sintomas expressos na forma de comportamentos 

inadaptados. 

 

QUESTÃO 12 

A avaliação psicológica e a avaliação educacional estão 
entre as contribuições mais importantes das ciências 
cognitivas para nossa sociedade. Considerando que a 
testagem é um dos recursos utilizados nas avaliações, 
assinale a alternativa correta. 
 

(A) Todos os testes são bem construídos, subsidiando 

práticas benéficas para a sociedade. 

(B) Os testes psicológicos são adequados e benéficos. 

(C) O uso adequado de tais testes não auxilia na tomada 

de decisão sobre a vida das pessoas. 

(D) O uso inapropriado de testes não causa danos às 

pessoas avaliadas. 

(E) Testes bem desenvolvidos que são válidos para seus 

propósitos pretendidos têm potencial de oferecer 

benefícios. 

QUESTÃO 13 

A avaliação psicológica é um campo do conhecimento com 

pressupostos teóricos e metodológicos próprios e uma 

prática profissional que perpassa diversas áreas da 

Psicologia. Sobre a avaliação psicológica, assinale a 

alternativa correta. 

 

(A) No processo de avaliação psicológica, é indispensável a 

utilização de testes psicológicos.  

(B) Envolve levantamento de demandas; elaboração de um 

plano de trabalho; execução do plano; análise e 

interpretação dos dados; elaboração de documento e 

devolução dos resultados obtidos. 

(C) Segundo a resolução 009/2018, o processo de 

avaliação psicológica tem como fontes fundamentais 

de informação entrevistas, testes psicológicos e 

relatórios de equipes multiprofissionais.  

(D) Caracteriza-se como um processo semiestruturado de 

investigação de fenômenos psicológicos, composto de 

métodos, técnicas e instrumentos, com o objetivo de 

prover informações à tomada de decisão, no âmbito 

individual, grupal ou institucional, com base em 

demandas, condições e finalidades específicas 

(E) No processo de avaliação psicológica, as questões 

contextuais e do histórico de vida do sujeito avaliado 

não são de preocupação do psicólogo. 

 

QUESTÃO 14 

Assinale a alternativa que não apresenta um parâmetro 
psicométrico indispensável para a construção de testes 
psicológicos. 
 
(A) Precisão. 
(B) Fidedignidade. 
(C) Objetividade. 
(D) Normatização. 
(E) Confiabilidade. 

 

QUESTÃO 15 

Com relação às propriedades psicométricas, julgue os itens 
a seguir. 
 
I. Quanto maior o erro de medida, maior será a 

fidedignidade dos escores. 
II. Condições de testagem do examinando, o formato do 

instrumento e diferenças entre os avaliadores 
interferem nos escores dos indivíduos. 

III. É possível e necessário controlar todas as fontes de 
erro de medida. 

 
Assinale a alternativa correta. 
 
(A) Apenas o item I está certo.  
(B) Apenas o item II está certo. 
(C) Apenas os itens I e III estão certos. 
(D) Apenas os itens II e III estão certos. 
(E) Nenhum item está certo. 
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QUESTÃO 16 

Os testes psicológicos: 
 
(A) avaliam construtos observados diretamente.  
(B) são procedimentos assistemáticos que têm como 

objetivo coletar amostras de comportamento. 
(C) incluem os seguintes instrumentos: escalas, 

inventários, questionários e métodos 
projetivos/expressivos. 

(D) configuram-se como ferramentas não padronizadas 
para obtenção de respostas que representam uma 
amostra de comportamento. 

(E) dispensam o profissional de treinamento específico.  
 

QUESTÃO 17 

Qual alternativa fere a garantia de direitos humanos na 
avaliação psicológica? 
 
(A) Os itens das escalas contemplam a diversidade sócio-  -

histórico-cultural brasileira dos diversos grupos. 
(B) Há coerência, no processo de avaliação psicológica, 

com as demais políticas do Sistema de Conselhos de 
Psicologia. 

(C) Quanto ao teste, os instrumentos não devem 
estigmatizar algum grupo social (gênero, orientação 
sexual, identidade de gênero, étnico-racial, geográfica, 
geracional, classe socioeconômica). 

(D) Os instrumentos utilizados sugerem implícita e/ou 
explicitamente que as características avaliadas são 
causadas por algum atributo intrínseco de grupos 
sociais. 

(E) A amostra normativa representa a diversidade sócio-   -
histórico-cultural brasileira. 

 

QUESTÃO 18 

O Satepsi foi proposto pelo Conselho Federal de Psicologia 
em 2001 pela necessidade de aprimorar os instrumentos e 
os procedimentos técnicos dos psicólogos e de garantir 
uma prestação de serviços com qualidade técnica e ética 
aos seus usuários. De acordo com a Resolução 009/2018, os 
testes psicológicos, para serem reconhecidos para uso 
profissional de psicólogas e psicólogos, devem possuir 
consistência técnico-científica e atender a requisitos 
mínimos obrigatórios. Assinale a alternativa que não 
consiste em um requisito. 
 
(A) Apresentação de fundamentação teórica, com especial 

ênfase na definição do(s) construto(s), descrevendo 
seus aspectos constitutivo e operacional. 

(B) Pertinência teórica e qualidade técnica dos estímulos 
utilizados nos testes. 

(C) Apresentação explícita da aplicação e da correção para 
que haja a garantia da uniformidade dos 
procedimentos. 

(D) Apresentação de evidências empíricas sobre as 
características técnicas dos itens do teste, incluídos os 
métodos projetivos/expressivos. 

(E) Apresentação de evidências empíricas de validade e 
estimativas de precisão das interpretações para os 
resultados do teste, caracterizando os procedimentos e 
os critérios adotados na investigação. 

QUESTÃO 19 

O campo da avaliação e da testagem psicológica contribuiu 

para o desenvolvimento da Psicologia como ciência; no 

entanto o desenvolvimento dessas áreas no Brasil 

enfrentou diversas dificuldades nas últimas décadas. São 

fatores que dificultaram a expansão da avaliação 

psicológica no Brasil, exceto: 

 

(A) rápida criação dos cursos de Psicologia. 

(B) má qualidade psicométrica dos instrumentos. 

(C) falta de professores qualificados para o ensino de 

avaliação psicológica. 

(D) ensino contextualizado, com ênfase na aplicação de 

instrumentos, na contagem de pontos e interpretação 

estatística do resultado. 

(E) abordagens do pensamento psicológico, como a 

humanista e a sócio-histórica, que eram reativas à 

quantificação e ao positivismo e suas manifestações. 

 

QUESTÃO 20 

Acerca da garantia dos direitos humanos em avaliação 

psicológica, desenvolvedores de testes e profissionais que 

realizam avaliação psicológica possuem responsabilidades. 

Julgue os itens a seguir. 

 

I. O profissional deve considerar e analisar os 

condicionantes históricos e sociais e seus efeitos no 

psiquismo, com a finalidade de servirem como 

instrumentos para atuar não somente sobre o 

indivíduo, mas na modificação desses condicionantes 

que operam desde a formulação da demanda até a 

conclusão do processo de avaliação psicológica. 

II. Aos pesquisadores que se dedicam à construção de 

instrumentos, cabe a tarefa de fornecer informações 

sobre a teoria que fundamenta o instrumento e 

demonstrar que os escores obtidos com o teste se 

relacionam com a teoria e/ou com os dados da 

experiência. 

III. Cabe ao profissional que realiza avaliação psicológica 

estimar o nível em que um teste está livre de erros não 

controláveis (indicadores de fidedignidade). 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A) Apenas o item I está certo.  

(B) Apenas o item II está certo. 

(C) Apenas os itens I e II estão certos 

(D) Apenas os itens I e III estão certos 

(E) Todos os itens estão certos. 
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QUESTÃO 21 

Acerca da Avaliação Terapêutica (AT), assinale a alternativa 

correta. 

(A) Consiste em um modelo de avaliação colaborativo.

(B) É um método de intervenção estruturado.

(C) Na sessão de intervenção, o avaliador poderá utilizar 

materiais de teste de maneira diferente da aplicação

padronizada, ou outros procedimentos, para ajudar os

clientes a perceberem ou encontrarem respostas

importantes para suas questões de avaliação.

(D) A sessão de follow-up (acompanhamento) permite

avaliar as mudanças que ocorreram na vida do cliente

desde a avaliação.

(E) Os avaliadores de AT, habitualmente, utilizam uma

abordagem multimétodos, composta de testes de

autorrelato e testes projetivos ou baseados em

desempenho.

QUESTÃO 22 

Acerca dos modelos de avaliação psicológica e 

psicodiagnóstico, julgue os itens a seguir. 

I. Nos modelos mais tradicionais de realizar avaliações

psicológicas ou psicodiagnóstico, ainda vigentes no 

Brasil e no mundo, o foco é a coleta de informações

sobre o cliente.

II. Perspectivas emergentes compreendem o

desempenho nos testes como algo a ser 

colaborativamente explorado, visando ampliar uma

compreensão de fenômenos que são fruto de um

contexto.

III. A avaliação terapêutica é baseada em princípios

humanísticos/fenomenológicos e intersubjetivos,

porém não está atrelada a uma abordagem teórica ou

técnica específica.

Assinale a alternativa correta. 

(A) Apenas o item I está certo.

(B) Apenas os itens I e II estão certos.

(C) Apenas os itens I e III estão certos.

(D) Apenas os itens II e III estão certos.

(E) Todos os itens estão certos.

QUESTÃO 23 

A avaliação psicológica caracteriza-se como um processo 

estruturado de investigação de fenômenos psicológicos, 

composto de métodos, técnicas e instrumentos, com o 

objetivo de prover informações à tomada de decisão, no 

âmbito individual, grupal ou institucional, com base em 

demandas, condições e finalidades específicas. Acerca do 

processo de avaliação psicológica, assinale a alternativa 

incorreta. 

(A) Testes psicológicos são considerados fontes 

fundamentais no processo de avaliação psicológica.

(B) Os testes psicológicos são utilizados no processo de

avaliação psicológica como referências objetivas do

fazer profissional.

(C) A psicóloga e o psicólogo possuem autonomia para

decidir quais métodos, técnicas e instrumentos

utilizarão.

(D) O psicólogo pode utilizar outras fontes de informação

no processo de avaliação psicológica para embasar sua

decisão final.

(E) O profissional pode basear a tomada de decisão em

fontes complementares de informação, desde que

possua respaldo da literatura científica da área e que

respeite o Código de Ética e as garantias da legislação 

da profissão.

QUESTÃO 24 

Com respeito à submissão e à avaliação de testes ao 

Sistema de Avaliação de Testes Psicológicos (Satepsi), 

assinale a alternativa incorreta.  

(A) A resolução vigente determina que os testes

psicológicos submetidos ao Satepsi sejam avaliados por

um consultor ad hoc e por um relator membro da

Comissão Consultiva em Avaliação Psicológica.

(B) Os manuais dos testes devem possuir uma ficha síntese

contendo informações sobre objetivo, público-alvo,

material, aplicação e correção do teste.

(C) O manual deve possuir exemplo(s) de utilização,

contemplando administração, aferição, análise e

interpretação dos resultados.

(D) Os estudos de validade, precisão e normas dos testes

psicológicos terão prazo máximo de 15 anos.

(E) Deve-se apresentar o sistema de correção e

interpretação dos escores, explicitando a lógica que

fundamenta o procedimento, em função do sistema de

interpretação adotado.
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QUESTÃO 25 

Na avaliação psicológica, a(o) psicóloga(o) deverá 

considerar os princípios e os artigos previstos no Código de 

Ética Profissional, bem como atender aos requisitos 

técnicos e científicos. Assinale a alternativa que não 

constitui uma proibição à(ao) psicóloga(o). 

 

(A) Realizar atividades que caracterizem negligência, 

preconceito, exploração, violência, crueldade ou 

opressão. 

(B) Induzir a convicções políticas, filosóficas, morais, 

ideológicas, religiosas, raciais, de orientação sexual e 

identidade de gênero. 

(C) Elaborar, validar, traduzir, adaptar, normatizar, 

comercializar e fomentar instrumentos ou técnicas 

psicológicas que reforçam estereótipos.  

(D) Considerar aspectos culturais na realização de estudos, 

pesquisas e atividades voltadas para a produção de 

conhecimento e desenvolvimento de tecnologias. 

(E) Trabalhar com revisão de técnicas psicológicas. 

 

QUESTÃO 26 

Não é considerado um avanço da área de avaliação 

psicológica no Brasil: 

 

(A) a criação do Sistema de Avaliação dos Testes 

Psicológicos. 

(B) a criação de entidades científicas. 

(C) o rápido crescimento da quantidade de cursos de 

Psicologia. 

(D) melhora na qualidade dos manuais de testes. 

(E) desenvolvimento de pesquisas. 

 

QUESTÃO 27 
Acerca dos documentos psicológicos, o documento que tem 

por finalidade certificar, com fundamento em um 

diagnóstico psicológico, determinada situação, estado ou 

funcionamento psicológico, com a finalidade de afirmar as 

condições psicológicas de quem, por requerimento, o 

solicita, é o(a): 

 

(A) declaração. 

(B) atestado psicológico. 

(C) laudo. 

(D) relatório. 

(E) parecer. 

 

QUESTÃO 28 
Sobre a testagem e a avaliação psicológica, julgue os itens a 

seguir. 

 

I. A testagem psicológica pauta seus resultados nas 

informações obtidas por meio de entrevistas e testes 

psicológicos. 

II. A avaliação psicológica envolve a integração de 

informações oriundas de diversas fontes. 

III. O Satepsi determina qual teste psicológico o psicólogo 

deve utilizar em cada situação. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A) Apenas o item I está certo.  

(B) Apenas o item II está certo. 

(C) Apenas os itens I e III estão certos. 

(D) Apenas os itens II e III estão certos. 

(E) Todos os itens estão certos. 

 

QUESTÃO 29 

Os testes psicológicos precisam apresentar características 

técnicas que informem sobre a qualidade das informações 

obtidas com seu uso, os chamados parâmetros 

psicométricos. Com relação ao assunto, julgue os itens a 

seguir. 

 

I. A validade de um teste psicológico se refere ao grau 

em que a teoria e as evidências sustentam a 

intepretação dos escores. 

II. A precisão se refere ao grau com que os itens 

apresentam correlações entre si e com construtos 

similares. 

III. A precisão pode ser medida pelo coeficiente alfa de 

Cronbach, em que são esperados valores menores que 

0,7. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A) Apenas o item I está certo.  

(B) Apenas o item II está certo. 

(C) Apenas os itens I e III estão certos. 

(D) Apenas os itens II e III estão certos. 

(E) Todos os itens estão certos. 

 

QUESTÃO 30 

Assinale a alternativa que não contém uma fonte de 

evidência de validade. 

 

(A) Conteúdo. 

(B) Estrutura interna. 

(C) Relações com variáveis externas. 

(D) Processo de resposta. 

(E) Teste-reteste.  
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QUESTÃO 31 

Acerca da guarda e do envio de documentos decorrentes 

de serviços psicológicos, assinale a alternativa correta. 

 

(A) A responsabilidade pela guarda do material cabe à 

instituição em que o psicólogo prestou seus serviços 

profissionais. 

(B) Os documentos escritos decorrentes da prestação de 

serviços psicológicos devem ser guardados pelo prazo 

máximo de cinco anos. 

(C) É necessário um protocolo para registro da entrega de 

documentos. 

(D) Caso o solicitante seja um órgão ou uma instituição, o 

beneficiário não tem direito ao documento final. 

(E) O prazo de validade do laudo psicológico tem prazo 

máximo de um ano.  

 

QUESTÃO 32 

De acordo com a Resolução nº 001/2019, do Conselho 

Federal de Psicologia, as(os) candidatas(os) à Carteira 

Nacional de Habilitação e as(os) condutoras(es) de veículos 

automotores deverão ser avaliadas(os) quanto a alguns 

aspectos. Assinale a alternativa que contém um aspecto 

não necessário a ser avaliado. 

 

(A) Atenção concentrada.  

(B) Opiniões sobre cidadania. 

(C) Agressividade. 

(D) Memória de curto prazo. 

(E) Atenção alternada. 

 

QUESTÃO 33 

Sobre a utilização de testes psicológicos em serviços 

realizados por meio de tecnologias de informação e da 

comunicação, assinale a alternativa correta.  

 

(A) Testes informatizados e lápis e papel devem apresentar 

evidências específicas para o formato de aplicação. 

(B) Cabem ao Satepsi a análise e o estudo do manual do 

teste psicológico para identificar a forma de aplicação 

recomendada. 

(C) Testes de aplicação informatizada e on-line são 

recursos equivalentes. 

(D) O Satepsi garante as condições adequadas da aplicação 

e respostas colhidas no processo de avaliação. 

(E) Atualmente, não existem testes informatizados 

aprovados pelo Satepsi, por essa ser uma área ainda 

em desenvolvimento no Brasil. 

 

QUESTÃO 34 

Acerca da avaliação da capacidade decisional de pessoas 

com deficiência e/ou com doenças crônicas, julgue os itens 

a seguir. 

 

I. A avaliação psicológica da capacidade decisional é uma 

avaliação global da capacidade da pessoa. 

II. A avaliação psicológica de capacidade decisional 

equivale à avaliação de deficiência intelectual. 

III. A avaliação psicológica de capacidade decisória deve 

considerar recursos de apoio para a tomada de 

decisão, tais como tecnologia assistiva e comunicação 

alternativa, utilização de tradução e intérprete. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A) Apenas o item I está certo.  

(B) Apenas o item II está certo. 

(C) Apenas o item III está certo. 

(D) Apenas os itens I e II estão certos. 

(E) Todos os itens estão certos. 

 

QUESTÃO 35 
O Conselho Federal de Psicologia publicou a Resolução nº 

009/2018, que apresenta as diretrizes para a condução do 

processo de avaliação psicológica. Nesse sentido, a 

avaliação psicológica tem objetivo de: 

 

(A) produzir documentos escritos acerca do 

funcionamento psicológico das pessoas. 

(B) fornecer informações que auxiliem no processo de 

tomada de decisões. 

(C) desenvolver instrumentos que mensurem fenômenos 

psicológicos.  

(D) aplicar testes psicológicos. 

(E) treinar profissionais da área para terem expertise na 

utilização de instrumentos psicológicos. 

 

QUESTÃO 36 

Maria participou de um processo seletivo para uma vaga na 

área de vendas e respondeu à Bateria Fatorial de 

Personalidade. Maria teve desempenho situado no 

percentil 90 no fator de socialização. Maria tem uma 

socialização: 

 

(A) alta, ou seja, é uma pessoa que adora ideias novas e 

sempre novas formas de fazer as coisas. 

(B) alta, o que significa que é uma pessoa rude e hostil 

com as demais pessoas. 

(C) alta, o que significa que ela é uma pessoa que tende a 

confiar nos outros e acredita no lado bom das pessoas. 

(D) maior que 90% da amostra normativa. 

(E) média. 
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QUESTÃO 37 

A inteligência é uma capacidade mental muito geral que, 

entre outras coisas, implica a habilidade para raciocinar, 

planejar, resolver problemas, pensar de maneira abstrata e 

aprender da experiência. Não se pode considerar um mero 

conhecimento enciclopédico, uma habilidade acadêmica 

particular ou uma destreza para resolver um teste. 

Entretanto, reflete uma capacidade mais ampla e profunda 

para compreender o ambiente – perceber, dar sentido às 

coisas ou imaginar o que deve ser feito. Sobre as 

formulações teóricas acerca da inteligência e a avaliação da 

inteligência, julgue os itens a seguir. 

I. Spearman, considerado o pai da psicometria,

acreditava na ideia da existência de um fator geral

unitário de inteligência (fator G).

II. O conceito de inteligência envolve as habilidades de

planejamento e resolução de problemas.

III. Stern criou o conceito de quociente intelectual (QI),

representado pela fração cujo numerador é a idade

cronológica e o denominador é a idade mental.

IV. Thurstone defendia a ideia de que a inteligência

consistia em uma entidade multifatorial.

As escalas de Wechsler, em versão para adultos e para

crianças, não são atualmente utilizadas como

indicativos para a avaliação da inteligência.

Assinale a alternativa correta. 

(A) Apenas os itens I, II e III estão certos.

(B) Apenas os itens I e IV estão certos.

(C) Apenas os itens II e III estão certos.

(D) Apenas os itens III, IV e V estão certos.

(E) Apenas os itens I, II e IV estão certos.

QUESTÃO 38 

Acerca da técnica projetiva do desenho HTP (Casa, Árvore, 

Pessoa), assinale a alternativa correta. 

(A) O teste HTP permite uma descrição detalhada das

capacidades cognitivas da pessoa avaliada.

(B) O teste HTP tem por objetivo compreender aspectos

da personalidade do indivíduo, bem como a forma de

esse indivíduo interagir com as pessoas e com o

ambiente.

(C) A tarefa consiste em realizar, no mínimo, 4 desenhos.

(D) O desenho da árvore evoca associações referentes à

vida familiar do sujeito e às relações intrafamiliares.

(E) As respostas são determinadas pelo conteúdo

nomotético trazido pelo indivíduo.

QUESTÃO 39 

Os métodos projetivos envolvem tarefas vagas ou ambíguas 

com instruções relativamente amplas. Acerca dos métodos 

projetivos, assinale a alternativa correta. 

(A) Os estímulos dos métodos projetivos são ordenados de

tal modo que o examinando discorra sobre os temas

oferecidos, sem que se desmotive da tarefa.

(B) Pfister, Zulliguer e Fábulas de Düss são exemplos de

testes projetivos aprovados pelo Satepsi.

(C) O Teste de Apercepção Temática consiste em uma

tarefa em que o examinando precisa contar histórias.

(D) No Teste das Pirâmides Coloridas de Pfister, o

examinando deve realizar uma série sequencial de

desenhos.

(E) O termo projetivo proposto por Frankl remete à

psicanálise, fazendo com que os resultados obtidos a

partir dos testes projetivos sejam interpretados a partir

de teorias psicodinâmicas.

QUESTÃO 40 

No que diz respeito à ética do psicólogo na avaliação 

psicológica, assinale a alternativa incorreta.  

(A) Definir atributos e características a serem avaliadas.

(B) Ensinar as pessoas a responder aos testes psicológicos,

influenciando no desempenho.

(C) Saber os limites de sua atuação.

(D) Oferecer informações claras e adequadas no processo 

de avaliação.

(E) Responsabilizar-se pela qualidade na administração

dos testes psicológicos.
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PROVA DISCURSIVA 
▪ Nesta prova, faça o que se pede, usando, caso deseje, os espaços para rascunho indicados no presente caderno. Em

seguida, transcreva os textos das questões para as respectivas folhas de textos definitivos da prova discursiva, no local

apropriado.

▪ Não serão avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos nem texto de questão transcrito em folha incorreta.

Cada questão deverá ser respondida em sua respectiva folha de texto definitivo.

▪ Em cada questão, qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensão máxima de 30 linhas será desconsiderado.

Também será desconsiderado o texto que não for escrito na folha de texto definitivo correspondente à questão ou que tiver

menos de 10 linhas.

▪ O texto deverá ser manuscrito, em letra legível, com caneta esferográfica de tinta preta ou azul. Em caso de rasura, passe

um traço sobre o conteúdo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequência. Não será permitido o uso de corretivo.

▪ Os espaços destinados à transcrição de textos das folhas de textos definitivos não poderão ser assinados, rubricados nem

conter nenhuma palavra ou marca que identifique o candidato, sob pena de anulação da prova. Será admitida a assinatura

apenas no campo apropriado.

▪ As folhas de textos definitivos serão os únicos documentos válidos para avaliação da prova discursiva. As folhas para

rascunho neste caderno são de preenchimento facultativo e não servirão para avaliação.

QUESTÃO 1 
Na literatura acerca da avaliação psicológica no Brasil, diversos autores indicam a fragilidade da formação em Psicologia no que 

diz respeito ao ensino de avaliação psicológica. Quais ações poderiam ser desenvolvidas com o objetivo de melhoria da 

formação profissional? Em um texto dissertativo-argumentativo, apresente argumentos que justifiquem a escolha de tais ações. 

QUESTÃO 2 
Durante as sessões virtuais de 26/02/21 a 05/03/21, o Supremo Tribunal Federal (STF) julgou a Ação Direta de 

Inconstitucionalidade nº 3481, que se decidiu pela inconstitucionalidade de dispositivos da Resolução CFP nº 02/2003 em 

relação à comercialização de testes psicológicos. Em resumo, a decisão do STF permite a comercialização e o uso de manuais de 

testes para além de profissionais inscritos no conselho de psicologia. Qual é a importância de a comercialização dos testes 

psicológicos ser restrita aos psicólogos? Em um texto dissertativo-argumentativo, apresente argumentos que deem suporte a 

sua resposta.  

QUESTÃO 3 
Durante o ano de 2021, o Conselho Federal de Psicologia realizou uma série de lives intituladas “Você sabia que a avaliação 

psicológica faz parte da sua vida?”, com o objetivo de fomentar a relevância da avaliação psicológica enquanto prática 

profissional. Nesse sentido, redija um texto dissertativo-argumentativo sobre a importância da avaliação psicológica, mostrando 

como essa atuação profissional se faz presente na sociedade. 

QUESTÃO 4 
No Brasil, um levantamento realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE) indica que 17,3 milhões de 

brasileiros possuem algum tipo de deficiência. No entanto, o processo de avaliação psicológica de pessoas com deficiência ainda 

é uma grande lacuna para a Psicologia. Considerando essa fragilidade, apresente a importância da avaliação psicológica de 

pessoas com deficiência, bem como apresente ações que auxiliem o profissional nesse processo. Redija um texto dissertativo-

argumentativo. 




