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Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instruções que seguem, pois elas são parte integrante 

das provas e das normas que regem esse certame. 

1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala. 

2. Seus pertences deverão estar armazenados dentro de embalagem específica fornecida pelo fiscal, 

permanecendo em sua posse somente caneta esferográfica de ponta grossa, de material 

transparente, com tinta azul ou preta, lanche e água, se houver. A utilização de qualquer material 

não permitido em edital é expressamente proibida, acarretando a sua imediata eliminação do 

certame. 

3. Certifique-se de que este caderno: 

- contém 60 (sessenta) questões; 

- refere-se ao cargo/função para o qual realizou a inscrição. 

4. Cada questão oferece 5 (cinco) alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e 

E, sendo apenas 1 (uma) a resposta correta. 

5. Será respeitado o tempo para realização da prova conforme previsto em edital, incluindo o 

preenchimento da grade de respostas. 

6. Os três últimos candidatos deverão retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar 

a Ata de Prova. 

7. A responsabilidade referente à interpretação dos conteúdos das questões é exclusiva do candidato. 

8. No caderno de prova, você poderá rabiscar, riscar e calcular. 

9. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serão divulgados na data descrita no Cronograma de 

Execução desse certame. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

 

Instrução: As questões de números 01 a 10 referem-se ao texto abaixo. Os destaques ao 

longo do texto estão citados nas questões. 

 

Exteligência e o emburrecimento das pessoas 

 

Por Fernando D’Ángelo 

  
01 

02 

03 

04 

05 

06 

07 

08 

09 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

 

Com a internet, os smartphones e os aplicativos, estamos cada vez menos exigindo 

raciocínio de nosso cérebro. “Hoje, buscamos na internet informações que satisfaçam nossa 

curiosidade diversiva (aquela curiosidade mais fútil e sem profundidade) e a curiosidade 

empática (a curiosidade de saber da vida alheia) e estamos deixando muito pouco espaço para 

a curiosidade epistêmica (a curiosidade mais analítica, profunda, que incita questionamentos e 

raciocínio mais profundo).” – Walter Longo, na WTW 2019. 

Nós temos um conhecimento embarcado. A memória, a capacidade de fazer cálculos, 

inferências e predições, de perceber o tempo e a hora, de conectarmos informações provenientes 

de diferentes origens e gerarmos novas ideias e insights. E estamos mandando esse 

conhecimento embarcado para fora. 

O Google tem as respostas, então não precisamos mais decorar os nomes dos rios, ou 

dos estados e todas as capitais brasileiras, por exemplo. O Waze nos mostra o caminho. A 

calculadora faz cálculos. O smartphone nos avisa dos compromissos importantes e nos lembra 

dos telefones de nossos amigos — e em muitas outras situações nos deparamos com este tipo 

de atitude. 

Estamos delegando a dispositivos fora de nosso cérebro funções que eram 

prioritariamente mentais, e com isso, estamos tornando nosso cérebro preguiçoso. Estamos 

literalmente emburrecendo e perdendo nosso poder de criatividade. 

Um neurocientista francês chamado Michel Desmurget, diretor de pesquisa do Instituto 

Nacional de Saúde da França, apresentou em 2020 um estudo que demonstra de forma enfática 

como os dispositivos digitais afetam seriamente o desenvolvimento neural de crianças e jovens. 

Estamos criando uma sociedade com mais inteligência em rede, mas com menos 

inteligência individual. Este é o cenário atual. E considerando o avanço dos algoritmos de 

Inteligência Artificial, muito em breve estaremos confiando a esses algoritmos a tomada de 

decisões. E então a IA vai decidir onde trabalharemos, o que faremos, com quem casaremos, o 

que vamos comer, etc. 

E neste ponto, cito Yuval Harari (HSM Expo 2019): “Afinal, qual será o significado da vida 

quando todas as decisões importantes serão feitas por algoritmos?”. 

 

 
(Disponível em: https://comunicacaoprodutiva.com.br/mundo/desafios-do-seculo-21/- 12/2/21 – texto 

adaptado especialmente para esta prova). 
 

QUESTÃO 01 – Relativamente às ocorrências da palavra ‘a’ no texto, analise as assertivas abaixo, 

assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 

 

(  ) As três ocorrências da palavra ‘a’ (l. 03, 04 e 05) são, do ponto de visto da classe gramatical, 

artigos definidos. 

(  ) Na linha 16, a palavra ‘a’ é uma preposição, ali utilizada para atender à regência de termo que a 

antecede. 

(  ) As duas ocorrências da palavra ‘a’ na linha 24 pertencem à mesma classe gramatical, introduzindo 

termos cuja classificação quanto à função que exercem na frase é a mesma. 

 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 

 

A) V – V – V. 

B) V – F – V. 

C) F – V – F. 

D) V – V – F. 

E) F – F – V. 
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QUESTÃO 02 – Sobre o uso de sinais de pontuação no primeiro parágrafo do texto, analise as 

assertivas abaixo: 
 

I. A primeira vírgula utilizada na linha 01 separa termos coordenados. 

II. Os pares de parênteses foram usados para isolar frases intercaladas no período, com caráter 

explicativo. 

III. O par de aspas utilizado no parágrafo foi utilizado para marcar a transcrição de parte de texto 

inconcluso. 
 

Quais estão corretas? 
 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 

C) Apenas I e II. 

D) Apenas II e III. 

E) I, II e III. 
 

 

QUESTÃO 03 – Relativamente ao terceiro parágrafo do texto, analise as assertivas abaixo: 
 

I. Os verbos “tem”, “mostra”, “faz” e “avisa” têm sujeitos classificados como simples. 

II. Os termos “as respostas”, “o caminho”, “cálculos” e “dos comportamentos importantes” são 

complementos verbais classificados como objetos diretos. 

III. “dos rios” funciona no período como adjunto adverbial de lugar. 
 

Quais estão corretas? 

 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 

C) Apenas III. 

D) Apenas I e II. 

E) Apenas II e III. 
 

 

QUESTÃO 04 – Em relação à substituição de vocábulos do primeiro parágrafo do texto, analise as 

assertivas abaixo: 
 

I. Na linha 03, “vã” poderia substituir “fútil” sem provocar alteração no sentido. 

II. “alheia” (l. 04) seria, correta e adequadamente, substituída por “alheada” sem causar incorreção 

ao período. 

III. Na linha 05, ao se usar “impele” em lugar de “incita” nenhuma alteração ocorreria na frase. 
 

Quais estão corretas? 
 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 

C) Apenas III. 

D) Apenas I e II. 

E) Apenas II e III. 
 

 

QUESTÃO 05 – Caso no período: “Estamos delegando a dispositivos fora de nosso cérebro funções 

que eram prioritariamente mentais, e com isso, estamos tornando nosso cérebro preguiçoso. Estamos 

literalmente emburrecendo e perdendo nosso poder de criatividade”. (l. 16-18) os verbos auxiliares 

fossem flexionados na primeira pessoa do singular do mesmo tempo e modo verbais que têm no 

período, assumiriam, respectivamente, as formas: 
 

A) Estou – estou – estou. 

B) Delegarei – tornarei – emburrecerei e perderei. 

C) Estive – estive – estive. 

D) Delego – torno – emburreço e perco. 

E) Estarei – estarei – estarei. 
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QUESTÃO 06 – Dentre as frases abaixo, retiradas do texto, assinale aquela que NÃO pode ser 

convertida para a voz passiva. 

 

A) Nós temos um conhecimento embarcado. 

B) Os dispositivos digitais afetam seriamente o desenvolvimento neural de crianças e jovens. 

C) O Waze nos mostra o caminho. 

D) A calculadora faz cálculos. 

E) Este é o cenário atual. 
 

 
QUESTÃO 07 – Na linha 20, a palavra “que” classifica-se como: 

 

A) Conjunção integrante. 

B) Pronome relativo. 

C) Conjunção coordenativa. 

D) Pronome interrogativo. 

E) Partícula de realce. 
 

 
QUESTÃO 08 – Analise o trecho abaixo e assinale a alternativa que contém a justificativa correta 

para o uso do acento gráfico. 

 

“Nós temos um conhecimento embarcado. A memória, a capacidade de fazer cálculos, inferências e 

predições, de perceber o tempo e a hora, de conectarmos informações provenientes de diferentes 

origens e gerarmos novas ideias e insights. E estamos mandando esse conhecimento embarcado para 

fora”. 

 

A) A palavra “nós” é acentuada por ser monossílabo átono. 

B) A palavra “memória” recebe acento gráfico por ter três sílabas e terminar em ditongo decrescente. 

C) A palavra “inferências” é acentuada por estar flexionada no plural.  

D) A palavra “cálculos” é acentuada por ser proparoxítona. 

E) A palavra “ideias” deveria ser acentuada em virtude do último acordo ortográfico vigente. 
 

 
QUESTÃO 09 – Todos os itens abaixo estão relacionados à abordagem do tema do texto, EXCETO: 

 

A) Uso de aplicativos. 

B) Inteligência Artificial. 

C) Dispositivos Digitais. 

D) Conhecimentos mediúnicos. 

E) Tomada de decisões. 
 

 
QUESTÃO 10 – Conforme o texto, avalie as assertivas que seguem: 

 

I. A inteligência individual está retrocedendo; entretanto, as decisões pessoais, individuais e 

inerentes a cada ser humano ainda estão preservadas e deverão continuar assim por muito tempo. 

II. O conhecimento dito embarcado refere-se a tudo aquilo que é adquirido pelo homem durante os 

momentos que viaja, tudo aquilo que é adquirido como informação que recebe de outros não 

dissemina – ou seja, retém e não socializa nem relacionada com outras já retidas. 

III. A cada dia mais o uso da inteligência humana tem se alimentado de estratégias tecnológicas que 

lhe permitem ser autônomo e criativo em suas decisões, as quais se baseiam em sua capacidade 

analítica, baseada em funções exclusivamente reflexivas.   

 

Quais estão INCORRETAS? 

 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 

C) Apenas I e II. 

D) Apenas II e III. 
E) I, II e III. 
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LEGISLAÇÃO 

 

QUESTÃO 11 – De acordo com a Constituição Federal vigente, a instituição permanente, essencial à 

função jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem jurídica, do regime democrático e 

dos interesses sociais e individuais indisponíveis denomina-se: 

 

A) Ministério Público. 

B) Senado Federal. 

C) Congresso Nacional. 

D) Conselho Nacional de Justiça. 

E) Advocacia-Geral da União. 

 

 

QUESTÃO 12 – Segundo o Art. 7º da Constituição Federal vigente, estão entre os direitos dos 

trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem à melhoria de sua condição social, EXCETO: 

 

A) Seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntário. 

B) Décimo terceiro salário com base na remuneração integral ou no valor da aposentadoria. 

C) Gozo de férias anuais remuneradas com dois terços a mais do que o salário normal. 

D) Licença à gestante, sem prejuízo do emprego e do salário, com a duração de cento e vinte dias. 

E) Participação nos lucros ou resultados desvinculada da remuneração e, excepcionalmente, 

participação na gestão da empresa, conforme definido em lei. 

 

 

QUESTÃO 13 – Com base nas disposições da Lei Maria da Penha, analise as assertivas abaixo: 

 
I. São formas de violência doméstica e familiar contra a mulher, entre outras: física, psicológica, 

sexual, patrimonial e moral. 

II. No atendimento à mulher em situação de violência doméstica e familiar, a autoridade policial 

deverá, entre outras providências, garantir proteção policial, quando necessário, comunicando de 

imediato ao Conselho Tutelar. 

III. É direito da mulher em situação de violência doméstica e familiar o atendimento policial e pericial 

especializado, ininterrupto e prestado por servidores – preferencialmente do sexo feminino – 

previamente capacitados. 

 

Quais estão corretas? 

 

A) Apenas III. 

B) Apenas I e II. 

C) Apenas I e III. 

D) Apenas II e III. 

E) I, II e III. 

 

 

QUESTÃO 14 – Segundo as definições da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), o dado pessoal 

sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou à organização 

de caráter religioso, filosófico ou político, referente à saúde ou à vida sexual, genético ou biométrico, 

quando vinculado a uma pessoa natural, denomina-se: 

 

A) Dado pessoal sensível. 

B) Dado anonimizado. 

C) Banco de dados. 

D) Dado. 

E) Dado pessoal.  
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QUESTÃO 15 – A Lei de Improbidade Administrativa estabelece que constitui ato de improbidade 

administrativa que importa em enriquecimento ilícito auferir, mediante determinadas práticas de atos 

dolosos, qualquer tipo de vantagem patrimonial indevida em razão do exercício de cargo, de mandato, 

de função, de emprego ou de atividade nas entidades referidas na mencionada Lei, e especialmente, 

EXCETO: 

 

A) Receber vantagem econômica de qualquer natureza, direta ou indireta, para tolerar a exploração 

ou a prática de jogos de azar, de lenocínio, de narcotráfico, de contrabando, de usura ou de 

qualquer outra atividade ilícita, ou aceitar promessa de tal vantagem. 

B) Deixar de prestar contas quando esteja obrigado a fazê-lo, desde que disponha das condições para 

isso, com vistas a ocultar irregularidades. 

C) Incorporar, por qualquer forma, ao seu patrimônio, bens, rendas, verbas ou valores integrantes do 
acervo patrimonial das entidades mencionadas no Art. 1º da referida lei. 

D) Aceitar emprego, comissão ou exercer atividade de consultoria ou assessoramento para pessoa 

física ou jurídica que tenha interesse suscetível de ser atingido ou amparado por ação ou omissão 

decorrente das atribuições do agente público, durante a atividade. 

E) Utilizar, em obra ou serviço particular, qualquer bem móvel, de propriedade ou à disposição de 
qualquer das entidades referidas no Art. 1º da referida lei, bem como o trabalho de servidores, de 

empregados ou de terceiros contratados por essas entidades. 

 

 

QUESTÃO 16 – Com base nas definições da Lei de Acesso à Informação, analise as assertivas abaixo, 

assinalando C, se corretas, ou I, se incorretas. 

 

(  ) Documento: unidade de registro de informações, qualquer que seja o suporte ou formato. 

(  ) Informação sigilosa: aquela relacionada à pessoa natural identificada ou identificável. 

(  ) Integridade: qualidade da informação não modificada, inclusive quanto à origem, trânsito e 

destino. 

 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 

 

A) I – C – I. 

B) I – I – C. 

C) C – C – I. 

D) C – I – C. 

E) C – C – C. 

 

 

QUESTÃO 17 – A LGPD estabelece que os agentes de tratamento de dados, em razão das infrações 

cometidas às normas previstas na referida Lei, ficam sujeitos às determinadas sanções administrativas 

aplicáveis pela autoridade nacional. Segundo as disposições do Art. 52 da referida lei, entre as sanções 

administrativas aplicáveis pela autoridade nacional está a multa simples, de até 2% (dois por cento) 

do faturamento da pessoa jurídica de direito privado, grupo ou conglomerado no Brasil no seu último 

exercício, excluídos os tributos, limitada, no total, a ______________ por infração. 

 

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima. 

 

A) R$ 10.000.000,00 (dez milhões de reais) 

B) R$ 20.000.000,00 (vinte milhões de reais) 

C) R$ 30.000.000,00 (trinta milhões de reais) 

D) R$ 40.000.000,00 (quarenta milhões de reais) 

E) R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhões de reais) 
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QUESTÃO 18 – Segundo o Art. 10 do Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), os hospitais e 

demais estabelecimentos de atenção à saúde de gestantes, públicos e particulares, são obrigados, 

entre outras obrigações, a: 

 

I. Manter registro das atividades desenvolvidas, através de prontuários individuais, pelo prazo de 

trinta anos. 

II. Identificar o recém-nascido mediante o registro de sua impressão plantar e digital e da impressão 

digital da mãe, sem prejuízo de outras formas normatizadas pela autoridade administrativa 

competente. 

III. Fornecer declaração de nascimento em que constem necessariamente as intercorrências do parto 

e do desenvolvimento do neonato. 

 

Quais estão corretas? 

 

A) Apenas II. 

B) Apenas I e II. 

C) Apenas I e III. 

D) Apenas II e III. 

E) I, II e III. 

 

 
QUESTÃO 19 – De acordo com as disposições do Art. 3º do Estatuto do Idoso, entre as pessoas 

idosas, é assegurada prioridade especial aos maiores de _____________ anos, atendendo-se suas 

necessidades sempre preferencialmente em relação às demais pessoas idosas.   

 

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima. 

 

A) 63 (sessenta e três) 

B) 65 (sessenta e cinco) 

C) 70 (setenta) 

D) 75 (setenta e cinco) 

E) 80 (oitenta) 

 

 

QUESTÃO 20 – Com base nas definições do Estatuto Nacional de Igualdade Racial, analise as 

assertivas abaixo: 

 

I. Ações afirmativas: programas e medidas especiais adotados pelo Estado e pela iniciativa privada 

para a correção das desigualdades raciais e para a promoção da igualdade de oportunidades. 

II. Discriminação racial ou étnico-racial: toda distinção, exclusão, restrição ou preferência baseada 

em raça, cor, descendência ou origem nacional ou étnica que tenha por objeto anular ou restringir 

o reconhecimento, gozo ou exercício, em igualdade de condições, de direitos humanos e 

liberdades fundamentais nos campos político, econômico, social, cultural ou em qualquer outro 

campo da vida pública ou privada. 

III. Desigualdade de gênero e raça: toda situação injustificada de diferenciação de acesso e fruição 

de bens, serviços e oportunidades, nas esferas pública e privada, em virtude de raça, cor, 

descendência ou origem nacional ou étnica. 

 

Quais estão corretas? 

 

A) Apenas II. 

B) Apenas I e II. 

C) Apenas I e III. 

D) Apenas II e III. 

E) I, II e III. 
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 CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

divulgação dos fatos, para não perder o timing. 
(  ) É direito do jornalista resguardar o sigilo da fonte. 
(  ) É dever do jornalista combater e denunciar todas as formas de corrupção, em especial quando 

exercidas com o objetivo de controlar a informação. 
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) V – F – V. 
B) V – F – F. 
C) V – V – F. 
D) F – F – V. 
E) F – V – V. 
 

 
QUESTÃO 22 – Em que ano foi aprovado o Código de Ética dos Jornalistas no Brasil? 
 
A) 1994. 
B) 1992. 
C) 1985. 
D) 1967. 
E) 1956. 
 

 
QUESTÃO 23 – Dentro das Teorias da Comunicação, a Teoria dos Efeitos foi classificada em dois 
tipos. Quais são eles? 
 
A) Teoria Hipodérmica e Teoria da Influência Seletiva. 

B) Teoria Culturológica e Teoria Crítica. 
C) Aldeia Global e Estudos Culturais. 
D) Cultura de Massas e Indústria Cultural. 
E) Estudos Culturais e Esfera Pública. 
 

 

QUESTÃO 24 – Em quantas perguntas o “Modelo de Lasswell” se baseou para focar nos estudos de 
compreensão e descrição dos atos de comunicação? 
 
A) 7. 
B) 6. 
C) 5. 
D) 3. 
E) 2. 
 

 
QUESTÃO 25 – O uso do lide vincula-se a uma técnica que representa a maneira de apresentar as 
informações de forma decrescente no texto. Qual o nome dessa técnica? 
 
A) Nariz de cera. 
B) Condução. 
C) Retranca. 
D) Pirâmide invertida. 
E) Hierarquia. 
 
 
 

 

 
QUESTÃO 21 – Em relação ao Código de Ética dos Jornalistas Brasileiros, analise as assertivas 

abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 
 
(  ) É um compromisso fundamental do jornalista pautar o seu trabalho pela rápida apuração e            
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 QUESTÃO 26 – Quais os tipos narrativos de textos jornalísticos? 

 
A) Nota, notícia e reportagem. 
B) Resenha crítica, crônica e artigo. 
C) Editorial, artigo e resenha crítica. 
D) Nota, notícia e resenha crítica. 

E) Suíte, perfil e entrevista. 
 

 
QUESTÃO 27 – O lide, forma aportuguesada para lead, em inglês, que significa “guiar”, “conduzir”, 
é o formato preferencial utilizado na abertura de textos noticiosos, e para ser construído, deve            
responder às seis perguntas que envolvem o fato. Sobre o assunto, relacione a Coluna 1 à Coluna 2, 
associando as perguntas às informações de um fato. 
 
Coluna 1 
1. Quem? 
2. O quê? 
3. Quando? 
4. Onde? 

5. Como? 
6. Por quê? 
 
Coluna 2 
(  ) Na tarde deste domingo. 
(  ) Fizeram uma manifestação. 
(  ) Para lembrar o 16º mês do acidente. 

(  ) Os parentes das vítimas do acidente com o Airbus da TAM. 
(  ) Caminharam pelo saguão do aeroporto carregando faixas e cartazes com as fotografias dos           

familiares e protestaram em frente aos balcões de check-in da TAM. 
(  ) No aeroporto de Congonhas. 
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) 1 – 6 – 4 – 3 – 2 – 5. 
B) 3 – 2 – 6 – 1 – 5 – 4. 
C) 2 – 3 – 4 – 1 – 6 – 5. 
D) 1 – 4 – 3 – 2 – 5 – 6. 
E) 1 – 3 – 5 – 4 – 6 – 2. 
 

membros da organização. 
(  ) O Clipping é uma das atividades mais típicas de uma assessoria de imprensa. 
(  ) O assessor não deve fornecer pautas e informações interessantes e personalizadas ao jornalista. 
(  ) Levantamento de pautas é irrelevante para o trabalho de um assessor de imprensa. 
(  ) Release é um material distribuído à imprensa para sugestão de pauta ou veículo gratuita. 
 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) V – V – F – F – V. 
B) V – F – F – V – V. 
C) V – F – V – F – F. 
D) F – F – V – V – F. 
E) F – V – V – F – V. 

 
 

 
QUESTÃO 28 – Adaptados às condições (principalmente financeiras) e cultura locais, uma                   
organização ou um assessorado necessita de um conjunto de produtos e serviços de uma assessoria, 
para atingir seus objetivos e seus públicos a serem mais informados. Em relação aos produtos e 
serviços de uma assessoria, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F,               
se falsas. 
 
(  ) Cabe ao assessor de imprensa (AI) o acompanhamento das entrevistas do assessorado ou      
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 QUESTÃO 29 – Quais das atividades abaixo é de responsabilidade do Gatekeeper? 

 
A) Distribuir gratuitamente o release. 
B) Pagar pela veiculação do texto. 
C) Selecionar o que será veiculado numa redação. 
D) Intermediar entrevistas. 

E) Selecionar os critérios editoriais.  
 

 
QUESTÃO 30 – Analise as assertivas abaixo sobre os critérios para o bom aproveitamento dos            
releases: 
 
I. Ser mais subjetivo. 

II. Ser novidade. Se o assunto ainda não foi abordado pela imprensa, a chance de ser aproveitado 
aumenta. 

III. O lead não precisa estar logo no início. 
 
Quais estão INCORRETAS? 
 

A) Apenas I. 
B) Apenas I e II. 
C) Apenas I e III. 
D) Apenas II e III. 
E) I, II, III. 
 

 
QUESTÃO 31 – Consciente de seu papel nas políticas institucionais de comunicação, o                          
jornalista-assessor atua como gerente de todo um processo para garantir a visibilidade e a imagem 
da instituição. O que se espera desse profissional é autoconhecimento e percepção clara do papel da 
instituição e de sua inserção na sociedade. Não são raras as críticas dos jornalistas ao                             
desconhecimento do assessor. Para melhorar o relacionamento, nada melhor do que eficiência na 
condução do processo. Sobre isso, assinale a alternativa que define um dos princípios básicos do 
assessor. 

 
A) Assumir o papel de porta-voz da instituição. 
B) Pedir para ver a pauta e ler a matéria antes da publicação. 
C) Agir como um facilitador, interlocutor e mediador nas relações do jornalista com a instituição e as 

fontes. 
D) Enviar muitos releases sobre o mesmo assunto. 

E) Reclamar com o editor ou proprietário do veículo sobre algum problema de relacionamento com o 
jornalista. 

 

 
QUESTÃO 32 – De acordo com o Art. 221 da Constituição Federal, a produção e a programação das 
emissoras de rádio e televisão devem atender a quantos princípios? 
 
A) 6. 
B) 4. 
C) 3. 
D) 8. 
E) 10. 
 

 
QUESTÃO 33 – A corrente de estudos denominada “FolkComunicação” foi introduzida no Brasil por 
qual teórico? 
 
A) Erick Abreu. 
B) Michel Foucault. 
C) George Herbert. 
D) Edgar Morin. 

E) Luiz Beltrão. 
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 QUESTÃO 34 – De acordo com o Art. 220, Capítulo V, da Constituição Federal, a manifestação do 

pensamento, a criação, a expressão e a informação, sob qualquer forma, processo ou veículo, não 
sofrerão qualquer restrição, observado o disposto nesta Constituição. Analise as assertivas abaixo 
considerando os parágrafos de §1º a §6º  da Constituição Federal, assinalando V, se verdadeiras, ou 

F, se falsas. 
 

(  ) Nenhuma lei conterá dispositivo que possa constituir embaraço à plena liberdade de informação 
jornalística, no rádio ou na TV, observado o disposto no Art. 5º, IV, V, X, XIII e XIV. 

(  ) É vedada toda e qualquer censura de natureza política, ideológica e artística. 
(  ) Compete à Lei Federal estabelecer os meios legais que garantam à pessoa e à família, a                

possibilidade de se defenderem de programas ou programações de rádio e televisão, que            
contrariem o disposto no Art. 221, bem como da propaganda de produtos, práticas e serviços que 
possam ser nocivos à saúde e ao meio ambiente.  

(  ) Os meios de comunicação social, podem, direta ou indiretamente, ser objeto de monopólio ou 
oligopólio. 

(  ) A publicação de veículo impresso de comunicação independe de licença de autoridade. 
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) V – F – F – V – F. 
B) V – F – V – F – V. 
C) F – V – F – V – V. 
D) F – V – V – F – V. 
E) F – V – F – F – F. 
 

 
QUESTÃO 35 – Mass Media são meios de comunicação que visam fornecer informações ao maior 
número possível de pessoas simultaneamente. Pode-se dizer que a primeira mídia de massa foi a 
imprensa escrita (jornal), depois o rádio, em seguida a televisão, e, finalmente, a internet. Assim, os 
meios de comunicação de massa caracterizam-se por terem três objetivos fundamentais para seu 
público. São eles: 
 
A) Educar, informar e proporcionar entretenimento. 

B) Educar, monitorar e influenciar. 
C) Buscar audiência, informar e proporcionar entretenimento. 
D) Engajar, monitorar e conquistar parceria. 
E) Educar, informar e engajar. 
 

 

QUESTÃO 36 – Sobre as teorias do Jornalismo, critérios como noticiablidade, valores-notícia,         
constrangimentos organizacionais, construção da audiência e rotinas de produção são pressupostos 
ligados a que Teoria? 
 
A) Do Espelho. 
B) Do Gatekeeper. 
C) Organizacional. 
D) Gnóstica. 
E) Do Newsmaking. 
 

 
QUESTÃO 37 – A Teoria do Agendamento defende a ideia de que: 
 
A) Cada elemento do público é pessoal e diretamente atingido pela mensagem.  

B) As notícias servem objetivamente a determinados interesses políticos.  
C) Os consumidores de notícias tendem a considerar mais importantes os assuntos que são veiculados 

na imprensa, sugerindo que os meios de comunicação agendam nossas conversas.  
D) O jornalismo é um negócio e, como tal, busca o lucro. Por isso, a organização está                            

fundamentalmente voltada para o balanço contábil. 
E) O conteúdo das notícias é imposto aos jornalistas pelos dirigentes das empresas de comunicação e 

condicionado pela estrutura macroeconômica. 
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 QUESTÃO 38 – “Se um cão mordeu um homem, isso não é notícia. Mas se um homem morder um 

cão, isso é notícia!”. A frase de Charles Anderson Dana chama a atenção para que a notícia tem que 
ser a expressão de um fato novo e gerar interesse ao público ao qual se destina. Assim sendo, para 
um assunto interessar, deve ter algumas características. Assinale a alternativa que apresenta essas       
características.  

 

A) Fato novo, lide simples, objetivo. 
B) Ineditismo, proximidade, relevância. 
C) Imparcialidade, apelativo, redundância. 
D) Ineditismo, imparcialidade, relevância. 
E) Proximidade, lide simples, apelativo. 
 
 
QUESTÃO 39 – Assim como outros meios de comunicação, o rádio possui uma linguagem própria 
para que possa ter sua própria maneira de informar. Algumas normas técnicas são utilizadas nas 
redações como forma de evitar ruídos na comunicação. Dentro de um modelo geral, cada jornalista 
desenvolve sua própria forma de se comunicar, e cada emissora possui seu editorial específico. Sobre 
algumas convenções adotadas, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se 
falsas. 
 

(  ) Deve-se evitar o uso de verbos no gerúndio.  
(  ) O nome do sujeito deve vir sempre antes do cargo a que se refere.  
(  ) Números de um a dez devem ser redigidos por extenso. Acima disso, em algarismos.  
(  ) Percentagem não deve ser escrita por extenso.  
(  ) Uso de pontos de interrogação entre a frase.  
 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) V – F – V – F – V. 
B) V – V – F – F – V. 
C) V – F – F – V – F. 
D) F – V – V – F – F. 
E) F – F – V – V – V. 
 
 
QUESTÃO 40 – Das técnicas e normas de redação em rádio, cada linha de 70 toques corresponde a 
quantos segundos de locução? 
 
A) 8. 
B) 7. 

C) 6. 
D) 5. 
E) 3. 
 
 
QUESTÃO 41 – Comunicação pública é entendida como tudo aquilo que diz respeito ao interesse 
público. Embora muitos autores tratem a comunicação pública como sinônimo de comunicação           
política, a verdade é que o conceito envolve alguns tipos de comunicação. Quais são eles? 
 
A) Eleitoral e governamental. 
B) De governo e comunicação em serviço público. 
C) Política e eleitoral. 
D) Governamental e em serviço público. 
E) Estratégica e eleitoral. 
 
 
QUESTÃO 42 – No universo do radiojornalismo, qual o significado de retranca? 
 
A) Manchete do texto. 
B) Roteiro do assunto. 
C) Texto informativo. 
D) Palavras-chave que identificam a matéria. 
E) Trecho musical que separa duas notícias. 
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 QUESTÃO 43 – O Linkedin é a maior rede social profissional do mundo. O objetivo dessas redes é 

facilitar o networking, a capacitação de talentos e a busca por novas oportunidades de trabalho. Em 
qual ano foi criada a rede? 
 
A) 1997. 
B) 2000. 

C) 2002. 
D) 2003. 
E) 2005. 
 

 
QUESTÃO 44 – Plataformas de entretenimento também são de grande interesse do público, afinal, 
todos querem passar um tempo descontraído e de lazer na internet. Em 2020, qual rede social estava 
liderando como a mais poderosa no entretenimento? 
 
A) Instagram. 
B) Tik Tok. 
C) YouTube. 
D) Pinterest. 

E) Snapchat. 
 

 
QUESTÃO 45 – Qual a função do radioescuta? 
 
A) Operar a mesa de sonoplastia. 
B) Coordenar as tarefas necessárias à realização de um programa. 
C) Acompanhar o noticiário das emissoras concorrentes ou de outras cidades e as faixas de serviço 

para coletar informações que possam gerar pautas para sua redação. 
D) Além de acompanhar os noticiários, o radioescuta também pode vir a apresentar o programa de 

rádio. 
E) Nenhuma das alternativas anteriores. 
 

 

QUESTÃO 46 – De acordo com a linha do tempo das redes sociais que já existiram (e ainda existem), 
relacione a Coluna 1 à Coluna 2, associando as redes ao ano da sua criação. 
 
Coluna 1 
1. Orkut. 
2. MySpace. 

3. WhatsApp. 
4. WhatsApp Business. 
5. Snapchat. 
 
Coluna 2 
(  ) 2011. 
(  ) 2018. 
(  ) 2009. 
(  ) 2003. 
(  ) 2004. 
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) 5 – 4 – 3 – 2 – 1. 

B) 3 – 2 – 4 – 1 – 5. 
C) 5 – 4 – 2 – 3 – 1. 
D) 1 – 2 – 5 – 4 – 3. 
E) 4 – 1 – 5 – 2 – 3. 
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 QUESTÃO 47 – Para atuar como Social media, o profissional precisa: 

 
A) Diploma em Jornalismo. 
B) Diploma em Marketing. 
C) Diploma em Relações Públicas. 
D) Diploma em Web Designer. 

E) Nenhuma das alternativas anteriores. 
 

 
QUESTÃO 48 – Em 2016, o Instagram criou o Instagram Stories para concorrer com o Snapchat, 
que acabou despencando. Atualmente, o uso do storytelling é utilizado no marketing e na publicidade 
com o objetivo de: 
 
A) Promover uma marca e vender de forma eficiente através da contação de histórias. 
B) Apenas conquistar seguidores, sem fins comerciais. 
C) Promover cursos online. 
D) Verificar contas falsas através dos stories. 
E) Nenhuma das alternativas anteriores. 
 

 
QUESTÃO 49 – “Pessoas precisam de histórias mais do que de pão propriamente dito. Histórias 
dizem-nos como viver e por quê”. O trecho de “As Mil e Uma Noites” está se referindo ao: 
 
A) Copywriter. 
B) Storytelling. 
C) Gatilhos da exclusividade. 
D) Fator Especificidade. 
E) Enredo. 
 

 
QUESTÃO 50 – Sobre a ética na imprensa, os pecados capitais listados por Paul Johnson foram 
publicados no Jornal da Tarde de 24 de março de 1993, inaugurando uma série de debates sobre a 
ética na imprensa brasileira. Quantos são esses pecados capitais? 

 
A) Quatro. 
B) Cinco. 
C) Sete. 
D) Oito. 
E) Dez. 

 

 
QUESTÃO 51 – A composição de um texto jornalístico é dividida em: 
 
A) Pauta, apuração, redação e edição. 
B) Lide, apuração, redação e edição. 
C) Objetividade, precisão, apuração e edição. 

D) Pirâmide invertida, pauta, apuração e redação. 
E) Lide, apuração e redação. 
 

 
QUESTÃO 52 – O primeiro blog surgiu em 1997. Jorn Bargem desenvolveu um sistema para que as 
pessoas escrevessem na internet sobre tudo o que achassem interessante. Ele nomeou essa atividade 
de “weblog”. No entanto, o blog se tornou popular um tempo depois, no ano de: 
 
A) 1998. 
B) 1999. 
C) 2000. 
D) 2001. 
E) 2002. 
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 QUESTÃO 53 – Qual o significado do termo call to action (CTA) dentro de uma ação de marketing? 

 
A) Entrevistar convidados. 
B) Criar roteiro. 
C) Convidar o ouvinte a fazer alguma ação, seja no início, meio ou fim. 
D) Criar uma landing page. 

E) Criar um podcast. 
 

 
QUESTÃO 54 – O que é um podcast? 
 
A) Programa de rádio com conteúdo sob demanda. 
B) Arquivo de áudio de um único episódio. 
C) Programa de rádio com conteúdo limitado. 
D) Arquivo de áudio ouvido em apenas um dispositivo. 
E) Nenhuma das alternativas anteriores. 
 

 
QUESTÃO 55 – Entre as teorias da comunicação desenvolvidas nas escolas estadunidenses, há a 

corrente funcionalista. Quem foram os principais teóricos dessa corrente? 
 
A) John Broadus Watson e Gustave Le Bom. 
B) Edgar Morin e Herbert Marshall McLuhan. 
C) Theodor Adorno e Max Horkheimer. 
D) Herbert Marcuse e Jurgen Habermas. 
E) Paul Lazarsfeld, Harold Lasswell e Robert King Merton. 
 

 
QUESTÃO 56 – O termo “aldeia global” indica a interligação do mundo por meio das novas                
tecnologias. O termo foi lançado pelo teórico, filósofo e educador Herbert Marshall McLuhan em que 
ano? 
 
A) 1950. 

B) 1955. 
C) 1956. 
D) 1960. 
E) 1966. 
 

 
QUESTÃO 57 – O mailing ou cadastro de jornalistas é a lista de jornalistas e veículos de interesse de 
determinada assessoria e que pode ser subdividida de acordo com critérios particulares. Quais são 
esses critérios? 
 
A) Jornalistas locais, de interesse nacional, especializados, colunistas e pauteiros. 
B) Nota oficial, comunicado e plano de divulgação. 
C) Jornalistas locais, de interesse regional, especializados e pauteiros. 

D) Jornalistas locais, colunistas e pauteiros. 
E) Pauta exclusiva, colunistas e pauteiros. 
 

 
QUESTÃO 58 – Dentro da Teoria da Escola Francesa, a Teoria Culturológica teve início nos anos 60 
com a publicação da obra “Culturas de Massas no século XX”. Qual o nome do antropólogo, sociólogo 
e filósofo que introduziu o conceito de Indústria Cultural? 
 
A) Louis Althusser. 
B) Jean Baudrillard. 
C) Edgar Morin. 
D) Georges Friedmann. 
E) Roland Barthes. 
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 QUESTÃO 59 – “Os jornais de rádio, não importa a hora em que estejam no ar, devem estar à frente 

de outros veículos”. Essa afirmação foi feita por quem? 
 
A) Heródoto Barbeiro.  
B) Manuel Carlos Chaparro. 
C) Demétrio Magnoli. 

D) Nelson Traquina. 
E) Francisco Viana. 
 

 
QUESTÃO 60 – Quais foram os criadores do conceito de Indústria Cultural, que substitui o termo 
cultura de massa, onde a cultura é transformada em mercadoria desde a manipulação e as mensagens 
ocultas envolvidas? 
 
A) Walter Benjamin e Jürgen Habermas. 
B) Edgar Morin e Roland Barthes. 
C) Theodor Adorno e Max Horkheimer. 
D) Michel Foucault e Pierre Bourdieu. 
E) Georges Friedmann e Edgar Morin. 


