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CÂMARA MUNICIPAL DE ITATIBA ESTADO DE SÃO PAULO 

CONCURSO PÚBLICO PARA VAGAS E  
FORMAÇÃO DE CADASTRO RESERVA 

EDITAL Nº 01/2022 

BIBLIOTECÁRIO 

 
 
 

LEIA COM ATENÇÃO AS INSTRUÇÕES ABAIXO 
 

INSTRUÇÕES GERAIS 

I. Nesta prova, você encontrará 07 (sete) páginas numeradas sequencialmente, contendo 40 (quarenta) questões 
objetivas correspondentes às seguintes disciplinas: Língua Portuguesa 10 (dez) questões, Noções de 
Informática 05 (cinco) questões, Legislação 05 (cinco) questões e Conhecimentos Específicos 20 (vinte) 
questões. 

II. Verifique se seu nome e número de inscrição estão corretos na Folha de Respostas. Se houver erro, notifique 
o fiscal. 

III. Verifique se o Caderno de Questões se refere ao cargo para o qual você se inscreveu. Caso o cargo esteja 
divergente, solicite ao fiscal de sala para que tome as providências cabíveis, pois não serão aceitas 
reclamações posteriores nesse sentido. 

IV. Assine e preencha a Folha de Respostas nos locais indicados, com caneta azul ou preta. 

V. Verifique se a impressão, a paginação e a numeração das questões estão corretas. Caso observe qualquer 
erro, notifique o fiscal. 

VI. Marque a Folha de Respostas cobrindo fortemente o espaço correspondente à letra a ser assinalada, conforme 
o exemplo na própria Folha de Respostas. 

VII. O sistema de leitura e processamento das Folhas de Respostas não registrará a resposta em que houver falta 
de nitidez na marcação e/ou marcação de mais de uma alternativa. 

VIII. A Folha de Respostas não pode ser dobrada, amassada, rasurada ou manchada. Exceto sua assinatura, 
nada deve ser escrito ou registrado fora dos locais destinados às respostas. 

IX. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal a Folha de Respostas e este Caderno. As observações ou marcações 
registradas neste caderno não serão levadas em consideração. 

X. Você dispõe de 03 (três) horas para fazer esta prova. Reserve os 20 (vinte) minutos finais para marcar 
a Folha de Respostas. 

XI. O candidato só poderá retirar-se do setor de prova 01 (uma) hora após seu início. 

XII O candidato poderá levar seu Caderno de Questões somente após transcorrido o tempo de 02 (duas) 
horas do início da prova. Em hipótese alguma o candidato poderá levar o Caderno de Questões antes do 
horário permitido. 

XIII. É terminantemente proibido o uso de telefone celular, e demais aparelhos eletrônicos. 

 

 

Boa Prova! 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

 
Considere o texto abaixo para responder as 
questões 1 e 2. 
 

“Você é um envelhescente? (Mário Prata) 
Se você tem entre 55 e 70 anos, preste bastante 

atenção no que se segue. Se você for mais novo, 
preste também, porque um dia vai chegar lá. E, se 
já passou, confira. 

Sempre me disseram que a vida do homem se 
dividia em quatro partes: infância, adolescência, 
maturidade e velhice. Quase correto. Esqueceram 
de nos dizer que entre a maturidade e a velhice 
(entre os 55 e os 70), existe a envelhescência. 

A envelhescência nada mais é que uma 
preparação para entrar na velhice, assim com a 
adolescência é uma preparação para a maturidade. 
Engana-se quem acha que o homem maduro fica 
velho de repente, assim da noite para o dia. Não. 
Antes, a envelhescência. E, se você está em plena 
envelhescência, já notou como ela é parecida com 
a adolescência? Coloque os óculos e veja como 
este nosso estágio é maravilhoso: (...)” 

https://marioprata.net/cronicas/voce-e-um-envelhescente/-  

Acesso em: 11/05/2022 

1) Analise as afirmativas abaixo e indique quais se 
referem ao excerto apresentado acima: 
I. A envelhescência é um período que se destaca 

por sua aproximação com o conceito de 
adolescência e por suas semelhanças com o 
período que antecede. 

II. O termo envelhescente é uma expressão que 
surge a partir da junção de dois termos que 
determinam fases diferentes da evolução do ser 
humano. 

III. As quatro únicas fases de evolução do ser 
humano são: infância. Adolescência, 
maturidade e velhice. 

IV. A fase da evelhescência é um período que, para 
Mário Prata, é especial e deveria ser 
reconhecido. 

Estão corretas as afirmativas: 
a) I e II apenas. 
b) II e III apenas. 
c) I e IV apenas. 
d) II e IV apenas. 
 

2) O trecho citado acima pertence a um tipo textual 
específico, que pode ser identificado a partir de 
suas características estruturais e, também, de 
sua organização temática. A partir dessa leitura, 
é possível caracterizar o texto como: 
a) Crônica, pois é organizado em estrutura de 

parágrafos e traz uma crítica social. 
b) Poesia, já que se organiza em estrofes, trazendo 

uma crítica social. 
c) Poema, pois apresenta o destaque para a 

emoção do narrador. 
d) Crônica, pois apresenta uma experiência 

científica, com destaque para o tempo presente.   

3) A ortografia de algumas palavras em nossa 
Língua Portuguesa pode variar de acordo com 
o sentido da palavra dentro do texto. Com base 
nesta relação entre a ortografia e o sentido da 
palavra no contexto da frase, assinale a 
alternativa que apresenta a escrita correta. 
a) Para fazermos compra é importante apressar os 

valores. 
b) Em todas as situações podemos identificar que 

as regras possuem esseção.  
c) Em todas as situações podemos identificar que 

as regras possuem exceção. 
d) Hoje precisarei consultar o estrato do banco. 
 

4) Após o Novo acordo ortográfico, tivemos a 
supressão de alguns acentos gráficos. Assinale 
a alternativa que não apresenta erro, segundo 
esta nova reforma. 
a) idéia, consciência, frequência, platéia. 
b) ideia, consciencia, frequencia, plateia. 
c) idéia, consciência, freqüência, plateia. 
d) ideia, consciência, frequência, plateia. 
 

5) Leia a manchete e responda à questão abaixo. 

 
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2022/05/11/grupo-

que-coordena-implantacao-do-5g-recomenda-a-anatel-adiar-inicio-

da-tecnologia-nas-capitais.ghtml -acesso em 11/05/2022 

No texto apresentado acima é possível 
identificar a utilização de várias classes de 
palavras. Assinale a alternativa que indica 
correta e respectivamente a classe de palavras 
e a sua função dentro da frase. 
a) O substantivo “implantação” exerce a função de 

sujeito na frase. 
b) O verbo “coordena” exerce a função de verbo 

intransitivo. 
c) O substantivo “grupo” exerce o papel de sujeito 

da frase. 
d) O substantivo “prazo” exerce a função de sujeito 

da frase. 
 

6) Com relação ao uso do sinal indicativo de crase, 
assinale a alternativa correta. 
a) A crase não deve ser utilizada antes de palavra 

masculina, mas deve estar presente antes de 
indicação de horas. 

b) A crase deve ser utilizada antes de palavra 
masculina, mas não pode estar presente antes 
de indicação de horas. 

c) O sinal indicativo de crase deve aparecer 
quando houver a junção da preposição a com o 
artigo a/o. 

d) Não se usa crase antes de locuções adverbiais 
femininas que nos transmite a ideia de tempo ou 
modo. 

about:blank
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7) Analise a frase abaixo e assinale a alternativa 
que indique o correto significado da palavra em 
destaque. 
 
O novo prefeito agradou parte dos ouvintes devido 
ao seu discurso sectário. 
 
a) Intransigente. 
b) Cansativo. 
c) Exagerado. 
d) Incompreensível. 
 

8) Assinale a alternativa que não apresenta 
nenhum erro de pontuação. 
a) “O Gaispi, afirma que a proposta não 

representa, necessariamente, o adiamento do 
5G, mas, sim, a concessão de prazo adicional 
para cumprimento das obrigações necessárias à 
ativação da tecnologia.”  

b) “O Gaispi afirma, que a proposta não 
representa, necessariamente, o adiamento do 
5G mas, sim, a concessão de prazo adicional 
para cumprimento das obrigações necessárias à 
ativação da tecnologia.” 

c) “O Gaispi afirma que a proposta não representa 
necessariamente, o adiamento do 5G, mas sim, 
a concessão de prazo adicional para 
cumprimento das obrigações necessárias à 
ativação da tecnologia.” 

d) “O Gaispi afirma que a proposta não representa, 
necessariamente, o adiamento do 5G, mas, sim, 
a concessão de prazo adicional para 
cumprimento das obrigações necessárias à 
ativação da tecnologia.” 

 
9) Há, em nossa Língua, algumas regras que 

determinam o correto uso da concordância 
verbal e nominal. Assinale a alternativa que 
apresenta erro de concordância. 
a) Ficamos fora de si. 
b) São 8 horas de caminhada até a escola. 
c) Faz cinco anos que eu estudo nesta escola. 
d) Neste espaço é proibida a entrada de pessoas 

não autorizadas. 
 

10) A norma gramatical da Língua Portuguesa 
determina algumas regras para a regência 
verbal e nominal. Leia as frases abaixo e 
analise-as quanto à correção de utilização 
dessas regras. 
I. A enfermeira assistiu muito bem o paciente. 
II. O meu pai assistiu o filme hoje à tarde. 
III. O meu irmão prefere mais maçã do que laranja. 
IV. O meu primo está namorado uma amiga minha 
Assinale a alternativa em que encontramos 
frases escritas corretamente. 
a) I e II apenas. 
b) I e IV apenas. 
c) II e IV apenas. 
d) III e IV apenas. 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

 
11) São pequenos arquivos criados quando 

visitamos um site na Internet, e que, no acesso 
são salvos no nosso computador, pelo 
navegador. São arquivos que contém 
informações que ajudam a identificar o 
visitante. Os objetivos destes arquivos são para 
personalizar a página de acordo com o perfil ou 
para facilitar o transporte de dados entre as 
páginas de um mesmo site. Estes arquivos 
recebem o nome de:  
a) Feeds 
b) Cookies 
c) Adwares 
d) Spywares 
 

12) Você está trabalhando com a plataforma 
Windows. Um determinado programa está em 
memória e você não consegue encerrá-lo. Para 
essa tarefa o Sistema Operacional permite que 
o programa seja acessado por uma janela, e 
através desta janela efetuar o seu 
encerramento. A tela apresentada a seguir é a 
que deve ser acessada, sendo a mesma 
acionada pelo que se descreve na alternativa: 
 

 
a) ALT+TAB 
b) CTRL+SHIFT+DEL 
c) ALT+CTRL+DEL 
d) CTRL+TAB 
 

13) Várias pragas estão presentes no meio digital 
ou em dispositivos conectados em um sistema, 
como pendrive e DVDs. Estes programas 
maliciosos podem infectar um sistema e 
provocar sérios danos à máquina, aos 
negócios, enfim ao usuário da máquina. Uma 
praga conhecida por ___________ é altamente 
destrutiva, pois ela bloqueia o computador ou 
dispositivos móveis criptograma arquivos de 
vários tipos, provocando um caus. Alguns 
destes ataques são sucedidos por pedidos de 
resgate.  
Assinale a alternativa que preencha 
corretamente a lacuna. 
a) Trojan 
b) Ransomware 
c) Botnet 
d) Phising 
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14) Você está desenvolvendo uma apresentação 
em PowerPoint (Software de Apresentação) e 
tem que preparar os Slides para a seguinte 
modalidade. “Exibir sua apresentação com as 
anotações do orador em um computador (seu 
desktop ou notebook) enquanto o público 
assiste apenas o conteúdo dos slides, sem ver 
as anotações. Essa modalidade á acessível 
acionando: 
a) Exibir -> Anotações 
b) Layout ->Design 
c) Apresentar -> Ocultar 
d) Apresentar -> Design 
 

15) Considere que o tempo de estudo nos diversos 
graus de escolaridade estão descritos na 
Tabela II. Isso quer dizer que para que uma 
pessoa obtenha um título de Doutorado, ela 
tenha que ter completado os anos de estudo. 
Sabe-se também, que uma pessoa ingressante 
na escola, se dá pelo fundamental com 6 anos 
de idade. Com base nestes dados, assinale a 
alternativa que apresenta a fórmula indicada na 
célula D2, que valida o raciocínio, e que ela pode 
ser copiada para demais colunas. 
 

 
 
a) =SE(C2>=22;SE(B2>=28;"Possível ter"; "NÃO 

possível pelos anos estudo");"Impossível pela 
Idade") 

b) =SE(C2>=28;SE(B2>=22;"Possível ter"; "NÃO 
possível pelos anos estudo");"Impossível pela 
Idade") 

c) =SE(B2>=22;SE(C2>=28;"Possível ter"; "NÃO 
possível pelos anos estudo");"Impossível pela 
Idade") 

d) =SE(B2>=28;SE(C2>=22;"Possível ter"; "NÃO 
possível pelos anos estudo");"Impossível pela 
Idade") 

LEGISLAÇÃO 

 
16) Analise as afirmativas abaixo e dê valores 

Verdadeiro (V) ou Falso (F). 
(  ) Cometerá crime de responsabilidade o Prefeito 

que, nos termos determinados pela Lei Orgânica 
do Município de Itatiba/SP, atentar contra o 
Plano Diretor Municipal. 

(  ) A partir das determinações da Lei Orgânica 
Municipal, o Prefeito poderá delegar, por meio 
de Decreto, funções administrativas que não 
sejam de sua competência exclusiva, tais como, 
por exemplo: prestar informações à Câmara 
Municipal quando por essa solicitadas. 

(  ) Se o Plenário da Câmara Municipal, por 1/3 (um 
terço) dos votos dos presentes, entender que as 
acusações contra o Prefeito Municipal, pelo 
cometimento de Crime de Responsabilidade, 
são procedentes, determinará o envio do 
apurado à Procuradoria Geral da República, no 
âmbito do STF, para que tome as medidas que 
achar cabível. 

(  ) A remuneração do(a) Vereador(a), conforme 
determina a Lei Orgânica, será fixada pela 
Câmara Municipal, em cada legislatura para a 
subsequente, estabelecido como limite máximo 
o valor percebido pelo Prefeito Municipal. 

Assinale a alternativa que apresenta a 
sequência correta de cima para baixo. 
a) V - F - F - V 
b) V - V - F - F 
c) V - V - F - V 
d) F - V - F - V 
 

17) A mesa diretora da Câmara Municipal é o órgão 
colegiado responsável, dentre outros aspectos, 
por organizar os trabalhos da Casa Legislativa. 
Sua composição se dá pela eleição de um 
Presidente, um 1º Secretário e um 2º 
Secretários, sendo que, nos termos do 
Regimento Interno da Câmara Municipal de 
Itatiba/SP, a partir da legislatura de 2017, 
também passou-se a eleger um Vice-Presidente 
que, comporá a Mesa Diretor somente quando 
da ausência do Presidente. A partir dessas 
corretas informações constantes do citado 
Regimento Interno, assinale alternativa 
incorreta. 
a)  Para a eleição da mesa diretora deverão estar 

presente a unanimidade dos Vereadores Eleitos 
no último pleito eleitoral do Município, pois 
qualquer deles poderá ser eleito, pelos pares, para 
ocupar qualquer dos cargos na mesa diretora 

b)  Para a eleição dos membros da mesa diretora será 
considerado o quórum de votação de maioria 
simples, seja em primeiro ou segundo escrutínio 

c)  Havendo empate entre dois Vereadores(as) para 
eleição da mesa, realizar-se-á um segundo 
escrutínio de votação. Persistindo o empate, será 
eleito para a mesa diretora da Casa Legislativa, o 
Vereador que possuir o maior número de votos 
populares na eleição para a legislatura 

d)  O mandato na mesa diretora será bienal, sendo 
vedada a reeleição, subsequentemente, para o 
mesmo cargo 
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18) São Comissões legislativas permanentes da 
Câmara Municipal de Itatiba/SP, nos termos 
descritos em seu Regimento Interno, exceto: 
a)  Comissão de Constituição e Justiça 
b)  Comissão de Economia e Finanças 
c)  Comissão de Defesa do Meio Ambiente 
d)  Comissão de Educação, Cultura, Saúde e 

Assistência Social 
 

19) Dentre as competências legislativas, a Lei 
Orgânica Municipal determina que serão, 
privativamente, de iniciativa do Prefeito, todos 
aqueles projetos de lei que disserem respeito: 
a) a fixação da remuneração dos e servidores, mas 

não acerca do aumento, pois esse é um tema de 
iniciativa da Câmara de Vereadores 

b) a criação, a extinção ou a transformação de 
cargos, funções ou empregos na administração 
direta, sendo de competência da Câmara de 
Vereadores a citada iniciativa em se tratando da 
administração indireta 

c) a diminuição das despesas municipais, bem 
como ao aumento das receitas 

d) a fixação ou aumento da remuneração dos 
servidores públicos municipais 

 
20) Segundo a Lei Orgânica do Município de 

Itatiba/SP, será vedado ao Prefeito eleito, desde 
sua posse, sob pena de perder seu mandato 
eletivo, exceto: 
a)  acumular dois cargos eletivos 
b)  patrocinar causas em que seja interessado o 

Município de Itatiba (pessoa jurídica de direito 
público interno) 

c)  exercer cargo, cuja posse decorre de concurso 
público, mesmo que licenciado, em uma 
concessionária de serviços públicos municipais 

d)  ser sócio empresário, ocupando cargo de 
diretor, de sociedade empresária que esteja 
cumprindo contrato administrativo, fruto de 
licitação pública, com o Município de Itatiba/SP 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 
21) A respeito da criação do IBBD – Instituto 

Brasileiro de Bibliografia e Documentação, 
assinale a alternativa correta. 
a) Promover o intercâmbio de informações entre as 

instituições de pesquisas e divulgar, no Brasil e 
no estrangeiro, os trabalhos técnico-científicos 
brasileiros 

b) Desenvolver diretrizes para o funcionamento de 
bibliotecas públicas e especializadas 

c) Fomentar práticas voltadas à indexação e 
classificação de material para o 
desenvolvimento de políticas de classificação 
nestas instituições 

d) Desenvolver um curso voltado à formação 
técnica de profissionais para atuar em 
bibliotecas 

 
22) No início da informatização, as bibliotecas 

incorporaram o uso de equipamentos de 
processamento eletrônico de dados em 
atividades ligadas à administração, 
atendimento e catalogação do seu acervo. 
Assinale a alternativa que indica de forma 
correta o conceito apresentado. 
a) Uso de equipamentos de segurança 
b) Empréstimo entre bibliotecas 
c) Chatbots para o atendimento online 
d) Automação de bibliotecas 
 

23) Leia atentamente o seguinte trecho: 
 
“Em 1996 iniciou-se a comercialização e passou a 
se chamar ______, como referência à cidade de 
______, que possuía uma grande e importante 
biblioteca na antiguidade.” 
 
Assinale a alternativa que preencha correta e 
respectivamente as lacunas. 
a) Sophia / Sophos 
b) Isis / Bergama 
c) Sistema Pergamum / Pérgamo 
d) i2bibliotecas / Atenas 
 

24) Fonte de dados nacional onde são publicados 
todos os financiamentos para a pesquisa em 
nível federal. Criado em 1808, e desde sua 
criação, tem por premissa dar publicidade 
sobre todas as atividades do Estado, entre 
outros temas. Assinale a alternativa correta 
sobre o exposto. 
a) Diário Oficial da Justiça 
b) Diário Oficial da União 
c) Diário Oficial do Município 
d) Diário da Justiça Eletrônico 
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25) As fontes materiais são as constituídas por 
fenômenos sociais e por dados extraídos da 
realidade social, das tradições e ideias 
dominantes, com as quais o legislador insere 
conteúdo ou matérias às fontes formais do 
Direito. (GUSMÃO, 2006). Analise as afirmativas 
abaixo. 
I. As fontes formais são os meios pelos quais o 

Direito se apresenta: leis, regulamentos, 
decretos, jurisprudência, doutrina, tratados e 
outros. 

II. As fontes formais legislativas, as quais são 
representadas pelas normas superiores (leis, 
projetos de lei, decretos, medidas provisórias, 
acordos e tratados) e as inferiores (circulares, 
resoluções, cartas-circulares, instruções, 
deliberações, comunicados etc.). 

III. A jurisprudência não é utilizada pelos 
operadores do direito para fundamentar a 
produção de petições e pareceres. 

IV. Para o bibliotecário que atua na área jurídica a 
documentação jurídica é produzida e composta 
pelas fontes legislativas, doutrinárias e 
jurisprudenciais. 

Estão corretas as afirmativas: 
a) III e IV apenas 
b) I, II, III e IV  
c) I e IV apenas 
d) I, II e IV apenas 
 

26) O processo legislativo é realizado por órgãos 
competentes visando à criação de emendas 
constitucionais, leis (complementares, ordinárias 
e delegadas), medidas provisórias, decretos 
legislativos e resoluções. Assinale a alternativa 
incorreta sobre o tema. 
a) O processo legislativo compreende o conjunto 

de atos (iniciativas, emenda, votação, sanção e 
veto) 

b) A redação das leis ocorre através da análise do 
senso comum e formulação de premissas de 
ordem prática 

c) Na esfera federal o poder legislativo é 
representado pelo Congresso Nacional (Senado 
Federal e Câmara dos Deputados) 

d) As comissões das casas legislativas iniciam as 
discussões que envolvem o processo legislativo 

27) A digitalização trouxe uma nova dinâmica e 
ganhos para o acesso e consulta de 
documentos em uma biblioteca e centros de 
informação. O escâner (scanner) é o dispositivo 
utilizado para a conversão de documentos 
impressos através de um mecanismo óptico 
para um formato digital. Analise as afirmativas 
abaixo e dê valores Verdadeiro (V) ou Falso (F). 
(  ) Ao digitalizar textos ou imagens o escâner 

converte o padrão de luz e sombra da imagem 
numa série de minúsculos pontos denominados 
pixels.  

(  ) O escâner pode ser utilizado para a digitalização 
de fotografias, imagens e ilustrações diversas. 

(  ) Ao final do processo de digitalização, os 
documentos digitais podem ser salvos em 
arquivos com a extensão .doc ou .docx. 

(  ) O simples processo de digitalização de um 
documento impresso o torna pesquisável, 
quando este for convertido ao formato digital. 

Assinale a alternativa que apresenta a 
sequência correta de cima para baixo. 
a) V - V - F - F 
b) F - F - V - V 
c) V - V - V - V 
d) F - F - F - V 
 

28) O computador é uma ferramenta de trabalho 
fundamental na rotina das bibliotecas. 
Considerando os periféricos de entrada, 
assinale a alternativa incorreta. 
a) Os discos magnéticos permitem o acesso 

aleatório aos dados de um arquivo, e facilitam a 
localização de qualquer dado diretamente, sem ter 
que passar por registros anteriores 

b) O mouse é um periférico de entrada de comandos 
e se constitui num componente essencial das 
interfaces gráficas 

c) O teclado é um dispositivo de entrada que permite 
o controle e validação de dados através de 
programas adequados 

d) Monitores, impressoras, alto-falantes, plotadoras 
ou traçadoras de gráficos são considerados 
periféricos de entrada 

 
29) Leia abaixo, o item 7.1 presente na ABNT NBR 

6023/2018: 
 
“Inclui ______ e/ou ______ (manual, guia, catálogo, 
enciclopédia, dicionário, entre outros) e ______ 
(tese, dissertação, trabalho de conclusão de curso, 
entre outros)”. 

 

(ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. NBR 6023 

2018. Informação e documentação - Referências - Elaboração. 

Versão corrigida. 24 set. 2020. 74 p.) 

Assinale a alternativa que preencha correta e 
respectivamente as lacunas. 
a) artigo / Preprint / Postprint 
b) notícia / Revista / produção acadêmica 
c) livro / folheto / trabalho acadêmico 
d) trabalho acadêmico / literatura cinzenta / livro 
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30) A ciência da informação tem por objetivo o estudo 
das propriedades gerais da informação (natureza, 
gênese, efeitos), e a análise de seus processos de 
construção, comunicação e uso. (LE COADIC, p. 
25, 2004). Considerando a linha de pensamento 
do autor citado, analise as afirmativas abaixo e dê 
valores Verdadeiro (V) ou Falso (F). 
(  ) A informação é o objeto de estudo da ciência da 

informação, não sendo o mesmo da 
biblioteconomia e de suas disciplinas correlatas.  

(  ) A ciência da informação é uma área 
interdisciplinar, onde implica a dispersão de sua 
produção científica. 

(  ) Os processos de construção, comunicação e uso 
das informações científicas são essenciais para os 
estudos ligados à ciência da informação. 

(  ) O conhecimento da necessidade de informação 
permite compreender por que as pessoas se 
envolvem num processo de busca de informação. 

Assinale a alternativa que apresenta a 
sequência correta de cima para baixo. 
a) V - V - V - V 
b) V - V - F - F 
c) V - F - F - V 
d) F - F - V - V 
 

31) O formato Machine Readable Cataloging (MARC) 
foi adotado em 1968 e criado originalmente para o 
processamento de livros. Sobre o assunto 
exposto, assinale a alternativa incorreta. 
a) Posteriormente, foi ampliado para processar 

séries, filmes, mapas, manuscritos, partituras 
musicais e registros sonoros 

b) Abrange todo tipo de informação referente às 
aplicações pacíficas da energia atômica, incluindo 
livros, publicações periódicas, relatórios, patentes, 
teses, comunicações apresentadas em 
conferências a congressos, normas etc 

c) Pode ser considerado como composto de duas 
partes: a estrutura e os designadores de conteúdo 

d) Surgiu como resultado da necessidade de 
automatizar, com a ajuda dos recursos de 
informática que começavam a se desenvolver com 
rapidez nos países desenvolvidos 

 
32) A respeito do atendimento ao usuário prestado 

no serviço de referência e informação em uma 
biblioteca, assinale a alternativa incorreta. 
a) O bibliotecário de referência exerce uma 

profissão que têm por principal objetivo prestar 
um serviço que depende da demanda do usuário 
e a resposta oferecida 

b) O profissional de referência domina um conjunto 
de técnicas, de habilidades. Conhece o acervo e 
o que pode ser oferecido localmente, além de 
acervos de outros serviços e bibliotecas 

c) Pergunta de referência é toda a consulta de um 
usuário que deve ser respondida, única e 
exclusivamente, através do acesso ao material 
impresso localizado no acervo. Material 
denominado com acervo de referência 

d) O balcão ou mesa de referência, geralmente, 
localizado à entrada da biblioteca, bem visível e 
identificada, aonde o usuário se dirige para obter 
uma informação ou fazer uma consulta de 
referência 

33) Leia abaixo o item 7.7.1 Coleção de publicação 
periódica da NBR 6023:2018. 
“Os elementos essenciais são: ______, ______ (se 
houver), local de publicação, editora, datas de início 
e de encerramento da publicação (se houver), e 
______ (se houver). Quando necessário, 
acrescentam-se elementos complementares para 
melhor identificar o documento.” 

(ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. NBR 6023 
2018. Informação e documentação - Referências - Elaboração. 

Versão corrigida. 24 set. 2020. 74 p.) 

Assinale a alternativa que preencha correta e 
respectivamente as lacunas. 
a) Título / Subtítulo / ISSN 
b) Título / ISSN / Número 
c) Autor / local de publicação / URL 
d) Autor / subtítulo / ISSN 
 

34) A respeito dos itens “7.13 Documento audiovisual” 
e “7.13.1 Filmes, vídeos, entre outros” presente na 
NBR 6023:2018, assinale a alternativa correta. 
a) Os elementos complementares são: data e 

especificação do suporte em unidades físicas 
b) Inclui imagens e registros sonoros nos suportes: 

Disco de vinil, DVD, Blu-ray, CD, fita magnética, 
vídeo, filme em película, entre outros 

c) Os elementos diretor, produtor, local e empresa 
produtora ou distribuidora devem ser transcritos 
mesmo não constando no documento 

d) Os elementos essenciais são: título, diretor e/ou 
produtor, local, empresa produtora ou 
distribuidora, data e especificação do suporte 
em unidades físicas 

 
35) O capítulo 7 do Código de Catalogação Anglo-

Americano – 2ª edição, trata sobre Filmes 
cinematográficos e vídeos. Considerando o 
conteúdo deste capítulo, analise as afirmativas 
abaixo e dê valores Verdadeiro (V) ou Falso (F). 
(  ) 7.0A1. As regras deste capítulo dizem respeito à 

descrição de filmes cinematográficos e gravações 
de vídeo de todos os tipos, incluindo filmes 
completos e programas, compilações, "trailers", 
noticiários televisivos e cinematográficos, cenas 
de arquivo e material não editado. 

(  ) 7.782. Língua. Registre apenas a língua principal 
do conteúdo falado, cantado ou escrito de um filme 
cinematográfico ou gravação de vídeo. Indique se 
o filme for legendado. 

(  ) 7.1B2. Material não editado e noticiário 
cinematográfico. Inclua em um título fornecido pelo 
catalogador para material não editado, cenas de 
arquivo e noticiário cinematográfico, todos os 
elementos mais importantes existentes no filme na 
ordem em que ocorrerem, p.ex.., lugar, data do 
evento, data da filmagem (se diferente), 
personalidades e assuntos. 

(  ) 7.1 E2. Se o item for um trailer constituído de 
trechos de um filme maior, acrescente [trailer de 
outro filme] como uma informação sobre o título. 

Assinale a alternativa que apresenta a 
sequência correta de cima para baixo. 
a) V - V - V - V 
b) V - F - V - F 
c) V - F - F - V 
d) F - F - V - V 
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36) A respeito do capítulo 6, presente na AACR2, 
que trata sobre as regras para catalogação de 
gravações de som, assinale a alternativa 
correta. 
a) 6.1C2. Se um item contiver partes constituídas 

de materiais que pertençam a duas ou mais 
categorias e se nenhuma delas for o elemento 
predominante do item, use a designação 
multimeios ou parte de peças (veja 1.1C1 e 
1.10C1) 

b) 6.1F3. Acrescente uma palavra ou frase sucinta 
à indicação de responsabilidade, quando a 
relação entre o título do item e a(s) pessoa(s) ou 
entidade(s) mencionada(s) na indicação for 
clara 

c) 6.0B1. Fonte principal de informação. Considere 
como fonte principal de informação o material 
adicional constituído de texto ou um contêiner, 
se eles apresentarem um título coletivo não 
fornecido pelas próprias partes do item e suas 
etiquetas 

d) 6.2B2. Em caso de dúvida de uma indicação ser 
ou não uma indicação de edição, siga as 
instruções da norma ABNT NBR 6023:2011 

 
37) A cerca do planejamento em bibliotecas e 

unidades de informação, o bibliotecário deve 
voltar o seu olhar para alguns pontos 
importantes. Considerando o planejamento 
voltado às bibliotecas e unidades de 
informação, analise as afirmativas abaixo e dê 
valores Verdadeiro (V) ou Falso (F). 
(  ) É indispensável, portanto, que as unidades de 

informação planejem adequadamente a 
estrutura de dados que desejam monitorar, de 
forma a poder dispor desses dados para o 
planejamento e a tomada de decisões 
fundamentadas. 

(  ) Para o planejamento de serviços de informação, 
é dispensável ao bibliotecário conhecer bem o 
público que não utilizam os serviços daquela 
biblioteca ou unidade de informação. 

(  ) A qualidade de serviços de informação não é 
expressa apenas pelo desempenho. A 
qualidade pode ser entendida como o conjunto 
das características (ou especificações), dentro 
de uma organização, que definem sua 
capacidade de atender a necessidades 
implícitas ou explícitas. 

(  ) A avaliação deve determinar o que mudar em 
um serviço de informação e como mudar, 
auxiliando o bibliotecário a fazer mudanças 
internas (rotinas, atividades, serviços) ou 
externas (relações com o ambiente). 

Assinale a alternativa que apresenta a 
sequência correta de cima para baixo. 
a) V - F - V - V 
b) V - F - V - F 
c) V - F - F - V 
d) F - F - V - V 

38) Leia atentamente o seguinte trecho: 
 
"Segundo Lancaster (2004), os resumos podem ser 
caracterizados por inúmeras formas, inclusive 
segundo sua extensão. Entre os fatores que influem 
na extensão de um resumo temos: A diversidade do 
______ temático. Por exemplo, um ______ 
preparado para os anais de um evento precise ser 
bastante ______ se os trabalhos apresentados 
abrangerem uma ampla gama de assuntos." 
 
Assinale a alternativa que preencha correta e 
respectivamente as lacunas. 
a) conteúdo / texto / longo 
b) resumo / conteúdo / longo 
c) resumo / texto / conciso 
d) conteúdo / resumo / longo 
 

39) A indexação e resumo de documentos é uma 
tarefa fundamental para todos os profissionais 
bibliotecários. Acerca desta temática, assinale 
a alternativa correta. 
a) Um conjunto de termos de indexação oferecem 

uma visão equivocada do conteúdo de um item 
b) O principal objetivo de um grupo de termos de 

indexação é indicar de que trata o documento ou 
sintetizar o seu conteúdo 

c) Os termos atribuídos pelo indexador, raramente, 
servem como pontos de acesso à um 
documento 

d) A indexação de assuntos e a redação de 
resumos são atividades com pouca relação 
entre si, pois implicam na preparação de uma 
representação do conteúdo de um documento 
para diferentes utilidades 

 
40) A bibliografia foi uma atividade que floresceu 

graças à invenção da imprensa tendo, desde o 
início, como um de seus objetivos o de divulgar 
o conhecimento acumulado nos livros. Analise 
as afirmativas abaixo. 
I. Da mesma forma que apareceram os repertórios 

dos livreiros, como publicidade de seus 
estoques, e que se transformaram, em alguns 
casos, em bibliografias nacionais. Por outro 
lado, surgiram as bibliografias especializadas, 
inicialmente de caráter internacional, como 
reflexo da erudição de seus autores. 

II. A bibliografia foi reconhecida, em meados de 
1960, como instrumento para a pesquisa e para 
o desenvolvimento científico-tecnológico. 

III. Com a deflagração da Revolução Industrial em 
toda a Europa e nos Estados Unidos, a 
quantidade de informação registrada sofreu uma 
queda assustadora, dificultando o trabalho dos 
pesquisadores. 

IV. Os advogados belgas Paul Otlet e Henri La 
Fontaine criaram o Instituto Internacional de 
Bibliografia com o intuito de resolver o problema 
da fragmentação dos meios de divulgação das 
bibliografias. 

Estão corretas as afirmativas: 
a) I e IV apenas 
b) I, II e IV apenas 
c) I, II, III e IV  
d) II e III apenas 


