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PSICOLOGO — PSICOLOGIA HOSPITALAR

NOME DO CANDIDATO ASSINATURA DO CANDIDATO RG DO CANDIDATO

LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO

INSTRUCOES GERAIS

I.  Nesta prova, vocé encontrara 11 (onze) paginas numeradas sequencialmente, contendo 60 (sessenta) questdes
objetivas correspondentes as seguintes disciplinas: Lingua Portuguesa 10 (dez) questdes, Raciocinio L4gico
4 (quatro) questdes, NocOes de Informatica 4 (quatro) questdes, Historia e Geografia do Amapa 4 (quatro)
questdes, Legislacdo Geral 4 (quatro) questdes, Legislacdo Especifica - EBSERH 4 (quatro) questdes e
Conhecimentos Especificos 30 (trinta) questdes.

Il. Verifigue se seu nome e nimero de inscri¢céo estéo corretos na Folha de Respostas. Se houver erro, notifique
o fiscal.

lll. Verifiqgue se o Caderno de QuestBes se refere ao cargo para o qual vocé se inscreveu. Caso 0 cargo esteja
divergente, solicite ao fiscal de sala para que tome as providéncias cabiveis, pois ndo serdo aceitas
reclamacdes posteriores nesse sentido.

IV. Assine e preencha a Folha de Respostas nos locais indicados, com caneta azul ou preta.

V. Verifique se a impresséo, a paginacdo e a numeracao das questdes estdo corretas. Caso observe qualquer
erro, notifique o fiscal.

VI. Marque a Folha de Respostas cobrindo fortemente o espaco correspondente a letra a ser assinalada, conforme
0 exemplo na prépria Folha de Respostas.

VII. O sistema de leitura e processamento das Folhas de Respostas néo registrard a resposta em que houver falta
de nitidez na marcagéo e/ou marcac¢ao de mais de uma alternativa.

VIIl. A Folha de Respostas ndo pode ser dobrada, amassada, rasurada ou manchada. Exceto sua assinatura, hada
deve ser escrito ou registrado fora dos locais destinados as respostas.

IX. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal a Folha de Respostas e este Caderno. As observa¢gdes ou marcacdes
registradas neste caderno nédo seréo levadas em consideracao.

X. Vocé dispbe de 04h30min (quarto horas e trinta minutos) para fazer esta prova. Reserve os 20 (vinte)
minutos finais para marcar a Folha de Respostas.

XI. O candidato s6 podera retirar-se do setor de prova 02 (duas) horas apés seu inicio.

XIl O candidato poderéa levar seu Caderno de Questbes somente apés transcorrido o tempo de 02 (duas)
horas do inico da prova. Em hipétese alguma o candidato podera levar o Cadeno de QuestBes antes do
horéario permitido.

XIll. E terminantemente proibido o uso de telefone celular, e demais aparelhos eletronicos
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1bfe

IO ARASLESO L FORRAGRD E APALIAGAD

1)

LINGUA PORTUGUESA

Texto |
A menina que criava peixes na barriga
(fragmento)

A menina lavava a louca no jirau estendido para
o fundo da casa de madeira. No quintal havia um
lago de aguas represadas que no tempo invernoso
transbordava, formando um cérrego, que por sua
vez desaguava no rio.

Barrigudinha, como quase todas as criancas
ribeirinhas amazénicas, ela ajudava a mae depois
do almoco e guardava no armario de madeira
branca os parcos talheres e vasilhas usados nas
refeicbes familiares.

Quando seus parentes dormiam a tarde, Kelly do
Socorro — esse era 0 nome dela — se dirigia ao
pequeno porto da frente da casa para olhar os
navios transportadores de minérios, parados ao
longo do rio, a espera de carregamento. Ali ela se
imaginava viajando num daqueles monstros de
ferros que povoavam a paisagem e alimentavam
seus sonhos. Acenava, também, para o0s
pescadores passantes em seus barquinhos
motorizados movidos a gasolina, pois as velhas
montarias a remo agora davam lugar as rabetas.
Mas até o barulho delas Ihe encantava.

A mae quebrava o encanto, chamando-a. Era
hora de preparar o jantar, antes que 0s carapanas
gue costumavam aparecer subitamente em nuvens
ao anoitecer enchessem a casa. O pai chegaria
logo com cachos de acai para serem debulhados e
preparados no acompanhamento da refeicao do dia
seguinte.

Kelly chorava. — D6i muito minha barriga, méae.
N&o aguento mais isso todo dia.

A mée retrucava. — Tu tens que fazer isso,
criatura. E da tua natureza. E fazia massagem na
barriga, no peito e na boca da menina com azeite
de copaiba.

Talvez por causa do amargor desse 6leo vegetal
ela ndo resistia e expelia pela boca dezenas de
peixes sobre o jirau. A méae escolhia os maiores,
descamava-os com rapidez e os fritava para o
jantar. Os restantes eram jogados ainda vivos no
pequeno igarapé atrds da casa. Eram de vérias
espécies e se reproduziam e cresciam
rapidamente, formando enormes cardumes, para a

satisfac@o dos pescadores da area. [...]
(Fernando Canto)

De acordo com a leitura atenta do texto, no sexto

paraarafo, ao afirmar “E da tua natureza.”, pode-se

inferir que a mée transmite a filha:

a) a esperanca de que a condicdo atual sera
alterada.

b) o desejo de que a menina ndo continue com
dores.

c) um sentimento de indignacdo em fun¢do do
desconforto.

d) a necessidade de
situacao.

e) a certeza de que o incomodo relatado é falso.

resignar-se diante da

2)

3

4)

5)

6)

A estrutura oracional presente no titulo é reiterada
duas vezes no primeiro paragrafo do texto. Trata-se
de um tipo de oracdo que cumpre o papel de:

a) explicitar uma circunstdncia em relagcdo ao
verbo.

complementar o verbo da oragdo principal.
caracterizar o substantivo a que se refere.
indicar uma concesséo em relagéo ao referente.
reiterar o significado introduzido pela conjuncao.

b)

<)
d)
e)

Quanto a tipologia, o texto é predominantemente

narrativo. No entanto, destacam-se também
exemplos de passagens que apresentam carater:

a) injuntivo.

b) descritivo.

c) preditivo.

d) dissertativo.
e) jornalistico.

A palavra “barriqudinha”, que introduz o segundo
paréarafo, refere-se ndo sé a personagem, mas a
tantas outras criancas da regiéo. Essa interpretacdo
€ possivel, no texto, em fun¢éo do emprego de uma
estrutura:

a) concessiva.

b) conformativa.

¢) conclusiva.

d) explicativa.

e) comparativa.

Ao lonao do texto, é recorrente o empredo de verbos
flexionados no pretérito imperfeito do modo
Indicativo. Considerando o0 contexto, pode-se
compreender que esse emprego revela acdes que:
a) se limitam a uma ocorréncia Unica num
momento passado.

marcadas pela incompletude,
plenamente realizadas.
ocorrerdo no futuro em didlogo com fatos
ocorridos no passado.
se repetem, sendo
rotineiras ou habituais.
remetem a fatos do universo fantastico, com
carater fabuloso.

b)

c)
d)

ndao foram

apresentadas como

e)

No terceiro paragrafo, ha algumas ocorréncias do
sinal indicativo de crase. De acordo com a Gramatica
Tradicional, o “a” é sempre acentuado nas locucdes
de natureza adverbial formadas com palavra
feminina, motivo pelo qual a construcdo “a tarde”
recebe o acento grave. Assinale a alternativa em que
esse acento € empregado por essa mesma razao.

a) Todos passearam a vontade por toda a regiéo.
b) Entregou o material a recepcionista da empresa.
c) Gosta de usar calca larga e chapéu a Napoleéo.
d) Normalmente, prestam obediéncia as leis.

e) Vocé fez jus a nota da sua Ultima avaliagédo.
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7)

8)

9)

As preposicfes, ainda que contraidas, podem
introduzir locucdes que conferem caracteristicas a
um substantivo, delimitando-o. Assinale a alternativa
aue apresenta o fraamento em que se destaca uma
preposicao ou contracao que cumpra essa funcéo.
a) “para o fundo da casa de madeira” (1°§).

b) “formando um cérrego que por sua vez’ (1°§).
c) “Era hora de preparar o jantar” (4°§).

d) “cachos de acai para serem debulhados” (4°§).
e) “descamava-os com rapidez e os fritava” (7°§).

A siagnificacdo de uma palavra, as vezes, pode ser
compreendida por meio de elementos que a
circundam num texto. Considerando o vocéabulo
“rabeta”, presente no terceiro paraarafo, pode-se
afirmar que seu significado estad apontado no
seguinte fragmento do mesmo paragrafo:

a) “navios transportadores de minérios”.

b) “monstros de ferros que povoavam a paisagem”.
c) “barquinhos motorizados movidos a gasolina”.
d) “velhas montarias a remo”.

e) “pequeno porto da frente da casa”.

Para construir as relacdes sintéaticas e de sentido no
ultimo paraarafo, o vocabulo “peixes” foi empregado
varias vezes de modo implicito. Caso fosse
explicitado nas passagens abaixo, assinale a
alternativa em que se aponta sua classificacéo
sintatica correta.

a) “A mae escolhia os maiores” — predicativo do

objeto.

b) “descamava-os com rapidez” — objeto indireto.

c) “e os fritava para o jantar’ — complemento
nominal.

d) “Os restantes eram jogados” — predicativo do
sujeito.

e) “Eram de varias espécies” —nucleo do sujeito.

Texto Il

O texto abaixo é um fragmento da obra Amapa:
aterraonde o Brasil comeca (1999).

Tem, pois, 0 Amap4, uma vocagado natural para a
producdo de proteina muito superior a capacidade
interna de consumo, o que faz deste cenario norte-
hemisférico um caso excepcional no contexto
brasileiro.

Além desta exceléncia, detém o Amapé reservas
incalculaveis de minérios, primeiro deles o
manganés, explorado incessantemente ha 40 anos
sem grandes contribuicbes a diversificacdo da
economia local e a elevagdo de seu nivel de
capitalizacdo interna. Dentro de pouco tempo,
porém, toda esta rigueza de reservas minerais
estara revelada e se constituird contribuicdo
decisiva a producéo nacional.

Enfim, entre as aguadas litorAneas de rara
apropriacdo a cultura do bufalo e as surpresas
escondidas sob a serra de Tumucumaque,
estende-se, ainda, uma faixa de cerrados por onde
se iniciou a ocupacdo do territorio, pobre, porém
suficiente para abrigar um processo de substituicdo
de importagGes de viveres, hoje, vocacionada para
o reflorestamento.

(Disponivel em:

https://www?2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/1029/00077342

10)

11)

12)

13)

4.pdf?sequence=4&isAllowed=y. Acesso em: 15/02/2022)

De acordo com o texto, a excepcionalidade do

Amapa estaria relacionada com:

a) um destaque da vocacdo natural
producéo de proteina.

b) a superioridade de producdo em relacdo ao
consumo interno.

c) a particularidade de compor o cenario norte-
hemisférico no pais.

d) o fato de deter reservas incalculaveis de
minérios.

e) o potencial
manganés.

para a

incessante de exploracdo do

RACIOCINIO LOGICO

Foi feita uma pesaquisa com 320 pessoas para saber
sobre a escolha entre futebol e voleibol, e o resultado
foi o sequinte: 175 escolheram futebol e 53 pessoas
ndo opinaram. Desse modo, o total de pessoas que
escolheram somente voleibol foi:

a) 112

b) 160

c) 92

d) 87

e) 78

Com relacéo aos conectivos léaicos e considerando

as proposicdes simples p e a, cujo valor l6aico de

cada um é falso, assinale a alternativa incorreta.

a) O valor légico do condicional entre p e q
verdade

b) O valor légico do bicondicional entre p e q é
verdade

¢) O valor légico da conjungédo entre p e g é falso

d) O valor légico da disjuncéo entre p e q é falso

e) O valor légico da conjuncao exclusiva entre p e
g é verdade

é

De acordo com o raciocinio I6aico anegacéo dafrase
“Se Paulo ndo passou no concurso, entdo faltou
pouco” pode ser descrita como:

a) Paulo ndo passou e nao faltou pouco

b) Paulo ndo passou e faltou pouco

¢) Paulo passou e néo faltou pouco

d) Paulo passou ou faltou pouco

e) Paulo ndo passou ou néo faltou pouco
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14) Para o0 seu casamento, Adriana deve escolher trés

musicas que serdo tocadas na igreja, dentre 10
possiveis. Além disso, Adriana deve escolher em
qual ordem cada uma dessas trés musicas
escolhidas serdo tocadas. Nessas condicdes, o total
de escolhas possiveis de Adriana € igual a:

a) 120

b) 360

c) 480

d) 720

e) 1440

NOCOES DE INFORMATICA

15) Quanto aos conceitos gerais e basicos da Internet,

analise as afirmativas abaixo, dé valores Verdadeiro

(V) ou Falso (F).

( YHTTP é um protocolo que especifica como o
navegador (Browser) e servidor web se
comunicam entre si.

( )O IPv6 é a versdo mais atual do protocolo de
Internet devido ao esgotamento de enderecos
do IPv4.

( )As ferramentas de busca, como o GOOGLE
conseguem acessar todos os sites existentes na
Internet.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

16) Quanto as nocBes basicas sobre Software, Hardware

e Sistema Operacional, analise as afirmativas abaixo.
I. Exemplos tipicos de hardware sdo as memorias
RAM e ROM.
Os Firewalls somente existem na modalidade de
software.

Define-se que todo Sistema Operacional é
puramente hardware.
Assinale a alternativa correta.
a) Apenas | é a tecnicamente verdadeira
b) Apenas | e Il sdo tecnicamente verdadeiras
c) Apenas Il e lll sdo tecnicamente verdadeiras
d) Apenas | e Il sdo tecnicamente verdadeiras
e) |, Il e lll séo tecnicamente verdadeiras

17)

18)

19

~

20)

Com base no Editor de Planilha da Microsoft abaixo,
assinale a alternativa gue apresenta o resultado da
férmula; =SOMASE(A1:C2;">3")

A B C
1 1 2 3
2 4 5 6
a) 6
b) 18
c) 3
d) 21
e) 15
Analise as afirmativas e assinale a alternativa que

esteja tecnicamente incorreta quanto as Ultimas

versfes do Editor de Texto do pacote da Microsoft

Office:

a) E possivel incluir equagdes e formulas no editor
de texto MS-WORD

b) O tipo mais comum de extensdo de arquivo do
MS-WORD é o DOCX

c) A tecla de atalho Ctrl+X recorta o contetdo
selecionado para a area de transferéncia

d) Nao é possivel proteger um documento com
senha por questfes de seguranca

e) O MS-WORD permite inserir, redimensionar ou
mover imagens em um documento

HISTORIA E GEOGRAFIA DO AMAPA

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
divide o territério brasileiro em cinco grandes
regides. Assinale a alternativa que apresenta a
grande regido brasileira na qual esta inserido o
estado do Amapa.

a) Norte

b) Sul

c) Centro-Oeste

d) Nordeste

e) Sudeste

“O Brasil € um pais com grande diversidade
climéatica. Em alguns lugares faz frio e em outros,
muito calor, mas em geral, nosso clima é guente em
quase todo o territorio” (IBGE, 2022). Assinale a
alternativa que apresente o tipo de clima
correspondente ao estado do Amapa.

a) Tropical

b) Subtropical

¢) Mediterraneo

d) Equatorial

e) Semiérido
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21)

22)

23)

24

~—

“Composta por ritmo, danca, vestimentas, comida,

bebida e estilo literario préprio, o (a)
é uma manifestacdo cultural

praticada em especial pelas comunidades negras do

Amapal...]. O Ciclo do (a) ocorre em

Macapa durante periodo pascal e constitui em

importante tradicdo de sincretismo religioso

brasileiro homenageando a Santissima Trindade e 0

Divino Espirito Santo[...I"” (adaptado de IPHAN, 2018).

Assinale a alternativa que preencha correta e

respectivamente as lacunas.

a) Marabaixo / Marabaixo

b) Cirio de Nazaré / Cirio de Nazaré

c) Festa do Sairé / Festa do Sairé

d) Festa de S&o Benedito / Festa de Sdo Benedito

e) Dia de lemanja / Dia de lemanja

O Amapa esta localizado na Regidao Hidrogréafica
Amazdbnica. Sobre os rios que banham o estado do
Amapa, assinale a alternativa incorreta:

a) Oiapoque

b) Gurijuba

c) Jari

d) Araguari

e) Piquiri

LEGISLAGAO GERAL

No que se refere a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709 de 14 de agosto de
2018, assinale a alternativa que apresenta uma
hipétese de cabimento da LGPD:

a) Tratamento de dados pessoais realizado por
pessoa natural para fins exclusivamente
particulares e ndo econdmicos

Tratamento de dados pessoais realizado para
fins exclusivamente jornalistico e artisticos

c) Tratamento de dados pessoais realizado para
fins exclusivos de seguranca publica
Tratamento de dados pessoais realizado para
fins exclusivos de defesa nacional

Tratamento de dados pessoais realizado para
fins exclusivos de protecdo aos direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade

b)

d)

e)

Acerca das disposicoes da Lei Geral de Protecdo de

Dados Pessoais (LGPD), assinale a alternativa em

gue é autorizada a conservacdo dos dados pessoais

apés o término de seu tratamento:

a) Estudo por orgdo de pesquisa, garantida,
sempre gque possivel, a anonimizagao dos dados
pessoais

b) Determinacdo da autoridade nacional, quando
houver violagéo ao disposto na LGPD

¢) Comunicacéo do titular, inclusive no exercicio de
seu direito de revogacdo do consentimento,
resguardado o interesse publico

d) Fim do periodo de tratamento

e) Verificacdo de que a finalidade foi alcangada ou

de que os dados deixaram de ser necessarios
ou pertinentes ao alcance da finalidade
especifica almejada

25) Acerca da Lei n°® 8.142/1990, que disp8e sobre a

participacdo da comunidade na gestdo do Sistema

Unico de Salde (SUS) e sobre as transferéncias

intergovernamentais de recursos financeiros na area

da salde, analise as afirmativas abaixo:

I. O Sistema Unico de Saude (SUS), de que trata
a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990,
contar4, em cada esfera de governo, sem
prejuizo das funcdes do Poder Legislativo, com
as seguintes instdncias colegiadas: a
Conferéncia de Saude e o Conselho de Salde.

II. A Conferéncia de Saude reunir-se-a a cada
qguatro anos com a representacdo dos varios
segmentos sociais, para avaliar a situacéo de
salide e propor as diretrizes para a formulagao
da politca de salde nos niveis
correspondentes, convocada pelo Poder
Executivo ou, extraordinariamente, por esta ou
pelo Conselho de Saude.

lll. O Conselho de Saude, em carater permanente
e deliberativo, 6rgdo colegiado composto por
representantes do governo, prestadores de
servigo, profissionais de saude e usuérios, atua
na formulac@o de estratégias e no controle da
execucdo da politica de salde na instancia
correspondente, inclusive nos  aspectos
econdmicos e financeiros, cujas decisbes serdo
homologadas pelo chefe do poder legalmente
constituido em cada esfera do governo.

Assinale a alternativa correta.

a) As afirmativas |, Il e lll estdo corretas

b) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas

c) Apenas as afirmativas Il e Il estdo corretas

d) Apenas as afirmativas | e Ill estdo corretas

e) Apenas a afirmativa | esta correta

26) Acerca das disposicOes da Lei n° 8.080/1990 (Lei

Orgénica da Saude), analise as afirmativas abaixo e

dé valores de Verdadeiro (V) ou Falso (F).

( )O conjunto de acgbes e servicos de saude,
prestados por érgdos e instituicdes publicas
federais, estaduais e municipais, da
Administracéo direta e indireta e das fundagdes
mantidas pelo Poder Publico, constitui o Sistema
Unico de Saude (SUS).

( ) O Sistema Unico de Saude (SUS) é mantido e
executado pelo Poder Publico, ndo havendo
possibilidade da participacdo da iniciativa
privada.

( ) E objetivo do Sistema Unico de Saude (SUS),
dentre outros, a identificacdo e divulgacdo dos
fatores condicionantes e determinantes da
salde.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

a) V-V-V

b) V-

c)

d

F-V
F-F-V
) V-V-F
e) F-F-F
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LEGISLACAO ESPECIFICA - EBSERH

27) A Lei n® 12.550/2011 aborda as competéncias da

28

~

Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
(EBSERH). Sobre o assunto, assinale a alternativa
gue apresente incorretamente uma competéncia da
EBSERH:

a) Administrar unidades hospitalares, bem como
prestar servicos de assisténcia médico-
hospitalar, ambulatorial e de apoio diagnéstico e
terapéutico a comunidade, no ambito do SUS
Prestar servicos de apoio a geracdo do
conhecimento em pesquisas basicas, clinicas e
aplicadas nos hospitais universitarios federais e
a outras instituicbes congéneres

Homologar acordos visando a transformagéo de
penalidades pecuniarias na obrigagdo de
executar medidas de interesse para a protecao
ambiental e sanitaria

Prestar servigos de apoio ao processo de gestao
dos hospitais universitarios e federais e a outras
instituicbes congéneres, com implementagdo de
sistema de gestdo Unico com geracdo de
indicadores quantitativos e qualitativos para o
estabelecimento de metas

Prestar as instituicbes federais de ensino
superior e a outras instituicdes congéneres
servicos de apoio ao ensino, a pesquisa e a
extensdo, ao ensino-aprendizagem e a
formacdo de pessoas no campo da saude
publica, mediante as condicdes que forem
fixadas em seu estatuto social

b)

d)

e)

Acerca das disposicfes da Lei n® 12.550/2011 sobre

a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares

(EBSERH), assinale a alternativa incorreta:

a) A EBSERH tem sede e foro em Brasilia, Distrito
Federal

b) A EBSERH pode manter escritérios,
representacdes, dependéncias e filiais em
outras unidades da Federagéo

c) A EBSERH esti autorizada pela lei a criar
subsidiarias para o0 desenvolvimento de
atividades inerentes ao seu objeto social

d) A EBSERH tem seu capital social dividido entre

pessoas de direito publico e privado que

comprovem o desenvolvimento de ac¢Bes na

area da saude

E dispensada a licitagdo para a contratacdo da

EBSERH pela administracdo publica para

realizar atividades relacionadas ao seu objeto

social

e)

29) Acerca dos recursos da Empresa Brasileira de

Servicos Hospitalares (EBSERH), segundo o
disposto na Lei n®12.550/2011, analise as afirmativas
abaixo:

I. O lucro liquido da EBSERH sera reinvestido
para atendimento do objeto social da empresa,
excetuadas as parcelas decorrentes da reserva
legal e da reserva para contingéncia.

II. Constituem recursos da EBSERH os oriundos

de dotacBes consignadas no orcamento da

Uniéo.

Constituem recursos da EBSERH as receitas

decorrentes das aplicagbes financeiras que

realizar.

Assinale a alternativa correta.

a) As afirmativas I, Il e lll estdo corretas

b) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas

¢) Apenas as afirmativas Il e Il estédo corretas

d) Apenas as afirmativas | e Ill estdo corretas

e) Apenas a afirmativa | esta correta

30) Acerca do Conselho de Administracdo da Empresa

Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH),

seqgundo seu Estatuto Social, analise as afirmativas

abaixo e dé valores de Verdadeiro (V) ou Falso (F).

()O Conselho de Administracdo € o6rgdo de
deliberacéo estratégica e colegiada da EBSERH
e deve exercer suas atribuicBes considerando
os interesses de longo prazo da empresa, 0s
impactos decorrentes de suas atividades na
sociedade e no meio ambiente e os deveres
fiduciarios de seus membros.

( ) O Conselho de Administracdo € composto por 9
(nove) membros, eleitos pela Assembleia Geral.

( ) Na composi¢cédo do Conselho de Administracéo
ha 4 (quatro) membros indicados pelo Ministro
de Estado da Educacdo, 3 (trés) membros
indicados pelo Ministro de Estado da Economia
e; 2 (dois) membros indicados pelo Ministro de
Estado da Saude.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

a) V-V-V

b) V-

c)

d)

)

\
\
F
e F

F -
F-F-
V-V-
F-F-
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32

~

33)

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Na area da salide, a Humanizacdo perpassa o campo
das relag6es humanas, favorecendo interacfes mais
saudaveis. Em relagdo a Humanizagcdo na saude,
assinale a alternativa incorreta.

a) Refere-se a transformacdo dos modelos de
atencao e de gestdo nos servicos e sistemas de
salde, indicando a construcdo de novas e
melhores interagfes

A ambiéncia é uma de suas diretrizes

E orientada pelo principio da transversalidade
Projetos devem favorecer a criacdo de espacos
saudaveis, acolhedores e confortaveis, que
respeitem a privacidade, propiciem mudancas
no processo de trabalho e sejam lugares de
encontro entre as pessoas

Os debates relacionados ao tema da
Humanizacdo na saldde devem acontecer
através da comunicacdo entre gestores e
trabalhadores da salde, sem que haja a
inclusdo dos usuérios

b)
c)

e)

A Psicologia da Saude ganhou forca a partir da
década de 1970, impulsionada por uma série de
transformacfes sociais e tendéncias na area da
salde. Assinale a alternativa que ndo corresponde a
uma dessas tendéncias.

a) Superagdo do modelo biomédico

b) Predominio de conceitos como mecanicismo e
positivismo

Surgimento de transtornos relacionados ao
estilo de vida

Aumento da expectativa de vida

Aumento dos custos do atendimento em salde

c)

d)
e)

Toda profissdo define-se a partir de um corpo de
praticas que busca atender demandas sociais,
norteado por elevados padrdes técnicos e pela
existéncia de normas éticas que garantam a
adequada relacdo de cada profissional com seus
pares e com a sociedade, como um todo. A respeito
do atual Cddigo de Etica do Psicologo no Brasil,
assinale a alternativa correta.

a) A missdo primordial deste Cddigo é a de
normatizar a natureza técnica do trabalho do
psicélogo

Tem como principal caracteristica se tratar de
um conjunto de normas a serem seguidas pelo
psicologo

Foi publicado pelo Conselho Federal
Psicologia no ano de 2010

Foi construido a partir de mltiplos espacos de
discussdo sobre a ética da profissdo, suas
responsabilidades e compromissos com a
promo¢do da cidadania, contando com a
participacdo direta dos psicllogos e aberto a
sociedade

A formulacdo deste Cdédigo € o primeiro da
categoria no Brasil, existindo desde o
reconhecimento da psicologia enquanto
profissdo no pais

b)

C) de

d)

e)

34) Ao psicélogo no exercicio de suafuncao, é permitido,

de acordo com as normas éticas que regem a
profisséo, . Assinale a alternativa que
preencha corretamente a lacuna.

a) prestar servicos de atendimento psicoldgico
cujos procedimentos, técnicas e meios ainda
esteam em fase de aprovacdo de
regulamentacéo pela profissédo

interferir na validade e fidedignidade de
instrumentos e técnicas psicolégicas

induzir uma pessoa que necessite de suporte
psicoldgico, a recorrer a seus servigos

induzir a convicgdes filoséficas, ideoldgicas ou
de orientacdo sexual quando do exercicio de
suas funcdes profissionais

participar de greves ou paralisa¢des, garantindo
que as atividades de emergéncia nao sejam
interrompidas, havendo prévia comunicacéo da
paralisagdo aos usudrios dos servicos atingidos

b)

d)

e)

35) Assinale aalternativaincorreta arespeito do sigilo no

trabalho do psicélogo no exercicio de suas funcgdes,
sejam em atividades institucionais ou particulares.
a) E dever do psicologo respeitar o sigilo
profissional a fim de proteger, por meio da
confidencialidade, a intimidade das pessoas,
grupos ou organizagdes, a que tenha acesso no
exercicio profissional

Em situagBes especificas, o psicélogo podera
decidir pela quebra de sigilo, baseando sua
decis&o na busca do menor prejuizo

Em caso de quebra do sigilo profissional, o
psicélogo devera restringir-se a prestar as
informacdes estritamente necessérias

Quando requisitado a depor em juizo, o
psicélogo podera prestar informagfes

No atendimento a crianga ou ao adolescente,
deve ser comunicado aos pais ou responsaveis
todo o contelddo a que se teve acesso durante
esses atendimentos, a fim de que sejam
promovidas medidas em seu beneficio

b)

c)

d)
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36)

37)

38)

A éticaem saude tem sido temade constante didlogo
entre as diversas categorias que compde equipes
assistenciais. Na psicologia hospitalar, assinale a
alternativa correta em relagdo ao comportamento
ético do psicologo que compfe uma equipe
multiprofissional.

a) O psicdlogo pode informar diagndstico ou prognéstico
de determinada doenca ou acometimento fisico ao
paciente, a pedido da equipe médica

O psicologo deve anotar em prontudrios
compartilhados com a equipe assistencial todas as
informagdes relacionadas ao caso clinico que esta
acompanhando, inclusive as confidenciais, ja que é a
forma mais eficaz para dividir suas percepcdes sobre
0 paciente

O psicologo podera intervir na prestacéo de servicos
psicoldgicos que estejam sendo efetuados por outro
psicélogo, em caso de emergéncia, comunicando o
profissional responsavel pelo caso apés a intervencéo
O psicdlogo podera ensinar a outros profissionais que
compBe uma equipe multiprofissional a aplicagio de
testes e técnicas de uso exclusivo da psicologia, se
este fato contribuir para melhorar a assisténcia
prestada ao paciente

O psicdlogo nunca deve compartilhar suas
percepcdes a respeito do paciente com os demais
membros da equipe, a fim de garantir o sigilo

b)

<)

d)

e)

Quanto a definicdo do papel do psicélogo hospitalar

junto & equipe multiprofissional, ndo cabe ao

psic6logo hospitalar:

a) participar das visitas multidisciplinares ao
leito

b) orientar a equipe sobre as melhores
estratégias de interacdo com pacientes e
familiares

c) propor e realizar o acompanhamento
psicoterapéutico sistematizado e
continuado junto aos profissionais da

equipe de saude

d) fornecer material didatico, em discusséo de
equipe, que aborde temas relacionados ao
caso atendido

e) registrar em prontuarios compartilhados
informacbes relevantes para a melhor
conducdo do caso, respeitando o carater
confidencial

Um paciente internado por uma doenca aguda pode
demonstrar sentimento de raiva direcionada a equipe
assistencial, culpando-os por seu estado de salde
como forma de aplacar a angustia que ndo consegue
conter. Tal situacdo trata-se de um mecanismo de
defesa conhecido como . Assinale a
alternativa que preencha corretamente a lacuna.

a) sublimacdo

b) deslocamento

c) negacao

d) raiva

e) barganha

39)

40)

41)

Em psicologia hospitalar, uma demanda passivel de
intervencdo pelo psicélogo é o hospitalismo.
Assinale a alternativa que ndo corresponde a uma
caracteristica do hospitalismo.

a) Frequente relato pelo paciente, de agravamento
de seu quadro clinico, as vésperas da alta
hospitalar

Expectativas irreais em relacdo aos beneficios
do prolongamento da internagéo

Solicitacdo de alta hospitalar a pedido do
paciente, mesmo n&o sendo indicada pela
equipe assistencial naquele momento

Quadro de repetidas re-internagbes, com
demandas de cuidados emocionais mediante
agravamento e prolongamento de queixas
fisicas e psicopatol6gicas

Inseguranca e exigéncias do paciente e/ou
familiares, que passam a se opor a alta quando
esta é comunicada

b)

c)

d)

e)

No cotidiano do profissional de salide, anecessidade
de comunicar méas noticias € constante. Pelos
dilemas pessoais e profissionais que origina, a
comunicacdo de mas noticias é desafiadora e é
considerada uma das areas mais dificeis e
complexas no contexto das relacfes interpessoais.

Em relagdo a comunicacdo de mas noticias, analise

as afirmativas abaixo e dé valores Verdadeiro (V) ou

Falso (F).

( ) A comunicacao se baseia apenas natroca ou na
transmisséo de informacdes.

( ) Muitos estudos comprovaram que a conduta
adotada pelo profissional no momento de se
comunicar assume, por vezes, maior
importancia que o préprio conteddo da
mensagem.

( ) O processo de comunicacdo deve ser iniciado
desde os primeiros contatos com o paciente, e
nao apenas no momento de expor mas noticias.

( ) A comunicacéo eficiente produz no doente um
sentimento de inseguranca em relagéo a doenca
€ ao prognostico, assim como inseguranga em
relacdo ao proprio profissional de salde.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

a) V-F-F-V

b) V-

c) F-

Analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa

correta. A presenca de ansiedade em um paciente

internado em um hospital pode representar:

I. Reacéo psicoldgica a doenca, a internagéo e ao
ambiente hospitalar.

II. Uma manifestacdo da doenca organica.

lll. Um transtorno psiquiatrico preexistente, e que
predomina a ansiedade como sintoma.

Estdo corretas as afirmativas.

a) I, ll elll, apenas

b) e lll, apenas

c) lell, apenas

d) Il e lll, apenas

e) |, apenas

IBFC_62



1bfe

IO ARASLESO L FORRAGRD E APALIAGAD

42) A bioética estuda as implicacdes éticas em relacéo a

43

=~

utilizacdo e manipulacdo davida. O conceito bioético
de "ortotanasia", relativo ao morrer em fase terminal
de doenca caracteriza-se por .Assinale
a alternativa que preencha corretamente a lacuna.

a) pratica pela qual se busca abreviar, sem dor ou
sofrimento, a vida de um doente
reconhecidamente incuravel

ndo investimento de a¢Ges obstinadas e futeis,
que visam postergar a morte de um individuo
cuja doenca de base avanca e acarreta a
faléncia progressiva das funcdes vitais

praticas que buscam o prolongamento artificial
da vida por obstinacédo terapéutica

pratica de auxilio a uma pessoa que nao
consegue concretizar sozinha sua intencao de
morrer, geralmente com prescricdo de doses
altas de medicacao e /ou indicacéo de uso

e) acao também conhecida como suicidio assistido

b)

d)

A dificuldade dos pacientes para aderir a alguns

tratamentos de saide é um dos desafios importantes

a ser enfrentado pelos profissionais, além de

acarretar custos  financeiros, sociais, e

principalmente para a prépria saude do paciente.

Diversos fatores afetam a ades@o ao tratamento.

Nesse sentido, analise as afirmativas baixo e dé

valores verdadeiro (V) ou falso (F).

( ) Caracteristicas dos individuos, tais como expectativas
otimistas, atrapalham a adesao ao tratamento.

( ) A percepcéo que o paciente tem de estar no controle
do tratamento aumenta a ades&o, quer o tratamento
ocorra em casa ou no hospital.

( ) A habilidade do profissional para informar o paciente
sobre o tratamento aumenta a chance de adeséao.

() O nivel de complexidade do tratamento néo interfere
na adesao, pois esta depende somente do individuo.

() A confianga do paciente no profissional € uma
variavel que ndo interfere na adeséao ao tratamento.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

b) V-V-F-F-F
) V-F-V-F-V
d F-V-V-F-F
e) V-F-V-V-F

44)

45)

O Brasil esta entre os dez paises que registram
maiores numeros de suicidio. Sobre o
comportamento suicida, analise as afirmativas
abaixo e assinale a alternativa correta.
I. A existéncia de um transtorno mental ndo é
considerada como fator de risco para suicidio.
Dentre os pacientes internados em um hospital geral,
0S grupos que tem maior risco de suicidio sdo os
daqueles que se recuperam de uma tentativa de
suicidio, os que estao sob pressédo de uma doenca
cronica reagudizada ou sob impacto de um
diagnéstico recente, e o dos pacientes em delirium.

lll. Todas as teorias de psicoterapia concordam que a
atencdo ao paciente suicida deve ser reflexiva e nédo
diretiva.

IV. A intervencédo terapéutica tem por objetivo dar
apoio emocional e ativar a capacidade psiquica
do individuo, bem como seus recursos sociais.

Estdo corretas as afirmativas.

a) | ell, apenas

b) Il e IV, apenas

c) lelll, apenas

d) Il e IV, apenas

e) Il elll, apenas

Sendo o suicidio um evento frequente na area da
salde mental, muitas pessoas que buscam
atendimento nos servicos de salde podem estar em
situacdo de risco. Assinale a alternativa que
apresentaintervencao inadeguada quanto ao manejo
do paciente com ideacdo suicida.

a) N&o se deve abordar diretamente se o paciente
possui ideacéo suicida, pois isso deve leva-lo a
cometer o ato

Deve-se tentar manter o paciente estavel, sendo
gue para isso € importante diagnosticar e tratar
transtornos mentais, identificar estressores
crbnicos, estimular e encaminhar para a
psicoterapia, e cuidar da adesao ao tratamento
Pode-se elaborar um plano de seguranca
viabilizando consultas frequentes e telefonemas
periédicos, diminuindo estressores e
aumentando o apoio social

Os familiares devem ser orientados a afastar os

b)

meios letais, oferecer apoio emocional e
vigilancia
e) Deve-se esquematizar um plano terapéutico

geral para alcangar o objetivo de manter o
paciente seguro, com estratégias e acbes de
prevences que devem ser desencadeadas de
forma sequencial
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46)

47)

48)

A respeito da avaliacdo psicoldgica, analise as

afirmativas a seguir e assinale a alternativa correta.

I. O processo de avaliagdo psicolégica se
caracteriza por uma acdo sistematica e
delimitada no tempo.

II. A avaliacdo psicoldgica obrigatoriamente tem
finalidade de diagnéstico.

lll. Utiliza fontes de informac¢fes fundamentais e
complementares com o proposito de uma
investigacao realizada a partir de uma coleta de
dados, estudo e interpretacdo de fenbmenos e
processos psicolégicos.

Estdo corretas as afirmativas.

a) |, apenas

b) Il, apenas

c) lll, apenas

d) lelll, apenas

e) I, el

O psicodiagnéstico caracteriza-se por ser um tipo de
avaliagcdo psicoldgica. Em relagéo a esta avaliagao,
assinale a alternativa incorreta.

a) Considera que nenhum teste, isoladamente,
pode proporcionar uma avaliacdo abrangente da
pessoa como um todo

b) O psicologo s6 deve utilizar instrumentos que
esteja suficientemente familiarizado e treinado o
suficiente para estar seguro no seu manejo

c) Na operacionalizagdo do processo, a
comunicacao dos resultados deve ser realizada
como Ultimo passo, seguida apenas pelas
recomendacgdes pertinentes e pelo
encerramento

d) E um processo limitado no tempo, com durag&o
estimada previamente

e) As baterias de testes devem ser compostas
estritamente por testes psicométricos

Diante do aumento da expectativa de vida, a
populacdo idosa esta exposta a perdas funcionais
que se originam do processo de envelhecimento em
si, ou do acometimento de enfermidades, tendo a
avaliacdo cognitiva de idosos um importante papel
na assisténcia em salde dessa populacdo. Quanto
ao processo de avaliacdo cognitiva de idosos,
assinale a alternativa correta.
a) A presenca de um familiar ou cuidador na
entrevista inicial é importante para auxiliar o
profissional a dimensionar as perdas, bem como

49)

50)

51)

Assinale a alternativa em que os documentos
apresentados obrigatoriamente resultem de um
processo de avaliagao psicolégica.

a) Atestado/ Laudo

b) Declaracao / Parecer

¢) Relatorio / Declaragéo

d) Laudo / Declaragéo

e) Relatorio / Parecer

A respeito do documento escrito elaborado pelo
psicdlogo conhecido como Parecer Psicolégico,
assinale a alternativa incorreta.

a) Tem como finalidade apresentar uma analise
técnica, respondendo a uma questdo-problema
do campo psicolégico ou a documentos
psicol6gicos questionados

b) Visa a dirimir davidas de uma questdo-
problema, sendo considerado uma resposta a
uma consulta

c) Sua elaboracdo ndo exige do psicdlogo
conhecimento especifico e competéncia no
assunto

d) Seu resultado pode ser indicativo ou conclusivo

e) O parecer psicolégico ndo € um documento
resultante do processo de avaliacdo psicoldgica
ou de intervencao psicoldgica

De acordo com as recomendacdes para elaboracao

de documentos escritos produzidos pelo psicélogo

no exercicio profissional, a respeito do Relatério

Multiprofissional, assinale a alternativa incorreta.

a) Orienta-se que cada profissional faca sua
andlise separadamente, identificando com
subtitulo, 0 nome e a categoria profissional

b) A conclusdo do Relatério Multiprofissional nunca
pode ser realizada em conjunto, mesmo nos
casos em que se trate de um processo de
trabalho interdisciplinar

c) O Relatério Multiprofissional é resultante da
atuacao do psicologo em contexto
multiprofissional, podendo ser produzido em
conjunto com profissionais de outras areas

d) A descricdo dos procedimentos ou técnicas
privativas da Psicologia deve vir separada das
descritas pelos demais profissionais

e) O Relatério Multiprofissional deve ser composto
dos itens: Identificacdo, Descricdo da demanda,
Procedimento, Analise e Conclusdo

verificar se as queixas apresentadas por 52) Os documentos escritos produzidos pelo psicélogo,
cuidador e paciente se assemelham bem como os dados que fundamentaram o
b) Fatores clinicos como depressao ou delirium documento deverdo ser guardados, segundo
ndo necessitam ser investigados, ja que ndo se recomendacdes dos 6rgaos competentes, pelo prazo
relacionam com aspectos cognitivos minimo de ___. Assinale a alternativa que preencha
c) A escolha dos instrumentos a serem utilizados corretamente a lacuna.
deve seguir um protocolo padrédo para todos os a) 1ano
pacientes b) 3 anos
d) E proibido a presenca de familiares e cuidadores c) 5anos
durante todo o processo de avaliagdo cognitiva d) 10 anos
dos idosos para ndo enviesar os resultados e) 15 anos
e) A avaliacdo cognitiva ndo é necessaria para 0s
casos que irdo para reabilitacdo de funcbes
cognitivas
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53)

54)

55)

No trabalho com dependentes quimicos uma das
consideracbes importantes para realizar as
propostas terapéuticas é avaliar o estagio de
motivacdo para mudancaque o sujeito ou 0 grupo se
encontra. Assinale a alternativa que descreva
corretamente o estagio conhecido na literatura como
“Agao”.

a) Neste estagio ndo ha intencdo de mudanca,
nem mesmo uma critica a respeito do conflito
envolvendo a situacao de dependéncia

b) Se caracteriza pela conscientizacdo de que
existe um problema envolvendo o uso de
substancias, no entanto ha uma ambivaléncia
guanto a perspectiva de mudanca

c) Essa fase é marcada pelo planejamento,
havendo uma melhor conscientizacdo do
problema e o individuo constr6i um plano
cuidadoso de acdes orientadas para a mudanca,
por vezes tornando publica a intencdo de mudar

d) Acontece quando o sujeito escolhe uma
estratégia para a realizacdo da mudanca de
comportamento e toma uma atitude neste
sentido

e) E o estagio no qual se trabalha a prevencdo a
recaida e a consolidacdo dos ganhos obtidos até
entdo

De acordo com a Politica Nacional de Saide Mental

estabelecida ap6és a Reforma Psiquiatrica, o

dispositivo preferencial para tratar um paciente que

faz uso abusivo e prejudicial de alcool, caracterizado

como uma situacdo de dependéncia, deve ser o/a
Assinale a alternativa que preencha

corretamente alacuna.

a) Enfermaria de Hospital Dia

b) Centro de Atencéo Psicossocial (CAPS)

c) Enfermaria de Hospital Geral

d) Unidade de Desintoxicacéo

e) Enfermaria de Hospital Psiquiatrico

Trata-se de uma estratégia que compde um dos eixos
norteadores da politica de salde mental para o
tratamento da dependéncia quimica na perspectiva
da légica ampliada, em que se busca o resgate do
usuario em seu papel autorregulador, através da
realizacdo de um plano tracado com o usuario, de
estratégias que estao voltadas para a defesa de sua
vida, aumentando seu grau de liberdade e de
corresponsabilidade no tratamento, sem que haja a
exigéncia imediata e automatica da abstinéncia. Tal
estratégia é conhecida como . Assinale a
alternativa que preencha corretamente a lacuna.

a) referéncia

b) internacdo compulsoéria

¢) reducdo de danos

d) matriciamento

e) contratransferéncia

56) A entrevista que tem por objetivo primordial o
levantamento detalhado da histéria de
desenvolvimento da pessoa, principalmente na
infancia, sendo uma técnica de entrevista que pode
ser facilmente estruturada cronologicamente é a

. Assinale a alternativa que preencha
corretamente a lacuna.
a) entrevista de anamnese
b) entrevista devolutiva
c) entrevista de encaminhamento
d) entrevista motivacional
e) entrevista lidica

57) Pichon Riviere foi o idealizador dos grupos
, que se caracterizam pela
realizacdo de atendimentos psicoldégicos em grupos,
voltados para a realizacéo de tarefas objetivas, num
modo de intervencéo, organizacao e resolucdo dos
problemas grupais.

Assinale a alternativa que preencha
corretamente a lacuna.

a) de convivéncia

b) de psicodrama

¢) informativos

d) operativos

e) de sala de espera

58) O atendimento de pacientes em grupo no Sistema
Unico de Saltde aumentou consideravelmente nas
Gltimas décadas, por ter uma série de aspectos
positivos. Em relacdo aos grupos informativos,
assinale a alternativa incorreta.

a) O profissional mediador deve ter uma postura
neutra na conducdo do grupo, ndo cabendo a
ele transmitir informacdes a respeito do
problema vivenciado pelos integrantes do grupo

b) O fator terapéutico da catarse € um objetivo
sempre presente

c) O falar da doenca ou de alguma questao pouco
conhecida para o grupo é sempre uma meta
terapéutica, pois inclui as fantasias e as
concepcbes sobre a doenga que o paciente
pode nunca ter questionado

d) O profissional esclarece dividas e realidades,
contribuindo para dissipar fantasias e a redugéo
das ansiedades do paciente

e) Nesses grupos, o foco explora o fator
terapéutico representado pelo oferecimento de
informacdes sobre o problema atual

59) Assinale a alternativa que apresenta os autores que
sao reconhecidos por terem desenvolvido a
proposta da Anélise Institucional.

a) Moreno e Lourau

b) Lapassade e Lewin
¢) Lourau e Lapassade
d) Lewin e Moreno

e) Lewin e Lourau
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60) A Andlise Institucional € uma das modalidades do

Institucionalismo mais difundidas no Brasil. A
respeito da Anadlise Institucional, analise as
afirmativas abaixo e dé valores Verdadeiro (V) ou
Falso (F).

( ) Trata-se de uma andlise sustentada pelo
individual.

( )Assume a tarefa de pesquisar, questionar e
analisar a historia, os objetivos, a estrutura e o
funcionamento da organizagdo, além dos
dispositivos, praticas e agentes grupais.

( ) Parte do pressuposto de que o sentido das
organizagbes € sempre externo aos agentes,
esta na histéria, no modo de producdo e na
formacao social em que esta organizacdo esta
constituida.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.
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