
 

 

 

Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instruções que seguem, pois elas são parte integrante 

das provas e das normas que regem esse certame. 

1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala. 

2. Seus pertences deverão estar armazenados dentro de embalagem específica fornecida pelo fiscal, 

permanecendo em sua posse somente caneta esferográfica de ponta grossa, de material 

transparente, com tinta preferencialmente preta, lanche e água, se houver. A utilização de qualquer 

material não permitido em edital é expressamente proibida, acarretando a sua imediata eliminação 

do certame. 

3. Certifique-se de que este caderno: 

- contém 50 (cinquenta) questões; 

- refere-se à área para o qual realizou a inscrição. 

4. Cada questão oferece 5 (cinco) alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e 

E, sendo apenas 1 (uma) a resposta correta. 

5. Será respeitado o tempo para realização da prova conforme previsto em edital, incluindo o 

preenchimento da grade de respostas. 

6. Os três últimos candidatos deverão retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar 

a Ata de Prova. 

7. A responsabilidade referente à interpretação dos conteúdos das questões é exclusiva do candidato. 

8. No caderno de prova, você poderá rabiscar, riscar e calcular. 

9. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serão divulgados na data descrita no Cronograma de 

Execução desse certame. 

 

QR 
code 

V1_02/06/2023 10:21:04 

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAÇÃO, CIÊNCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA – IFSC 
CONCURSOS PÚBLICOS Nº 08 E 09/2023 

ASSISTENTE DE ALUNO



723_BASE_NM_DM 

Execução: Fundatec 
NÍVEL MÉDIO 

21/6/202315:54:08 

LÍNGUA PORTUGUESA 

 

O Sotaque do Coração 

 

Por Fabrício Carpinejar 
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Jamais modifiquei o meu número telefônico, mesmo quando morei em outras capitais do país. 

Nunca tive coragem. Nunca tive intenção de transferi-lo. 

O advogado do diabo pode desmerecer a minha deci...ão e dizer que mantive o número para 

não ter trabalho de trocar o chip, para evitar burocracia, já que contamos atualmente com as 

facilidades geográficas do WhatsApp: você liga de qualquer lugar dentro do aplicativo sem custo 

nenhum. 

Antes, exigia-se a alteração para o DDD de nossa residência se qui...éssemos pagar ligações 

locais. Hoje não é mais necessário. 

Mas não foi preguiça de minha parte, há um fundo emocional no meu comportamento. 

O frete vai até certo ponto. Algo sobrevive. Algo resta intocado. Algo revela de onde vim e 

quem eu sou.  

Não me interessa parecer nativo de um segundo local, apresentar-me entrosado numa 

identidade diferente ou me envaidecer do cosmopolitismo. 

Orgulho-me de minhas raízes. As minhas raízes são as minhas asas. Só vai longe na vida 

quem tem um paradeiro para voltar. 

E isso não acontece somente comigo.  

A verdade é que podemos nos mudar para longe, podemos nos deslocar para paragens 

remotas, podemos atravessar oceanos, podemos aceitar desafios profissionais em novas culturas 

e idiomas, mas, por saudade imorredoura e incurável, não dispensamos o código de área do 

nosso telefone. Não renunciamos o prefixo do nosso torrão natal. 

Conservamos o mesmo número telefônico como se ainda morássemos em nossa cidade. Para 

facilitar o acesso dos nossos familiares. Para nos igualar aos amigos. 

O endereço da conversa é inalterável. O endereço da voz. O endereço da falta. 

É o oposto do passaporte. Se este é feito para viajar, o prefixo é feito para ficar. 

Os pais também se mostram menos receosos com o telefone igual. Acreditam que logo iremos 

regressar. Que é somente uma fase da nossa trajetória. Não sofrem com uma possível ruptura e 

transferência definitiva de lar. É uma esperança con...edida a eles. Assim entendem que nossa 

estada é provisória, que nosso trabalho distante é temporário. 

Não se muda o sotaque do coração. 

 
(Disponível em: https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/carpinejar/noticia/2023/06/o-sotaque-do-

coracao.html – texto adaptado especialmente para esta prova). 
 

QUESTÃO 01 – Assinale a alternativa que NÃO indica uma relação afetiva, de cunho sentimental, 

estabelecida entre o autor do texto e o prefixo do telefone. 

 

A) O prefixo demonstra de onde o autor é. 

B) O autor preferiu evitar a burocracia da troca de número.  

C) Ele sente-se ainda em sua cidade natal. 

D) Seus pais sentem a manutenção do prefixo como uma promessa de retorno. 

E) Não se troca o prefixo do telefone por saudade da terra natal. 

 

 

QUESTÃO 02 – Assinale a alternativa cuja palavra poderia substituir o vocábulo “entrosado” (l. 12) 

sem acarretar alteração significativa ao sentido original do texto. 

 

A) Segregado. 

B) Apartado. 

C) Integrado. 

D) Aberto. 

E) Distante. 
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QUESTÃO 03 – Analise a charge e as asserções abaixo a respeito de sua relação com o texto de 

Fabrício Carpinejar. 

 

 
Fonte: Gaúcha ZH 

 

I. A charge ilustra o assunto principal do texto, 

 

POIS 

 

II. Ambos retratam uma relação afetiva com a terra natal mediada pelo telefone. 

 

A respeito dessas asserções, assinale a alternativa correta. 

 

A) As assertivas I e II são verdadeiras, e a II é uma justificativa correta da I. 

B) As assertivas I e II são verdadeiras, mas a II não é uma justificativa correta da I. 

C) A assertiva I é verdadeira, mas a II é falsa. 

D) A assertiva I é falsa, mas a II é verdadeira. 

E) As assertivas I e II são falsas. 

 

 

QUESTÃO 04 – Considerando a correta ortografia das palavras em Língua Portuguesa, assinale a 

alternativa que completa, correta e respectivamente, as lacunas pontilhadas das linhas 03, 07 e 27. 

 

A) s – z – c 

B) s – z – s 

C) s – s – c 

D) z – s – s 

E) z – s – c 

 

 

QUESTÃO 05 – Assinale a alternativa que apresenta o significado da preposição “para” (l. 03). 

 

A) Alternativa. 

B) Modo. 

C) Tempo. 

D) Condição. 

E) Objetivo. 
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RACIOCÍNIO LÓGICO 

 

QUESTÃO 06 – A negação lógica da proposição “Sofia dançou ou Marcos sorriu” é:  

 

A) Sofia não dançou ou Marcos não sorriu.  

B) Sofia não dançou e Marcos sorriu.  

C) Sofia dançou e Marcos não sorriu. 

D) Sofia não dançou e Marcos não sorriu.  

E) Sofia dançou ou Marcos sorriu.  

 

 

QUESTÃO 07 – Se Ana tem um irmão, então Luciana dança ballet. Se Luciana dança ballet, então 

Enzo é advogado. Se Enzo é advogado, então Miguel não gosta de chocolate. Se Miguel não gosta 

de chocolate, então Lucas estuda. Ora, Lucas não estuda, é correto afirmar que: 

 

A) Ana tem um irmão. 

B) Luciana não dança ballet.  

C) Enzo é advogado.  

D) Lucas estuda e Miguel dança ballet. 

E) Miguel não gosta de chocolate.  

 

 

QUESTÃO 08 – Pedro é irmão de Vitor. Vitor é sobrinho de João. João é meu irmão. Meu pai e 

minha mãe tiveram dois filhos, eu e João. Sabendo disso, é possível concluir que Vitor é meu:  

 

A) Filho. 

B) Neto. 

C) Irmão. 

D) Primo. 

E) Não é possível determinar.  

 

 

QUESTÃO 09 – Considerando que “Todos os matemáticos gostam de trigonometria”, conclui-se 

que:  

 

A) Todo aquele que não gosta de trigonometria não é matemático.  

B) Algum matemático não gosta de trigonometria.  

C) Todo aquele que gosta de trigonometria é matemático.  

D) Há pessoas que não gostam de trigonometria, porém são matemáticos.  

E) Todas as pessoas que são matemáticos não gostam de trigonometria.  

 

 

QUESTÃO 10 – Analise as seguintes frases:  

 

I. Ela foi ao médico.  

II. X/2 é um número par. 

III. Luciana Maria Carvalho é contadora e trabalha na empresa Contabilidade Carvalho. 

 

Quais são exemplos de sentença aberta? 

 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 

C) Apenas III. 

D) Apenas I e II. 

E) Apenas I e III. 
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LEGISLAÇÃO E CONTEXTO HISTÓRICO DA EDUCAÇÃO PROFISSIONAL, CIENTÍFICA E 

TECNOLÓGICA 

 
QUESTÃO 11 – A Lei nº 8.112/1990 dispõe sobre o Regime Jurídico dos Servidores Públicos Civis 

da União, das Autarquias e das Fundações Públicas Federais. Assinale a alternativa que NÃO 

apresenta uma das hipóteses de vacância do cargo público previstas no referido instrumento 

normativo. 

 

A) Férias. 

B) Exoneração. 

C) Demissão. 

D) Promoção. 

E) Aposentadoria. 

 

 
QUESTÃO 12 – De acordo com o Decreto nº 1.171/1994 e seus anexos, que aprova o Código de 

Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal, analise as assertivas abaixo e 

assinale a alternativa correta. 

 

I. Toda pessoa tem direito à verdade. O servidor não pode omiti-la ou falseá-la, ainda que 

contrária aos interesses da própria pessoa interessada ou da Administração Pública. Nenhum 

Estado pode crescer ou estabilizar-se sobre o poder corruptivo do hábito do erro, da opressão 

ou da mentira, que sempre aniquilam até mesmo a dignidade humana quanto mais a de uma 

Nação. 

II. O servidor público poderá se ausentar, injustificadamente, até sete vezes do local de trabalho. 

Após esse período, será considerado como fator de desmoralização do serviço público, o que 

conduz à desordem nas relações humanas. 

III. O trabalho desenvolvido pelo servidor público perante a comunidade deve ser entendido como 

acréscimo ao seu próprio bem-estar, já que, como cidadão, integrante da sociedade, o êxito 

desse trabalho pode ser considerado como seu maior patrimônio. 

 

A) Todas as assertivas estão corretas. 

B) Todas as assertivas estão incorretas. 

C) Apenas a assertiva I está correta. 

D) Apenas a assertiva II está correta. 

E) Apenas as assertivas I e III estão corretas. 

 

 

QUESTÃO 13 – Sobre a concepção de Educação instituída no Projeto Pedagógico Institucional (PPI) 

estabelecido pelo Plano de Desenvolvimento Institucional do Instituto Federal de Educação, Ciência e 

Tecnologia de Santa Catarina 2020/2024, assinale a alternativa correta.  

 

A) A concepção adotada pelo Instituto Federal de Santa Catarina é exclusivamente histórica, cujo 

objetivo é ressaltar todas as lutas vivenciadas pela sociedade. 

B) O PPI do Instituto Federal de Santa Catarina fundamenta a concepção de educação histórico-

crítica, democrática e emancipadora, que entende a educação como prática social. 

C) De acordo com o Instituto Federal de Santa Catarina, a concepção de Educação a ser adotada 

pelo plano pedagógico é a perspectiva crítica, que tem por função constituir uma sociedade 

focada em uma única verdade.  

D) O Plano de Desenvolvimento do Instituto Federal de Santa Catarina dispõe, expressamente, que é 

impossível adotar uma única concepção para Educação visto a multiplicidade do conhecimento 

político e histórico no Brasil.  

E) A concepção adotada pelo Plano é a filosófico-pragmática, cujo foco é constituir um ensino com 

os melhores. 
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QUESTÃO 14 – A Lei nº 12.711/2012 dispõe sobre o ingresso nas universidades federais e nas 

instituições federais de ensino técnico de nível médio e dá outras providências. Sobre a                            
Lei nº 12.711/2012, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 

 

(  ) O preenchimento das vagas no ensino técnico de nível médio das universidades federais e nas 

instituições federais de ensino serão preenchidas exclusivamente por alunos que cursaram o 

ensino fundamental em escolas públicas.  

(  ) Para o preenchimento das vagas nos cursos de graduação destinadas aos estudantes que 

tenham cursado integralmente o ensino médio em escola pública, é necessário o preenchimento 

de um segundo requisito: renda per capita inferior a meio salário mínimo.  

(  ) As instituições federais de educação superior vinculadas ao Ministério da Educação reservarão, 

em cada concurso seletivo para ingresso nos cursos de graduação, por curso e turno, no mínimo 

50% (cinquenta por cento) de suas vagas para estudantes que tenham cursado integralmente o 

ensino médio em escolas públicas. 

 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 

 

A) V – V – F. 

B) V – F – V. 

C) F – V – V. 

D) F – F – V. 

E) F – F – F. 

 

de moradia ou com meio de hospedagem administrado por empresa hoteleira, no prazo de um 

mês após a comprovação da despesa pelo servidor. 

(  ) Despesas com a utilização de meio próprio de locomoção para a execução de serviços externos, 

por força das atribuições próprias do cargo, conforme se dispuser em regulamento. 

(  ) Destina-se a compensar as despesas de instalação do servidor que, no interesse do serviço, 

passar a ter exercício em nova sede, com mudança de domicílio em caráter permanente, vedado 

o duplo pagamento de indenização, a qualquer tempo, no caso de o cônjuge ou companheiro 

que detenha também a condição de servidor, vier a ter exercício na mesma sede. 

 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 

 

A) 1 – 3 – 2. 

B) 3 – 1 – 2. 

C) 1 – 2 – 3. 

D) 2 – 1 – 3. 

E) 3 – 2 – 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 15 – Relacione a Coluna 1 à Coluna 2, associando os conceitos apresentados pela                   

Lei nº 8.112/1990, que dispõe sobre o Regime Jurídico dos Servidores Públicos Civis da União, das 

Autarquias e das Fundações Públicas Federais, às suas respectivas descrições. 

 

Coluna 1 

1. Ajuda de custo.  

2. Indenização transporte.  

3. Auxílio-moradia. 

 

Coluna 2 

(  ) Consiste no ressarcimento das despesas comprovadamente realizadas pelo servidor com aluguel 
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QUESTÃO 16 – O texto “História e política da educação profissional”, de Marise Nogueira Campos, 

em seu capítulo V, estabelece as diretrizes para a organização e desenvolvimento curricular. São 

fundamentos para a construção do Projeto Político-Pedagógico, EXCETO: 
 

A) Transformar o projeto de formação integrada em uma experiência exclusiva do aluno. 

B) Proporcionar condições didático-pedagógicas às escolas e aos professores. 

C) Resgatar a escola como um lugar de memória. 

D) Articular a instituição com familiares dos estudantes e a sociedade em geral. 

E) Não reduzir a educação às necessidades do mercado de trabalho. 
 

 

QUESTÃO 17 – Tendo em conta o conteúdo da Lei nº 11.091/2005, que dispõe sobre a 

estruturação do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educação, no âmbito das 

Instituições Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da Educação, analise as assertivas abaixo e 

assinale a alternativa correta.  
 

I. A gestão dos cargos do Plano de Carreira observará o reconhecimento do saber não instituído 

resultante da atuação profissional na dinâmica de ensino, de pesquisa e de extensão. 

II. Caberá à Instituição Federal de Ensino avaliar, a cada 48 meses, a adequação do quadro de 

pessoas e suas necessidades. 

III. Considera-se como ambiente organizacional o conjunto de atribuições e responsabilidades 

previstas na estrutura organizacional que são cometidas a um servidor. 
 

A) Todas as assertivas estão corretas. 

B) Todas as assertivas estão incorretas. 

C) Apenas a assertiva I está correta. 

D) Apenas a assertiva II está correta. 

E) Apenas as assertivas I e III estão corretas. 
 

 

QUESTÃO 18 – De acordo com o Decreto nº 1.171/1994 e seus anexos, que aprova o Código de 

Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal, são deveres fundamentais do 

servidor público, EXCETO: 
 

A) Zelar, no exercício do direito de greve, pelas exigências específicas da defesa da vida e da 

segurança coletiva. 

B) Tornar pública toda informação que chegue ao seu conhecimento, ainda que sigilosa, em razão do 

dever de transparência. 

C) Desempenhar, a tempo, as atribuições do cargo, função ou emprego público de que seja titular. 

D) Facilitar a fiscalização de todos atos ou serviços por quem de direito. 

E) Comunicar imediatamente a seus superiores todo e qualquer ato ou fato contrário ao interesse 

público, exigindo as providências cabíveis. 
 

 

QUESTÃO 19 – A concepção do que se entende por educação passou por diversos desafios na 

história do Brasil, com avanços, retrocessos e questionamentos, que são abordados no texto 

“História e política da educação profissional” de Marise Nogueira Campos. No texto, a autora 

apresenta uma concepção de educação. Assinale a alternativa que apresenta corretamente a 

concepção adotada pela autora no texto. 
 

A) A educação é um mecanismo de controle da sociedade disponível nas mãos dos políticos 

brasileiros.  

B) A educação deve ser compreendida exclusivamente como um processo de transmissão de 

conhecimentos e habilidades. 

C) A concepção de educação deve ser entendida como o meio pelo qual as pessoas se realizam como 

sujeitos históricos que produzem sua existência pelo enfrentamento consciente da realidade 

dada, produzindo valores de uso, conhecimentos e cultura por sua ação criativa. 

D) Para que a educação seja adequada, o conhecimento deve ser pautado nas questões teóricas, 

sendo habilidade essencial para os dias atuais. 

E) A concepção de educação adequada na contemporaneidade é aquela em que o foco é nos saberes 

do profissional que ensina e que detém o conhecimento, sendo um processo passivo em relação 

ao aluno. 
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QUESTÃO 20 – O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Instituto Federal de Educação, 

Ciência e Tecnologia de Santa Catarina 2020/2024 é o documento destinado a apresentar as 

estratégias que serão adotadas pela instituição nos próximos cinco anos, visando ao alcance de 

objetivos e metas e conferindo identidade e intenções comuns a todos. Sobre as diretrizes 

estabelecidas no PDI, analise o trecho abaixo: 

 

“Caracteriza-se como modalidade na qual a mediação didático-pedagógica nos processos de ensino e 

aprendizagem ocorre com a utilização de meios e tecnologias de informação e comunicação, com 

estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em espaços ou tempos diversos”.  

 

O trecho acima define a: 

 

A) Instituição Federal de Ensino.  

B) Escola Federal. 

C) Educação Integrada. 

D) Educação a Distância.  

E) Universidade Federal. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
QUESTÃO 21 – Considerando as alterações que vêm sendo implementadas e garantidas pela Lei de 
Diretrizes e Bases da Educação nos últimos 10 anos, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se 
verdadeiras, ou F, se falsas. 
 
(  ) Dentre as alterações promovidas pela Lei nº 13.796/2019, está a modificação na estrutura do 

Ensino Médio, ampliando o tempo mínimo do estudante na escola e instaurando uma nova 
organização curricular, contemplada nos chamados “itinerários formativos”, com foco nas áreas 
de conhecimento e na formação técnica e profissional. 

(  ) Uma alteração importante foi a partir do Decreto nº 9.765/2019, com o estabelecimento da Política 
Nacional de Alfabetização (PNA) visando garantir que todas as crianças brasileiras fossem 
alfabetizadas até os 7 anos. 

(  ) A Lei nº 13.174/2015 indica como finalidade da educação superior atuar em favor da 
universalização e do aprimoramento da educação básica. 

(  ) A Lei nº 14.164/2021 inclui conteúdo sobre a prevenção da violência contra a mulher nos 

currículos da educação básica.  
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) V – F – F – V. 

B) V – V – F – F. 
C) V – F – V – F. 
D) F – V – F – V. 
E) F – F – V – V. 
 

 
QUESTÃO 22 – O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) consolida a chamada Doutrina da 
Proteção Integral no país e é fundamentado em alguns pilares básicos. Nesse sentido, analise as 
assertivas abaixo e assinale a alternativa correta. 

 
I. Crianças e adolescentes são sujeitos de direitos e de deveres.  

II. Compreende, com isso, a Doutrina da Situação Irregular, o que faz das crianças e dos 
adolescentes objeto de intervenção do poder público. 

III. Crianças e adolescentes têm condição própria de pessoa em desenvolvimento.  

IV. Crianças e adolescentes possuem prioridade absoluta na garantia dos seus direitos. 
 
A) Todas as assertivas estão corretas. 
B) Todas as assertivas estão incorretas.  
C) Apenas a assertiva III está correta.  
D) Apenas as assertivas I e II estão corretas. 
E) Apenas as assertivas III e IV estão corretas. 
 

 
QUESTÃO 23 – Em seu Art. 4º, o ECA determina às crianças e aos adolescentes garantia de prioridade 

em algumas situações, como, por exemplo, primazia de receber _____________ em quaisquer 
circunstâncias e precedência de atendimento em __________________. 
 
Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.   

 
A) proteção e socorro – serviços públicos ou de relevância pública 
B) bolsas educacionais – universidades públicas ou institutos federais de ensino 
C) proteção policial – delegacias ou conselhos tutelares 
D) proteção e socorro – hospitais ou unidades de pronto atendimento 
E) bolsas educacionais – quaisquer instituições de ensino 
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QUESTÃO 24 – A Lei nº 12.852/2013 (Estatuto da Juventude), em suas atualizações, é regida por 

alguns princípios. Assinale a alternativa que NÃO corresponde a nenhum desses princípios. 
 
A) Incentivar a ampla participação juvenil na formulação, implementação e avaliação de políticas 

públicas de juventude. 
B) Garantir a promoção da criatividade e da participação no desenvolvimento do país. 

C) Garantir a promoção do bem-estar, da experimentação e do desenvolvimento integral do jovem. 
D) Garantir a promoção da vida segura, da cultura da paz, da solidariedade e da não discriminação. 
E) Valorizar o diálogo e o convívio do jovem com as demais gerações. 
 

 
QUESTÃO 25 – De acordo com a Lei nº 12.852/2013 e suas atualizações, analise as assertivas abaixo: 
 

 Inclusão do jovem nos espaços públicos e comunitários a partir da sua concepção como pessoa 
ativa, livre, responsável e digna de ocupar uma posição central nos processos políticos e sociais. 

 Envolvimento ativo dos jovens em ações de políticas públicas que tenham por objetivo o próprio 
benefício, o de suas comunidades, cidades e regiões e o do País. 

 Atuação individual e coletiva do jovem em ações que contemplem a defesa dos direitos da 
juventude ou de temas afetos aos jovens. 

 Efetiva inclusão dos jovens nos espaços públicos de decisão com direito a voz e voto. 
 

A que conceito elas se referem? 
 
A) Protagonismo juvenil. 
B) Participação juvenil. 
C) Emancipação juvenil. 
D) Inclusão juvenil. 
E) Cidadania juvenil. 
 

 
QUESTÃO 26 – Assinale a alternativa que NÃO corresponde a uma política pública ou programa para 
a juventude já implementado no país, implicado em atender demandas contemporâneas desse grupo. 
 
A) Programa Brasil Alfabetizado. 
B) Programa Escola de Fábrica. 
C) Nossa Primeira Terra. 
D) Programa Incluir. 
E) Programa Cultura Viva. 
 

 
QUESTÃO 27 – Considerando as disposições do ECA em sua relação com as políticas públicas para 
crianças e adolescentes, analise as assertivas abaixo: 

 
I. Com a aprovação do ECA, os municípios tornaram-se atores centrais na implementação de 

políticas públicas de assistência e proteção à criança e ao adolescente. 
II. A criação do ECA mudou radicalmente o panorama de políticas públicas destinadas a esta parcela 

da população brasileira. 
III. O ECA instaura novas funções para os Conselhos Tutelares, órgão responsável pela ampliação de 

uma rede de políticas públicas visando à proteção dos direitos da infância e juventude. 
IV. O ECA diminui a responsabilidade do Judiciário na defesa dos direitos da infância e juventude para 

ampliar ainda mais a responsabilidade dos estados e municípios na implementação de políticas 
públicas. 

 
Quais estão INCORRETAS? 
 
A) Apenas I.  

B) Apenas I e III.  
C) Apenas II e IV.  
D) Apenas III e IV.  
E) I, II, III e IV.  
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QUESTÃO 28 – Segundo Dayrell (2003), nos deparamos no cotidiano com uma série de imagens a 
respeito da juventude que interferem na nossa maneira de compreender os jovens. Uma das mais 
arraigadas é a juventude vista na sua condição de __________, tendo no futuro, na passagem para 
a vida adulta, o sentido das suas ações no presente. Sob essa perspectiva, há uma tendência de 
encarar a juventude na sua __________, o que ainda não chegou a ser. Uma outra imagem presente 
é uma visão __________ da juventude que veio se cristalizando a partir dos anos de 1960, resultado, 

entre outros fatores, do florescimento da indústria cultural e de um mercado de consumo dirigido aos 
jovens, que se traduziu em modas, adornos, locais de lazer, músicas, revistas etc. Nessa visão, a 
juventude seria um tempo de liberdade, de prazer e de expressão de comportamentos exóticos. 
 
Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima. 
 
A) problema – inocência – real 

B) transitoriedade – positividade – real  
C) transitoriedade – negatividade – romântica 
D) problema – incompletude – violenta  
E) rebeldia – positividade – romântica  
 

 
QUESTÃO 29 – Para Bock (2007), a abordagem sócio-histórica, ao estudar a adolescência, não faz a 
pergunta “o que é a adolescência?”, mas “como se constituiu historicamente este período do 

desenvolvimento?”. Isso porque, para essa abordagem, só é possível compreender qualquer fato a 
partir da sua inserção na totalidade em que esse fato foi produzido, totalidade essa que o constitui e 
lhe dá sentido. Responder o que é a adolescência implica em buscar compreender sua gênese histórica 
e seu desenvolvimento. Qual o sentido principal desse excerto sobre a adolescência? 
 
A) Os adolescentes de hoje em dia são mais desenvolvidos. 
B) A adolescência é construída social e historicamente. 
C) Não há como compreender os problemas de um adolescente isoladamente. 
D) Só é possível compreender os problemas dos adolescentes a partir da análise de sua história.  
E) Não faz sentido perguntar sobre o que é a adolescência.  
 

 
QUESTÃO 30 – A que corresponde o fenômeno chamado “juvenilização” na Educação de Jovens e 
Adultos (EJA)?  
 
A) Ao fato de o currículo da EJA ter sido transformado de modo a comportar cada vez mais as novas 

tecnologias digitais. 
B) À mudança no perfil etário do público-alvo atendido pela EJA, com a presença massiva de alunos 

jovens. 
C) Ao caráter rejuvenescedor da EJA, especialmente para os idosos frequentadores.   
D) Ao fato de essa modalidade de ensino ter sido inteiramente renovada recentemente, ganhando 

novas concepções e abrindo mão das velhas. 
E) Às críticas feitas a essa modalidade, na medida em que os professores geralmente fazem uso de 

estratégias didáticas semelhantes àquelas usadas no Ensino Médio, ignorando, portanto, a 
singularidade desse tipo de educação. 

 

 
QUESTÃO 31 – De acordo com as Diretrizes Operacionais para a Educação de Jovens e Adultos, a 
oferta da modalidade da EJA poderá se dar nas seguintes formas, EXCETO:  
 
A) Presencial. 
B) Educação a distância (EJA/EAD). 
C) Articulada à educação profissional, em cursos de qualificação profissional ou de formação técnica 

de nível médio. 
D) Articulada ao ensino fundamental.  

E) Com ênfase na Educação e Aprendizagem ao Longo da Vida. 
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QUESTÃO 32 – De acordo com a legislação que regulamenta a oferta da Educação de Jovens e 
Adultos, a carga horária exigida para cada segmento em correspondência com as etapas da Educação 
Básica é de pelo menos __________ horas para contemplar os componentes essenciais                                 
da __________ e das noções básicas de __________ para os anos iniciais do Ensino Fundamental. 
Para os anos finais do Ensino Fundamental, a carga horária mínima exigida é de __________ horas. 
 

A) 600 – língua portuguesa – matemática – 1.200 
B) 300 – alfabetização – ciências – 1.000 
C) 150 – alfabetização – matemática – 1.600 
D) 150 – língua portuguesa – ciências – 1.000  
E) 300 – educação básica – língua portuguesa – 1.600 
 

 
QUESTÃO 33 – Considerando a realidade brasileira e a dívida inscrita em nossa história social e na 
vida de uma parcela significativa da população impedida de cidadania e relegada a uma educação 
subalterizada, a Educação de Jovens e Adultas tem por fim e por imperativo duas funções 
complementares. Quais são elas? 
 
A) Agregadora e pacificadora. 
B) Pacificadora e reparadora. 

C) Reparadora e equalizadora. 
D) Socializadora e assistencial. 
E) Equalizadora e socializadora. 
 

 
QUESTÃO 34 – Analise as seguintes asserções e a relação proposta entre elas, de acordo com o 
parecer do Conselho Nacional de Educação sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educação 
das Relações Étnico-Raciais: 
 
I. O que se entende por raça é a construção social forjada nas tensas relações entre brancos e 

negros, muitas vezes simuladas como harmoniosas, nada tendo a ver com o conceito biológico de 
raça cunhado no século XVIII e hoje sobejamente superado.  

 
PORQUE  
 
II. Cabe esclarecer que o termo raça é utilizado com frequência nas relações sociais brasileiras para 

informar como determinadas características físicas, como cor de pele, tipo de cabelo, entre outras, 
influenciam, interferem e até mesmo determinam o destino e o lugar social dos sujeitos no interior 
da sociedade brasileira.   

 
A respeito dessas asserções, assinale a alternativa correta. 
 

A) As asserções I e II são proposições verdadeiras, e a II é uma justificativa da I.  
B) As asserções I e II são proposições verdadeiras, mas a II não é uma justificativa da I.  
C) A asserção I é uma proposição verdadeira, e a II é uma proposição falsa.  
D) A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira.  
E) As asserções I e II são proposições falsas. 
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QUESTÃO 35 – Relacione a Coluna 1 à Coluna 2, associando a cada ente suas devidas atribuições 
quanto à organização da Educação Nacional. 
 
Coluna 1 
1. União. 
2. Estados. 

3. Municípios. 
 
Coluna 2 
(  ) Oferecer a educação infantil em creches e pré-escolas e, com prioridade, o ensino fundamental. 
(  ) Baixar normas gerais sobre cursos de graduação e pós-graduação. 
(  ) Exercer ação redistributiva em relação às suas escolas. 
(  ) Assegurar o ensino fundamental e oferecer, com prioridade, o ensino médio a todos que o 

demandarem. 
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) 1 – 2 – 3 – 3. 
B) 2 – 3 – 1 – 1. 
C) 2 – 1 – 2 – 3. 
D) 3 – 1 – 3 – 2. 

E) 3 – 2 – 2 – 1.  
 

 
QUESTÃO 36 – Em uma entrevista concedida à BBC News Brasil, Daniel Munduruku, escritor, 
professor e ativista brasileiro originário do Povo Munduruku, coloca em pauta um debate importante 
e atual relativo aos preconceitos étnicos que marcam o Brasil. Leia abaixo um excerto da entrevista: 
 
“Ao longo da nossa conversa, como o senhor prefere ser chamado: Daniel ou Munduruku?“, questionou 
a BBC News Brasil ao entrevistado. “Pode chamar de Daniel ou de Munduruku. Como preferir. Só não 
chama de índio”, disse, dando risada, o escritor. 
 
Se ele fosse chamado de “índio”, seria um problema, porque: 
 
A) Ser de determinado Povo não significa ser índio. 

B) Existem índios que também são negros. 
C) O termo é desqualificador e remonta a preconceitos históricos. 
D) Antes de ser índio, ele é brasileiro. 
E) Uma vez que o índio deixa a aldeia, sua identidade de índio passa a não ser mais a primeira com a 

qual é reconhecido. 
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QUESTÃO 37 – Para Aquino (1998), frases do senso comum como as de que “a escola atual se tornou 
muito permissiva em comparação ao rigor e à qualidade da educação de antigamente” ou de que “as 
crianças de hoje em dia não têm limites, não reconhecem a autoridade, não respeitam as regras, e a 
responsabilidade por isso é dos pais, que se tornaram muito permissivos” indicam uma visão 
romântica da escola de antigamente e, ainda, uma visão moralista sobre o entendimento acerca da 
disciplina escolar. Em relação aos problemas que essas avaliações sobre a escola carregam, analise 

as assertivas abaixo e assinale V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 
 
(  ) Tomam a disciplina como um pré-requisito para a ação pedagógica, quando, na verdade, a 

disciplina escolar é um dos produtos ou efeitos do trabalho cotidiano de sala de aula.  
(  ) Isolam a indisciplina como um problema individual e anterior do aluno, sem considerar, muitas 

vezes, relações institucionais mais amplas. 
(  ) Mostram que o problema mais comum hoje são as famílias desestruturadas, especialmente 

quando a figura paterna se faz ausente. 
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) F – F – F. 
B) F – V – V. 
C) V – V – V. 
D) V – F – F. 

E) V – V – F. 
 

 
QUESTÃO 38 – Sobre a Lei nº 13.185/2015, que institui o Programa de Combate à Intimidação 

Sistemática (bullying), assinale a alternativa que NÃO corresponde a uma das classificações de 
bullying conforme as ações praticadas por indivíduo ou grupo contra uma ou mais pessoas. 
  
A) Pedagógico: corrigir, disciplinar, regular. 
B) Virtual: depreciar, enviar mensagens intrusivas da intimidade, enviar ou adulterar fotos e dados 

pessoais que resultem em sofrimento ou com o intuito de criar meios de constrangimento 
psicológico e social. 

C) Material: furtar, roubar, destruir pertences de outrem. 
D) Físico: socar, chutar, bater. 
E) Sexual: assediar, induzir e/ou abusar. 

 

 
QUESTÃO 39 – Em relação ao tempo escolar, de acordo com Gallego e Silva (2020), assinale a 
alternativa INCORRETA. 
 
A) É uma maneira de remeter-se aos conteúdos, de marcar as preferências, de arbitrar entre 

prioridades, de propor uma nova organização escolar e de marcar escolhas políticas.  

B) É um campo de disputa entre diferentes atores sociais cujos interesses nem sempre são 
convergentes: políticos, administradores, supervisores, gestores, professores, pais, alunos.  

C) Refletir sobre o tempo escolar é considerar outros elementos também estruturantes do trabalho 
pedagógico como o currículo, as concepções de ensino e de métodos.  

D) Embora comporte diversas possibilidades analíticas, o tempo escolar pode ser entendido como um 
sistema de referências que organiza as práticas de professores e alunos.  

E) Designa o conjunto de dias letivos ou não letivos, interrupções das aulas, feriados, férias, matrícula 

e exames. 
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QUESTÃO 40 – Analise a seguinte assertiva:  
 
 Processo que envolve sofrimento psíquico de origem social, política e/ou escolar que é interpretado 

como problema de origem biológica e médica. 
 
Conforme Benedetti et al. (2018), essa é a definição de qual conceito? 

 
A) Medicalização. 
B) Diagnóstico. 
C) Epidemia. 
D) Depressão. 
E) Transtorno de Déficit de Atenção com Hiperatividade (TDAH). 
  

 
QUESTÃO 41 – Em relação às acepções determinadas pelas legislações que orientam e regulam a 
acessibilidade para pessoas com deficiência, relacione a Coluna 1 à Coluna 2. 
 
Coluna 1 
1. Acessibilidade. 
2. Barreiras. 
3. Comunicação. 

 
Coluna 2 
(  ) Forma de interação dos cidadãos que abrange, entre outras opções, a visualização de textos, o 

Braille, o sistema de sinalização ou de comunicação tátil, os caracteres ampliados, os dispositivos 
multimídia, assim como a linguagem simples, escrita e oral, entre outras. 

(  ) Possibilidade e condição de alcance para utilização, com segurança e autonomia, de espaços, 
mobiliários, equipamentos urbanos, edificações, transportes, informação e comunicação, inclusive 
seus sistemas e tecnologias. 

(  ) As línguas, inclusive a Língua Brasileira de Sinais (Libras). 
(  ) Qualquer entrave, obstáculo, atitude ou comportamento que limite ou impeça a participação social 

da pessoa, bem como o gozo, a fruição e o exercício de seus direitos à acessibilidade, à liberdade 
de movimento e de expressão. 

 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 

 
A) 1 – 2 – 3 – 3. 
B) 2 – 3 – 1 – 2. 
C) 2 – 2 – 3 – 1. 
D) 3 – 1 – 3 – 2. 
E) 3 – 1 – 2 – 1.  
 

 
QUESTÃO 42 – De acordo com as legislações que orientam e regulam a acessibilidade para pessoas 
com deficiência, a avaliação da deficiência considerará todas as alternativas abaixo, EXCETO:  
 
A) Os impedimentos nas funções e nas estruturas do corpo. 
B) Raça, etnia, gênero, sexo e idade. 
C) Fatores socioambientais, psicológicos e pessoais. 

D) Limitação no desempenho de atividades. 
E) Restrição de participação. 
 

 
QUESTÃO 43 – De acordo com o Decreto nº  5.296/2004, as legislações que orientam e regulam a 
acessibilidade para pessoas com deficiência garantem também as mesmas condições a, EXCETO:
 
A) Pessoa com idade igual ou superior a sessenta anos.  
B) Pessoa com idade igual ou inferior a doze anos.  
C) Gestantes. 
D) Lactantes.  
E) Pessoa com criança de colo. 
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QUESTÃO 44 – De acordo com as legislações que orientam e regulam a acessibilidade para pessoas 
com deficiência, são exemplos de tratamento diferenciado à pessoa com deficiência, EXCETO: 
 
A) Prioridade nos serviços de emergência dos estabelecimentos públicos e privados de atendimento à 

saúde.  
B) Mobiliário de recepção e atendimento obrigatoriamente adaptado à altura e à condição física de 

pessoas em cadeira de rodas, conforme estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da 
ABNT. 

C) Pessoal capacitado para prestar atendimento às pessoas com deficiência visual, mental e múltipla, 
bem como às pessoas idosas. 

D) Disponibilidade de área especial para embarque e desembarque de pessoa com deficiência ou 
mobilidade reduzida. 

E) Divulgação, em lugar visível, do direito de atendimento prioritário das pessoas com deficiência ou 

mobilidade reduzida. 
 

 
QUESTÃO 45 – De acordo com a legislação brasileira quanto aos níveis e modalidades de ensino no 
Brasil, qual é a primeira etapa da Educação Básica? 
 
A) Berçário. 
B) Primeiro ano do Ensino Fundamental. 

C) Primeiro ano do Ensino Médio. 
D) Educação Infantil. 
E) Ensino Fundamental. 
 

 
QUESTÃO 46 – De acordo com Louro (1999), analise a sentença abaixo: 
 

É indispensável que reconheçamos que a escola não apenas reproduz ou reflete as concepções de 
gênero e sexualidade que circulam na sociedade, mas que ela própria as produz (1ª parte). Essa 

presença da sexualidade independe da intenção ou dos discursos explícitos, da existência ou não de 
um componente curricular de educação e sexualidade, da inclusão ou não desses assuntos nos 
regimentos escolares (2ª parte). A sexualidade está na escola porque ela faz parte dos sujeitos, ela 
não é algo que possa ser desligado ou algo de que alguém possa se despir (3ª parte). 

 
Quais partes estão corretas? 
 
A) Apenas a 1ª parte.  
B) Apenas a 3ª parte. 
C) Apenas a 1ª e a 2ª partes. 
D) Apenas a 2ª e a 3ª partes. 

E) Todas as partes. 

 

 
QUESTÃO 47 – Analise o excerto abaixo, extraído do Livro do Desassossego, de Fernando Pessoa: 
 
Encontrei hoje em ruas, separadamente, dois amigos meus que se haviam zangado. Cada um me 
contou a narrativa de por que se haviam zangado. Cada um me disse a verdade. Cada um me contou 
as suas razões. Ambos tinham razão. Ambos tinham toda a razão. Não era que um via uma coisa e 
outro, outra, ou um via um lado das coisas e outro, um lado diferente. Não: cada um via as coisas 
exatamente como se haviam passado, cada um as via com um critério idêntico ao do outro. Mas cada 
um via uma coisa diferente, e cada um, portanto, tinha razão. Fiquei confuso desta dupla existência 
da verdade.                               
 
Qual a ideia central do excerto, considerando as funções de um mediador de conflitos? 
 

A) Os conflitos nos fazem crescer. 
B) Saber qual dos dois amigos está mentindo. 
C) Colocar os dois amigos frente a frente. 
D) Ao mediador cabe compreender a perspectiva de cada indivíduo envolvido no conflito. 
E) O poeta não consegue entender o que se passou, daí sua dificuldade em ajudar. 
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QUESTÃO 48 – De acordo com Vianna (2013), comunicar-se, especialmente em equipe e no ambiente 
profissional, significa interagir e partilhar algo com os outros. Esse algo pode ser uma mensagem, 
uma notícia, uma informação, um significado qualquer. A comunicação, assim, é uma ponte que 
transporta esse algo de uma pessoa a outra ou de uma organização a outra. Nesse sentido, analise 
as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 
 

(  ) A comunicação eficaz não é simplesmente um ato em que emissor e receptor se envolvem em 
uma mensagem, com resultados claros e consensuais para os dois.  

(  ) O emissor pode ter claramente em vista o objetivo de sua mensagem, com a qual concorda o 
receptor, mas ambos podem se comportar de maneira diferente, como se tivessem mensagens 
diferentes.  

(  ) A eficácia do desempenho comunicativo é a mesma coisa que a eficiência do encontro 
comunicativo. Duas pessoas podem ser eficientes, mas os resultados de um encontro de 

comunicação podem ser falhos.  
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) F – F – V. 
B) V – F – F. 
C) V – V – F. 
D) V – F – V. 

E) F – V – V. 
 

 
QUESTÃO 49 – De acordo com Vianna (2013), no contexto organizacional, as equipes, permanentes 
ou temporárias, que combinam diferentes habilidades em torno de um objetivo ou vários 
departamentos de semelhante função para resolver problemas mútuos são chamadas de equipes: 
 
A) Funcionais. 
B) Interfuncionais ou multidisciplinares. 
C) Autogerenciáveis. 
D) Potenciais. 
E) De alto desempenho. 
 

 
QUESTÃO 50 – De acordo com Vianna (2013), em relação ao conceito de equipe no contexto das 
organizações, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas.  
 
(  ) Conjunto de pessoas que trabalham juntas. 
(  ) Grupo de pessoas onde há, entre elas, elemento de identidade, elemento de natureza simbólica, 

que una as pessoas, estando elas fisicamente próximas ou não. 
(  ) Grupo de pessoas de mesma posição hierárquica, sob o comando de um gestor. 

(  ) Conjunto de pessoas que possuem, em comum, um propósito, um objetivo compartilhado e em 
prol do qual elas despendam seu esforço. 

 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) V – F – F – V. 
B) V – V – F – F. 

C) V – F – V – F. 
D) F – V – F – V. 
E) F – F – V – V. 
 
 
 
 

 
 


