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INSTRUCOES

- Verifique se este caderno:
- corresponde a sua op¢ao de cargo.
- contém 60 questdes, numeradas de 1 a 60.
Caso contrario, reclame ao fiscal da sala um outro caderno.
Nao serdo aceitas reclamagdes posteriores.
- Paracada questdo existe apenas UM A resposta certa.
- Vocédeve ler cuidadosamente cada uma das questdes e escolher a resposta certa.
- Essaresposta deve ser marcadana FOLHA DE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCEDEVE:

- procurar,na FOLHA DE RESPOSTAS, o numero da questdo que vocé esta respondendo.
- verificar no caderno de prova qual a letra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.

- marcaressaletrana FOLHA DE RESPOSTAS, conforme o exemplo: AOOD®

ATENCAO

- Marque as respostas primeiro a lapis e depois cubra com caneta esferografica de tinta preta.

- Marque apenas uma letra para cada questao, mais de uma letra assinalada implicara anulagado dessa questdo.
- Respondaatodas as questoes.

- Naosera permitida qualquer espécie de consulta, nem o uso de maquina calculadora.

- Vocétera 3 horas pararesponder a todas as questdes e preencher a Folha de Respostas.

- Devolvaeste caderno de prova ao aplicador, juntamente com sua Folha de Respostas.

- Proibidaadivulgacdo ou impressao parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

FUNDAGAO CARLOS CHAGAS
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CONHECIMENTOS BASICOS

As questdes de nimeros 1 a 10 referem-se ao texto
seguinte.

Atencéo:

A Bela Azul

Como a Terra é bela! Certos estavam os teélogos e
astronomos antigos em coloca-la no centro do universo! Os
astronomos modernos e os gedmetras se riram da sua inge-
nuidade e presungéo... Ora, a Terra, essa poeira infima perdida
em meio a bilhdes de estrelas e galaxias — o centro em torno do
qual todo o universo gira?

Mas eles, cientistas, ndo sabem que ha duas formas de
determinar o centro. Pode-se determinar o centro com o cérebro
e pode-se determinar o centro com o coragdo. O cérebro mede
0 espaco vazio com réguas e calculadoras para assim localizar
0 seu centro geométrico. Mas, para o coracdo, o centro do
universo é o lugar do amor.

Para o pai e a mae, qual é o centro de sua casa? Né&o
sera o berco onde o filhinho dorme? E para o trabalhador na
roga, cansado e sedento,o centro do mundo nédo é uma fonte de
agua fresca? Chove e faz frio. A familia inteira se reine em
torno da lareira, onde o fogo crepita. Ali se contam estorias... E
sabe o apaixonado que o centro do mundo é o rosto de sua
amada, ausente...

Recebi de um amigo, via Internet, uma série de
fotografias da Terra, tiradas de um satélite. Vinha tudo com o
nome de “A Bela Azul”. Que lindo nome para a nossa Terra!
Porque é com a cor azul que ela aparece. Lembrei-me de um
verso de Fernando Pessoa: “... e viu-se a Terra inteira, de re-
pente, surgir, redonda, do azul profundo”. O fil6sofo Niezstche
também era um apaixonado pela Terra. Dizia que era uma de-
formacé&o do espirito ficar lendo um livro em casa, num dia lumi-
noso, quando a natureza esta la fora, fresca e radiante. E pos-
sivel imaginar que ele, que proclamou a morte de Deus, tenha
secretamente elegido a Terra como seu objeto de adoragéo.

Mas agora anunciam os cientistas que a Bela Azul esta
agonizante...

(Rubem Alves, Folha de S. Paulo, 07/02/2007)

1. O autor afirma, no primeiro paragrafo: Certos estavam os
tedlogos e astrbnomos antigos (...). Com essa afirmacao,
pretende ele

(A) menosprezar a legitimidade das investigacdes e das
conclusdes cientificas.

(B) provar que os astrbnomos antigos colocavam a
emocao acima da razao.

(C) iniciar uma argumentagdo na qual relativiza o peso
das verdades racionais.

(D) concluir sua tese de que as propriedades do uni-
verso derivam do amor.

(E) demonstrar seu respeito pelos sabios antigos, mais
sensiveis que os atuais.

2. No desenvolvimento do texto, a demonstracdo de que ha
duas formas de determinar o centro

(A) revela-se insustentavel, porque uma forma exclui a
outra.

(B) sustenta-se perfeitamente, se o critério for o padrédo
da racionalidade.

(C) ndo faz sentido, porque as duas formas excluem-se
reciprocamente.

(D) sustenta-se perfeitamente, uma vez aceitos dois
distintos critérios.

(E) revela-se insustentavel, pois ambos os critérios sao
imprecisos.

3.  Atente para as seguintes afirmacdes:

I . O emprego de pontos de exclamacéo e reticéncias
ao longo do texto indica a agdo constante da subje-
tividade de quem o escreveu.

I'l. No terceiro paragrafo o autor pondera, de modo
equilibrado e simétrico, a antinomia entre as razées
do cérebro e as do coragéo.

I'11. No quarto paragrafo, o autor refere-se a um seu
amigo, a Fernando Pessoa e a Nieztsche para ilus-
trar perspectivas e conclusdes bastante distintas.

Em relac&o ao texto, esta correto somente o que se afirma
em

@A) .
®) I1I.
© II1I.
D lell.
€ lelll.

4. Considerando-se o contexto, traduz-se corretamente o
sentido de uma frase ou expressao do texto em:

(A) Certos estavam os teélogos = os tedlogos estavam
seguros.

(B) tenha secretamente elegido a Terra = com desvelo
foi escolhida a Terra.

(C) onde o fogo crepita = aonde ardem as labaredas.

(D) se riram da sua ingenuidade e presuncdo = fizeram
glosa de sua inocéncia e premeditagédo.

(E) era uma deformacéo do espirito = representava uma
deturpacgéo da alma.

5. Na frase Dizia que era uma deformacgéo do espirito ficar
lendo um livro em casa (...) quando a natureza esta la
fora, fresca e radiante, havera correlacéo entre os tempos
e modos verbais caso as formas sublinhadas sejam
substituidas, respectivamente, por

(A) sera - ficasse lendo - estiver
(B) seria - estaraler - estivesse
(C) sera - ler - estivera
(D) seria - ler-se - esteja
(E) seria - estivesselendo - estara
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As normas de concordancia verbal estdo inteiramente
observadas na frase:

(A) Aos nossos coragdes ndo parecem de todo aceitavel
gue se elejam apenas os critérios racionais para se
determinarem o que é central nas coisas.

(B) Seja um berco, uma fonte de agua pura, uma pai-
xao0, instituem tudo isso centros dinAmicos dos nos-
S0 interesses e das nossas necessidades.

(C) Nao houvessem duas formas de determinar o centro
das coisas, ndo haveria como opor as razdes de um
astronomo as razées de um poeta.

(D) Nao nos espante que as razdes do filosofo para
negar a existéncia de Deus estejam na base de sua
atracao pelos dons da natureza, que o sensibilizam.

(E) Para muitos fisicos modernos, ndo deixa de fazer
sentido os diferentes critérios que se leva em conta
para se definir o que seja “o centro.”

A construgdo que NAO admite transposicdo para a voz
passiva é:

(A) Os astrbnomos antigos colocaram-na no centro do
universo.
(B) A mensagem chegou com o titulo de “A Bela Azul".

(C) O coragdo coloca as razdes do amor no centro do
universo.

(D) Anunciam os cientistas a agonia de nossa Bela Azul.

(E) A presenga da natureza por vezes nos desvia da
leitura de um livro.

Esté clara, correta e coerente a redacao da seguinte frase:

(A) Através dos séculos se afirmou de que a Terra e ndo
o Sol, constituisse o centro do universo, afirmagéo
que indispds Copérnico e Galileu.

(B) Muitos dos mais presuncosos cientistas de hoje,
julgam que também os fossem os de outrora, isso
reflete um certo padrédo de comportamento.

(C) A julgar por Nieztsche, a natureza oferece espetécu-
los cuja beleza ndo poderiamos nos afastar sequer
ao pretexto de se estar lendo um bom livro.

(D) Os exemplos do roceiro e o apaixonado sao feitos
para nos convencer de que o centro do nosso mun-
do é o que se quer assim considera-lo.

(E) O filésofo que ndo hesitou em proclamar a morte de
Deus é 0 mesmo que se curvou, emocionado, diante
das belezas indescritiveis da natureza.

Esta correto o emprego do elemento sublinhado em:

(A) Para esses pais, 0 centro ndo sera o bergo, em cujo
o filhinho esta dormindo?

(B) O universo, de cujo a Terra ja foi considerada centro,
revelou-se mais complexo do que supunham os
antigos astrébnomos.

(C) Nao sera o rosto da amada, de cuja auséncia nos
ressentimos, o centro do nosso universo?

(D) O filésofo considerava uma aberragdo a leitura de
um livro & qual nos dispensassemos de contemplar a
beleza da natureza.

(E) Os argumentos dos gquais se prende o autor do texto
incluem os que ele considera identificados com as
chamadas “razdes do coragdo”.

10. A pontuacdo esta inteiramente adequada na frase:

(A) Recebi, via Internet, de um amigo que ha muito ndo
vejo, uma série de fotografias da Terra, tiradas de
um satélite.

(B) Tanto os astronomos antigos como os tedlogos, ndo er-
ravam, na opinido do autor, quando consideravam que,
a Terra, essa poeira infima, era o centro do universo.

(C) Nada mais central na casa para os pais, que o lugar
onde esta o berg¢o do filhinho, nada tendo a ver esse
centro afetivo, com o geométrico da casa edificada.

(D) Sera que Niezstche interrompia a cada belo crepus-
culo, suas leituras e seus escritos, sobretudo estes
gue, tanto peso tiveram nas idéias de seu tempo?

(E) O astronauta russo, Yuri Gagarin, ao ter a visdo de
nosso planeta a partir de um satélite, enviou para
todos nds, esta primeira mensagem de encan-
tamento, “A Terra é azul!”.

11. Ao digitar um texto em um documento Word, teclando-se
simultaneamente Ctrl + Backspace seréa excluido
(A) todas as palavras até o final do paragrafo.

(B) uma palavra a direita.

(C) um caractere a esquerda.

(D) um caractere a direita.

(E) uma palavra a esquerda.

12. Quando um arquivo ndo pode ser alterado ou excluido
acidentalmente deve-se assinalar em Propriedades do
arquivo o atributo
(A) Criptografar o contetdo.

(B) Somente leitura.

(C) Gravar senha de protegao.

(D) Proteger o conteudo.

(E) Oculto.

13. Quanto aos direitos e garantias fundamentais previstos na

Constituicdo da Republica do Brasil, € INCORRETO
afirmar que

(A) no caso de iminente perigo publico, a autoridade
podera confiscar a propriedade particular, vedada ao
proprietério indenizacdo posterior, se houver dano.

(B) ¢é assegurado o direito de resposta proporcional ao
agravo, além da indenizagao por dano moral.

(C) sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra
e a imagem das pessoas, assegurado o direito a
indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente
de sua violagao.

(D) as entidades associativas, quando expressamente
autorizadas, tém legitimidade para representar seus
filiados judicial ou extrajudicialmente.

(E) n&o havera juizo ou tribunal de excecéo.

TREPB-Conhecimentos-Basicos?
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14. Considere as assertivas, relacionadas aos Direitos 17. Sobre poderes e deveres do Administrador Publico, é

Politicos previstos na Constituigcdo da Republica do Brasil. INCORRETO afirmar:

| . A idade minima para a elegibilidade ao cargo de (A) N&o s6 os administradores publicos como toda
Vice-Governador de Estado é de vinte e um anos. entidade que recebe dinheiro publico ou administra
dinheiro publico deve prestar contas.

1. O mandatg eletivo podera ser _|mpug_nado ante a (B) O poder decorrente do cargo ou funcdo da
justica Eleitoral no prazo de quinze dias contados autoridade ao agente publico para impor sua deciséo
da diplomacéo, |nstrAL||d_a a acéo com provas do aos administrados.
abuso do poder econdmico, corrupgdo ou fraude.

(C) Engquanto no Direito Privado o poder de agir € uma
I'l'l. O alistamento eleitoral e o voto séo facultativos faculdade, no Direito Publico € uma imposigao.
para os maiores de sessenta e cinco anos e para
os surdos mudos. (D) O poder do agente publico, quando revestido de
carater de dever, é irrenunciavel.
I V. Sé&o inelegiveis os inalistaveis e os analfabetos. ) ) ) L
(E) O dever de probidade consiste na imposi¢éo a todo
V. A lei que alterar o processo eleitoral entrara em vigor agente publico de realizar suas atribuicoes com
) Iqu p ~ = ! - N v_|g~ perfeicdo e rendimento funcional.
na data de sua publicacdo, ndo se aplicando a eleigdo
gue ocorra até um ano da data da sua vigéncia.
18. Quando o agente publico, embora competente para a

E correto 0 que consta APENAS em pratica do ato administrativo, 0 executa de maneira que

foge aos limites a ele tangidos, diz-se que ocorreu

@ lelll. (A) exercicio do poder discricionario.

B IleV. (B) ato licito.

© 1,1l elV (C) desvio de poder.

© 1,111 eV. (D) excesso de poder.

(E) desvio de finalidade.

(E) Il,1VeVW.

19. Vinicius, na qualidade de servidor publico federal, presta

15. NAO podem ser nomeados membros das Juntas servicos no Tribunal Regional Eleitoral de certo Estado
Eleitorais, escrutinadores ou auxiliares, dentre outros, brasileiro. Tendo em vista a jornada d trabalho fixada em
razdo das atribuicbes pertinentes ao respectivo cargo, é

(A) engenheiros e contabilistas com escritério na sede certo que devera ser respeitada, de regra, em horas, a

dagcircunscri 0 duracdo maxima do trabalho semanal e os limites minimo
€ao. e maximo diarios. Nesse caso, Vinicius estara sujeito,
_ _ respectivamente, a
(B) professores efetivos da rede estadual de ensino.
(A) quarenta horas; e seis e oito horas.

(C) advogados e estagiarios de direito militantes na (B) quarenta horas; e seis e dez horas.

circunscrigao. (C) quarenta e seis horas; e seis e dez horas.
(D) quarenta e oito horas; e quatro e oito horas.

(D) funcionarios no desempenho de cargos de confianca (E) quarenta e oito horas; e quatro e seis horas.
do Executivo.

) o ] 20. Nas hip6teses em que a matéria do processo adminis-

(E) parentes em terceiro grau, por afinidade, de candidato. trativo, no ambito da Administracdo Publica Federal, en-

volver assunto de interesse geral, podera ser aberto

. ) i ) periodo de consulta publica para manifestacéo

16. Ticio tem 15 anos de idade e completara 16 anos no dia

do pleito. Nesse caso, Ticio (A) popular, antes ou ap6s a decisdo do pedido, desde

gue esta ndo tenha transitado em julgado.

(A) né&o pode alistar-se, pois ndo tem a idade minima
exigida na data do alistamento. (B) da Advocacia-Geral da Unido, até o transito em

julgado da decisdo, ainda que implique em prejuizo

(B) pode alistar-se, desde que formule o requerimento para a parte interessada.
até 100 dias antes das elei¢des. . ) )

(C) de terceiros, antes da decisdo do pedido, se néo

(C) né&o pode alistar-se, porque é absolutamente incapaz houver prejuizo para a parte interessada.
ara 0s atos da vida civil. o
P (D) de qualquer representante do Poder Legislativo,
)} L 3 desde que no inicio do procedimento e antes do

(D) s6 poderia al_lstar-se se completass:e~16 anos até a recebimento do pedido.
véspera do dia marcado para as elei¢ées.

] o ) ] (E) de entidades legalmente organizadas, antes da

(E) sO podera alistar-se se tiver completado 16 anos até decisdo do pedido, ainda que possa acarretar algum
100 dias antes da data marcada para as elei¢ées. prejuizo para a parte interessada.
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) 25. Maria Elizabeth Pascual do Valle e Luiz Carlos Osério, no
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS atendimento a casais em psicoterapia conjugal, propdem-
se a ensina-los a se comunicarem melhor corrigindo mal-

21. Sigmund Freud, ao construir o pensamento psicanalitico, entendidos, estimulando-os a pensarem de maneira
propds muitos conceitos, entre os quais o da analise distinta do que costumam fazer, formulando hipéteses
estrutural da personalidade, a qual seria composta por desafiadoras, que os levam a
uma estrutura tripartida, ou seja, por trés componentes ba-
sicos estruturais da psique, que sdo: - . - .

psique. q (A) decidir sobre a estabilizagdo dos esteredtipos cria-
(A) id, ego e superego dos pelo casal ao longo de sua relagdo, estimu-
' .g P i .g ’ » lando-os a adotarem certas modalidades de agé&o.
(B) ansiedade objetiva, neurdtica e moral.
(C) recalque, projecéo e sublimagéo. (B) impor aos membros do casal novas visbes de
(D) percepcdo, consciéncia e inconsciéncia. mundo ou de como supomos que eles possam
A N redirecionar suas vidas.
(E) Eros, Tanatos e instinto de defesa.
(C) ressignificar suas maneiras habituais de se com-

22. Carl Gustav Jung, questionou algumas idéias de Sigmund portarem um com o outro.

Freud e desenvolveu uma escola que veio a chamar-se
Psicologia Analitica. Propds, por exemplo, ao lado do con- (D) apontar a importancia das conotagBes negativas
ceito de inconsciente “pessoal”, o conceito de inconsciente para modificar o clima de mudtuas acusacdes e recti-
“coletivo”, que incluiria as experiéncias coletivas de minac¢des que pautem a comunicacao do casal.
nossos ancestrais. Contribuiu ainda para a teoria da
personalidade, apontando dois principais tipos de perso- (E) um olhar retrospectivo sobre sua relagdo, no qual
nalidade: possam avaliar seus objetivos pessoais.
(A) consciente e inconsciente. ] ] ] L
(B) arquetipico e intuitivo 26. Gina Khalif Levinzon observou em sua experiéncia clinica

q_ P ) ’ com criancas adotivas que, no processo de transferéncia
(C) racional e sentimental. na psicoterapia psicanalitica, o “gostar do analista”
(D) introvertido e extrovertido. provoca um alto nivel de angustia, sendo que o analista,
(E) reflexivo e sensitivo. em muitos momentos, € sentido como uma figura

. . (A) perigosa, ndo confiavel, que pode levar a crianca

23.  Carl Rogers fundou a terapia centrada no cliente (ou cen- novamente a situagdes de sofrimento insuportaveis
trada na pessoa), cujo objetivo & ajudar as pessoas a agir que reeditariam suas experiéncias anteriores de
de modo pleno, abri-las a tod_aAs as suas experiéncias e a abandono e rejeicéo.
si mesmas, sendo essa consciéncia interior uma forma de
A di . ent (B) amauvel, dissipando a desconfianca de estarem en-
(A)  aprendizagem inconsciente. tregues a um personagem sedutor ou perigoso gque
(B) insight. pode lhes trazer grande perigo.

(C) defesa.
(D) comunicac&o. (C) confiavel, afa_stando o temor de perd_er o analista a
. guem se afeicoaram ou de estar traindo seus pais
(E) compromisso. .
adotivos com seu afeto pelo terapeuta.

24. Aaaron Beck desenvolveu a terapia cognitiva e acreditava (D) apavorante, apesar de que raramente as criancas
que a depressdo resulta de padrées inadequadamente adotivas recorrem a defesas maniacas para lidar
autocriticos de pensamento sobre o self. Deste modo, os com o perigo representado pelo sentimento de de-
depressivos tém expectativas irreais, superestimam seus pendéncia e medo de perda do objeto.
fracassos, fazem generalizagfes negativas arrasadoras
sobre si mesmos a partir de poucas evidéncias, observam (E) amistosa, sendo que a crianca adotiva estabelece
apenas o feedback negativo do mundo externo, por periodos intensos de transferéncia positiva, muitas
exemplo. Os terapeutas cognitivos procuram ajudar os vezes seguidos de situagGes de elaboragdo.
clientes a examinar cada pensamento disfuncional de ma-
neira objetivamente cientifica, ao mesmo tempo em que . I .

) P d 27. Ha estudos que indicam que a anorexia nervosa, doenga

Ihes ddo apoio. Deste modo, a terapia cognitiva de Beck
procura conduzir a pessoa a

(A) lidar com a experiéncia de estresse provocada por
fatores enddgenos.

(B) identificar motivag6es inconscientes atras das acoes
objetivas.

(C) uma nova modelagem da cadeia de acdes obser-
vaveis.

(D) eliminar situagdes angustiantes que podem conduzir
o cliente ao suicidio.

(E) maneiras realistas e flexiveis de pensar.

incluida no grupo dos distirbios alimentares, deve ser
tratada por uma equipe que inclua clinicos, psicologos,
psiquiatras, nutricionistas, terapeutas familiares e outros
terapeutas. Este tipo de composicdo de equipe é usual-
mente conhecido como equipe

(A) qualificada.

(B) intradisciplinar.
(C) transdisciplinar.
(D) ampla.

(E) multidisciplinar.
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28. Segundo R. Horacio Etchegoyen, a entrevista psicanalitica 32. Segundo Mauricio Knobel, em uma psicoterapia breve
tem por finalidade decidir se a pessoa que consulta deve pode-se tratar de estabelecer
realizar um tratamento psicanalitico e tem por norma
béasica (A) um a dois conflitos.
. (B) focos.
(A) seguir um enquadramento formal de perguntas e (C) dois a trés conflitos.
respostas.
(D) aneurose.
(B) facilitar ao entrevistado a livre expressao de seus (E) uma situacio conflitante.
processos mentais.
© teévclﬁgggnggg?r:ﬂﬁgggs umae:atarrg? ::g?trir?bijragm:eﬁ 33. O Manual de Elaboracdo de Documentos Decorrentes de
alcance P 9 Avaliacdes Psicologicas (Resolucdo CFP N° 007/2003)
’ aponta que os documentos decorrentes de avaliagdo psi-
(D) obter os informes necessarios com uma técnica colégica, bem como todo o material que os fundamentou,
diretiva. deverdo ser guardados pelo prazo minimo de
(E) né&o conter interpretacdo nesta fase, mesmo quando
. . . (A) 1 ano.
destinada a remover obstaculo concreto a tarefa que B 3
esta sendo realizada. (B) anos.
(C) 4anos.
. (D) 5 anos.
29. Jose Bleger apontou a grande diferenga entre anamnese, (E) 10 anos
interrogatdrio e entrevista. A entrevista pretende ’
(A) averiguar o que o entrevistado sabe. 34. Entre as modalidades de documentos escritos decorren-
(B) obter informagcao sobre o sujeito. tes de avaliagbes psicologicas, o documento fundamen-
) . o ) ) tado e resumido sobre uma questdo focal do campo
(C) obter informagdes que o individuo considere fide- psicoldgico, cujo resultado pode ser indicativo ou con-
dignas de si mesmo. clusivo e que tem como finalidade apresentar resposta
(D) ver como funciona um individuo e ndo como diz que esclarecedora, no campo do conhecimento psicologico,
funciona. através de uma avaliagéo especializada, de uma “quest&o-
. o o problema”, visando a dirimir ddvidas que estéo interferindo
(E) Ievanta( |r1formag6es sobre experiéncias do indivi- na decisdo, sendo, portanto, uma resposta a uma
duo na infancia. consulta, que exige de quem tem competéncia no assunto,
€ denominado
30. A mediacdo é um prolongamento ou aperfeicoamento do o
o~ . P (A) relatorio.
processo de negociagdo que envolve a interferéncia de .
uma aceitavel terceira parte com um poder de tomada de (B) declaracéo.
decisdo limitado ou n&o autoritario, sendo que essa (C) parecer.
pessoa ajuda as partes principais a chegarem, de forma (D) atestado psicolégico.
voluntaria, a um acordo (E) laudo psicolégico.
(A) que satisfagca a maioria das pessoas envolvidas,
pelo menos os mais jovens e dependentes, no caso 35. A Resolugdo CFP n? 2/2003 revoga a Resolugdo CFP
da familia. n® 025/2001, passando a definir e regulamentar o uso, a
(B) que atenda pelo menos aos interesses da parte mais elaboragdo e a
interessada no problema. (A) importacdo de métodos de analise da personalidade.
(C) mutuamente aceitavel das questdes em disputa. (B) revisio dos métodos e técnicas utilizados em
(D) que resolva para sempre a disputa. diagnéstico.
(E) que dilua a disputa, favorecendo a pessoa mais pre- (C) utilizagdo de métodos avaliativos em selegdo de
judicada na discérdia. pessoal.
(D) implementagéo de dinAmicas de grupo em processo
31. Desacordos e problemas podem surgir em quase todos os seletivo.
r\elacionamentos. De inicio, as pessoas podem evitar uma (E) comercializacgo de testes psicoldgicos.
a outra, porque ndo gostam do desconforto que acom-
panha o conflito, mas quando isso ndo é mais possivel ou i ]
as tensdes tornam-se tdo fortes que as partes ndo podem 36. O Teste de Rorschach € aplicado em algumas fases:
deixar que o desacordo prossiga, elas podem precisar de administracéo propriamente dita ou fase de associacéo
alguma ajuda externa para resolver a disputa. Christopher livre, inquérito, periodo de analogia e teste de limites (fase
W. Moore afirma que da mesma forma que ocorre com a fac_uIFatlva). A fase do exame chamada inquérito tem por
negociacdo, a mediacdo deixa que as pessoas envolvidas objetivo
no conflito
(A) esclarecer problemas de escore.
(A) tomem as decisdes. (B) averiguar aspectos perceptocognitivos subjacentes
(B) acatem as opg¢Bes do mediador. as respostas.
(C) questionem as decisdes adotadas conjuntamente. (C) testar hipéteses do examinador.
(D) se recusem a entrar em negociacao. (D) testar hipéteses do sujeito.
(E) estabelecam planos pessoais. (E) obter uma amostra do comportamento do sujeito.
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37.

Por mais de 50 anos, psic6logos clinicos tém utilizado a
técnica projetiva do desenho da Casa-Arvore-Pessoa
(House-Tree-Person, H-T-P). Segundo John N. Buck, para
propositos diagndsticos, o H-T-P fornece informacgdes,
que, quando relacionadas a entrevista e a outros instru-
mentos de avaliacdo, podem revelar

(A) a existéncia de personalidade aberrante estruturada
em torno de padrées familiares esquizéides.

(B) o nivel intelectual do sujeito em termos de QI, sendo
desnecessaria a aplicagdo da Escalas Weschler de
Inteligéncia para adultos.

(C) a chance de manifestagdo psicética em forma de
acting out em pacientes psiquiétricos.

(D) conflitos e interesses gerais dos individuos, bem
como aspectos especificos do ambiente que ele
ache problematicos.

(E) as modalidades de agdo do sujeito em relagédo a sua
familia e as condi¢gdes de vinculo observadas no
mundo adulto que o rodeia.

38.

Segundo Sonia Rovinski, na pericia psicolégica na area
forense, os psicologos tendem a utilizar os mesmos mé-
todos de investigacdo que sao utilizados na clinica, como
entrevistas, testes, recuperacdo de dados de arquivo
(protocolos) e informagBes de familiares e terceiros.
Acredita ser importante que se tenha uma visdo dife-
renciada do contexto do trabalho do psicélogo na area
clinica e em sua atividade junto ao sistema legal, para se
compreender os aspectos distintivos da avaliagdo forense.
Se de um lado, no setting clinico, temas como diagnostico,
funcionamento de personalidade e tratamento para a mu-
danca de comportamento s@o aspectos primarios, de
outro, Sonia acredita que a avaliagdo forense, frequente-
mente, dirige-se a eventos definidos de forma mais es-
treita ou a interagBes de natureza ndo-clinica, sempre
relacionados a um foco determinado pelo sistema

(A) legal.

(B) familiar.

(C) individuo-psicdlogo.

(D) composto pelo vinculo terapéutico.
(E) de entrevistas.

39.

Para Jurema Alcides Cunha, existem varios objetivos de
uma avaliagdo psicolégica clinica. No diagnéstico dife-
rencial

(A) procura-se identificar problemas precocemente, ava-
liar riscos, fazer uma estimativa de forcas e fra-
quezas do ego, de sua capacidade para enfrentar
situagdes novas, dificeis, estressantes.

(B) € determinado o nivel de funcionamento da persona-
lidade, sdo examinadas as funcdes de ego, em es-
pecial a de insight, condi¢bes do sistema de defesa,
para facilitar a indicacdo de recursos terapéu-ticos e
prever a possivel resposta aos mesmos.

(C) sao investigadas irregularidades ou inconsisténcias
do quadro sintomético, para diferenciar alternativas
diagnésticas, niveis de funcionamento ou a natureza
da patologia.

(D) fornece-se subsidios para questbes relacionadas
com “insanidade”, competéncia para o exercicio das
funcdes de cidadado, avaliagdo de incapacidades ou
patologias que podem se associar com infracdes da
lei etc.

(E) pressup8e-se um nivel mais elevado de inferéncia
clinica, havendo uma integracao de dados com base
tedrica, permitindo chegar a explicagbes de aspectos
comportamentais nem sempre acessiveis na entre-
vista, & antecipacao de fontes de dificuldades na te-
rapia e a definicdo de focos terapéuticos etc.

40. Silvio A. Erné afirma que, no que diz respeito a ordenagéo
metodoldgica do exame do estado mental de um indivi-
duo, ha um consenso de que as principais alteracdes en-
volvem sinais e/ou sintomas nas seguintes areas da con-
duta humana: atencéo, sensopercepcdo, memdria, orien-
tacdo, consciéncia, pensamento, linguagem, inteligéncia,
afetividade e conduta. A orientagdo é
(A) a capacidade de o individuo se dar conta do que

esta ocorrendo dentro e ao redor de si, ao alcance
do seu sensdrio.

(B) a fungéo psicoldgica que garante o elo temporal da
vida psiquica, pois reflete o passado no presente e
permite a perspectiva de futuro.

(C) a capacidade de captar as sensagfes, através dos
receptores sensoriais, e transforma-las em imagens
ou sensacdes no sistema nervoso central.

(D) um processo psiquico que permite concentrar a ativi-
dade mental sobre um fato determinado.

(E) uma das expressfes da lucidez psiquica, que de-
pende, fundamentalmente, da integridade do estado
de consciéncia, por meio da qual se identifica a ca-
pacidade de consciéncia témporo-espacial.

41. Bleuler descreveu com a denominagdo de alucinacdes
extracampinas 0s casos em que as visdes se localizavam
fora do campo sensorial correspondente. O paciente “vé”
pessoas que estdo
(A) nafrente de sua cabeca.

(B) atras de sua cabeca.

(C) na lateral direita de sua cabega.

(D) na lateral esquerda de sua cabeca.

(E) na parte inferior de sua cabeca.

42. A cultura organizacional
(A) é representada pelos resultados obtidos por cada

area da empresa através da pratica da pesquisa de
clima organizacional e do nivel de satisfagdo dos
clientes para com os servigos/produtos.

(B) estabelece um conjunto de politicas de recursos hu-
manos que refletem todas as crencas e valores a
serem praticados por todos os colaboradores, vi-
sando desta forma criar a identidade da organi-
zagao.

(C) determina um conjunto de acepg6es diferentes onde
cada colaborador poderd expressar seus senti-
mentos sobre o trabalho que realiza, principalmente
através da pratica de pesquisas de clima.

(D) representa o universo simbolico da organizacdo e
proporciona um referencial de padrdes de desem-
penho entre os funcionarios, influenciando a pontua-
lidade, produtividade e a preocupagdo com quali-
dade e servigo ao cliente.

(E) € um conjunto de praticas de recursos humanos que
evidenciam o inconsciente coletivo do grupo de ges-
tores que impingem um modo de trabalhar junto aos
colaboradores.

43. Um falseamento da meméria em virtude do qual as lem-

brancas perdem suas qualidades e aparecem ao paciente
como fatos novos é denominada

(A) criptomnésia.

(B) ecmnesia.

(C) fendbmeno do "ja visto" (deja vu).
(D) amnésia de fundo.

(E) amnésia superficial.
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44. Segundo Melanie Klein a posi¢do esquizo-parandide é o 48. Pela teoria da Lideranga Situacional, desenvolvida por
estagio que assinala Paul Hersey e Kenneth Blanchard, existem quatro estilos
gue norteiam o comportamento do superior em relacdo a

(A) as possiveis perturbagdes mentais que uma crianca cada atividade que o colaborador realiza. Tais estilos séo
podera emitir durante a puberdade.

(B) que a crianca vive o seio mau e bom como cindidos (A)  dirigir, persuadir, compartilhar e delegar.

e, por isso, ela ndo integra e ndo lida com a ambiva- (B) ensinar, treinar, apoiar e controlar.
Iéncia das experiéncias; estagio este que se inicia . . i
aos dois anos de idade. (C) comandar, influenciar, apoiar e acompanhar.

(C) o inicio da vida mental da crianca imediatamente (D) comandar, influenciar, treinar e controlar.
apos o nascimento. (E) apoiar, treinar, controlar e acionar.

(D) o grau de frustragdo que a crianga adotara quando
exposta a cenas que lhe desagradam.

(E) o qudo importante é a presenca das figuras paren- 49. Segundo a teﬁ_rla de Majlow, as necessmades hurganas
tais para que esse estagio seja superado de forma a paretl:e_m Ser '?rzfq}*d'za as em Iplnco categorias. O que
garantir a entrada na puberdade sem transtornos |m|c_)uf5|ona um Irl;' viduo a canalizar s_,gas energias para
sexuais de alta complexidade. satisfazer seus objetivos & uma necessidade

45. A esquizofrenia parandide € a psicose caracterizada, prin- (A)  frustrada.

cipalmente, por (B) satisfeita.

(A) estupor, sentimento de confusdo e excessiva ativi- (C) insatisfeita.
dade sensorial. (D) inconsciente.

(B) inibicdo generalizada, mutismo e excessiva atividade (E) reprimida.
motora.

(C) estupor, mutismo, negativismo e catalepsia.

(D) baixa auto-estima, sentimento de confuséo e degra- 50. Raymon fy.’Llesi]Il(ar descrgveu~ quatro fatorgs que .|nfluen-
dacdo do aparelho psiquico. ciam a eficacia da comunicagéo nas organizages: os ca-

. . nais formais de comunicacao, a estrutura de autoridade da

(E) pensamentos autisticos, alucinaces e delusGes al- organizac&o, a especializacdo do trabalho e o que Lesikar
tamente elaboradas, sobretudo as de grandeza e chama de “propriedade da informacdo”. A expressao pro-
perseguicdo. priedade da informacéo quer dizer que as pessoas

46. O método de avaliacdo de desempenho da escala grafica, (A) carecem apropriar-se dos resultados que apresen-
apesar de reduzir as tendéncias do avaliador em relacéo a tam.

outros métodos, ainda é sujeito a elas, devido ao seu alto

grau de subjetividade. Uma das propensoes € o Efeito de (B) geralmente fazem uso de comunicag¢des entre pares

Halo que ocorre quando o superior para obterem dados que possam auxilid-las no de-

senvolvimento dos seus trabalhos.

(A) tende a ser “bonzinho” ao avaliar o desempenho dos
colaboradores, ou quando usam de muito rigor. (C) sentem-se abertas para expressar suas opinides co-

(B) né&o gosta do colaborador e assim o avalia com pon- locando em pratica todo o conhecimento que pos-

9 ; . P suem sobre suas areas de atuacao.
tuacdes que giram em torno da mediana.

(C) avalia o colaborador levando em considera¢do so- (D) necessitam a todo momento sentirem-se “donas”
mente o desempenho recente, contaminando desta dos seus trabalhos, para que possam contribuir de
forma todo o histdrico de realiza¢des que tal colabo- forma significativa com os resultados da empresa.
rador apresentou durante o periodo em que esta
sendo avaliado. (E) possuem informagdes e conhecimentos peculiares

(D) gosta de um colaborador, sua opinido pode ser dis- sobre seu trabalho.
torcida em relagdo ao seu desempenho, gerando
sempre uma opinido boa sobre o desempenho do 51. A Tela Administrativa de Blake e Mouton identifica uma
colaborador. faixa de comportamentos administrativos baseados nas

(E) acredita que ndo ha colaborador que possa vir a varias formas de relagéo entre o estilo
superar qualquer expectativa de resultado, posto .
que todos tém algo ainda a desenvolver. (A) voltado para o trabalho e o estilo voltado para o

colaborador.
47. O método de avaliacdo de desempenho que é baseado (B) autoritario e o estilo conciliador voltado para o tra-
em reunifes de um analista em avaliagdo de desempenho balho.

com as chefias visando a identificar as causas e motivos

do desempenho de cada colaborador, através da analise (C) autoritario e o estilo democratico voltado para o tra-

de fatos e situacdes é chamado de método de balho.

(A) escalas de desempenho. (D) moderador e o estilo democrético voltado para o co-

(B) pesquisa de campo. laborador.

C) escalas de competéncia. . ~ . .

(D) liaca S i (E) voltado para as interages pessoais no ambiente de

(D) gvg lagao por_o JEUVOS. trabalho e o estilo voltado para o cumprimento das

(E) incidentes criticos. metas de trabalho.
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52.

A validade de um determinado teste de selecéo refere-se
ao seu grau de representacdo da caracteristica pessoal
que leva o candidato a preencher satisfatoriamente o cri-
tério de desempenho correspondente a determinado car-
go. Séo trés os tipos de validade relacionada com os di-
versos objetivos de um teste: a validade de contelido, a
validade relativa ao critério e a validade do conceito. A
validade relativa ao critério é determinada pela

(A) estimativa de qudo bem o conteido de um teste
serve como amostra do campo ou tipos de situacfes
gue o candidato sera avaliado.

(B) comparagédo dos resultados no teste com um ou
mais critérios classificados como dependentes.

(C) comparagdo dos resultados no teste com um ou
mais critérios independentes.

(D) precisdo em definir caracteristicas de personalidade
do candidato, como por exemplo: introversdo e
extroversao.

(E) demonstragdo estatistica dos resultados apresen-
tados por uma dada amostragem.

53.

Ha diversos meios utlizados para processar o levan-
tamento de necessidade de treinamento & luz da andlise
empresarial. Esses recursos devem ser elaborados em
funcdo das caracteristicas de cada empresa; da filosofia
operacional da organizagéo e

(A) do orcamento disponivel para custear os treina-
mentos que serdo desenvolvidos.

(B) de necessidades especificas de formacdo de qua-
dros.

(C) da politica de recursos humanos aplicada pela
empresa.

(D) das relacdes estabelecidas pela empresa e sindicato
dos funcionarios.

(E) da disponibilidade dos colaboradores em estarem
engajados na constru¢cdo de um mapa de compe-
téncias que represente efetivamente os conhe-
cimentos e préaticas que devem ser aplicados no
ambiente de trabalho.

56.

Uns dos principios fundamentais mencionados no Codigo
de Etica do Psicélogo é o de que o psicélogo

(A) baseara o seu trabalho no respeito e na promocao
da liberdade, da dignidade, da igualdade e da inte-
gridade do ser humano, apoiado nos valores que
embasam a Declaracdo Universal dos Direitos Hu-
manos.

(B) atendera a todos os anseios da comunidade onde
esta inserido promovendo salude e atuando como
um facilitador para o desenvolvimento de uma
sociedade melhor, respeitando sempre os Direitos
Humanos.

(C) deve promover nas comunidades uma reflexdo cri-
tica sobre o papel de cada cidaddo para um bem
comum maior.

(D) deve engajar-se em qualquer tipo de acédo que edi-
fique a profissdo para que haja o melhor enten-
dimento da comunidade sobre o real papel do
profissional que atua na area da Psicologia.

(E) né&o se submeterd as relacdes de poder nos con-
textos em que atua, visando posicionar-se de forma
sempre critica € em consonancia com a Declaragéo
Universal dos Direitos Humanos.

54.

O role-playing é uma técnica de treinamento grupal

(A) indicada para aquisicdo de conhecimentos técnicos
e operacionais.

(B) baseada na representacdo dramatizada ou teatra-
lizada de situag@es hipotéticas de trabalho.

(C) que tem como objetivo Unico a identificagdo do grau
de inteligéncia demonstrado pelos individuos envol-
vidos em solucionar problemas légicos.

(D) que visa criar um ambiente adequado para que gru-
pos em conflito no trabalho consigam encontrar solu-
¢Oes para seus problemas.

(E) baseada na representacdo dramatizada ou teatra-
lizada de situag@es reais de trabalho.

57.

O Cadigo de Etica do Psicologo estabelece que o psico-
logo, para ingressar, associar-se ou permanecer em uma
organizagao considerara

(A) o pacote de remuneracdo oferecido, além do histé-
rico da empresa e sua forma de respeitar os pro-
fissionais que atuam na area de recursos humanos,
principalmente aqueles ligados a area de saude.

(B) o relativo impacto de sua funcéo para o bem-estar
das pessoas que prestam servi¢cos na organizagao,
visando desta forma atuar sempre na promocao da
saude e bem estar no ambiente de trabalho.

(C) o valor agregado que lhe serad oferecido, princi-
palmente quanto as questfes relativas ao ambiente
de trabalho e ferramentas disponiveis, para que
possa desta forma exercer seu papel dentro dos
critérios estabelecidos neste cédigo.

(D) a forma pela qual a organizagdo estabelece suas
relagbes com a comunidade e como trata seus cola-
boradores frente as politicas de recursos humanos
estabelecidas.

(E) a missdo, a filosofia, as politicas, as normas e as
praticas nela vigentes e sua compatibilidade com os
principios e regras deste codigo.

55.

A avaliacdo de treinamento que procura aferir, principal-
mente, as impressoes, opinides e atitudes do treinando
face ao treinamento que recebe é chamada de avaliacédo
do nivel de

(A) resultados.

(B) aprendizagem.
(C) conhecimento.
(D) reacdes.

(E) habilidades.

58.

O modelo grafico Janela Johari, idealizado por Joseph Luft
e Harry Ingham para ilustrar as relagbes interpessoais,
permite apreciar o fluxo de informac¢des decorrentes de
duas fontes — eu e outros — bem como as tendéncias indi-
viduais que facilitam ou dificultam a direcdo e a extenséo
deste fluxo. Os processos principais que regulam o fluxo
interpessoal eu-outros, determinando o tamanho e o for-
mato de cada area da Janela, sdo os seguintes:

(A) foco na tarefa e foco nas relagdes.
(B) busca de feedback e auto-exposicao.
(C) impulso para a tarefa e para os objetivos.

(D) valor relativo de interesse para as pessoas e para
€COm 0S processos.

(E) sensibilidade para pessoas e para resultados.
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59.

Os psicdlogos Atkins e Katcher elaboraram um teste
chamado LIFO (Life Orientations), que permite avaliar o
uso que fazemos de nossos atributos positivos e nega-
tivos, baseando-se em idéias de Erich Fromm sobre
orientacdo produtiva e improdutiva no relacionamento eu-
outros. Os quatro estilos LIFO séo

(A) controle/organizagéo; influéncia/dominancia; poder
de posigdo/estrutura e analise/programacao.

(B) direcdo/inducdo; influéncia/coercdo; controle/organi-
zacao e andlise/programacao.

(C) controle/organizagéo; direcéo/indugdo; influéncia/do-
minancia e persuaséo/coercao.

(D) apoio/concessdo; lideranga/dominagdo; conserva-
¢do/apego e adaptacdo/negociacao.

(E) influéncia/controle; inclusdo/aceitacdo; dominan-
cia/submisséo e dire¢do/inducgéo.

60.

A importéncia das necessidades humanas varia conforme
a cultura de cada individuo e de cada organizagéo.
Portanto, a Qualidade de Vida no Trabalho ndo é deter-
minada apenas pelas caracteristicas individuais ou situa-
cionais, mas, sobretudo

(A) pelo orgulho em fazer parte da empresa.

(B) pelo clima de trabalho construido pelo gestor de
cada area da empresa.

(C) pela atuacéo sistémica dessas caracteristicas indivi-
duais e organizacionais.

(D) pelos programas de responsabilidade social promo-
vidos pela empresa junto a comunidade.

(E) pela construgédo de relagdes interpessoais abertas e
dirigidas ao bem-estar de todos, sem perder o foco
no estabelecimento de metas e resultados que
indicardo o0 sucesso ou insucesso da empresa.
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