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CONHECIMENTOS GERAIS
LINGUA PORTUGUESA

Analise o texto abaixo para responder as proximas questoes:

O rei que queria alcancar a Lua

Era uma vez um rei muito mimado e teimoso. Todo
mundo tinha de fazer exatamente o que ele desejava. Certa
noite ele olhou pela janela e cismou que queria tocar a Lua.
Simplesmente nédo se conformava com o fato de que a Lua fica
longe de todos nés, até mesmo dos reis. Mandou construir uma
torre altissima, que chegasse até o céu. Pensava que subindo
no topo da torre alcancaria a Lua. Mandou chamar varios
construtores e todos lhe diziam a mesma coisa:

— Majestade, é impossivel fazer uma torre dessa altura.

E o rei gritava:

— Impossivel é uma palavra proibida neste reino. Eu quero
a torre e ponto-final!

Até que um carpinteiro falou:

— Majestade, se empilharmos mil mdveis, acho que
alcancaremos o céu!

O rei gostou tanto da ideia que obrigou todos os suditos a
amontoar seus mdveis. E pobre de quem se recusasse: era
levado direto para a priséo!

Naturalmente, quando todos os moveis do reino foram
empilhados, o rei descobriu que eles ndo conseguiam atingir o
céu. Entdo, mandou cortar todas as arvores do reino para
fabricar mais méveis e coloca-los na pilha. Quando os
carpinteiros que ele contratara acabaram seu trabalho, o rei
teimoso sorriu satisfeito. Sua torre de mdéveis alcancava as
nuvens. Rindo, gritando, ele correu e comegou a escalar a pilha
até chegar ao topo. E, quando percebeu que nem assim era
capaz de tocar a Lua, gritou furioso:

— Quero mais moveis!

E um carpinteiro Ihe respondeu:

— Impossivel, ndo ha mais madeira.
E o rei ordenou:

— Tire 0 movel que esté na base da pilha e traga-o para o
topo, porque a palavra impossivel é proibida no meu reino.

O carpinteiro obedeceu e o que aconteceu ja se sabe. A
pilha desmoronou e o rei despencou la de cima. E foi assim
que terminou a historia do rei teimoso.

Heloisa Prieto

01 - Qual era o objetivo do rei ao empilhar os
maoveis?

A) Observar a lua mais de perto
B) Praticar esportes radicais

C) Tocar o céu

D) Tocar as nuvens

E) Tocar a lua

02 — Apb6s amontoar todos os moveis do reino, e
perceber que a torre ainda néo era alta o suficiente,
gual foi a solucdo encontrada pelo rei?

A) Ir em busca de méveis fora do seu reino

B) Amontoar pedras em cima dos moéveis

C) Tirar os méveis da base da torre para leva-los ao topo
D) Fabricar mais moveis

E) Quando ele percebeu que o0s mbveis ndo eram
suficientes, o rei compreendeu que o0 que queria era
impossivel

03 —Leia o trecho abaixo retirado do texto:

Certa noite ele olhou pela janela e cismou que queria tocar
a Lua.

Assinale a alternativa que contenha uma palavra com
0 sentido oposto da palavra sublinhada acima:

A) Teimou

B) Desistiu

C) Encasquetou

D) Implicou

E) Insistiu

04 - Das palavras retiradas do texto, assinale a
alternativa que NAO seja um substantivo:

A) Moveis

B) Rei

C) Carpinteiro
D) Satisfeito
E) Prisdo

05 — Assinale a alternativa em que a separacao
silabica esteja INCORRETA:

A) Fu-ri-0-so

B) Car-pin-tei-ro
C) Mé-ve-is

D) Tei-mo-so

E) O-be-de-ceu

CONHECIMENTOS GERAIS
ATUALIDADES

06 — De acordo com noticia publicada no portal gl
em 19 de junho de 2023, o Tribunal Superior Eleitoral
(TSE) comecou a julgar a acdo que pode tornar o ex-
presidente Jair Bolsonaro (PL) inelegivel, no dia 22
de junho de 2023.

Com relacdo a esse assunto, leia os itens abaixo:

I. Se a decisdo do tribunal for pela inelegibilidade do ex-
presidente, Bolsonaro pode ser impedido de participar
de eleigBes até 2030.

Il. A acdo contra a chapa Bolsonaro-Braga Netto foi
apresentada pelo PDT, que questionou a conduta de
Bolsonaro em uma reunido com embaixadores no
Palacio da Alvorada, em julho de 2022. O partido pede a
inelegibilidade por suposto abuso de poder politico e
uso indevido dos meios de comunicagéo.

lll. Entdo presidente e pré-candidato a reeleigdo, Bolsonaro
fez declaracGes sem provas que colocavam em duvida a
seguranca das urnas e do processo eleitoral. A reunido
foi transmitida pelo canal oficial do governo e nas redes
sociais de Bolsonaro.

IV. Os desdobramentos que a acéo pode gerar sédo que, se
a acusacao for acolhida, o TSE declara a inelegibilidade
de quem praticou as condutas. Essa puni¢cdo pode ser
de quatro a doze anos a partir da eleicdo na qual
ocorreu a ilegalidade. Se a acusacao for rejeitada, o
TSE arquiva a acéo.
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Assinale a alternativa CORRETA:
A) Apenas o item | esta incorreto
B) Apenas o item Il esta incorreto
C) Apenas o item Il esta incorreto
D) Apenas o item IV esta incorreto
E) Todos os itens estdo corretos

07 — A segunda vitima do ataque a escola estadual
Helena Kolody, morreu na madrugada do dia 20 de
junho de 2023, no hospital. O jovem de 16 anos,
identificado como Luan Augusto, foi atingido com
dois tiros na cabeca e foi socorrido apés o ataque.
Durante o ataque, a estudante Karoline Verri Alves,
de 17 anos, que seria a namorada da vitima, também
foi atingida pelos disparos e morreu. Segundo a
Policia Militar, um ex-aluno de 21 anos atirou contra
os estudantes da escola, na manhd do dia
19/06/2023. O homem entrou no local alegando que
solicitaria um documento. Apds os disparos, a
policia foi acionada e 0 assassino foi preso. Segundo
a PM, foram apreendidos com o0 assassino uma
machadinha, carregadores de revdlver e a arma
usada. O autor do ataque foi encontrado morto em
sua cela na Casa de Custodia na noite do dia
20/06/2023

Este crime ocorreu na cidade de:
A) Blumenau, Santa Catarina

B) Suzano, Sao Paulo

C) Cambé, Parana

D) Ibipord, Para

E) Taubaté, Paran&

08 — O presidente Lula sancionou com vetos a lei que
retorna com a obrigatoriedade do exame toxicolégico
para motoristas profissionais. O texto foi publicado
na edicdo do "Diario Oficial da Uniao" do dia 20 de
junho de 2023.

Com relacéo a esse assunto e matéria publicada no
portal g1 na mesma data, assinale a alternativa
INCORRETA:

A) Entre os trechos vetados por Lula esta a punigdo com
multa para os motoristas que perderem o prazo para
fazer o exame apés 30 dias do vencimento da data
estabelecida. Pelo texto aprovado pelo Congresso, a
infracdo seria considerada gravissima, com multa.

B) Apesar desse veto, 0 governo manteve a
obrigatoriedade do exame e multa para quem nao o
fizer, além da suspenséo do direito de dirigir em caso
de reincidéncia no periodo de 12 meses.

C) Lula também vetou um trecho da lei que proibia o
motorista profissional de dirigir qualquer veiculo, em
caso de resultado positivo no exame toxicologico, até
gue houvesse resultado negativo em novo exame.

D) O exame é obrigatério para motoristas das carteiras
de habilitacdo de todas as categorias.

E) Outra alteracdo transfere para os érgaos de transito
municipais a responsabilidade de fiscalizacdo de
infracdes relacionadas a autorizacdo para obras ou
eventos em vias publicas.

09 - A Comissdo de Assuntos Econdmicos do
Senado aprovou, no dia 21 de junho de 2023, o novo
arcabouco fiscal. O tema esta pautado para ir ao
plenario e, caso aprovado, tera que retornar a
Camara dos Deputados, ja que foram feitas
alteracdes as propostas. Com relagcdo a este assunto
e matéria publicada no jornal Folha de Sao Paulo na
mesma data, leis os itens abaixo:

I. Arcabouco fiscal € um projeto de lei em discussédo para
disciplinar como devem crescer as despesas federais ao
longo dos anos, em substituicdo ao atual teto de gastos.

Il. O que mudou no arcabougo apés a aprovagdo na
Camara? A Cémara reduziu a lista de excecdes ao
limite de gastos, proposta originalmente pelo governo.
Além disso, a Camara mudou o periodo de verificagédo
da inflagdo que influencia as despesas, de 12 meses
terminados em dezembro do ano anterior, para 12
meses terminados em junho de 2022 (o que pode
proporcionar menos despesas em 2024).

lll. O que esta sendo discutido no Senado? O relatério da
proposta no Senado, apresentado por Omar Aziz,
prop8e retirar do limite das despesas o Fundeb, os
repasses ao FCDF e as despesas com ciéncia,
tecnologia e inovacdo. O texto também prevé a criagdo
do Comité de Modernizagéo Fiscal, 6rgdo que nao tera
carater deliberativo e sera composto por representantes
do Ministério da Fazenda, do Ministério do
Planejamento e Orgcamento, da Camara dos Deputados,
do Senado Federal e do TCU (Tribunal de Contas da
Unido).

Assinale a alternativa CORRETA:
A) Todos os itens estao corretos
B) Apenas o item | esté incorreto
C) Apenas o item Il esta incorreto
D) Apenas o item lll esta incorreto
E) Apenas o item | esta correto

10 — Apbs dois dias de compromissos na ltalia e no
Vaticano, o presidente Luiz Inacio Lula da Silva (PT)
desembarcou em 22 de junho de 2023 na Franca,
ultimo destino de sua ida a Europa. Com relacéo a
este assunto e matéria publicada no portal gl na
mesma data, classifique os itens abaixo como
verdadeiros (V) ou Falsos (F):

() O presidente francés mantém boa relacdo com o lider
brasileiro — diferente do que ocorreu com o ex-presidente
Jair Bolsonaro (PL).

() No governo passado, a relagdo entre Brasil e Franca foi
marcada por trocas de criticas a respeito da preservacao
da Amazénia. Em um episodio, Bolsonaro ofendeu a
primeira-dama francesa, Brigitte Macron.

() Com a vitdria de Lula nas elei¢cdes, o governo francés se
reaproximou do Brasil.

() De acordo com o Planalto, o Brasil é o principal parceiro
comercial da Franca na América Latina.

() Na relagdo entre os paises, o Brasil exporta produtos
manufaturados, como motores e maquinas. Do outro lado,
0 pais compra dos franceses farelo de soja, petrdleo
bruto, minério de ferro e celulose.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:

AV, V,V,V,V B)V,F,V,V,F
C)V,V,V,V, F D)F,F,V,F,F
E)F,F,V,V,F
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CONHECIMENTOS GERAIS
MATEMATICA

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

11 - Com relacdo aos numeros primos, classifique os
itens abaixo como Verdadeiros (V) ou Falsos (F):

() Os numeros primos sdo aqueles que apresentam apenas
dois divisores: um e o préprio nimero;

() O nimero 1 ndo é um ndmero primo, pois s6 é divisivel
por ele mesmo;

() O nimero 2 é o menor nimero primo e também o Unico
que é par;

() O ndmero 5 é o Unico numero primo terminado em 5;

() Os demais nimeros primos sdo impares e terminam com
os algarismos 1, 3, 7 e 9.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:

AV, V,V,V,V B)V,F,V,F,V
C)V,V,V,V, F D)V,V,V,F,F
E)F,F,F,V,V

12 — Em um canal de um rio, h& dois fardis,
localizados nas duas extremidades, onde o0 rio
desemboca no mar. No alto de cada farol hd uma luz
gue pisca. A luz do primeiro farol pisca 6 vezes por
minuto, enquanto a luz do segundo farol pisca 5
vezes por minuto. Se num certo instante as luzes
piscam simultaneamente, apdés quantos segundos
elas voltardo a piscar simultaneamente?

A) 30 B) 60
D) 12 E) 45

C) 15

13 - Suzana tem dois gatos, chamados Robert e
Shakira. Robert pesa 7kg, € um gato grande, ja
Shakira é pequena, pesando 3,5kg. Suzana costuma
comprar um saco de racdo de 10kg para seus gatos.
Sabendo que Robert come 85 gramas de ragdo por
dia, e Shakira come 40 gramas por dia, quantos dias
ird durar o pacote de 10kg de ragdo que Suzana
comprou?

A) 80 dias B) 60 dias
C) 50 dias D) 100 dias
E) 90 dias

14 — Sdo unidades do sistema métrico decimal de
massa, EXCETO:

A) Centigrama
C) Tonelada
E) Heredograma

B) Miligrama
D) Decagrama

15 - Luisa precisava comprar materiais de arte para a
sua filha. A professora indicou que fosse comprado
materiais de pintura, entdo Luisa resolveu comprar
alguns pincéis e tinta guache em uma papelaria perto
de sua casa. Sabendo que 0s pincéis custaram R$
7,00, e que Luisa pagou os materiais com duas notas
de R$ 20,00 e recebeu R$ 5,00 de troco, quanto Luisa
gastou com as tintas guache?

A) R$ 20,00 B) R$ 28,00
C) R$ 23,00 D) R$ 13,00
E) R$ 18,00

16 — A higiene pessoal é o conjunto de cuidados que
todos devem ter com o corpo diariamente. Os
cuidados de higiene pessoal sédo essenciais, pois
evitam que micrébios e bactérias, como vermes,
penetrem no corpo e causem doencas. E por meio da
higiene pessoal correta que o corpo se fortalece e
fica limpo e saudéavel. Com relagdo aos cuidados
basicos de higiene corporal, assinale a alternativa
INCORRETA:

A) Tomar banho todos os dias

B) Manter as unhas limpas

C) Escovar os dentes no minimo uma vez ao dia
D) Manter roupas e uniformes limpos

E) Lavar as méos com frequéncia

17 — Com relacdo aos Equipamentos de Protecéo
Individual (EPI), classifique os itens abaixo como
Verdadeiros (V) ou Falsos (F):

( )O empregador é quem deve disponibilizar de forma
gratuita todo equipamento de seguranca necessario ao
trabalhador.

() O trabalhador tem a responsabilidade de atentar-se
quanto a conservacdo do produto, para que ele esteja
apropriado para desempenhar as func¢des de protecéo
segura no ambiente de trabalho.

() O equipamento de protecdo individual precisa ter um
certificado de aprovacdo (CA), este certificado deve estar
presente no equipamento de seguranga junto a uma
numeracdo, que contém informacdes a respeito da
validade, do fabricante e outras.

() O trabalhador tem a funcéo de fazer a substituicdo do
equipamento quando for necessario e responsabilizar-se
pela higienizagdo e manutengdo do mesmo.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:

AV, F,V,F B)V,V,V,F
C)V,V,V,V D)V, F,V,V
E)V,F,F F

18 - Foi solicitado ao trabalhador que realizasse a
limpeza das bancadas utilizando um balde com agua
e detergente neutro, e um pano macio. O tipo de
limpeza solicitada é chamado de:

A) Limpeza terminal

B) Limpeza hospitalar

C) Limpeza seca

D) Limpeza manual externa
E) Limpeza manual tmida

19 — A limpeza de moéveis de MDF requer atencéo e

cuidados especiais, pois 0 uso inadequado de certos

produtos pode causar danos permanentes a esse
revestimento. Com relacdo a esse assunto,
classifigue os itens abaixo como Verdadeiros (V) ou

Falsos (F):

() Nunca use um pano muito molhado ou jogue agua
diretamente nos méveis de mdf. Caso isso acontega por
acidente, seque imediatamente para evitar manchas e
elevagbes. Dessa forma, vocé prolonga a duracao deles.
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( )N&o utilize produtos multiuso que nédo foram
especificamente indicados para este objetivo, pois o
produto errado pode deixar manchas amareladas na
superficie dos moveis.

() Para remover o excesso de poeira utilize, de preferéncia,
um pano de microfibra levemente umedecido. A poeira ird
“grudar” no pano ao invés de ficar no ar e voltar para o
movel.

() Utilize o lado macio da esponja. Independente do tipo de
acabamento da madeira, néo utilize o lado mais aspero na
hora de esfregar, pois isso pode deixar riscos aparentes.

() Alcance os cantos com uma escova. Para garantir uma
limpeza suave e, ainda assim, eficiente, pode ser uma
boa ideia utilizar uma escova com cerdas macias. Isso ira
permitir ter um maior alcance sem riscar a superficie.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:

AV, V,V,F F B)V,V,V,V,V
C)V,F,V,F,V D)V,F,V,V,V
E)V,F,F,F,V

20 — Existem inumeros beneficios em investir em
seguranca do trabalho e eles vao muito além de
evitar multas quando a fiscalizacdo bater na porta da
empresa. Dentre as vantagens, estao:
I. Mitigacéo dos riscos: a redugdo ou eliminacéo dos riscos
ocupacionais €, certamente, um dos principais beneficios;

Il. Previne acidentes: as diversas agles, sejam de
implementagéo de infraestrutura ou de educagédo, servem
como medidas para prevencado de acidentes;

Ill. Contribuicdo para um clima organizacional saudavel: uma
empresa que cuida dos seus funcionarios e exige um
cédigo de conduta seguro tende a ter um clima
organizacional mais estavel;

IV. Motiva a equipe: quando o funcionario se sente seguro
até mesmo a motivacdo aumenta;

V. Melhora da produtividade: com maior motivagdo e um

clima saudavel, a produtividade também tende a
aumentar;

VI. Melhora da imagem da empresa: ao se preocupar com 0s
funcionérios, a imagem da empresa também ganha,
retendo talentos e até conquistando mais clientes;

VIl. Reducdo de gastos: uma equipe de seguranca eficiente
ndo sb gera todos esses beneficios como também diminui
0s custos da empresa no médio e longo prazo.

Assinale a alternativa CORRETA:
A) Os itens | e VI estdo incorretos
B) Os itens | e VIl estdo incorretos
C) Apenas o item |V esta incorreto
D) Apenas o item VIl esta incorreto
E) Todos os itens estéo corretos

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
SERVENTE / MERENDEIRA

16 — A higiene pessoal é o conjunto de cuidados que
todos devem ter com o corpo diariamente. Os
cuidados de higiene pessoal s8o essenciais, pois
evitam que micrébios e bactérias, como vermes,
penetrem no corpo e causem doencas. E por meio da
higiene pessoal correta que o corpo se fortalece e
ficalimpo e saudével.

Com relacdo aos cuidados basicos de higiene
corporal, assinale a alternativa INCORRETA:

A) Tomar banho todos os dias

B) Manter as unhas limpas

C) Escovar os dentes no minimo uma vez ao dia
D) Manter roupas e uniformes limpos

E) Lavar as médos com frequéncia

17 — Com relacdo aos Equipamentos de Protecéao
Individual (EPI), classifique os itens abaixo como
Verdadeiros (V) ou Falsos (F):

() O empregador é quem deve disponibilizar de forma
gratuita todo equipamento de seguranga necessario ao
trabalhador.

( ) O trabalhador tem a responsabilidade de atentar-se
guanto a conservacdo do produto, para que ele esteja
apropriado para desempenhar as fungfes de protecédo
segura no ambiente de trabalho.

() O equipamento de protecdo individual precisa ter um
certificado de aprovacéo (CA), este certificado deve estar
presente no equipamento de seguranca junto a uma
numeracdo, que contém informac¢des a respeito da
validade, do fabricante e outras.

() O trabalhador tem a funcédo de fazer a substituicdo do
equipamento quando for necessério e responsabilizar-se
pela higieniza¢do e manutencdo do mesmo.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:

AV, F,V,F B)V,V,V, F
C)V,V,V,V D)V,F,V,V
E)V,F,F,F

18 — A limpeza de mdéveis de MDF requer atencéo e
cuidados especiais, pois 0 uso inadequado de certos
produtos pode causar danos permanentes a esse
revestimento.

Com relagdo a esse assunto, classifigue os itens
abaixo como Verdadeiros (V) ou Falsos (F):

( )Nunca use um pano muito molhado ou jogue agua
diretamente nos méveis de mdf. Caso isso aconte¢a por
acidente, seque imediatamente para evitar manchas e
elevagbes. Dessa forma, vocé prolonga a duracao deles.

() N&o utlize produtos multiuso que ndo foram
especificamente indicados para este objetivo, pois o
produto errado pode deixar manchas amareladas na
superficie dos moveis.

() Para remover o excesso de poeira utilize, de preferéncia,
um pano de microfibra levemente umedecido. A poeira ira
“grudar” no pano ao invés de ficar no ar e voltar para o
movel.

() Utilize o lado macio da esponja. Independente do tipo de
acabamento da madeira, nao utilize o lado mais aspero na
hora de esfregar, pois isso pode deixar riscos aparentes.

() Alcance os cantos com uma escova. Para garantir uma
limpeza suave e, ainda assim, eficiente, pode ser uma
boa ideia utilizar uma escova com cerdas macias. Isso ira
permitir ter um maior alcance sem riscar a superficie.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:

A)V,V,V,F,F B)V,V,V,V,V
C)V,F,V,F,V D)V,F,V,V,V
E)V,F,F,F,V
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19 — De acordo com a cartilha "Planejamento de
Cardapios para a Alimentacédo Escolar" do Ministério
da Educacdo, é fundamental se considerar uma
alimentacao escolar adequada para a promoc¢édo da
salde dos alunos, aquela que atenda as
necessidades nutricionais da crian¢ga em cada faixa
etaria, fornecendo alimentos na consisténcia
adequada, auxiliando no seu pleno crescimento e
desenvolvimento.

O Guia Alimentar para Criancas Brasileiras Menores
de 2 anos, traz 7 principios que devem, também, ser
norteadores na construgdo dos cardapios que
atendem a esse publico:

I. A salde da crianga € prioridade absoluta e
responsabilidade de todos.

Il. O ambiente familiar é espago para a promogdo da
salde.

lll. Os primeiros anos de vida sdo importantes para a
formacao dos habitos alimentares.

IV. O acesso a alimentos adequados e saudaveis e a
informagcdo de qualidade fortalece a autonomia das
familias.

V. A alimentag&o é uma pratica social e cultural.

VI. Adotar uma alimenta¢cdo adequada e saudavel para a
crianca é uma forma de fortalecer sistemas alimentares
sustentaveis.

VIl. O estimulo a autonomia da crianca contribui para o
desenvolvimento de uma relagdo saudavel com a
alimentacao.

Assinale a alternativa CORRETA:
A) Apenas o item | esta incorreto
B) Apenas o item Ill est4 incorreto
C) Apenas o item IV esta incorreto
D) Apenas o item V esté incorreto
E) Todos os itens estdo corretos

20 — No recebimento e armazenamento dos géneros
alimenticios deve-se obedecer as seguintes
instrucdes:

I. N&o abrir outro pacote, antes de ocupar 0 que esta em
uso e amarrar 0s pacotes abertos ou transferir os
produtos para vasilha limpa com tampa, identificando-a
com a data de fabricac&o, de validade e data em que foi
aberto;

Il. Nao deixar nenhum volume em contato direto com o
solo ou paredes da despensa. Colocar em prateleiras
elou estrados;

Ill. Manter a higiene da &rea, retirando sucatas, materiais
fora de uso, embalagens vazias, etc.

IV. Os produtos embalados em caixas de papeldo devem
ser retirados das caixas antes de serem colocados na
geladeira ou freezer, por serem porosas, isolantes
térmicas, além de promoverem contaminacao externa

V. Produtos que forem retirados da embalagem devem ser
armazenados em recipientes tampados e identificados,
sob as condi¢des de temperatura e pelo prazo indicado
pelo fabricante.

Assinale a alternativa CORRETA:
A) Apenas o item | est4 incorreto
B) Apenas o item Il esta incorreto

C) Apenas o item |V esta incorreto
D) Os itens Il e IV estéo incorretos
E) Todos os itens estdo corretos
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