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E AT E N AO! MARQUE O TIPO DE CADERNO DE PROVAS RECEBIDO NO SEU GARTAO RESPOSTA. A NAO
[ (} : MARCAGAO OUAMARCAGAO INCORRETAPODERA OCASIONARAELIMINAGAO DO CANDIDATO.

oy INSTRUCOES ESPECIAIS

AFolha de Redagao néo podera ser assinada, rubricada, nem conter,
em outro local que néo o apropriado, qualquer palavra ou marca que a
identifique, sob pena de anulagio da Prova Discursiva. Assim, a
detecgdo de qualquer marca identificadora no espago destinado a
transcrigdo do texto definitivo acarretara a anulagéo da prova.

O tempo maximo disponivel para realizagdo da Prova Objetiva e da
Prova Discursiva é de 5h (cinco horas), j4 incluido o tempo destinado &
identificag@o e ao preenchimento do Cartdo Resposta e da Folha de
Redacéo.

Somente depois de decorridas 02 (duas) horas do inicio da Prova, o
candidato podera entregar o seu Caderno de Provas, seu Cartdo
Resposta e a sua Folha de Redag#o, e retirar-se da sala de prova
definitivamente.

Antes de iniciar a prova, confira, na capa do Caderno de Provas, o
nome do Cargo ao qual este se refere. Caso vocé tenha recebido um
Caderno de Provas que néo corresponda ao cargo que esta inscrito,
comunique imediatamente ao Fiscal de Sala e exija o Cademno de
Provas correto.

Vocé esta recebendo o seu Caderno de Provas contendo 50
(cinquenta) questdes objetivas de multipla escolha, numeradas de 01
a 50, em ordem sequencial, e o comando da Prova Discursiva. Confira
a sequéncia numérica de seu Caderno de Provas antes de iniciar a
resolug@o, assim como o nimero de péaginas, comunicando,
imediatamente, ao Fiscal de Sala, em caso de repetigéo ou auséncia
de questdo ou pagina.

As respostas das questes objetivas de mdltipla escolha do Caderno
de Provas deverdo ser marcadas no Cartdo Resposta com caneta
esferografica de tinta preta fabricada em material transparente.

Os 3 (trés) Gitimos candidatos s6 poderao sair da sala de prova juntos .

Sera permitido ao candidato levar consigo o Caderno de Provas e o
Gabarito desde que nos tltimos 30 (trinta) minutos antes do término do
tempo destinado a realizagéo das Provas .

existirdo 05 (cinco) alternativas de resposta (A, B, C, D e E), das quais
apenas uma sera correta, de acordo com o comando da questdo. A
marcagdo de mais de uma no Cartdo Resposta anula,
automaticamente, a resposta da quest&o.

A Prova Discursiva devera ser transcrita na Folha de Redagdo, em
letra legivel com caneta esferogréfica de tinta preta fabricada em O candidato, ao receber o seu Caderno de Provas, devera conferir se

material transparente. A Prova Discursiva devera respeitar o minimo o mesmo esta de acordo com o cargo que esté inscrito
de 20 (vinte) linhas e o mé&ximo de 30 (trinta) linhas, sob pena de perda
na pontuagao da mesma.

5835 3

u Para cada questdo objetiva de multipla escolha da Prova Objetiva

J

( ATENGAO!

Escreva no espacgo apropriado do Cartdo Resposta, com a sua caligrafia usual, a seguinte “frase mestra” de Katherine
Mansfield:

“Eu quero ser tudo que sou capaz de me tornar.”

Atranscricdo da “frase mestra” é obrigatdria e servira para identificar o Cartédo Resposta do candidato, bem como possibilitar o
Exame Pericial Grafotécnico, quando for o caso.
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LINGUA PORTUGUESA

O texto seguinte servira de base para responder
‘as questéesdet1at10.

A violéncia e o efeito contagio.

Recentemente fomos surpreendidos com a noticia
de um ataque a uma creche em Blumenau, onde
um homem, em um ato de barbarie, vitimou quatro
criangas  deixando todos nés  atbnitos,
amedrontados e, ao mesmo tempo, tentando
buscar respostas, mesmo que ndo ha nada que
justifique este horror.

Contudo, uma das razées que pode levar a tal
violéncia € um fendmeno psicolégico conhecido
como efeito contadgio, onde uma emogdo,
comportamento ou ideia se propaga de forma
rapida e ampla, funcionando como um estimulo
para aquela que estdo propensas a reproduzir o
mesmo comportamento.

O efeito contagio pode ser positivo, como, por
exemplo, quando somos influenciados por habitos
saudaveis, por ideias ofimistas, atitudes de
solidariedade, efc; ou pode ter efeito negativo,
através da influéncia dos comportamentos
agressivos, de riscos, comportamentos alimentares
inadequados, dentre outros.

No caso de um crime violento ou de um ataque,
como o que aconteceu na escola, a agdo pode
servir de inspiracdo para outras pessoas, com
caracteristicas  psicolégicas e/ou motivacdes
similares a do agressor para realizar o mesmo ato
ou algo semelhante. Esta influéncia pode ser
amplificada pela tecnologia, através do
compartilhamento de informagdes, fotos, imagens,
videos nas redes sociais ou aplicativos de conversa
uma vez que a propagacao ocorre num curto
espaco de tempo e para muitas pessoas.

Tudo isso pode gerar aumento dos niveis de
estresse, ansiedade e medo, principalmente em
pessoas que ja passaram por experiéncias
traumaticas. Somado a isso, ha o sentimento de
impoténcia pela falta de controle da situagéo e que
conduz a sentimentos negativos sobre si, como a
baixa autoestima, além de outros impactos
psicolégicos como insdnia, dificuldade de
concentragdo, perda da confianga nas pessoas,
desenvolvimento de doencas, depressdo, etc.
Evidentemente que a divulgagéo da noticia é
importante, mas o alerta é para que em casos de
violéncia, como o ataque ocorrido na escola, ndo
ganhe tamanha notoriedade a ponto de inspirar
outras pessoas a cometer o mesmo ato.
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Embora o efeito contagio seja um fendmeno
complexo, precisamos refletir sobre a banalizagéo
da violéncia e a nossa postura diante dela. Associar
a violéncia como algo de natureza humana ou
reduzi-la simplesmente ao resultado da vida em
sociedade, é uma forma de terceirizar a
responsabilidade.

A passividade corrobora para o avango da
violéncia. Esse conformismo social dificulta a
percepgao do movimento de agdo-reagdo e a nossa
responsabilidade, mesmo que indireta. Como dito
acima, uma vez que o efeito contagio pode também
ter efeitos positivos, que sejamos entdo
influenciados por comportamentos de solidariedade
e de respeito ao préximo.

Joselene L. Alvim-psicéloga. 10/04/2023

Questao 01
O excerto foi incorretamente analisado em:

(A) "Esta influéncia pode ser amplificada pela
tecnologia (...)" (emprego correto do pronome
demonstrativo).

(B) "(...) , como o que aconteceu na escola, (...)"
(virgulas assinalando oragdo comparativa
deslocada).

(C) "(...) conhecido como efeito contagio, onde uma
emocdo (...)" (inadequagdo do pronome
anaférico).

(D) "Embora o efeito contagio seja um fendmeno
complexo (..)" (oragdo com sentido
concessivo).

(E) "Embora" é uma aglutinagéo de "em boa hora".

Questio 02

Sobre "(...) mesmo que ndo ha nada que justifique
este horror." & correto afirmar:

(A) Ocorrem encontros consonantais em "horror" e
“justifique".

(B) Existem dois verbos de segunda conjugacao.

(C) A segunda oragdo tem fungdo substantiva.

(D) "Nada" é o sujeito de haver.

(E) "Haja" seria a forma correta do verbo.

Questio 03

A alternativa em que a palavra ndo pode ser
grafada sem acento grafico é:

(A) contagio.
(B) influéncia.



(C) estimulo.
(D) noticia.
(E) impoténcia.

Questio 04

Ndo ha relagdo correta entre significado e o
vocabulo em:

(A) aténito-aturdido.

(B) solidariedade-assisténcia.
(C) corrobora-valida.

(D) crime-delito.

(E) contagio-desinfecgao.

Questao 05

O processo de formagédo é diferente dos demais
em:

(A) propagacio.

(B) recentemente.
(C) inadequado.

(D) compartilhamento.
(E) solidariedade.

Questido 06

"Recentemente fomos surpreendidos com a noticia
de um ataque (...)", & correto afirmar sobre o sujeito
da acdo verbal:

(A) E indeterminado.

(B) Sofre a agéo, sendo paciente.

(C) Pertence a estrutura oracional reflexiva.
(D) Seu nucleo é "noticia".

(E) E agente da agao verbal.

Questao 07

Sobre o texto, & possivel afirmar:

(A) O efeito contagio estimula somente atos
negativos.

(B) Alerta sobre "gatilhos
reproducao de violéncia.

(C) Reafirma a ampla necessidade de expor o
criminoso e seus atos.

(D) Responsabiliza a midia por influenciar ataques
criminosos.

(E) Isenta os meios de comunicagdo de
responsabilidade sobre a violéncia.

psicolégicos" a
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Questao 08

N&o é correto afirmar sobre o termo "onde" em: "(...)
onde um homem em um ato de barbarie (...)"

(A) Apresenta um digrafo nasal.

(B) Resgata o antecedente "creche".

(C) Sintaticamente é adjunto adnominal.

(D) Morfologicamente é pronome relativo.

(E) Deve ser usado apenas com sentido locativo.

Questao 09

"Evidentemente" &€ uma nogédo adverbial similar a:

(A) contestavel.
(B) indubitavel.
(C) improcedente.
(D) duvidosa.

(E) eventual.

Questado 10

Completaria adequadamente uma oragdo de
sentido antitético a: "A passividade corrobora para o
aumento da violéncia.". O ( )
corrobora para a ( ) da paz.

(A) alienado-manutencéo.
(B) anarquismo-extingao.
(C) ativismo-implementacao.
(D) capital-diminuigéo.

(E) exaltado-exaltacéo.

LEGISLA(}AO E ETICA NO SERVIGO
PUBLICO

O texto segulnte servu‘a de base para responder
as questées de 11 a 12

Utilize as normas da Lei Estadual n°. 5.789, de 22
de dezembro de 1993, e suas alteragbes, para
responder as questdes a seguir:

Questao 11

A Fundagdo de Atendimento Socioeducativo do
Para (FASEPA) tem como finalidades:

|- promover a execucgdo da politica de assisténcia
social, vinculada ao desenvolvimento das acdes de
protecdo especial a crianga e ao adolescente, em
situacdo de risco pessoal e social, conforme prevé
o Estatuto da Crianca e do Adolescente;



Il- cooperar com os 6rgdos e entidades publicas de
nivel federal, estadual e municipal e entidades
privadas nacionais apenas, na execucdo das
atividades previstas no Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

Apos a leitura das assertivas, marque a alternativa
correta:

(A) A assertiva Il estd correta e complementa a
assertiva l.

(B) As assertivas | e Il estdo corretas.
(C) As assertivas | e |l estdo erradas.
(D) Apenas a assertiva Il esta correta.
(E) Apenas a assertiva | esta correta.

Questio 12

Marque a alternativa que apresenta corretamente a
estrutura organizacional basica da FASEPA:

(A) Chefia; Diretorias; Geréncias e Supervisores.

(B) Presidéncia; Geréncias; Nucleos; e
Supervisores.

(C) Gabinete; Supervisores, Coordenadorias e
Ndcleos.

(D) Gabinete; Diretorias; Geréncias; e Nucleos.

(E) Presidéncia; Diretorias; Coordenadoria; e
Nucleos.

O texto seguinte servira de base para responder
as questoes de 13 a 14. .

A Lei Estadual n. 9.341, de 11 de novembro de
2021 e suas alteragdes, institui o Estatuto da
Equidade Racial no Estado do Pard com a
finalidade de garantir a populagdo negra a
efetivacéo da igualdade de oportunidades, a defesa
dos direitos raciais individuais, coletivos e difusos e
0 combate a discriminagdo e as demais formas de
intolerancia étnico-racial.

Questio 13

A legislagdo em questdo busca justamente garantir
a participagéo da populacdo negra, em condicdo de
igualdade de oportunidade, na vida econdmica,
social, politica e cultural, ambiental do pais. Sobre o
assunto, analise os itens seguintes e marque a
alternativa correta:

I- O Estatuto da Equidade Racial adota como
diretriz politico-juridica a inclusdo das vitimas de
desigualdade racial, a valorizagdo da igualdade
étnica e o fortalecimento da identidade nacional
brasileira;
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Il- Os programas de ag&o afirmativa constituir-se-do
em politicas publicas destinadas a reparar as
distorcbes e desigualdades sécio-raciais e de
género e demais praticas discriminatérias adotadas,
nas esferas publica e privada, durante o processo
de formagéo social do Estado do Para e do Pais;

lll- Devera ser promovido o estimulo, apoio e
fortalecimento de iniciativas oriundas da sociedade
civil direcionadas a promogdo da igualdade de
oportunidades e ao combate as desigualdades
raciais, inclusive mediante a implementagdo de
incentivos e critérios de condicionamento e
prioridade no acesso aos recursos publicos.

(A) Apenas os itens | e Il estdo corretos.
(B) Todos os itens estéo errados.

(C) Apenas os itens | e lll estdo corretos.
(D) Apenas os itens Il e lll estéo corretos.
(E) Todos os itens estéo corretos.

Questio 14

Em relagdo ao Estatuto da Equidade Racial no
Estado do Para, apenas nao se pode afirmar:;

(A) O Estado implementara acoes de
ressocializacéo e protegdo da juventude negra
em conflito com a lei e exposta a experiéncias
de exclusdo social.

(B) Os relatérios do Conselho Estadual de
Seguranga Publica sobre violéncia e homicidios

deverdo conter o recorte racial contra a
populagéo negra.
(C) Devera ser assegurado, pelos 6rgdos

competentes do Poder Judiciario, nos cursos de
capacitacdo de servidores do Sistema de
Seguranca Publica, disciplinas curriculares
especificas de enfrentamento ao racismo e
outras praticas discriminatérias.

(D) O Estado adotara medidas especiais para coibir
a violéncia policial incidente sobre a populagédo
negra, com medidas especificas para combater
o exterminio da juventude negra.

(E) A igualdade de oportunidades sera lograda
mediante a adogdo de politicas e programas de
formagéo profissional, de emprego e de
geracdo de renda voltados para a populagdo

negra.
Questdo 15
Sao disciplinados no Decreto Federal n.

11.129/2022, exceto:



(A) O PAR- Processo Administrativo de

Responsabiliza¢éo.

(B) A responsabilizagdo subjetiva administrativa e
civil de pessoas fisicas pela pratica de atos
contra a administragdo publica, nacional ou
estrangeira.

(C) O acordo de leniéncia.

(D) O Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas - CEIS.

(E) O programa de integridade.

Questio 16

A Lei Federal n. 7.716, de 05 de janeiro de 1989,
determina que serdo punidos os crimes resultantes
de discriminagédo ou preconceito de raga, cor, etnia,
religido ou procedéncia nacional. Constitui efeito da
condenagdo a perda do cargo ou fungdo publica,
para o servidor publico desde que:

(A) o crime seja veiculado em redes sociais.
(B) esteja em estagio probatério.

(C) este efeito seja motivadamente declarado na
sentenca.

(D) o cargo ocupado seja comissionado.
(E) sejam empregados meios de violéncia.

Questio 17

Nos termos da Lei Federal n. 8.429/1992 e suas
alteracbes, €& determinado que a posse e o
exercicio de agente publico ficam condicionados a
apresentacéo de declaragédo de imposto de renda e
proventos de qualquer natureza, que tenha sido
apresentada a Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil, a fim de ser arquivada no servigco
de pessoal competente. Esta declaracdo de bens
sera atualizada:

|- anualmente;

Il- na data em que o agente publico deixar o
exercicio do mandato, do cargo, do emprego ou da
fungéo;

Ill- ao término do exercicio profissional quando da
aposentadoria.

Apenas completa(m) corretamente o comando da
questdo o(s) item(ns):

(A) llelll.
(B) lell.
©) lell.
(D) I, el
(E) 1.
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Questdo 18

A autoridade maxima de cada érgdo ou entidade
publica podera celebrar acordo de leniéncia com as
pessoas juridicas responsaveis pela pratica dos
atos previstos nesta Lei que colaborem
efetivamente com as investigacbes e o processo
administrativo segundo a Lei Federal n.
12.846/2013 e suas alteragdes. Qual o o6rgdo
competente para celebrar os acordos de leniéncia
no ambito do Poder Executivo federal, bem como
no caso de atos lesivos praticados contra a
administragdo publica estrangeira?

(A) A Casa Civil da Presidéncia da Republica.
(B) A Controladoria Geral da Unido - CGU.
(C) O Supremo Tribunal Federal - STF.

(D) O Tribunal Superior Eleitoral - TSE.

(E) A Procuradoria Geral da Republica - PGR.

Questao 19

A suspensdo do exercicio da atividade de
tratamento dos dados pessoais a que se refere a
infracdo pelo periodo maximo de 6 (seis) meses,
prorrogavel por igual periodo e a proibicdo parcial
ou total do exercicio de atividades relacionadas a
tratamento de dados constituem, nos termos da Lei
Geral de Protecdo de dados Pessoais:

(A) sancgdes disciplinares aplicaveis pela Ouvidoria
da Casa Civil.

(B) sangdes administrativas
autoridade nacional.

(C) punigdes aplicaveis pela Corregedoria da
ANPD.

(D) infragdes cometidas a LGPD.

(E) penas aplicaveis pelos agentes de tratamento
de dados.

aplicaveis pela

Questio 20

Qual pena sera aplicada, nos termos da Lei n.
5.810/1994 e alteragdes, ao servidor que praticar
um dos seguintes atos: abandono do cargo;
incontinéncia publica e conduta escandalosa, na
reparticdo; insubordinagdo grave em servigo;
pratica de usura sob qualquer de suas formas?

(A) pena de demisséo.

(B) pena de exoneragao.

(C) pena de reclusdo e adverténcia.

(D) pena de suspenséo.

(E) pena de detengdo e multa.



NOGCOES DE INFORMATICA

Questao 21

Um pequeno arquivo de texto armazenado no
navegador do usuario por um site visitado, usado
para registrar informagdes sobre a interagdo do
usuario neste site, permitindo personalizar e
melhorar a experiéncia de navegacgao, capturando
informagdes, como preferéncias do usuério,
historico de navegagéo, dados de login ou carrinho
de compras em um site de comércio eletrdnico.
Este pequeno arquivo é conhecido como:

(A) cookie.
(B) popup.
(C) MBR.
(D) hotsite.
(E) chat.

Questdo 22
Qual das alternativas no é uma ferramenta comum
da internet?

(A) Computagdo em Nuvem.

(B) Clientes de Correio Eletrénico.
(C) Processadores de Textos.

(D) Redes Sociais.

(E) Navegadores WEB.

Questio 23

A tabela a seguir foi criada no LibreOffice Calc em
portugués.

u:j Sem titulo 1 - LibreOffice Calc

Arquivo Editar Exibir Inserir Formatar Estilos  Planitha
oy g TG, ¥ B o
B-E-H-D& QB X B B
leeratton Sans ) 'V i“101:& “-” N T § A
m OB
s | . = B
_ 1 |sdfereg f
L

Na célula B2 foi digitada a seguinte féormula:
=EXT.TEXTO(MAIUSCULA(A1);3;2)

O resultado esperado na célula B2 é:

(A) DF

(B) df

(C) fe
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(D) #NOME? Indicando um erro pois as fungdes na
formula ndo existem ou ndo estido sendo
utilizadas corretamente.

(E) FE

Questao 24

O LibreOffice Impress permite aos usuarios
praticarem e cronometrarem suas apresentacdes
de slides, simulando a experiéncia de uma
apresentacdo ao vivo, permitindo que os usuérios
ajustem o tempo de exibigdo de cada slide e
pratiquem sua apresentagdo em um ambiente
controlado. Essa funcionalidade é conhecida como:

(A) cronémetro.

(B) ensaio cronometrado.
(C) pratica de tempo.
(D) experiéncia teste.
(E) testar intervalos.

Questio 25

Qual o recurso de seguranga integrado no Windows
10 que oferece protecdo contra ameacas, como
malware e virus? Ele inclui também um
componente que controla o acesso a internet para
os aplicativos e servigos instalados no sistema
operacional. Essa funcdo permite que o usudrio
defina permissdes de rede para cada aplicativo,
garantindo maior seguranga e controle sobre as
conexdes de internet.

(A) Windows Update.

(B) Windows Defender.
(C) Windows Protector.
(D) Windows AntiMalware.
(E) Windows PowerShell.

Questio 26

Qual a Interface de usuario introduzida pela
Microsoft no sistema operacional Windows 8 e
mantida e aperfeicoada no Windows 10, baseada
em azulejos (tiles) que apresenta um design
minimalista e colorido, desenvolvida com foco na
usabilidade em dispositivos com tela sensivel ao
toque, como tablets e smartphones, embora
também seja utilizada em computadores desktop?

(A) Aqua ou Dock.

(B) Edge.

(C) Metro ou Modern UI.

(D) Material Design ou One UL.
(E) GNOME.



Questao 27

A tabela a seguir foi inserida no Writer do
LibreOffice em portugués usando a ferramenta de
tabela do proprio editor e texto (Writer). A coluna A
sao0 numeros inteiros e a coluna B sdo suas raizes
quadradas. Portanto a férmula correta escrita na
célula B3 é:

Tgbsla Formulénis Femapentss jangla  Ajyda

.b.‘ oAies

Questao 30

A tabela a seguir foi criada no LibreOffice Calc em
portugués. Ela representa as notas obtidas pelos
nove alunos de uma determinada turma, sendo que
as colunas B, C, D e E sdo0 as notas das avaliacdes
individuais feitas ao longo do periodo e a coluna F,
a média aritmética das notas.

(A) mean <A3>
(B) raiz <A3>
(C) sqgrt <A3>
(D) quad <A3>
(E) raiz2 <A3>

Questao 28

Um local fisico onde é fornecido acesso a Internet
sem fio (Wi-Fi) para dispositivos moéveis, como
smartphones, tablets e Ilaptops que séo
normalmente encontrados em locais publicos, como
cafés, restaurantes, aeroportos, hotéis, bibliotecas e
centros comerciais. Estes locais sdo conhecidos
como:

(A) VPNs.
(B) LANSs.
(C) Extranets.
(D) Hotspots.
(E) Intranets.

Questao 29

Qual dos recursos a seguir € um diferencial nativo
do sistema operacional para microcomputadores
Windows 10, que ndo existia na versdo para
microcomputadores Windows 87

(A) WInRE.

(B) Calendar.

(C) Microsoft Store.
(D) WinPE.

(E) Cortana.
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Nas células B11 e B12 o usuario da planilha obteve
respectivamente a maior nota entre as avaliacbes
individuais e maior média ao final do periodo letivo.
Dentre as alternativas a seguir, quais férmulas
respectivamente retornam estes valores?

(A) =MAIOR(F2:F9) e =MAIOR(B2:F9)
(B) =MAIOR(F2:F9;1) e =MAIOR(B2:F9;1)
(C) =MAIOR(B2:F9;0) e =MAIOR(F2:F9;0)
(D) =MAIOR(B2:F9;1) e =MAIOR(F2:F9;1)
(E) =MAIOR(B2:F9) e =MAIOR(F2:F9)

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

0 texto seguinte servira de base para responder
a questdo 31. .

"Para que a administragdo publica realize qualquer
tipo de aquisicdo de bens ou a contratagdo de
obras ou servigos, faz-se necessario que siga um
rito processual que pode ser dispensa de licitagéo,
inexigibilidade ou modalidade de carta-convite,
tomada de prego, concorréncia ou pregéo.
Atualmente, também pode ser utilizado o Regime
Diferenciado de Contratagcdgo - RDC, que por
questdes legais, tem seu alcance restrito a algumas
compras e contratacdes."

(SEBRAE. Compras Publicas: um bom negécio para a sua
empresa, 2017)

Questao 31

Sobre o processo de compras publicas, avalie as
alternativas a seguir e marque a correta.



(A) Tomada de prego é a modalidade de licitacao
entre interessados devidamente cadastrados ou
que atenderem a todas as condigdes exigidas
para cadastramento, até o terceiro dia anterior a
data do recebimento das propostas.

(B) Dispensa de licitagdo significa que, embora
exista viabilidade juridica de competigéo, a lei
néo autoriza a celebragéo direta de contrato ou
mesmo determina a nédo realizagdo do
procedimento licitatério.

(C) Pregéo é uma modalidade de licitagdo passivel
de utilizagéo por todos os entes federados para
a aquisicéo de bens e servigos comuns, até o
limite de R$1.500.000,00.

(D) Concorréncia € a modalidade de licitagéo entre
quaisquer interessados que comprovem possuir
0s requisitos minimos de qualificagdo exigidos
no edital para a execugdo de seu objeto.
Presta-se a contratagdo de obras, servicos e
compras, de qualquer valor. E a mais simples
das modalidades de licitagéo.

(E) Carta convite deve constar dos processos
administrativos os comprovantes de entrega da
carta-convite a, no minimo, trés fornecedores
com atuagédo em qualquer area, e em caso de
inexisténcia de trés propostas validas,
devem-se promover a realizagdo de novo
certame.

O texto seguinte servira de base para responder
a questao 32.

A governanga da administragdo publica federal
ocorre por meio de sistemas institucionais criados
por intermédio de legislagdes e normas. No Brasil,
em sua maioria, eles s&o suportados por sistemas
de informagdes que apoiam a tomada de decisdo
dos gestores dos 6rgéos publicos tendo estes a
mesma denominac&o ou outras especificas.

(Ministério da Gestdo e da Inovagiio em Servigos Publicos -
gov.br)

Questdo 32

Sobre os principais sistemas institucionais, assinale
a alternativa correta.

(A) SIOP - Sistema Interno de Operacdo e
Producao, integra informacdes para
acompanhamento de orgamentos de compras e
gestao da produgéo das industrias brasileiras.
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(B) SIAFI - Sistema Interno de Avaliagéo,
Fiscalizagdo e Intimagdo, integra informagées
sobre auditoria dos processos governamentais,
atualizando de forma transparente todas as
instancias do governo federal sobre os tramites
de auditorias realizadas nos niveis municipal,
estadual e federal.

(C) SISG - Sistema Interno de Seguranga do
Governo, responsavel pela vigildncia e todo
sistema de seguranga das autoridades que
transitam pelos prédios que formam o
Congresso Nacional, zelando, também, pela
segurancga do patriménio publico.

(D) SIGA - Sistema de Gestdo de Documentos e
Arquivos, tem por finalidade racionalizar a
producgéo e reduzir os custos operacionais e de
armazenagem da documentagéo, fortalecer os
servicos arquivisticos, preservar o patriménio
documental arquivistico e garantir o acesso aos
documentos de forma &gil e segura.

(E) SIC - Sistema Interno de Comunicagéo,
centraliza o controle de todos os comunicados
formais para ampla divulgacdo, gerados pela
Presidéncia da Republica e pelos Poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario.

O texto segumte serv;ra de base para responder
a questao 33.

"A Gestao Patrimonial compreende as atividades de
tombamento, registro, guarda, controle,
movimentagéo, preservacédo, baixa, incorporagéo e
inventario de bens moveis, provenientes de
aquisicdo no mercado interno e externo, e de
doacbes, que incorporam o acervo patrimonial
movel de uma unidade gestora”

(Gestéo Patrimonial - gov.br, 2023)

Questio 33

Sobre a Gestdo Patrimonial e seus sistemas de
controle, assinale a alternativa correta.

(A) O Inventario fisico é o instrumento de controle
que permite o ajuste dos dados escriturais com
o saldo fisico do acervo patrimonial em cada
unidade gestora, devendo ocorrer somente
quando for percebida a falta de um bem nas
dependéncias da organizacao.

(B) O registro patrimonial devera ser expresso
mediante gravagdo em plaquetas metalicas,
etiquetas adesivas resistentes ou outros meios
que garantam a eficiéncia e a durabilidade da
expressao do registro.



(C) Os bens patrimoniais oriundos de cesséo,
doagdo ou permuta dispensam documentagéo
para recebimento e uso do bem.

(D) O tombamento deve ser realizado quando o
documento do bem foi emitido, seja Nota Fiscal,
termo de cessdo, doacdo, permuta ou
transferéncia. N&o ha necessidade de
comprovacdo fisica do bem.

(E) A transferéncia de bens patrimoniais, apés
formalizacdo de tombamento, pode ocorrer
livremente entre as organizagdes publicas, uma
vez que o tombamento s ocorre uma vez.

"No Cadigo de Classificagédo, os assuntos recebem
codigos numéricos, os quais refletem a hierarquia
funcional do 6rgdo, definida através de classes,
subclasses, grupos e subgrupos, partindo-se
sempre do geral para o particular."

(Arquivo Nacional, 2001, p. 9)
A estrutura seguinte representa essa classificagdo:

CLASSE | 000 ADMINISTRACAO GERAL
SUBCLASSE | 030 GESTAO DE MATERIAIS

GRUPO | 031 MATERIAL PERMANENTE
031.4 CESSAO, COMODATO E EMPRESTIMO
SUBGRUPOS
031.41 MATERIAL PERMANENTE

(Instituto Federal de Sergipe, Cartilha de Classificagdo, 2021,
p-3)

Questao 34

O conceito e modelo apresentados referem-se a:

(A) classificagéo de atividades.

(B) classificagéo de documentos.

(C) classificag@o de areas.

(D) classificagéo de fungdes.

(E) classificagédo de materiais de consumo.

Questao 35

Patricia Lima assumiu a coordenagédo geral do
6rgdo em que atua e verificou que a realizagdo de
muitas atividades do setor eram centralizadas e
dependiam da aprovacgéo do antigo gestor, gerando
atrasos e perda de prazos, cotidianamente. Ao
avaliar as atividades, decidiu descentralizar e
delegar a sua equipe a autoridade para seguir com
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as decisdes, sem sua aprovagado prévia, na maior
parte das atividades. Patricia precisa estar atenta,
no decorrer do processo, a alguns riscos negativos
que podem advir do processo de descentralizagéo,
como:

(A) aumento da visdo de conjunto.

(B) agilidade para resolugdo de problemas do dia a
dia.

(C) a falta de visdo de conjunto ou de informagdes
sobre outras areas, comprometendo os
resultados da tomada de decisao.

(D) liberagdo da equipe de gestédo da participagdo
em atividades do cotidiano.

(E) maior senso de pertencimento da equipe, ao
serem incluidos na tomada de decisao.

Questao 36

De acordo com a Lei Federal n° 8.666/1993, em
igualdade de condigdes, como critério de
desempate, sera  assegurada  preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servicos:

|. produzidos no Pais.

Il. produzidos ou prestados por empresas que
invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais.

lll. advindos de empresas com alienacéo de bens
inferiores a 100 vezes o valor do contrato a ser
celebrado.

Esta(ao) correta(s) somente a(s) afirmativa(s):

(A) 1.

(B) lelll.

(C) liell.

(D) L.

(E) lell.
Questao 37

Protocolo é o servigo encarregado do recebimento,
registro, classificagdo, distribuicdo, controle da
tramitacdo e expedicdo de documentos. Sobre o
assunto, marque a alternativa correta.

(A) A tramitacdo € uma operacdo intelectual e fisica
que permite ordenar os documentos por
assunto visando sua recuperagdo. Toda
documentacdo  produzida, recebida ou
acumulada é classificada no ato de produgéo,
recebimento ou arquivamento.



(B) Entende-se como registro de documento a sua
entrega nas Unidades de Comunicagéo
Administrativa elou demais setores
administrativos. E obrigatério apontar matricula,
rubrica, data, horario e setor/6rgdo na via do
documento. Recomenda-se para tanto, a
utilizagdo de carimbo especifico.

(C) Para o encaminhamento de documentos é
utilizado o formulario recibo de distribuicdo de
documentos ou copia do documento. Caso haja
sistema informatizado, este sera utilizado para
a tramitacao de documento.

(D) Recebimento é a atividade que consiste em
inserir os elementos identificadores do processo
no SICOP, para fins de acompanhamento,
controle e consulta.

(E) Classificagdo é o curso do documento desde a
produc&o ou a recepgéo até o cumprimento de
sua fungdo administrativa e deve ser realizada
sob estrito controle dos 6rgéos que compdem o
SDCA.

Questio 38

A nota escrita pela qual uma autoridade d& solugéo
a pedido ou encaminha o documento a outra
autoridade para que esta decida sobre o assunto,
podendo ser interlocutério ou decisério, descreve
qual tipo de documento?

(A) Lei.

(B) Parecer.

(C) Despacho.

(D) Resolugzo.

(E) Instrugdo Normativa.

Questio 39

Karla Fonseca, em seu primeiro dia de trabalho
como servidora publica, precisou redigir um convite
enderecado a um Deputado Federal. Quais s3o,
respectivamente, o tratamento no corpo do texto e o
vocativo corretos a serem utilizados no documento?

(A) Senhor Deputado; Vossa Exceléncia.
(B) Vossa Exceléncia; Senhor Deputado.
(C) Ao senhor; Vossa Exceléncia.

(D) Vossa Senhoria; Sua Exceléncia.

(E) Sua Exceléncia; Vossa Senhoria.

Questio 40

Sobre a Gestdo de Documentos, mais
especificamente sobre Arquivamento de Processo,
analise as afirmagbes a seguir e marque a
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alternativa correta.

(A) Uma vez arquivado, pode o processo voltar a
tramitar, desde que haja solicitacdo da
autoridade competente.

(B) O arquivamento de processo é a agdo pela qual
uma autoridade, por meio de resolugdo de
encerramento de processo, determina o
encerramento de sua tramitagéo.

(C) A custddia do todos os processo arquivado é de
responsabilidade do setor de arquivo do
Superior Tribunal Federal (STF). E este setor
que guarda e armazena os processos em local
adequado, de forma que sejam facilmente
recuperados quando solicitados.

(D) E admitido o arquivamento de processos
apensados, exceto aqueles relacionados a
imoveis, bancas, boxes, quiosques ou que
tenha natureza similar.

(E) Somente sera transferido ao setor de arquivo o
processo encerrado que contenha resolugéo de
encaminhamento ao setor, emitido por
autoridade competente, exarado na dltima
folha, independentemente do cédigo de
autuacéo.

Questio 41

A teoria dos stakeholders tem sido utilizada, desde
os anos 80, para explicar a relagdo entre as
organizagdes e o ambiente no qual estdo inseridas.
Em sua definicdo, Freeman (1984) concebia como
stakeholder "qualquer grupo ou individuo que possa
afetar ou ser afetado pela consecugéo dos objetivos
da organizagao". Para melhor identificar e monitorar
um grupo tao diverso, & possivel dividi-los em dois
tipos: internos e externos. Assinale a alternativa que
apresenta somente exemplos de stakeholders
internos.

(A) Colaboradores, sécios, proprietarios, acionistas.
(B) Diretores, sdcios, credores, ONG's.

(C) Comunidades locais, Estado, gerentes,
proprietarios.

(D) Credores, fornecedores, acionistas,
colaboradores.

(E) Grupos ativistas, investidores, sindicatos,
socios.

Questao 42

A base pelo qual os cargos sdo agrupados em uma

estrutura organizacional e chamada

departamentalizagdo. Ao definir o tipo de

departamentalizagdo mais adequado, é preciso
tomar decisdes sobre a amplitude de controle, o
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que significa definir:

(A) o grau em que as decisbes sdo delegadas
dentro da organizagéo.

(B) a linha continua de autoridade em uma
organizagao.

(C) o grau em que as decisdes sdo concentradas
em um Unico cargo.

(D) quantos subordinados um gerente consegue
dirigir com eficiéncia e eficacia.

(E) o grau de padronizagéo dos trabalhos.

Questao 43

Um plano pode ser entendido como um instrumento
que expressa de forma especifica o propésito geral
do planejamento e inclui a programacao de acgdes e
atividades a serem executadas para sua realizagéo.
Ao elaborar o plano operacional do setor onde atua,
Caio Gongalves, que faz parte da geréncia média,
deve:

(A) ter como horizonte o longo prazo.

(B) redigir um documento detalhado que inclua as
analises de todo ambiente externo, nao
somente dos setores tecnolégicos e ambientais.

(C) analisar o ambiente externo, sobretudo, os
ambientes tecnolégicos e ambientais, para
definir objetivos estratégicos adequados ao
plano.

(D) definir um dos membros da alta gestao, de nivel
estratégico, para acompanhar e avaliar a
execucdo de cada uma das atividades
previstas.

(E) visar a otimizacdo dos recursos a serem
utilizados.

Questao 44

A Administracdo Pudblica é dividida em
administragcdo direta e indireta, conforme previsto
no Art. 37, inciso XIX da Constituicdo Federal.
Sobre esse tema, analise as alternativas a seguir e
marqgue a resposta incorreta.

(A) A administracdo direta, em nivel federal, é
formada pela Presidéncia da Republica e seus
ministérios, Congresso Nacional e Supremo
Tribunal Federal.

(B) A administragdo direta, em nivel municipal, &
formada pela Prefeitura e suas secretarias,

Cémara dos Vereadores e o procurador do
municipio.
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(C) Autarquias sdo instituidas por lei, tém
autonomia administrativa e financeira, mas
estdo sujeitas ao controle do Estado, por esse
motivo autarquias fazem parte da administra¢do
direta.

(D) Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL),
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
Banco Central do Brasil (BACEN), Fundacdo
Nacional do Indio (FUNALI), Correios, Caixa
Econdmica Federal, Banco do Brasil e
Petrobras sdo exemplos de entidades da
Administrag¢do indireta.

(E) A administragdo direta, em nivel estadual, é
formada pelo Governo estadual e suas
secretarias, Assembleia Legislativa, Ministério
Puablico Estadual e Tribunal de Justica.

Questio 45

E correto afirmar que a classificacdo quanto ao
género, inclui documentos:

I. escritos ou textuais: manuscritos, datilografados
ou impressos.

Il. informaticos: com dimensées ou

variaveis.

rotagoes

lll. ostensivos: cuja divulgacdo ndo prejudicam a
administracao.

Esta(ao) correta(s) somente a(s) afirmativa(s):

(A) llelll.

(B) 1.

©) I

(D) lelll.

(E) lell.
Questao 46

Ao assumir a funcdo de gerente de projetos, Abilio
Antunes, administrador experiente, precisou
analisar pontos importantes antes do inicio das
atividades previstas para o més subsequente, que
poderiam ser fatores de sucesso ou de fracasso da
empreitada. Para possibilitar que os objetivos do
projeto fossem alcangados, Abilio precisava garantir
que:

|. as metas fossem claramente definidas.

Il. pessoas competentes e com as habilidades
necessarias estivessem na equipe.

[ll. canais de comunicacao adequados.
IV. mecanismos de controle eficazes.

V. capacidade de retroalimentagéo, possibilitando a
implementacéo de agdes corretivas.
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Estao corretas as afirmativas:

(A) 1,11, 1V eV, apenas.
(B) lll elV, apenas.
(C) I, Il elll, apenas.
(D) LILNLIVeV.

(E) II,IVeV, apenas.

Questao 47
O Método PDCA consiste em:

(A) trabalhar o senso de utilizagdo, o senso de
organizagéo, o senso de limpeza, o senso de
normalizagdo e o senso de disciplina para
melhorar a qualidade dos produtos (bens e
servicos), aumentar a produtividade, prevenir
acidentes e alcangar melhores resultados.

(B) identificar as forgas (ambiente interno), as
fraquezas (ambiente interno), as oportunidades
(ambiente externo) e as ameagas (ambiente
externo), para realizagdo do diagnéstico
organizacional.

(C) planejar o programa de controle de qualidade,
implementar as agdes planejadas, acompanhar
as acgbes do programa verificando seus
resultados, analisar os resultados das agdes do
programa e redefinir a estratégia.

(D) verificar quais sdo as maneiras de executar o
trabalho, quais conhecimentos e habilidades
necessarios para o bom desempenho das
pessoas, quais tipos de materiais disponiveis
para unitizagdo no processo, quais condicdes e
capacidades das instalagcbes e recursos, para
identificacdo de causa e efeito.

(E) analisar a gravidade, a urgéncia, as tendéncias
para gerar os indicadores necesséarios aos
processos que irdo orientar a tomada de
decisdo e o planejamento estratégico de curto e
longo prazo.

Questdo 48

Flavia Pereira, ao ingressar na area financeira de
sua organizacéo, foi comunicada que faria parte de
uma equipe de projetos especiais. Quais
caracteristicas representam este tipo de equipe?

(A) Sao equipes formadas pelos especialistas em
tecnologia da informagdo, dedicadas 32
comunicacéo interna nas organizacoes.

(B) Sao compostas por colaboradores de uma
mesma area da organizagdo e tém a finalidade
de discutir problemas inerentes ao dia a dia do
seu setor.
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(C) Séo equipes que atuam em projetos por um
determinado periodo de tempo e que se
dissolvem, uma vez concluida a tarefa.

(D) Sao equipes virtuais que atuam fora do pais
onde est4 a sede de sua operagéo.

(E) Sdo grupos de interesse, compostos por
colaboradores e comunidade externa, voltados
a discusséo dos objetivos dos projetos em que
a organizacgao atua.

Questio 49

Considerando os tipos de estoques e suas
definicbes, correlacione-os e assinale a alternativa
que apresenta as respostas corretas,
respectivamente.

|. Estoque de Protecéo.

Il. Estoque de Ciclo.

lll. Estoque de Canal.

IV. Estoque de antecipagao.

(___) estoques que nao podem ser transportados,
imediatamente, entre o ponto de fornecimento e de
demanda.

(__) ocorre porque um ou mais estagios na
operagao néo conseguem fornecer,
simultaneamente, todos os itens que produzem.

(__) tem a fungdo de compensar as incertezas
relativas ao fornecimento e 4 demanda.

(__) é utilizado para compensar as diferencas de
ritmo de fornecimento e de demanda.

(A) (1) (1n); (mn; (1v).
(B) (1y; (1); (1); (V).
(C) (1) (m; (1); (V).
(D) (1; (1; (1); (V).
(E) (IV); (1); (1); ().

Questio 50

A Secretaria do Tesouro Nacional do Ministério da
Fazenda, através do Art. 3°, de sua Portaria n°
448/2002, apresenta cinco condicdes excludentes
para a classificagdo de um bem como permanente.
Assinale a alternativa que identifica corretamente
uma destas condigées.

(A) Durabilidade, quando sujeito a modificagdes
(quimicas ou fisicas), que se deteriora ou perde
sua caracteristica normal de uso.

(B) Perecibilidade, quando o material em uso
normal perde ou tem reduzidas as suas
condi¢bes de funcionamento, no prazo maximo
de dois anos.
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(C) Fragilidade, quando destinado a incorporagéo a
outro bem, ndo podendo ser retirado sem
prejuizo das caracteristicas do principal.

(D) Incorporabilidade, cuja estrutura esteja sujeita a
modificagdo, por ser quebradico ou deformavel,
caracterizando-se pela irrecuperabilidade e/ou
perda de sua identidade.

(E) Transformabilidade, quando adquirido para fim
de transformacéo.
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PROVA DISCURSIVA

Em um texto dissertativo, de 20 (vinte) a 30 (trinta) linhas, descreva para que serve a ferramenta 5W2H, sua
importancia para os gestores organizacionais e quais definicdes devem ser realizadas a partir da resposta

de cada uma das sete perguntas que compdem o instrumento.

¥ Quanto
Custa
{(How
much)

Fonte da imagem: https://www.publi.com.br/5w2h-o-que-e-e-como-aplicar-no-seu-planejamento/
Sete perguntas:

Quem (Who)

Como (How)

Quanto custa (How much)

O que (What)

Por que (Why)

Onde (Where)

Quando (When)
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