CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para as questdes de 1 a 8.

Inovagdo pode exercer papel fundamental na busca por
equidade em saude

1 Um dos grandes desafios dos sistemas de
salde ao redor do mundo é viabilizar um servico que
contemple a equidade — conceito que visa a diminuigdo

4 das desigualdades, ndo apenas por meio da busca de um
atendimento de qualidade para todos, mas, também, pela
oferta do acesso ao cuidado de que o paciente precisa e

7 no momento em que ele precisa. Uma das discussdes
recentes é como utilizar a tecnologia e a inovagdo para
chegar cada vez mais perto dessa meta.

10 Uma anadlise da consultoria McKinsey apontou
gue as inovagoes digitais tém, de fato, esse potencial. De
acordo com o documento, a digitalizagdo pode aumentar

13 0 acesso simplesmente por facilitar processos e trazer
mais eficiéncia ao sistema. Mas o caminho para isso
ainda é longo.

16 No Brasil, por exemplo, o indice de desigualdades
sociais para a covid-19 (IDS-covid-19), realizado pelo
Centro de Integracdo de Dados e Conhecimentos para

19 Saude (Cidacs/Fiocruz Bahia) e lancado em meados
de 2022, mostrou que, antes mesmo do inicio da
pandemia, a situagdo de desigualdade social em saude

22 era gritante no Pais: 98% dos municipios da regido
Norte apresentavam os piores indices de desigualdade;
na regido Sudeste, eram 35% dos municipios; e, na Sul,

25 apenas 7%.

E esse problema ndo é restrito ao Brasil. Em
todas as partes do mundo, a pandemia ressaltou as

28 desigualdades e trouxe consequéncias devastadoras
para as populagGes negras e para 0s grupos étnicos
minoritarios, além de grupos vulneraveis da sociedade,

31 como os refugiados, requerentes de asilo e individuos
de origens socioecon6micas carentes, que tiveram as
maiores taxas de mortalidade e os maiores riscos de

34 complicagGes e de ébito.

Nesse contexto, diversos players na saude
ja olham para o tema e ndo sé buscam solu¢des para

37 avangar rapidamente, como jd as aplicam na pratica.
A inteligéncia artificial € uma das ferramentas que
tem despontado como caminho, mas que ainda

40 demanda cautela.

Internet: <www.futurodasaude.com.br> (com adaptagdes).

QUESTAO 1 |

O termo “o documento” (linha 12) refere-se a

=

“servico que contemple a equidade” (linhas 2 e 3).
“acesso ao cuidado” (linha 6).

“discussdes recentes” (linhas 7 e 8).

“meta” (linha 9).

“andlise da consultoria McKinsey” (linha 10).
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QUESTAO 2

Justifica-se, com base na mesma regra de acentuagdo

grafica, o emprego do acento nas palavras

(A) “é” (linha 2) e “a” (linha 3).

(B) “saude” (linha 2) e “municipios” (linha 22).

(C) “tém” (linha 11) e “Pais” (linha 22).

(D) “indice” (linha 16) e “socioecon6micas” (linha 32).

(E)  “inicio” (linha 20) e “ja” (linha 36).

QUESTAO 3

Cada uma das alternativas a seguir apresenta uma palavra
retirada do texto, seguida de uma proposta de divisao
silabica. Sendo assim, assinale a alternativa em que a

divisdo silabica esta gramaticalmente correta.

(A) “viabilizar” (linha 2): via-bi-li-zar

(B) “discussées” (linha 7): dis-cu-ssdes

(C) “Conhecimentos” (linha 18): Con-he-ci-men-tos
(D) “desigualdade” (linha 21): de-si-gu-al-da-de

(E) “étnicos” (linha 29): ét-ni-cos

QUESTAO 4

Considerando os sentidos do texto, assinale a alternativa que

apresenta um anténimo do vocabulo “recentes” (linha 8).

(A) hodiernas

(B) renovadas

(C) antigas

(D) contemporédneas

(E) conservadas

QUESTAO 5

Com base nos sentidos do texto, assinale a alternativa que

apresenta um sindnimo do vocabulo “vulneraveis” (linha 30).

(A) blindados
(B) suscetiveis
(C) inatacaveis
(D) responsaveis

(E) exemplares
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QUESTAO 6 |

Seria mantida a corregdo gramatical do segundo pardagrafo

caso a palavra “eficiéncia” (linha 14) fosse substituida por

(A) eficacia.

(B) cerventia.

(C) valénssia.
(D) prestanca.
(E) proficuidade.

QUESTAO 7 |

Assinale a alternativa que apresenta uma palavra retirada
do texto que corresponde a um substantivo flexionado no

feminino e no plural.

(A) “desafios” (linha 1)

(B) “diminuigdo” (linha 3)
(C) “devastadoras” (linha 28)
(D) “populagdes” (linha 29)
(E) “demanda” (linha 40)

QUESTAO 8 |

Pertencem a mesma classe gramatical os termos

(A) “grandes” (linha 1) e “desigualdades” (linha 4).
(B) “mas” (linha 5) e “mais” (linha 14).

(C) “perto” (linha 9) e “caminho” (linha 14).

(D) “social” (linha 21) e “diversos” (linha 35).

(E) “0” e “e” (linha 36).

QUESTAO 9 |

Os substantivos coletivos indicam um conjunto de seres da
mesma espécie e podem ser classificados em especificos,
indeterminados ou numéricos. Considerando essa
informacgado, assinale a alternativa que apresenta o coletivo

de fogos de artificio.

(A) leva

(B) choldra
(C) girandola
(D) fardndola

(E) atilho

QUESTAO 10

Com relagdo a concordancia verbal, assinale a alternativa

correta.

(A) O agente comunitario de saude foi um dos poucos que
concordaram com as sugestdes do ministro.

(B) Mais de um senador votaram contra a orientagdo
do partido.

(C) Fazem dois anos que o projeto estd na Camara
dos Deputados.

(D) Nem uma nem outra forma de analise foram
defendidas.

(E) O médico e a enfermeira acredita que a paciente

acordara em breve.

QUESTAO 11

O outro numero que, em conjunto com 35, possui um
minimo multiplo comum de 385 e um maximo divisor

comumde5é

(A) 7.
(B) 11.
(C) 15.
(D) 55.
(E) 77.

QUESTAO 12

Em um estudo sobre os botos-cor-de-rosa na
Amazonia, foi observado que, em uma determinada
regido, a propor¢do de botos fémeas para cada grupo
de 10 avistados era de 8 fémeas para 2 machos. Foram

avistados 25 botos no total.

Com base nesse caso hipotético, assinale a alternativa
gue apresenta a quantidade correta de machos que foram

avistados nessa regido.

(A)
(B)
(€
(D)
(E)
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QUESTAO 13
' |X RASCUNHO

Em um circo, ha trés grupos de artistas:
malabaristas; acrobatas; e equilibristas. Sabe-se que o grupo
de malabaristas possui 20 membros, o grupo de acrobatas
possui 15 membros e o grupo de equilibristas possui
10 membros. Além disso, 5 artistas possuem habilidades
tanto de malabaristas quanto de acrobatas, 3 artistas
possuem habilidades tanto de malabaristas quanto de
equilibristas e 2 artistas possuem habilidades tanto de
acrobatas quanto de equilibristas. Nenhum artista possui

habilidades em todos os trés grupos simultaneamente.

Com base nessa situagdo hipotética, é correto afirmar que
a quantidade total de artistas que existem nesse circo é

igual a

(A) 25.
() 30.
(C) 35.
(
(

D) 40.
E) 45.

QUESTAO 14 |

A soma dos algarismos 9 nos nimeros de 1 até 99 é igual a

A) 90.
B) 99.
) 171
D) 180.
A) 189.
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QUESTAO 15 |

Anderson teve a sorte de receber um presente
de aniversario no valor de RS 100 de sua querida avo.
Seguindo um conselho de seu pai, ele decidiu guardar esse
dinheiro em uma conta-poupancga que rende juros simples

de 1,2% ao més.

Com base nessa situagdo hipotética, é correto afirmar que,

apos um periodo de 6 meses, esse valor totalizara
A) RS 106,80.

(

(B) RS 107,20.
(C) RS 108,40.
(
(

-

D) RS 110,60.
E) RS 112,00.
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QUESTAO 16 | QUESTAO 18

A violéncia doméstica contra a mulher é um tipo de

Criada no contexto da Guerra Fria entre os Estados Unidos e ) ) S ) .
crime que tem crescido no Brasil, atingindo dimensses

e o . - . . reocupantes no Pais. Essa forma de violéncia
a Unido Soviética, a alianga militar do Ocidente ampliou-se P P

é denominada

ainda mais com o fim do socialismo no Leste europeu. A
(A) homicidio doloso.

sigla que identifica essa alianga é (B) homicidio culposo.

(C) infanticidio.

(A) CS/ONU. (D) suicidio.

(E) feminicidio.
(B) Otan.

QUESTAO 19
(C) Ansean.

Por ser uma Republica Federativa, o Brasil € um pais cujo
(D) oMmcC. Poder Executivo é exercido pelo presidente do(a)
(E) OMS (A) Senado Federal.

(B) Camara dos Deputados.
QUESTAO 17 (C) Republica.

|

(D) Superior Tribunal de Justiga.

(E) Supremo Tribunal Federal.
No Brasil dos dias atuais, um instrumento de investigacdao

QUESTAO 20

muito utilizado para examinar um determinado fato e

A expressdo “lavagem de dinheiro” estd ligada
qgue continua a ter bastante evidéncia sdo as Comissdes . . N L
especialmente a agdo criminosa voltada para tornar
L. licito o dinheiro obtido de forma ilicita. Embora ndo
Parlamentares de Inquérito (CPls), que ocorrem no
exclusivamente, essa pratica criminosa esta associada ao

ambito do(a
(@) (A) desempenho profissional de economistas, professores

e intelectuais.

(A) Poder Legislativo.
(B) trafico de animais domésticos, sobretudo de cdes

(B) Poder Executivo. e gatos.

(C) esquema de aliciamento de jovens para atuarem na

(C)  Poder Judiciario. venda internacional de armas.

o o (D) crime organizado, em escala nacional ou internacional.
(D) Policia do Exército.

(E) processo de venda de direitos autorais por

(E) Policia Federal (PF). escritores iniciantes.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21 |

Do ponto de vista da seguranca do trabalho, atos inseguros
sdo as maneiras como as pessoas se expdem, consciente
ou inconscientemente, a riscos de acidentes. Com base
nessa informagdo, assinale a alternativa que apresenta um

ato inseguro.

(A) falta de protecdo em maquinas e em equipamentos
(B
(C
(
(

-

passagens perigosas

A

instalagGes elétricas inadequadas ou defeituosas
D) acdo de fumar em local proibido

E) deficiéncia de maquinario e de ferramental

QUESTAO 22 |

Do ponto de vista da seguranga do trabalho, as condi¢des
inseguras nos locais de servico sdo aquelas que
compreendem a seguranca do trabalhador: falhas; defeitos;
irregularidades técnicas; e caréncia de dispositivos de
seguranga que colocam em risco a integridade fisica e(ou)
a saude das pessoas e a propria seguranca das instalagGes
e dos equipamentos. Dessa forma, configura uma condigdo

insegura a(o)

(A) improvisacdo ou o emprego do uso de ferramenta
inadequada a tarefa exigida.

(B) ndo utilizacdo do equipamento de protecdo
individual (EPI).

(C) manipulacdo inadequada de produtos quimicos.

(D) fumo em lugar proibido.

(E) piso danificado.

QUESTAO 23 |

A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho e
Previdéncia que estabelece medidas quanto a sinalizagéo e
a identificacdo de seguranga a serem adotadas nos locais

de trabalho é a

(A) NRS.
(B) NR®.
(C) NR10.
(D) NR 26.
(E) NR35.

QUESTAO 24

A respeito do uso dos EPIs, assinale a alternativa correta.

(A) Cabe a justica do trabalho fiscalizar o uso dos EPIs
nas empresas.

(B) E correto afirmar que o EPI é o dispositivo ou o
produto de uso individual utilizado pelo trabalhador,
concebido e fabricado para oferecer protecdo contra
0s riscos ocupacionais existentes no ambiente
de trabalho.

(C) Cabe ao empregado fazer autotreinamento para o uso
do EPI.

(D) Cabe ao empregador fornecer ao empregado,
mediante desconto na remunerac¢do, o EPI adequado
ao risco, em perfeito estado de conservacdo e de
funcionamento.

(E) Cabe ao empregado efetuar a compra de seu proprio
EPI, uma vez que este é de uso individual.

QUESTAO 25

O instrumento adequado para a medigdo da corrente
elétricaé o

(A) voltimetro.
(B) torquimetro.
(C) paquimetro.
(D) amperimetro.
(E) termdémetro.

QUESTAO 26

A unidade de tensdo elétrica é o

(A) volt.

(B) ampeére.

(C) quilowatt hora.
(D) watt.

(E) grama.

QUESTAO 27

A respeito de instalagGes elétricas de baixa tensdo, assinale
a alternativa correta.

(A) O uso de interruptores diferenciais-residuais (IDRs)
é obrigatdério em todas as instalagdes elétricas de
baixa tensdo.

(B) O barramento blindado (busway) é normalmente
utilizado apenas para a alimentagdo elétrica dos
sistemas de ar-condicionado.

(C) A NBR 5410 é a norma da ABNT que regulamenta as
instalagdes elétricas de baixa tensdo.

(D) O disjuntor termomagnético protege a instalagdo
elétrica contra a sobrecarga, mas ndo a protege contra
o curto-circuito.

(E) Na falta de um disjuntor termomagnético, é possivel
ao eletricista a utilizacdo de um IDR, pois ambos os
dispositivos apresentam a mesma fungao.
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QUESTAO 28 |

Ao fazer uma medicdo de corrente elétrica em
um quadro elétrico com disjuntor de entrada tripolar, um
auxiliar de manuten¢do anotou, por fase, os seguintes

valores: R35A;S4A;eT20A.

Com base nessa situagdo hipotética, assinale a alternativa
que apresenta a solugdo recomendada para que se corrija

tal distorgao.

(A) substituir os disjuntores

(B) reapertar os terminais dos disjuntores

(C) substituir os condutores de neutro de alimentagdo do
quadro elétrico

(D) aumentar a bitola dos condutores elétricos

(E) balancear as fases

QUESTAO 31

Um auxiliar de manutencdo efetuou uma
desmontagem em um aparelho de ar-condicionado, que
estava desconectado da tomada de energia elétrica. Diante
dessa situagao, o auxiliar julgou desnecessaria a utilizagdo
de um EPI, porém, mesmo assim, ele levou um choque

elétrico ao tocar as maos no interior do equipamento.

Com base nessa situagao hipotética, assinale a alternativa

gue apresenta a causa mais provavel do choque elétrico.

(A) vazamento de gas refrigerante

(B) capacitor de partida eletricamente carregado
(C) disjuntor com defeito

(D) botdo seletor de temperatura com defeito

(E) sujeira nos filtros de ar

QUESTAO 32

QUESTAO 29 |

No edificio-sede da prefeitura de Novo
Hamburgo-RS, foi aberto um chamado de manutencéo,
para que fosse verificado um aparelho de ar-condicionado
de janela. Segundo o solicitante, o aparelho estava apenas

ventilando na temperatura ambiente e sem refrigeracdo.

Com base nessa situagdo hipotética, assinale a alternativa

que apresenta a provavel causa do defeito.

A) baixo nivel de gas refrigerante do equipamento

B) janela aberta da sala

(

(

(C) falta de energia elétrica
(D) leiaute inadequado da sala
(

E) sujeira nos filtros de ar

QUESTAO 30 |

Assinale a alternativa que apresenta o sistema de
ar-condicionado que utiliza agua para efetuar trocas de

calor com o ambiente.

A) VRF

=)
—

ar-condicionado de janela
eletrolitico

D) central de 4gua gelada

P
@)
-

E) air split

Quanto aos procedimentos de manutencdo preventiva
de aparelhos de ar-condicionado tipo split, assinale a

alternativa correta.

(A) lubrificar a valvula de dgua refrigerante

(B) verificar o funcionamento da tomada elétrica
(C) lavar a bandeja de drenagem de agua

(D) regular a valvula de agua potavel

(E) efetuar o reaperto no quadro elétrico

QUESTAO 33

Com base na imagem acima, assinale a alternativa que

apresenta o nome dessa ferramenta.

(A) alicate de corte
(B) chave de fenda
(C) chave grifo

(D) alicate de bico

(E) chave phillips
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QUESTAO 34 |

Com base na imagem acima, assinale a alternativa que

apresenta a designac¢do dessa conexao hidraulica.

(A) joelho
(B) te

(C) tubo
(D) registro

(E) luva de correr

QUESTAO 35 |

Com base na imagem acima, assinale a alternativa que

apresenta o nome desse dispositivo de protecdo elétrica.

(A) disjuntor de caixa moldada

(B) dispositivo protetor contra surtos
(C) disjuntor NH

(D) fusivel NH

(E) fusivel de rolha

QUESTAO 36 |

O instrumento utilizado em tintas a base de cal ou de
cimento que, por conta da textura, impossibilita a aplicacdo

com trinchas e rolos é denominado

(A) pincel de cerdas brancas.
(B) espatula.

(C) pincel com cerdas gris.
(D) lixa.

(E) broxa.

QUESTAO 37

Uma parede de alvenaria encontra-se ja pintada, sem
mofo, descascada e com manchas. Assinale a alternativa
que apresenta a exata ordem dos procedimentos corretos
para a efetuacdo de uma pintura nova sobre a pintura
ja existente.

(A) aplicar a massa corrida, lixar, pintar com duas demé&os
e retirar as partes soltas com espatula

(B) lixar, retirar as partes soltas, pintar com duas demé&os
e secar com o soprador de ar

(C) pintar com duas demaos, lixar, aplicar a massa corrida,
passar o pano seco e retirar as partes soltas

(D) retirar as partes soltas com a espatula, preencher os
espacos descascados com fundo preparador, aplicar a
massa corrida, lixar e pintar com duas demaos

(E) retirar as partes soltas, lixar, aplicar a massa corrida,
secar com o soprador de ar e pintar com duas demaos

QUESTAO 38

Assinale a alternativa que apresenta o conjunto motobomba
responsavel por abastecer o reservatério de agua potdvel
no topo de uma edifica¢do a partir do pavimento subsolo.

(A) bomba de esgoto

(B) bomba de recalque de dgua

(C) bomba do sistema de hidrantes
(D) bomba do sistema de sprinklers
(E) bomba de combustivel

QUESTAO 39

Assinale a alternativa que apresenta as atribuicbes da
manutengdo hidraulica predial.

(A) verificar as condigbes do quadro elétrico de
alimentacdo das bombas de recalque de agua

(B) verificar o acimulo de dgua na bandeja de drenagem
dos aparelhos de ar-condicionado

(C) lavar o reservatério de agua potavel

(D) reapertar os terminais dos disjuntores dos quadros de
alimentagdo elétrica

(E) substituir os detectores de fumaca

QUESTAO 40

Assinale a alternativa que apresenta o correto

procedimento de manutengdo hidraulica.

(A) verificar os vazamentos de agua nos banheiros da
edificagdo

(B) verificar as correntes elétricas de alimentagdo das
bombas de recalque de dgua

(C) limpar a bandeja de dgua do ar-condicionado

(D) efetuar a recarga de gas refrigerante no aparelho de
ar-condicionado de janela

(E) desempenar as portas de madeira dos banheiros
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