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ELABORADO POR: 

  

1- Este CADERNO DE QUESTÕES é composto de 

30 (trinta) questões com 05 (cinco) alternativas e 

somente uma correta. Caso exista algum proble-

ma de impressão, ou outro qualquer, comunique-

o imediatamente aos fiscais de sala.  

2- Leia, atentamente, cada questão da prova antes 

de responder. 

3- Transcreva para o CARTÃO-RESPOSTA a respos-

ta definitiva de cada questão. Marque somente 

uma alternativa, pois a marcação de mais de uma 

alternativa, ou a ausência de marcação, anulará a 

questão. Preencha corretamente o CARTÃO-

RESPOSTA, porque ele não será substituído por 

erro do candidato. Preencha com caneta esfero-

gráfica. azul ou preta, conforme exemplo abaixo: 

 

 

4- O CARTÃO-RESPOSTA DEVE SER obrigatoria-

mente assinado (item 9.12.d do edital). 

BOA PROVA! 

CONCURSO PÚBLICO 

CARGO: PSICÓLOGO 
NÍVEL: SUPERIOR 
TURNO: TARDE 
 

ORIENTAÇÕES AO CANDIDATO 

5- A prova terá a duração de 03 (três) horas, com 

o início previsto às 14:00 (quatorze) horas e tér-

mino às 17:00 (dezessete) horas (horário local). 

6- Não será permitido ao candidato permanecer 

com armas, aparelhos eletrônicos (telefone celu-

lar, relógio, smartphone, notebook, receptor, gra-

vador, etc.), tampouco qualquer tipo de material 

para consulta ou quaisquer objetos menciona-

dos no item 9.2.a do Edital. 

7- O candidato só poderá retirar-se da sala de 

provas após decorridos 60 minutos (1 hora) de 

seu início. 

8- Após decorridos 120 minutos (2 horas) do iní-

cio das provas, o candidato poderá levar o CA-

DERNO DE QUESTÕES, entregando ao fiscal so-

mente o CARTÃO-RESPOSTA. 

9- Não será permitido ao candidato consultar o 

fiscal sobre quaisquer dúvidas relacionadas às 

interpretações dos enunciados das questões. 

10- Os três últimos candidatos deverão perma-

necer na sala e somente poderão sair juntos do 

recinto, após lerem, concordarem e assinarem a 

ata de sala. 

PREFEITURA MUNICIPAL DE MEDICILÂNDIA – PARÁ 
EDITAL Nº 001/2023 – PMM 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 
Leia o texto abaixo para responder às questões de 01 a 10: 
 

Todo mundo, em algum momento da vida, já fez planos. Ainda que em curto prazo, fazer planos dá um sentido pa-
ra a rotina, sejam planos de viagem, planos de férias ou planos para mudar de casa. Mas e plano de vida, você tem um? 

Provavelmente, você já fez planos para sua carreira profissional, mas talvez nunca tenha pensado em fazer um pla-
nejamento detalhado para sua vida em geral, para colocar em prática em um futuro próximo. Vamos entender melhor o que 
é um plano de vida, quais as vantagens de ter um e como criar o seu. 
 
O que é um plano de vida? 

Existem várias opiniões e teorias sobre o segredo para ter uma vida feliz. Trabalhar muito, ter foco, disciplina e resi-
liência são apenas alguns exemplos. No entanto, um dos fatores essenciais para alcançar sucesso em qualquer coisa na vida 
é ter um planejamento. Todo mundo tem metas ou desejos na vida que geralmente giram em torno de afirmações como 
“quero ganhar mais dinheiro”, “quero ser feliz”, “quero ter um trabalho de que eu goste” ou “quero fazer uma viagem ao 
redor do mundo”, entre vários outros exemplos. No entanto, a maioria não tem um plano específico para atingir esses obje-
tivos, com detalhes sobre como alcançar seus sonhos e metas.  

Planejar sua vida é uma das maneiras mais poderosas de alcançar o que você deseja. Ninguém planeja falhar na vi-
da, mas, sem um planejamento, a probabilidade de fracasso é bem maior. Planejar sua vida é como ter um mapa que ajuda 
você a chegar ao seu destino. Apesar disso, muitas pessoas não planejam suas vidas e acabam se sentindo perdidas ou es-
tagnadas. 
 
Por que um plano de vida é tão importante? 

Quando você planeja sua vida, está dando os primeiros passos necessários não apenas para identificar e alcançar 
seus objetivos, mas também para fazer isso da maneira mais eficiente. Sem um plano, as coisas acontecem totalmente ao 
acaso. Com um plano de vida, você sabe qual o caminho a seguir. Usando um exemplo simples: quando você vai viajar, você 
planeja sua viagem; se você vai se casar, você planeja seu casamento; quando você decide dar uma festa em casa, você 
planeja o evento. 

Qualquer uma dessas ações exige um planejamento prévio. Planejar sua vida é a mesma coisa e é muito importante 
para ajudar você a conquistar seus objetivos e a se sentir no controle do seu presente e futuro. Ao criar um plano de vida, 
você identifica seus valores, determina o que é importante para você e o que deseja em sua vida. Dessa maneira, você ava-
lia suas opções em relação aos seus valores e escolhe a alternativa que melhor atende as suas prioridades. 

Seja uma decisão mais simples, como comprar o carro dos seus sonhos, ou uma decisão importante, como mudar 
de carreira ou investir seu dinheiro na criação da sua própria empresa, um plano de vida o ajuda a decidir o que é adequado 
para você. 
 
Faça-se as perguntas certas 

Você pode propor as seguintes questões antes de traçar seu plano de vida: 
a) Quais objetivos você deseja alcançar? O que você precisa melhorar? É importante saber que suas metas podem mudar 
com o tempo. As prioridades aos 30 anos de idade são diferentes das prioridades que se tem aos 50 ou 60 anos. 
b) Quem são as pessoas e quais são os aspectos mais importantes da sua vida? O mais importante para você pode ser cres-
cer na carreira, criar sua própria empresa, criar uma família ou um projeto de vida sustentável. Concentre-se e pense em 
suas prioridades. 
c) O que inspira você em suas metas? Todo mundo deseja ter liberdade financeira e um ambiente de trabalho saudável. Mas 
o que mais inspira você? Ao se fazer essa pergunta, você descobrirá o que o motiva. Assim, será mais fácil começar a criar 
um plano de vida. 
d) Como conseguirei atingir esses objetivos? Um plano de vida define metas que sejam viáveis, mensuráveis e alinhadas 
com os resultados que você pretende obter. Fazer uma lista de etapas práticas transforma seu plano em algo que é real. 
 

 (ADAPATDO. A Importância do Plano de Vida para Alcançar seus Objetivos | Indeed.com Brasil) 
 
 
QUESTÃO 01 
Que conotação o texto usou para comparar o planejamento? 

A (    ) A um casamento. 
B (    ) A uma festa. 
C (    ) A um mapa. 
D (    ) A uma viagem. 
E (    ) A um projeto sustentável. 

 
 
 
 

https://br.indeed.com/conselho-de-carreira/desenvolvimento-de-carreira/plano-de-vida
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QUESTÃO 02 
Para alcançar júbilo na vida, é necessário entre outras coisas: 

A (    ) Ter planos executivos. 
B (    ) Foco no trabalho e na vida amorosa. 
C (    ) Habilidades socioemocionais. 
D (    ) Disciplina. 
E (    ) Transparência. 

 
QUESTÃO 03 
Realizar enlace, viajar e promover festa são ações que necessitam de: 

A (    ) Planejamento. 
B (    ) Organização familiar. 
C (    ) Resiliência social. 
D (    ) Desfocalização. 
E (    ) Reorganização de metas. 

 
QUESTÃO 04 
O primeiro parágrafo do texto apresenta, quanto à acentuação gráfica: 

A (    ) Cinco palavras oxítonas, e pelo menos duas terminadas em “a”. 
B (    ) Três monossílabos tônicos. 
C (    ) Uma oxítona, dois monossílabos átonos e um tônico.  
D (    ) Seis palavras acentuadas graficamente. 
E (    ) Quatro palavras, entre elas uma paroxítona terminada em ditongo crescente. 

 
QUESTÃO 05 
Marque a opção que explica o excerto a seguir: “Existem várias opiniões e teorias sobre o segredo para ter uma vida feliz. 
Trabalhar muito, ter foco, disciplina e resiliência são apenas alguns exemplos.”  

A (    ) Há um sujeito oculto. 
B (    ) Há um sujeito composto pelo menos. 
C (    ) No primeiro período, há um sujeito inexistente. 
D (    ) Há dois sujeitos simples. 
E (    ) No segundo período, há um sujeito indeterminado. 

 
QUESTÃO 06 
Quanto ao trecho: “...alcançar seus objetivos, mas também para fazer isso da maneira mais eficiente.” Marque a opção em 
que há a conjunção com mesmo valor semântico: 

A (    ) Passei no concurso municipal, mas evito falar aos amigos. 
B (    ) Passei no concurso municipal e estadual em 2023. 
C (    ) Fiz muito esforço, logo passei no concurso público. 
D (    ) Porque estudar vale a pena para construção de um plano de vida. 
E (    ) Ou você estuda para passar, ora você se diverte no dia a dia. 

 
QUESTÃO 07 
Segundo o texto, falhar na vida pode ser por conta: 

A (    ) Da falta de planejamento, mesmo que ninguém deseje isso. 
B (    ) De uma condição razoável para alcançar metas. 
C (    ) Da falta de felicidade e qualidade de vida. 
D (    ) Da falta de planejamento para realização somente pessoal. 
E (    ) De falta de objetivos, planejamentos e responsabilidade social. 

 
QUESTÃO 08 
Sobre os itens, de acordo com o texto: 
I. As metas nem sempre mudam com o tempo. 
II. Fazer uma lista de etapas práticas induz a um plano em algo que é irreal. 
III. Planejar a vida é uma das maneiras poderosas de alcançar as metas estabelecidas. 
IV. Fazer planos dá um sentido ao dia a dia. 
Qual alternativa aponta corretamente o(s) item(ns)? 

A (    ) Há três itens corretos e um errado. 
B (    ) Há três itens errados e um correto. 
C (    ) Todos os itens estão corretos. 
D (    ) Há somente um item correto. 
E (    ) Há dois itens corretos e dois itens errados. 
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QUESTÃO 09 
Quanto ao excerto: “Planejar sua vida é a mesma coisa e é muito importante para ajudar você a conquistar seus objetivos e 
a se sentir no controle do seu presente e futuro.” Marque a opção que explica a palavra destacada: 

A (    ) Uma conjunção aditiva. 
B (    ) Verbo intransitivo. 
C (    ) Verbo de ligação que expressa um estado permanente. 
D (    ) Verbo transitivo direto, sem uso de preposição. 
E (    ) Pronome indefinido. 

 
QUESTÃO 10 
Sobre o trecho: “Um plano de vida define metas que sejam viáveis, mensuráveis e alinhadas com os resultados que você 
pretende obter.” A palavra em destaque funciona como: 

A (    ) Objeto direto. 
B (    ) Verbo intransitivo. 
C (    ) Pronome interrogativo. 
D (    ) Pronome relativo. 
E (    ) Predicativo do objeto. 

 
INFORMÁTICA BÁSICA 

 
QUESTÃO 11 
Um computador é formado por diferentes tipos de dispositivos. Marque a alternativa correta em que são apresentadas 
opções de dispositivos de entrada, armazenamento e saída, respectivamente: 

A (    ) Impressora, Memória RAM, Scanner. 
B (    ) Teclado, Wi-Fi, Mouse. 
C (    ) Scanner, SSD, Monitor. 
D (    ) Memória RAM, Teclado, Wi-Fi. 
E (    ) Monitor, Wi-Fi, SSD. 

 
QUESTÃO 12 
Considerando o programa Microsoft Excel 365, versão desktop em português (Brasil) para Windows, marque a alternativa 
correta em que a função SOMA está somando os valores de seis células: 

A (    ) =SOMA(B1;B6) 
B (    ) =SOMA(A1:C3) 
C (    ) =SOMA(C1:A4;C4:A1) 
D (    ) =SOMA(A1;A3;C3;C6) 
E (    ) =SOMA(C1:C3;A4:A6) 

 
QUESTÃO 13 
Ao considerar a prática do backup de dados, marque a alternativa correta: 

A (    ) A prática do backup possibilita a conformidade do mecanismo de segurança da disponibilidade, pois implica 
redundância de dados. 

B (    ) A prática do backup possibilita a conformidade do mecanismo de segurança da confidencialidade, pois garante 
que somente pessoas autorizadas tenham acesso ao conteúdo protegido. 

C (    ) A prática do backup possibilita a conformidade do mecanismo de segurança da autenticidade, pois implica re-
dundância de dados. 

D (    ) A prática do backup possibilita a conformidade do mecanismo de segurança da disponibilidade, pois garante 
que somente pessoas autorizadas tenham acesso ao conteúdo protegido. 

E (    ) A prática do backup possibilita a conformidade do mecanismo de segurança da autenticidade, pois garante que 
somente pessoas autorizadas tenham acesso ao conteúdo protegido. 

 
QUESTÃO 14 
No navegador web Google Chrome para ambiente Linux ou Windows, é possível fechar a guia atual utilizando o atalho: 

A (    ) Ctrl + W 
B (    ) Ctrl + N 
C (    ) F4 
D (    ) Ctrl + Shift + F4 
E (    ) Ctrl + Shift + W 
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QUESTÃO 15 
Para que um computador consiga estar conectado em uma rede de computador, é necessária a utilização de vários equi-
pamentos. Marque a alternativa correta em que todas as opções são equipamentos comumente utilizados no contexto de 
rede de computador: 

A (    ) Placa de vídeo, HD, Hub. 
B (    ) Conector RJ45, Porta USB, HD. 
C (    ) Modem, SSD, Placa de rede. 
D (    ) Placa de rede, Modem, Conector RJ45. 
E (    ) Hub, Porta USB, SSD. 

 
LEGISLAÇÃO MUNICIPAL 

 
QUESTÃO 16 
Marque a única alternativa que contém um fundamento do Município de Medicilândia nos termos da Lei Orgânica Munici-
pal: 

A (    ) A participação popular. 
B (    ) A prática democrática. 
C (    ) A autonomia. 
D (    ) A soberania. 
E (    ) A construção de uma sociedade livre, justa e solidária. 

 
QUESTÃO 17 
De acordo com o Estatuto dos Servidores do Município de Medicilândia, marque a única alternativa que preenche corre-
tamente a lacuna do texto abaixo:  
 
“_________________ é a investidura do servidor em cargo de atribuições e responsabilidades compatíveis com a limitação 
que tenha sofrido em sua capacidade física ou mental verificada em inspeção médica.” 

A (    ) Readaptação. 
B (    ) Recondução. 
C (    ) Nomeação.  
D (    ) Promoção. 
E (    ) Reversão. 

 
QUESTÃO 18 
No que diz respeito às licenças previstas no Estatuto dos Servidores do Município de Medicilândia, é correto afirmar que:  

A (    ) A licença por motivo de doença em pessoa da família será concedida sem remuneração por até 30 dias.  
B (    ) É permitido o exercício de atividade remunerada durante o período de licença por motivo de doença em pessoa 

da família. 
C (    ) A concessão da licença paternidade será precedida de exame por médico ou junta médica.  
D (    ) Servidor em estágio probatório poderá usufruir de licença para tratar de assuntos particulares pelo prazo de até 

um ano, sem remuneração.  
E (    ) Decorridos 30 dias do pedido de licença prêmio, não havendo manifestação expressa do poder público, é permi-

tido ao servidor iniciar o gozo de sua licença. 
 

QUESTÃO 19 
Assinale a única alternativa correta sobre o Processo Administrativo Disciplinar previsto no Estatuto dos Servidores do 
Município de Medicilândia: 

A (    ) O prazo para conclusão do Processo Disciplinar não excederá 30 dias, contados da data da publicação que cons-
tituir a comissão, podendo ser prorrogado por igual período.  

B (    ) Da revisão do Processo Disciplinar, poderá resultar agravamento da pena aplicada. 
C (    ) O servidor que responder a Processo Disciplinar só poderá ser exonerado a pedido, após a conclusão do proces-

so e o cumprimento da penalidade, caso seja aplicada.  
D (    ) Havendo dois ou mais indiciados, o prazo para apresentar a defesa escrita será comum de 10 dias. 
E (    ) Em caso de extinção da punibilidade pela prescrição, a autoridade julgadora não poderá registrar o fato nos 

assentamentos individuais do servidor.  
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QUESTÃO 20 
Nos termos da Lei Orgânica do Município de Medicilândia, é correto afirmar que:  

A (    ) Com o falecimento do servidor, seus descendentes perdem o direito à assistência médica, hospitalar e odonto-
lógica prevista na Lei Orgânica do Município.  

B (    ) É permitida a utilização de nomes, sons e imagens que caracterizem promoção social de servidores públicos 
para garantir a publicidade.  

C (    ) O Município responde pelos danos que seus servidores causarem a terceiros no exercício da função, não sendo 
cabível a ação regressiva contra o servidor responsável em caso de culpa.  

D (    ) A carga horária dos servidores públicos que tenham filhos deficientes será reduzida em 30% da carga horária 
normal. 

E (    ) É permitida a atividade político-partidária nas horas e nos locais de trabalho.  
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

QUESTÃO 21 
O Centro de Referência Técnica em Psicologia e Políticas Públicas – CREPOP foi criado no ano de 2006 como desdobramen-
to do Banco Social de Psicologia, objetivando consolidar a produção de referências para atuação dos(as) psicólogos(as) em 
Políticas Públicas, por meio de pesquisas coordenadas em âmbito local e nacional. Nesse sentindo, o Conselho Federal de 
Psicologia (CFP), por meio desse Centro (CREPOP), apresenta em 2021 a “Referências Técnicas para atuação de psicólo-
gas(os) no CRAS/SUAS”, como revisão da Referência Técnica lançada em 2008. Esse documento (REFERÊNCIAS TÉCNICAS 
PARA ATUAÇÃO DE PSICÓLOGAS(OS) NO CRAS/SUAS, 2021) traz em seu texto (página 133) as normativas do SUAS quanto 
à atuação da psicologia no CRAS. Desse modo, assinale a alternativa correta quanto à atuação de psicólogas (os) no referi-
do equipamento (CRAS): 

A (    ) A Psicologia não deve realizar psicoterapia com famílias e/ou indivíduos no CRAS, devendo encaminhar os casos 
que necessitam do acesso, à política de saúde. A escuta qualificada da Psicologia deve ser dirigida à percepção 
de vulnerabilidades, potencialidades, fortalecimento de vínculos familiares, comunitários e sociais, bem como 
sobre as relações entre cidadania e subjetividade (tomando o sujeito individual e coletivo). Deve ser capaz de 
perceber o sofrimento ético-político e construir, com as (os) usuárias (os) formas para o seu enfrentamento. 

B (    ) Cabe à Psicologia realizar psicoterapia para autoconhecimento e ressignificação do sofrimento de famílias e/ou 
indivíduos no CRAS, e, por esse motivo, não é permitido realizar encaminhamentos para as demais políticas 
públicas.  

C (    ) A psicologia acolherá no CRAS as famílias e/ou indivíduos que sofreram violações de direitos, oferecendo escuta 
qualificada para superação da realidade e atuará para que os(as) violadores(as) sejam punidos(as) pelos crimes 
cometidos e que estes indivíduos que sofreram algum tipo de violação tenham percepção de suas potencialida-
des e fortaleçam seus vínculos sociais e comunitários para o enfrentamento da situação vivenciada.  

D (    ) A Psicologia deve realizar psicoterapia breve grupal, mas nunca de forma individualizada no CRAS, devendo 
encaminhar os casos ao Ministério Público. A escuta qualificada da Psicologia deve ser realizada apenas quando 
estiver em atendimento individualizado, a fim de que o indivíduo perceba suas potencialidades, uma vez que 
não se deve dar relevância para a vulnerabilidade social que este está vivenciando. E, ainda, deve se atentar 
para as relações entre cidadania e subjetividade.   

E (    ) A Psicologia não deve realizar psicoterapia com famílias, pois só é permitido de forma individualizada no CRAS, 
devendo encaminhar ao CREAS os casos dos grupos familiares que necessitam do acesso à política de saúde. A 
escuta qualificada da Psicologia deve ser dirigida à percepção de vulnerabilidades, e dando maior importância 
para o fortalecimento de vínculos familiares, comunitários e sociais, não se atentando para as relações entre 
cidadania e subjetividade (tomando o sujeito individual e coletivo), uma vez que este é o papel da psicologia na 
clínica e não cabe  no contexto social. Deve ser capaz de perceber o sofrimento inerente à situação de vulnera-
bilidade e deve orientar  as (os) usuárias (os) para o enfrentamento da situação vivenciada. 

 

QUESTÃO 22 
A RESOLUÇÃO CFP Nº 010/05 aprovou o Código de Ética Profissional do/a Psicólogo/a que rege as práticas da profissão 
quanto aos aspectos legais. Diante do exposto, marque a alternativa correta quanto aos aspectos legais da prática da psi-
cologia referentes às responsabilidades do/a psicólogo/a, expressos no Art. 1º – que trata dos deveres fundamentais 
dos(as) psicólogos(as): 

A (    ) Praticar ou ser conivente com quaisquer atos que caracterizem negligência, discriminação, exploração, violên-
cia, crueldade ou opressão. 

B (    ) O psicólogo, quando participar de greves ou paralisações, deve garantir que as atividades de emergência sejam 
interrompidas e não é obrigado comunicar previamente os usuários ou beneficiários dos serviços prestados. 

C (    ) Na elaboração dos documentos que embasam as atividades em equipe multiprofissional, o psicólogo registrará 
apenas as informações necessárias para o cumprimento dos objetivos do trabalho. 

D (    ) O psicólogo não poderá intervir na prestação de serviços psicológicos que estejam sendo efetuados por outro 
profissional. 

E (    ) Prestar serviços psicológicos de qualidade, em condições de trabalho dignas e apropriadas à natureza desses 
serviços, utilizando princípios, conhecimentos e técnicas reconhecidamente fundamentados na ciência psicoló-
gica, na ética e na legislação profissional. 
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QUESTÃO 23 
Segundo Da Silva (2022), no Brasil, por volta dos anos 80, iniciou-se a Reforma Psiquiátrica, a qual teve iniciativa de famili-
ares de pessoas com transtornos mentais e de profissionais que atuavam no âmbito da saúde mental e que estavam incon-
formados com os tratamentos dados aos doentes mentais nos hospitais psiquiátricos, que poderiam ser comparados às 
torturas praticadas nos campos de concentração nazista. Essa reforma tem como prioridade a ruptura do modelo manico-
mial existente na época que proporcionou despersonalização dos sujeitos, negação da subjetividade e patologização à 
experiência humana. E, a partir dessa reforma, surgem os Centros de Atenção Psicossocial (CAPS) na tentativa de promover 
um atendimento mais humanizado no tratamento e nos cuidados com pessoas acometidas de transtornos mentais, assim 
como surgem os Caps especializados em tratamento de uso de Álcool e Outras Drogas (substâncias psicoativas). Diante do 
exposto, marque a alternativa que corresponde à modalidade de CAPS que atua diretamente no tratamento de pessoas 
que fazem uso das referidas substâncias mencionadas anteriormente.  

A (    ) O CAPSi é a principal modalidade de assistência prestada para pacientes com transtornos decorrentes do uso e 
dependência de substâncias psicoativas com internações de no máximo 15 dias.  

B (    ) O CAPSad é a principal modalidade de assistência prestada para pacientes com transtornos decorrentes do uso 
e dependência de substâncias psicoativas. 

C (    ) O CAPSad é a principal modalidade de assistência prestada para pacientes com transtornos decorrentes do uso 
e dependência de substâncias psicoativas com internações compulsórias, obrigatoriamente. 

D (    ) O CAPSII é a principal modalidade de assistência prestada para pacientes com transtornos decorrentes do uso e 
dependência de substâncias psicoativas com internações compulsórias encaminhadas pelo Ministério Público. 

E (    ) O CAPSad é a principal modalidade de assistência prestada a pacientes com transtornos decorrentes do uso e 
dependência de substâncias psicoativas e adolescentes que estejam em conflitos com a Lei ou que tenham seus 
direitos violados.  

 
QUESTÃO 24 
O CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, no uso das atribuições legais e regimentais, conferidas pela Lei n.º 5.766, de 20 de 
dezembro de 1971, a partir da RESOLUÇÃO n.º 6, DE 29 DE MARÇO DE 2019, institui regras para a elaboração de documen-
tos escritos produzidos pela(o) psicóloga(o) no exercício profissional e revoga a Resolução CFP n.º 15/1996, a Resolução 
CFP n.º 07/2003 e a Resolução CFP n.º 04/2019. Assim, segundo a resolução, pode-se assegurar que o Relatório Psicológico 
consiste em um documento que, por meio de uma exposição escrita, descritiva e circunstanciada, considera os condicio-
nantes históricos e sociais da pessoa, grupo ou instituição atendida, podendo também ter caráter informativo. E sobre esse 
documento é correto afirmar que:  

A (    ) O relatório psicológico consiste em um documento escrito, que tem por finalidade registrar, de forma objetiva e 
sucinta, informações sobre a prestação de serviço realizado ou em realização, abrangendo as seguintes infor-
mações: I - Comparecimento da pessoa atendida e seu(sua) acompanhante; II - Acompanhamento psicológico 
realizado ou em realização; III - Informações sobre tempo de acompanhamento, dias e horários. 

B (    ) O Relatório Psicológico deverá atender aos objetivos dos serviços prestados; portanto, poderá abranger finali-
dades diversas a depender do contexto da solicitação. Podem ser elaborados Relatórios Psicológicos decorren-
tes de visitas domiciliares, para fins de encaminhamento, sobre um único atendimento — como em situações de 
orientação ou de acolhimento nos serviços — para prestar informações de referência e de contrarreferência; 
para subsidiar atividades de outros profissionais, entre outras situações que já ocorrem no exercício profissio-
nal, desde que constitua instrumento de comunicação escrita resultante da prestação de serviço psicológico a 
pessoa, grupo ou instituição, conforme artigo 4.º. 

C (    ) É um documento que certifica, com fundamento em um diagnóstico psicológico de uma determinada situação, 
estado ou funcionamento psicológico, com a finalidade de afirmar as condições psicológicas de quem, por re-
querimento, o solicita. 

D (    ) O relatório psicológico deve apresentar os procedimentos e as conclusões gerados pelo processo de avaliação 
psicológica, limitando-se a fornecer as informações necessárias e relacionadas à demanda e relatar: o encami-
nhamento, as intervenções, o diagnóstico, o prognóstico, a hipótese diagnóstica, a evolução do caso, orientação 
e/ou sugestão de projeto terapêutico. 

E (    ) É um pronunciamento por escrito, que tem como finalidade apresentar uma análise técnica, respondendo a 
uma questão-problema do campo psicológico ou a documentos psicológicos questionados. 

 
QUESTÃO 25 
Maria, uma criança de 2 anos de idade está com muita vontade de brincar de boneca e, ao ver uma outra criança com uma 
boneca, toma o brinquedo à força da mão da outra menina, que se chama Mônica. Ao ver a cena, Joana, sua mãe, diz para 
ela: minha filha, por que você não fez igual à Bruna, que pedia a boneca para brincar? Você não pode fazer isso, tem que 
pedir. Nessa situação, observamos duas crianças com comportamentos diferentes, mas, no que se refere ao comportamen-
to de Maria, especificamente nesse contexto, em detrimento dos comportamentos das demais crianças, podemos afirmar 
que seus comportamentos estão regidos por um dos princípios descritos por Sigmund Freud na teoria psicanalítica. A partir 
dessa compreensão, marque a alternativa que corresponde ao princípio que rege o comportamento de Maria na situação 
apresentada: 
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A (    ) Princípio da realidade. 
B (    ) Princípio da constância. 
C (    ) Princípio da inércia. 
D (    ) Princípio do prazer. 
E (    ) Princípio da catarse.  

 
QUESTÃO 26 
 Lucas, um jovem de 20 anos de idade, vem sentindo várias dores em seu corpo e há dias não consegue ir trabalhar. Sua 
mãe o orientou a ir ao posto de saúde do bairro para que busque atendimento. A mãe de Lucas atualmente está cursando 
psicologia e, nas disciplinas que envolvem psicologia e saúde, pôde aprender sobre a Lei nº 8.080, de 19 de setembro de 
1990, que dispõe sobre as condições para a promoção, proteção e recuperação da saúde, a organização e o funcionamento 
dos serviços correspondentes e dá outras providências. E, por esse motivo, discutiu com seu filho acerca das disposições 
gerais da Lei, que, em seu Art. 3, discorre que:  

A (    ) A saúde tem como fatores determinantes e condicionantes a alimentação e a moradia, sem negar o saneamen-
to básico e a renda do grupo familiar, assim como os lugares frequentados por estes indivíduos, sejam igrejas ou 
demais instituições que tenham atividades culturais e sociais no âmbito nacional.  

B (    ) A saúde tem como fatores determinantes e condicionantes, entre outros, a alimentação, o saneamento básico, 
o trabalho, e a moradia, dependendo do contexto e da situação vivenciada pelo grupo familiar e/ou de forma 
individual. Assim como a renda, o transporte, o lazer e o acesso aos bens e serviços essenciais devem ser obser-
vados de maneira individualizada, distinguindo os mais abastados daqueles que se encontram em situação de 
vulnerabilidade socioeconômica. 

C (    ) A saúde tem como fatores condicionantes a alimentação, a moradia, o saneamento básico e a educação, mas o 
acesso aos bens e serviços essenciais são fundamentais no processo saúde-doença, uma vez que os níveis de 
saúde da população expressam a organização social e econômica do País. 

D (    ) A saúde tem como fatores determinantes e condicionantes, entre outros, a alimentação, a moradia, o sanea-
mento básico, o meio ambiente, o trabalho, a renda, a educação, o transporte, o lazer e o acesso aos bens e 
serviços essenciais; os níveis de saúde da população expressam a organização social e econômica do País. 

E (    ) A saúde não tem fatores determinantes, mas, sim, condicionantes, que são eles: acesso à alimentação, ao sane-
amento básico, às relações de poder no trabalho, à renda, à educação, ao lazer e o acesso aos bens e serviços 
essenciais, pois os níveis de saúde da população expressam a organização social e econômica do País. 

 

QUESTÃO 27 
 Segundo a Cartilha de Avaliação Psicológica do Conselho Federal de Psicologia (2022), a Avaliação Psicológica é um proces-
so técnico e científico realizado com pessoas ou grupos de pessoas que, de acordo com cada área do conhecimento e com 
as demandas exigidas, requer metodologias específicas. A Resolução CFP nº 9/2018, em vigência, define a Avaliação Psico-
lógica como um processo estruturado de investigação de fenômenos psicológicos, composto de métodos, técnicas e ins-
trumentos, com o objetivo de prover informações à tomada de decisão, no âmbito individual, grupal ou institucional, com 
base em demandas, condições e finalidades específicas. E a testagem psicológica se configura como uma etapa da avalia-
ção psicológica. Diante do exposto, marque a alternativa que corresponde ao que caracteriza a testagem psicológica: 

A (    ) A testagem psicológica, por sua vez, diz respeito às observações profissionais em que podem ou não ser aplica-
dos testes psicológicos, pois, por meio da observação clínica, é possível realizar a testagem psicológica. 

B (    ) A testagem psicológica diz respeito à aplicação dos testes psicológicos de personalidade, exclusivamente, para 
obtenção de informações a partir dessa testagem. 

C (    ) A testagem psicológica configura-se na aplicação dos testes psicológicos e obtenção de informações a partir 
dessa testagem. 

D (    ) A testagem psicológica, por sua vez, diz respeito à aplicação dos testes psicológicos e observação clínica, pois 
ambas são sinônimas e são usadas para obtenção de informações necessárias na avaliação para um psicodiag-
nóstico. 

E (    ) Na testagem psicológica, é facultativo o uso de testes psicológicos, pois cabe ao profissional deliberar se irá ou 
não usar em sua avaliação para obter as informações de que necessita.  

 
QUESTÃO 28 
 Segundo Dalgalarrondo (2008), a psicopatologia é o ramo da ciência que trata da natureza essencial da doença mental – 
suas causas, as mudanças estruturais e funcionais associadas a ela e suas formas de manifestação. A psicopatologia, em 
acepção mais ampla, pode ser definida como o conjunto de conhecimentos referentes ao adoecimento mental do ser hu-
mano. Para tanto, a entrevista psicopatológica permite a realização dos dois principais aspectos da avaliação, que são eles: 
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A (    ) A avaliação física, pois exame físico do paciente com transtorno psiquiátrico não difere dos indivíduos sem pato-
logias mentais. E a avaliação neurológica do paciente com transtorno mental porque não difere da clientela 
geral. 

B (    ) A avaliação neurológica do paciente com transtorno mental porque não difere da clientela geral. E o exame 
psíquico, também chamado exame do estado mental atual. 

C (    ) A anamnese, ou seja, o histórico dos sinais e sintomas que o paciente apresenta ao longo de sua vida, seus an-
tecedentes pessoais e familiares, assim como de sua família e meio social. E a avaliação física, pois exame físico 
do paciente com transtorno psiquiátrico não difere, em essência, daquele dos indivíduos sem patologias men-
tais. 

D (    ) A anamnese, ou seja, o histórico dos sinais e dos sintomas que o paciente apresenta ao longo de sua vida, seus 
antecedentes pessoais e familiares, assim como de sua família e meio social. E o exame psíquico, também cha-
mado exame do estado mental atual. 

E (    ) O exame psíquico, também chamado exame do estado mental atual. E a avaliação física, pois o exame físico do 
paciente com transtorno psiquiátrico não difere, em essência, daquele dos indivíduos sem patologias mentais. 

 

QUESTÃO 29 
Segundo Teixeira (2022), a Psicologia, no contexto hospitalar, no Brasil, enquanto área de atuação da psicologia em nosso 
país,  a partir de seus conhecimentos e produção acadêmica e científica, teve seu desenvolvimento em meados da década 
de 50. A  inserção da psicologia no ambiente hospitalar favorece que o paciente possa expressar suas emoções e sentimen-
tos, encontre o melhor modo de lidar com as limitações atribuídas pela doença/hospitalização, produza significado à sua 
enfermidade dentro do seu contexto de vida e reflita suas questões emergenciais, cujo objetivo fundamental é o reconhe-
cimento do paciente como um todo. Marque a alternativa que corresponde às atribuições da psicologia hospitalar: 

A (    ) Por meio de técnicas psicológicas, busca a promoção, a prevenção e o tratamento do adoecimento, objetivando 
examinar as variáveis que influenciam na relação do sujeito com a doença.  

B (    ) Apresenta um conjunto de contribuições educacionais, científicas e profissionais da disciplina da Psicologia para 
a promoção e a sustentação da saúde, ao cuidado e tratamento de doenças, a identificação da etiologia e diag-
nóstico dos correlatos de saúde, doença e funções relacionadas, e a análise e aprimoramento do sistema e regu-
lamentação da saúde. 

C (    ) As atribuições são focalizadas nas repercussões psíquicas do indivíduo referentes à situação de doença e hospi-
talização. Busca-se investigar a capacidade de adaptação do paciente, os problemas vivenciados nesse ambien-
te, o nível de adesão ao tratamento e o relacionamento estabelecido entre paciente, acompanhante e equipe 
de saúde, que compõem a tríade paciente - família - equipe de saúde.  

D (    ) No Brasil, as atribuições da Psicologia Hospitalar estão fundamentadas no princípio da integralidade, uma con-
cepção dinâmica que enfatiza a inter-relação de aspectos envolvidos no processo saúde e doença e na interdis-
ciplinaridade.  

E (    ) Segundo o Conselho Federal de Psicologia (CFP, 2009), o psicólogo especialista em psicologia hospitalar tem seu 
papel centrado no âmbito da atenção primária, focando sua atuação na atenção básica, atuando em instituições 
de saúde e realizando atividades como: atendimento psicoterapêutico; grupos psicoterapêuticos, grupos de 
psicoprofilaxia, atendimentos em ambulatório e unidade de terapia intensiva, pronto-atendimento, enfermarias 
em geral, avaliação diagnóstica; psicodiagnóstico, consultoria e interconsultoria.  

 

QUESTÃO 30 
A Organização Mundial da Saúde (OMS) classificou a Síndrome de Burnout (SB) como doença do trabalho, com ampla dis-
cussão desde 2019, que orientava que a Burnout deveria ser considerada uma doença ocupacional, sendo confirmada sua 
inserção na Classificação Internacional de Doença -11 (CID11), a partir de 01.01.2022 (NEVES, 2022). Assim, marque a alter-
nativa correta diante das 3 dimensões que essa doença apresenta: 

A (    ) Exaustão emocional, referente ao sentimento de sobrecarga e desgaste emocional; a despersonalização, que se 
relaciona aos sentimentos negativos em relação ao outro, assim como às atitudes de ironia e fingimento nas 
relações, e a falta de realização pessoal, que se relaciona com sentimentos de inadequação pessoal e profissio-
nal ao trabalho. 

B (    ) Sentimento de medo, referente ao medo de não dar conta de realizar suas atividades laborais; a insegurança, 
que está relacionada ao sentimento de incapacidade e a desesperança, caracterizada pela falta de esperança 
quanto a melhorias na vida dos indivíduos.  

C (    ) Desânimo, referente à sensação de que a vida perdeu o sentido; cansaço, que está relacionado à falta de ânimo 
para realizar as atividades que antes realizava e a irritabilidade, pois o indivíduo se irrita facilmente, tendo osci-
lações de humor durante o dia. 

D (    ) Dificuldade de concentração: o indivíduo não consegue se concentrar em nenhuma atividade que realiza; racio-
cínio mais lento, que está relacionado aos aspectos ligados à cognição, que tem um rebaixamento e ao esque-
cimento, que está diretamente relacionado à perda de memória, comparando-se ao processo demencial em 
idosos. 

E (    ) Separação conjugal, diante de um término no relacionamento afetivo, o indivíduo paralisa sua vida; despersona-
lização, que se relaciona com os sentimentos negativos em relação ao outro, assim como às atitudes de ironia e 
fingimento nas relações e dificuldade de concentração, pois o indivíduo não consegue se concentrar em ne-
nhuma atividade que realiza. 

 


