PREFEITURA DE SAO BERNARDO DO CAMPO
ESTADO DE SAO PAULO

CONCURSO PUBLICO

024. PROVA OBJETIVA

PSICOLOGO — SECRETARIA DE EDUCACAO

+ \Vocé recebeu sua folha de respostas e este caderno contendo 60 questes objetivas.
Confira seus dados impressos na capa deste caderno e na folha de respostas.

L R 4

Quando for permitido abrir o caderno, verifique se esta completo ou se apresenta imperfeicoes. Caso haja algum
problema, informe ao fiscal da sala para a devida substituicdo desse caderno.

Leia cuidadosamente todas as questGes e escolha a resposta que vocé considera correta.

Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta preta, a letra correspondente a alternativa que vocé escolheu.
A duragdo da prova € de 3 horas e 30 minutos, ja incluido o tempo para o preenchimento da folha de respostas.
S0 sera permitida a saida definitiva da sala e do prédio apds transcorridos 75% do tempo de duragdo da prova.

Deverdo permanecer em cada uma das salas de prova os 3 Ultimos candidatos, até que o Ultimo deles entregue sua
prova, assinando termo respectivo.

Ao sair, vocé entregara ao fiscal a folha de respostas e este caderno.
+ Até que vocé saia do prédio, todas as proibicGes e orientagoes continuam validas.

* 6 ¢ o o

L 4

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO.

Nome do candidato 1

C ) )

FUNDAGAO V

vunesp ¢

Confidencial até o momento da aplicagdo.



CONHECIMENTOS GERAIS

LiNnGuA PORTUGUESA

Leia o texto para responder as questdes de numeros 01 a 05.

Educacéo superior: para a sociedade e para o mercado

Liderangas empresariais apontam que a educagao su-
perior tem atendido insatisfatoriamente as necessidades do
mercado de trabalho. A publicidade do comércio educacional
replica essa critica como forma de atrair estudantes com a
promessa da formacgao ideal.

Nesse contexto, ganham expressao os cursos de gradu-
acao das “employer universities” (“universidades de empre-
gadores”, em tradugéo livre), que privilegiam o contexto pro-
fissional e enfatizam habilidades e competéncias técnicas e
pragmaticas demandadas circunstancialmente pelo mercado
de trabalho.

As universidades brasileiras foram constituidas e cons-
titucionalmente consolidadas sob forte influéncia do modelo
oitocentista alemao de universidades de pesquisa proposto
por Alexander von Humboldt. Nestas, ensino e pesquisa sédo
indissociaveis e ocorrem em um ambiente de liberdade do
que se pesquisa e do que se aprende.

A universidade humboldtiana baseia-se em uma comu-
nidade académica ampla e diversa, na qual as pesquisas
basicas e tedricas sido valorizadas pelos conhecimentos que
produzem, coexistindo com as pesquisas aplicadas que ge-
ram tecnologias e inovacgdes a sociedade.

Atenta ao mercado de trabalho, mas sem o compromisso
de acompanha-lo no mesmo passo, a universidade de pes-
quisa acolhe e desenvolve uma multiplicidade de habilidades
e competéncias que enriquecem a diversidade intelectual dos
estudantes. O resultado é que os campos tecnoldgicos inte-
ragem com as ciéncias humanas; as ciéncias da vida incor-
poram as exatas; as ciéncias seguem permanentemente em
busca de novas interseccoes.

Se as “employer universities” objetivam formar para o
mercado de trabalho, as universidades de pesquisa o fazem
para as realidades do todo da sociedade. Estes dois modelos
de educagao superior exercem papéis distintos, ndo neces-
sariamente excludentes, mas complementares. Ambos tém
(ou teriam) fungbes a desempenhar como propulsores do de-
senvolvimento artistico, cultural, econémico e social do pais.

(Gerson Yukio Tomanari. Folha de S.Paulo. 13.11.2022. Adaptado)
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01.

02.

03.

De acordo com o texto,

(A) a tentativa do setor produtivo de direcionar o ensino
superior a formagao para o trabalho ja prejudica a
producao cientifica.

a negligéncia das universidades brasileiras as de-
mandas do mercado de trabalho tem se traduzido
em prejuizos econémicos.

o ensino ofertado nas chamadas universidades de
empregadores fica muito aquém da formagéo deseja-
da pelo mercado de trabalho.

o chamado comércio educacional usa a insatisfagéao
de liderancas empresariais com 0 ensino superior
em beneficio proprio.

a influéncia de um ideal ultrapassado de ensino tem
comprometido o aproveitamento dos alunos das uni-
versidades de pesquisa.

O autor do texto defende que

(A) o modelo anacrénico das universidades de pesquisa
precisa ser superado por nao satisfazer os anseios
econdmicos e sociais atuais.

(B) as universidades de empregadores precisam assu-
mir que pesquisa e ensino sao indissociaveis, pois

sO assim se tornarao relevantes.

a indefinicdo quanto ao modelo de ensino a se ado-
tar produz impactos negativos na formacao superior
em universidades brasileiras.

o0 modelo de ensino superior voltado a pesquisa frus-
tra estudantes que objetivam desenvolver competén-
cias para o trabalho.

as universidades empregadoras e as de pesquisa,
apesar de modelos distintos, sdo ambas relevantes
econdmica e socialmente.

O termo em destaque na frase “... habilidades e compe-
téncias técnicas e pragmaticas demandadas circunstan-
cialmente pelo mercado de trabalho” exprime ideia de

(A) tempo e tem como sindnimo adequado ao contexto o
termo “constantemente”.

(B) modo e tem como sinénimo adequado ao contexto o
termo “eventualmente”.

(C) duvida e tem como sinbnimo adequado ao contexto
o termo “evidentemente”.

(D) negacéao e tem como sindnimo adequado ao contexto
o termo “ordinariamente”.

(E) intensidade e tem como sinénimo adequado ao con-
texto o termo “ocasionalmente”.
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04. Assinale a alternativa em que, com a reorganizagdo da
oragdo do primeiro paragrafo, o uso da virgula esta em
conformidade com a norma-padrao da lingua.

(A) Como forma de atrair, estudantes com a promessa
da formacéo ideal a publicidade do comércio educa-
cional replica essa critica.

(B) Como forma de atrair estudantes com, a promessa
da formacgéo ideal a publicidade do comércio educa-
cional replica essa critica.

(C) Como forma de atrair estudantes com a promessa,
da formagéo ideal a publicidade do comércio educa-
cional replica essa critica.

(D) Como forma de atrair estudantes com a promessa da
formacao ideal, a publicidade do comércio educacio-
nal replica essa critica.

(E) Como forma de atrair estudantes com a promessa da
formacao ideal a publicidade do comércio educacio-
nal, replica essa critica.

05. Assinale a alternativa em que a redagao esta em confor-
midade com a norma-padrao de ortografia e de concor-
dancia da lingua portuguesa.

(A) Muitos universitarios ainda exitam quando precisa se
decidir sobre as possiblidades de direcionamento da
formacao superior.

(B) A existéncia de universidades de empregador e
de pesquisa propiscia aos estudantes a escolha
do modelo ao qual se ajuste.

(C) A fala sobre o ensino desconectado do mercado de
trabalho parece enviesada, haja vista os interesses
das liderangas empresariais.

(D) O tipo de producao do conhecimento que se reali-
zam nas universidades de pesquisa é imprecindivel
para a geracao de inovagao.

(E) Impdem-se ao ingressante no ensino superior a ne-
cessidade de interar-se das propostas das universi-
dades antes de fazer sua escolha.

Confidencial até o momento da aplicagdo.

Leia o texto para responder as questdes de niumeros 06 a 09.

Felicidade Instantanea

Transbordam nas prateleiras das livrarias os manuais
de autoajuda. Como ser mais feliz, como ter sucesso, como
pensar positivo, como conquistar um amor, como ter mais
qualidade de vida. Vendem feito picolé na praia. Eu sé me
pergunto uma coisa: adianta?

Se o leitor, depois de ler um destes livros, ficar mesmo
mais feliz, mais bem-sucedido, mais amado e mais rico, en-
tdo me curvo. Mas desconfio que o Unico bem verdadeiro que
estes livros fazem € o de dar ao leitor a impressao de que ele
esta reagindo diante da proépria frustragdo. Se alguém acha
que a sua vida, em certo aspecto, ndo anda legal, o fato de
deslocar-se até uma livraria, comprar um destes livros e 1é-lo
até o fim ja configura uma iniciativa, uma atitude favoravel a
si mesmo. Tenho certeza de que isso ajuda mais que as pa-
lavras de ordem contidas nestas publicagdes, tipo “reinvente
sua relagéo”, “pense se precisa mesmo comprar uma nova
torradeira” ou “seja flexivel”. Se fosse facil assim, a psicana-
lise seria extinguida.

A principio, todo mundo sabe que deve beber muita agua,
praticar exercicios, ter autoestima, ndo se exigir demais, etc.
S6 que, para isso deixar de ser uma intengdo e se tornar
um habito, a descoberta tem que se dar de dentro para fora,
vagarosamente. E preciso mergulhar um pouco mais fundo em
busca das préprias necessidades, e este € um aprendizado
que se da através do pensar e do sentir, duas coisas que
rarissimos livros de autoajuda estimulam.

Autoajuda, de verdade, séo todos os outros livros: roman-
ces classicos, policiais, biografias, ficgao cientifica, cronicas do
cotidiano, enfim, tudo que convida a reflexdo, tudo que diverte
e intriga, faz rir e chorar, tudo que nos auxilia no autorreconhe-
cimento e nos justifica como seres humanos.

(Marta Medeiros, Non-stop: crénicas do cotidiano.)
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06.

07.

08.

Para a autora, as

(A) livrarias tém preterido livros que promovem a refle-
xao em favor de obras de qualidade duvidosa, mas
com forte apelo comercial.

publicagbes como biografias e crbénicas parecem
estar sendo atualmente contaminadas pelo estilo
apelativo dos manuais de autoajuda.

obras de autoajuda possivelmente tém como unico
aspecto positivo o de produzir no leitor a ideia de
estar reagindo a suas frustragdes.

palavras de ordem das publicagbes de autoajuda
promovem a lenta transformacdo em que se passa
da intengao a busca por melhorar.

pessoas em geral tém intencao de melhorar, e os
livros de autoajuda sdo fundamentais para que a
mudanca possa de fato ocorrer.

Estabelece-se uma comparagao na seguinte frase do texto:
(A) Vendem feito picolé na praia. (12 paragrafo)
(B) Eu so6 me pergunto uma coisa: adianta? (12 paragrafo)

(C) ... ja configura uma iniciativa, uma atitude favoravel
a si mesmo... (2° paragrafo)

(D) ... todo mundo sabe que deve beber muita agua...
(32 paragrafo)

(E) ... adescoberta tem que se dar de dentro para fora...
(32 paragrafo)

Considere a seguinte oragdo do 22 paragrafo:

Se o leitor, depois de ler um destes livros, ficar mesmo
mais feliz, mais bem-sucedido, mais amado e mais rico,
entdo me curvo.

A conjuncéo “Se”, em destaque, estabelece uma
(A) conclusédo sobre a ideia de se curvar.

(B) alternativa a ideia de se curvar.

(C) oposicao a ideia de se curvar.

(D) consequéncia de se curvar.

(E) condicéo para se curvar.
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09.

10.

Assinale a alternativa em que ha palavra(s) empregada(s)
em sentido figurado.

(A) Transbordam nas prateleiras das livrarias os manuais
de autoajuda. (12 paragrafo)

(B) Se o leitor, depois de ler um destes livros, ficar mesmo
mais feliz... (22 paragrafo)

(C) Se alguém acha que a sua vida, em certo aspecto,
ndo anda legal. (22 paragrafo)

(D) ... comprar um destes livros e lé-lo até o fim ja confi-
gura uma iniciativa... (22 paragrafo)

(E) S6 que, para isso deixar de ser uma intengéo e se
tornar um habito... (32 paragrafo)

Considere o texto a seguir.

Diz que o fisico falou para o neurocientista: nada é mais
complexo do que o universo, origem de tudo o que
existe, ao que o outro retrucou: exceto a massa de
células que _____ 1 O economista que cruzava
a praga nao teve duvidas: eis ai dois agentes racionais,
maximizando capital social; enquanto o antropdlogo
I que néo atrapalhasse o debate, de inte-
resse etnografico.

(Alvaro Machado Dias, Piada de cientista. Folha de S.Paulo.
26.07.2022. Adaptado)

De acordo com a norma-padréo da lingua, as lacunas do
texto devem ser preenchidas com:

(A) () Ihe possibilita conceber-lhe ... (1) pedia-lhe
(B) (1) Ihe possibilita concebé-lo ... (ll) pedia-o
(C) () Ine possibilita concebé-lo ... (Il) pedia-lhe
(D) (I) o possibilita concebé-lo ... (Il) pedia-o

(E) () o possibilita concebé-lo ... (ll) pedia-lhe
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MATEMATICA R ASCUNMHDO

11. Determinado numero de amostras de frutas e legumes
foram testadas para verificagdo de residuos de agrotoxi-
cos. Do total de amostras testadas, g nao apresentaram

9

residuos de agrotoxicos. Dentre as demais amostras tes-

tadas, i apresentaram residuos de somente um tipo de

7
agrotoxico e as 120 amostras restantes apresentaram re-

siduos de dois tipos de agrotoxicos. O nimero de amos-
tras testadas que apresentaram residuos de somente um
tipo de agrotoxico era

360.
310.

(A)
(B)
(C) 260.
(D) 210.
(E)

E) 160.

12. Uma pessoa, que esta ingerindo 1800 calorias por dia,
dividiu sua alimentacéo diaria em 4 grupos — Grupo 1:
frutas e legumes; Grupo 2: carboidratos; Grupo 3: agu-
cares e gorduras e Grupo 4: proteinas. Para realizar os
calculos das quantidades de calorias, em gramas de ali-
mentos consumidos, ela usou a tabela de conversao, que
se encontra ao lado do grafico, que, por sua vez, mostra
algumas informacgdes sobre os grupos de alimentos con-
sumidos por ela.

Frutas e
Legumes

Carboidratos 1 grama de proteina = 4 calorias

1 grama de agucar/gordura = 9 calorias

1 grama de carboidrato = 4 calorias

Proteinas
99 gramas

Nessas condigdes, em relagdo as 1800 calorias ingeri-

das diariamente, as frutas e legumes correspondem a
(A) 15%.
(B) 20%.
(C) 25%.
(D) 30%.
(E) 35%.
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13. Uma sala retangular ABCD foi dividida em 3 consultérios, R ASCUNMHDO
C1, C2 e C3, um banheiro (W) e uma sala de espera, con-
forme mostra a figura, cujas dimensdes indicadas estao

em metros.
2 3
> < > B
A A
W
Ci1
C3 4
A4
C2 Sala de
espera
D

C

Figura fora de escala

O banheiro é retangular, com area igual a 3 m?, os
consultérios C, e C, s&o quadrados, cada um deles com
area igual a 9 m? e o consultério C, e retangular. Nessas
condigcdes, o perimetro da sala de espera € igual a

14. Atabela apresenta algumas informagdes sobre as massas
corporais dos 5 membros de uma familia.

Massa corporal
(em kg)
Pai 79
Mée X+ 16
Filho mais velho 54,3
Filho do meio X
Filho mais novo 38,7

Sabendo que a média aritmética das massas corporais
da mée e do pai supera em 24,5 kg a média aritmética
das massas corporais dos 3 filhos, a média aritmética das
massas corporais dos 5 membros dessa familia é

PSBC2201/024-Psic6logo 6 Confidencial até o momento da aplicagdo.



15. Determinado tipo de cereal é vendido em caixas no for- ATUALIDADES
mato de um prisma reto de base retangular, conforme
mostra a figura, em que as medidas internas indicadas
estdo em centimetros. 16. Os alunos que ingressarem no Ensino Médio a partir

deste ano (2022) vao se deparar com uma novidade. O

Novo Ensino Médio, aprovado numa lei de 2017, passa

a valer a partir deste ano letivo e vai mudar gradativa-
mente o ensino em escolas publicas e privadas de todo
H 0 pais.
(G1, 12.01.2022)
Dentre as novidades, esta a
(A) supressao de disciplinas obrigatérias a critério do
5 estabelecimento.
16
Figura fora de escala (B) introdugéo do ensino técnico a partir do 12 ano.

(C) adogao de itinerarios informativos a partir de 2025.
O cereal, no interior da caixa, ocupa 90% da capacida-

de maxima dela e rende 36 porgdes de 12g cada uma. (D) incorporagé@o de duas linguas estrangeiras moder-
Sabendo que 3 g desse cereal correspondem a 10 cm?®, a nas ao curriculo.

altura H da caixa é igual a (E) ampliagdo das horas letivas de 800 para mil horas

(A) 18 cm. anuais.

(B) 20 cm

(C) 24 cm 17. AFloresta Amazobnia teve 3988 km? desmatados nos seis
primeiros meses de 2022, de acordo com o Sistema de

(D) 26 cm. Deteccao de Desmatamentos em Tempo Real (Deter), do
Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE).

(E) 28 cm

(CorreioBraziliense, 08.07.2022)
Lideraram o desmatamento os estados
R ASCUNM HDO

A) de Rondbnia e do Amapa.

B) do Amazonas e do Para.

D

(A)
(B)
(C) do Mato Grosso e de Roraima.
(D) do Para e do Amapa.

(E)

E) do Amazonas e de Ronddnia.

18. A escritora paulista morreu, neste domingo, 13 de abril,
aos 98 anos, em Sao Paulo. Foi integrante da Aca-
demia Brasileira de Letras (ABL), e autora de obras
como Ciranda de pedra, As meninas, Antes do baile
verde, A Disciplina do amor e As horas nuas, entre
outras. Foi ganhadora de inumeros prémios literarios.

(CNN, 03.04.2022. Adaptado)

Trata-se de

A) Lygia Fagundes Telles.

B) Adélia Prado.

D) Rachel de Queiroz.

E

(A)

(B)

(C) Ana Cristina Cesar.
(D)

(E) Nélida Pinon.
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19.

20.

Prémio Nobel de Medicina, anunciado nesta segunda-
-feira, 3 de outubro, vai para um sueco, especialista em
genética.

(Exame, 03.10.2022. Adaptado)

Ele foi escolhido
(A) pela descoberta de bactéria relacionada a gastrite.

(B) pela descoberta do virus papiloma que causa cancer
cervical.

(C) por estudos sobre o genoma de extintos hominideos
e a evolugdo humana.

(D) por estudos sobre novas terapias contra a malaria.

(E) pela descoberta do virus que provoca a hepatite C.

Liz Truss, a primeira-ministra do Reino Unido, renunciou
hoje, 20 de outubro, ao cargo de premié, sendo a lider
com passagem mais rapida por Downing Street, sede
do governo. Ela pediu a renuncia apés um periodo de
45 dias na fungao de premié, mas fica no cargo até que
seu substituto assuma.

(UOL, 20.10.2022. Adaptado)

A renuncia da primeira ministra teve como causa

(A) os reflexos politicos do Brexit, saida do bloco da
Unido Europeia.

(B) a forte pressdo do Partido Trabalhista, que exigia
cargos no governo.

(C) a posicao politica de apoio a Russia, em guerra ha
meses com a Ucrénia.

(D) os problemas econdmicos que geraram forte instabi-
lidade econdmica.

(E) os desentendimentos politicos e econdmicos com o
recém coroado Rei Charles Il

PSBC2201/024-Psic6logo

21.

22,

23.

Nocoes bE INFORMATICA

No MS-Windows 7, em sua configuragdo padrao, um
usuario estava editando uma imagem simples por meio
do aplicativo acessorio Paint e resolveu criar um novo
arquivo. Para criar um novo arquivo no Paint, o usuario
pode usar o seguinte atalho por teclado:

(A) Ctrl+A
(B) Ctrl+T
(C) Ctrl +J
(D) Ctrl + O
(E) Ctrl+N

Aimagem a seguir mostra um documento sendo preparado
por meio do MS-Word 2010, em sua configuragao padrdo.
Nao foram utilizados caracteres brancos nem recuos.

Relatério
Periédico

Das

Formativas

Assinale a alternativa que correlaciona corretamente
uma palavra com uma respectiva formatagéo de Fonte e
um respectivo alinhamento de paragrafo, de acordo com
a imagem.

(A) Relatorio: italico — alinhado a esquerda.
(B)
(©)
(D)
(E)

Periédico: tachado — alinhado a direita.
Das: sublinhado — justificado.
Atividades: sublinhado — centralizado.

Formativas: italico — alinhado a direita.

Um usuario elaborou a planilha exibida a seguir por meio
do MS-Excel 2010, em sua configuragdo padrao, para
controlar ocorréncias mensais notificadas ao Conselho
Tutelar, nos casos especificos de violéncia contra crianga
e adolescente.

A A B c D E
1 Jan Fev Mar
2 Tipo 1 3 7 5
3 Tipo2 2 4 6
4 Tipo 3 5 1 2

Ao aplicar a férmula =MEDIA(B2;D2) na célula E2, o valor
resultante é:

Confidencial até o momento da aplicagdo.



24,

25,

Observe as duas imagens a seguir, que mostram um
slide do MS-PowerPoint 2010, em sua configuragao pa-
drdo, em momentos antes e depois, respectivamente, da
aplicagao de apenas uma formatagao.

ANTES

ePalavra

DEPOIS

BIAElEd

Assinale a alternativa que apresenta o icone usado para
aplicar a formatagao conforme o enunciado.

™)
i~

(©)

(D) [%]v

E) A=,
*_

A imagem a seguir foi retirada da janela de preparo de
uma nova mensagem de correio eletrénico por meio do
Gmail.com, em sua configuragédo padréo.

WV © 6 W 6 7

Assinale a alternativa que apresenta o nimero colocado
acima do icone cuja fungao é “Anexar arquivos”.

1
A

Confidencial até o momento da aplicagdo.

26.

27.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

O conhecimento do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) é fundamental para a atuagao do profissional de psi-
cologia em todos os ambitos. De acordo com o ECA, em
seu art. 53, “A crianga e o adolescente tém direito a edu-
cagao, visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa,
preparo para o exercicio da cidadania e qualificagéo para o
trabalho, assegurando-se-lhes”:

(A) direito de ser avaliado de maneira continua por seus
pais ou responsaveis.

(B) desigualdade de condigcbes para 0 acesso e perma-
néncia na escola quando assim for necessario.

(C) direito de contestar critérios avaliativos, podendo
recorrer as instancias escolares superiores.

(D) possibilidade de obstruir a criagéo, a organizagao e a
participacdo em entidades estudantis.

(E) direito dos pais ou responsaveis ausentarem-se na
participagao do processo pedagdgico.

Em relacdo a elaboragéo e execugao de politicas publi-
cas, o ECA, em seu art. 70-A, afirma “A Unido, os Esta-
dos, o Distrito Federal e os Municipios deverao atuar de
forma articulada na elaboragao de politicas publicas e na
execugao de acoes destinadas a coibir o uso de castigo
fisico ou de tratamento cruel ou degradante e difundir for-
mas néo violentas de educagao de criancas e de adoles-
centes”. Uma das agbes para tal, citada pelo estatuto &

(A) o destaque, nos curriculos escolares de todos os ni-
veis de ensino, dos conteudos relativos a prevengao,
a identificagdo e a resposta a violéncia doméstica e
familiar.

o respeito aos valores da dignidade da pessoa hu-
mana, de forma a consentir a violéncia e as formas
violentas de educacéo, corre¢ao ou disciplina como
adequadas

a promocgao de programas educacionais que relati-
vizem valores éticos de respeito a dignidade, bem
como de programas de parentalidade com eventuais
castigos fisicos.

0 apoio e o incentivo as praticas de resolugao irasci-
vel de conflitos que envolvam violéncia institucional
contra a crianga e o adolescente.

a promogao de campanhas para divulgagao dos direi-
tos dos pais e responsaveis no uso das mais diversas
formas de educagao de comportamentos inadequados.
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28.

29.

30.

Segundo a Politica Nacional de Educagédo Especial na
Perspectiva da Educacgéo Inclusiva (2008), a educagao
especial € uma modalidade de ensino que perpassa
todos os niveis, etapas e modalidades, realiza o atendi-
mento educacional especializado, disponibiliza os servi-
¢Os e recursos proprios desse atendimento e orienta os
alunos e seus professores quanto a sua utilizagao nas
turmas comuns do ensino regular. Assim, a educagao
especial passa a constituir a proposta pedagogica da
escola, definindo como seu publico-alvo alunos com

(A) deficiéncia, transtornos globais de desenvolvimento
e altas habilidades/superdotagéao.

(B) deficiéncia, dislexia e transtorno de déficit de aten-
cao/hiperatividade.

(C) transtornos globais de desenvolvimento, deficiéncia
intelectual e fisica.

(D) altas habilidades/superdotagao, disgrafia, dislexia e
hiperlexia.

(E) deficiéncias sensoriais, transtorno de déficit de aten-
cao/hiperatividade e esquizofrenia.

Para Bacich e Trevisani (2015), o ensino hibrido segue
uma tendéncia de mudanga que ocorreu praticamente
em todos os servigos e processos de produgao de bens
que incorporaram os recursos das tecnologias digitais,
apresentando muitos pontos positivos. Contudo, como
qualquer iniciativa inovadora, tem recebido algumas criti-
cas, sendo uma delas:

(A) oaluno pode desenvolver sua compreensao fora do con-
texto educacional, dispensando a figura do professor.

(B) o resultado da autoavaliagdo que faz parte do ma-
terial a ser trabalhado € um indicador pouco util do

desempenho do aluno.

as atividades em sala de aula desencorajam as tro-
cas sociais e colaboragao entre os colegas de sala.

o modelo é bastante dependente da tecnologia, o que
pode criar um ambiente de aprendizagem desigual.

o aluno € incentivado a ser mais dependente e a ndo
se preparar previamente para a aula.

De acordo com Bacich e Moran (2018), oportunizar aos
estudantes o contato com problemas mais complexos,
mas cuja resolugdo se dé colaborativamente, é funda-
mental no processo de aprendizagem, e a metodologia
em uma perspectiva hibrida € um dos caminhos para tal.
A ideia apresentada remete aos estudos de Vygotsky
referentes ao conceito de:

A) zona proximal de desenvolvimento.

(A)
(B) aprendizagem significativa.
(C) assimilacao e acomodacao.
(D) aprendizado dialético.
(E)

E) desequilibrio operatorio.
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31.

32.

33.

De acordo com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
faz-se fundamental para a educagdo uma concepgao de
crianga como ser que observa, questiona, levanta hipote-
ses, conclui, faz julgamentos e assimila valores e que cons-
tréi conhecimentos e se apropria do conhecimento siste-
matizado por meio da ag&o e nas intera¢gdes com o mundo
fisico e social. Para tal, no contexto escolar, afirma-se que
essas aprendizagens devem resultar

(A) de um processo de desenvolvimento natural ou
espontaneo.

(B) de intencionalidade educativa as praticas pedago-
gicas na Educacgao Infantil.

(C) do livre brincar da crianga durante o periodo da
Educacao Infantil.

(D) da imposigao de limites e normas rigidamente e
previamente estabelecidos.

(E) da adocao de praticas educacionais coercitivas em
detrimento das permissivas.

Segundo o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo
(2005), em seu artigo 7°, o psicélogo podera intervir na
prestagdo de servigos psicolégicos que estejam sendo
efetuados por outro profissional, em uma situagéo na qual

(A) o diretor escolar, juntamente com o professor e o
coordenador pedagodgico, assim o solicitar.

(B)

acreditar que o trabalho desenvolvido pelo outro
profissional ndo esta a contento.

(C) o psicologo é informado expressamente, por qual-
quer uma das partes, da interrupgao voluntaria e

definitiva do servigo.

se tratar de trabalho individual e a intervengéo nao
fizer parte da metodologia adotada.

discordar da abordagem adotada pelo colega em
casos pontuais e especificos para os quais se sinta
mais qualificado.

O art. 13 do Cddigo de Etica Profissional do Psicélogo
(2005) dispde que, no atendimento a crianga, ao adoles-
cente ou ao interdito

(A) devem ser compartilhadas todas as informagdes
para qualificar o servigo prestado, resguardando o
carater publico das comunicacgdes.

pode-se desviar para servigo particular ou de outra
instituicdo visando beneficio proprio desde que avi-
sando os pais ou responsaveis.

pode ser realizada pericia ou avaliagdo em situagbes
nas quais seus vinculos pessoais ou profissionais,
atuais ou anteriores, possam afetar a qualidade do
trabalho a ser realizado.

deve ser comunicado todo o conteudo trazido no
atendimento, a fim de resguardar o profissional.

deve ser comunicado aos responsaveis o estrita-
mente essencial para se promoverem medidas em
seu beneficio.

Confidencial até o momento da aplicagdo.



34.

35.

36.

Segundo o documento “Referéncias técnicas para
Atuacgéao de Psicologas(os) na Educagao Basica” (2013),
conhecer as diregbes éticas e politicas que norteiam o
cotidiano escolar passa a ser prioridade para a agao
de psicologas(os). Nesse sentido, um dos principios de
atuacao visando uma Psicologia Escolar critica e contex-
tualizada seria:

(A) compor com a equipe escolar, a elaboragao, imple-
mentagéo e avaliagdo dos alunos com dificuldade de
aprendizagem e, a partir disso, indicar qual a sala e
escola ideais para o aluno.

relativizar o cotidiano escolar, colaborando na cons-
trucao individual do projeto de formagao em servico,
no qual professores devam planejar e compor agdes
continuadas.

construir, com a equipe da escola, estratégias de
ensino-aprendizagem, considerando os desafios da
contemporaneidade e as necessidades da comuni-
dade onde a escola esta inserida.

considerar a dimenséo de produgao da subjetivida-
de, priorizando a perspectiva individualizante, apro-
ximando-se de um modelo clinico-assistencial.

potencializar a construgdo unica de saberes, nos
diferentes espagos educacionais, assegurando que
todos devem ser iguais perante as instituigdes.

Segundo o documento “Referéncias técnicas para
Atuacgéao de Psicologas(os) na Educacao Basica” (2013),
o resultado do processo ensino e aprendizagem, em uma
perspectiva critica, € entendido como decorrente das
praticas sociais e escolares que o produzem. Nessa
perspectiva, a(o) psicologa(o) avanga na compreensao
desse processo quando

encaminha o aluno para avaliagdo na area de saude.
solicita transferéncia do aluno para classe especial.

o compreende sendo determinado por causas biolo-
gicas pré-determinadas.

o analisa a partir de condicdes histérico-sociais deter-
minadas.

interpreta as praticas parentais como algo determi-
nante do fracasso escolar.

Segundo o documento “Referéncias técnicas para Atu-
acao de Psicologas(os) na Educagao Basica” (2013), a
complexidade do processo de escolarizagdo, em uma so-
ciedade marcada pela desigualdade, é refletida nas con-
dicdes de acesso e permanéncia nas escolas. Portanto,
essa desigualdade precisa ser considerada como

A) elemento secundario no contexto histérico.

(A)
(B) a base social de sua constituigado.
(C) a proépria subjetividade coletiva.
(D) critério objetivo para a aprendizagem.
(E)

E) base médica e psicoldgica para a educagao.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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37.

38.

De acordo com Freller (et. al. 2001), grande parte das
criangas que procuram atendimento psicolédgico sdo en-
caminhadas pela escola porque apresentam dificulda-
des no seu processo de escolarizagdo. Nesse sentido,
segundo os autores:

(A) o atendimento psicolégico critico, além de demorado,
foca os mecanismos intrapsiquicos e as relagdes fa-
miliares, excluindo os processos e praticas escolares.

(B) as dificuldades enfrentadas pelas criangas na escola
sao fendmenos produzidos por uma rede de relagdes
que inclui escola, familia e a propria crianga, em um
contexto socioeconémico que engendra uma politica

educacional especifica.

€ necessario desenvolver um modelo de atendimento
de longo prazo, que ajude os pais a problematizarem
as dificuldades na educagéao dos filhos com base nos
comportamentos infantis.

a crianca tem papel fundamental na producao da
queixa escolar, sendo importante a escola apontar
sua versao sobre o problema, refletindo sobre ques-
tdes intrapsiquicas do aluno que fundamentam a
queixa escolar.

o atendimento psicolégico de queixas escolares
deve priorizar o trabalho com as familias com prati-
cas adequadas, isentando a participagdo da escola
na producao dessas queixas.

Segundo Bastos e Kupfer (2010), para as criangas psico-
ticas, ir a escola pode significar a volta a circulagao social
e, também, a retomada de seu desenvolvimento intelec-
tual. Mais que um exercicio de cidadania, ir a escola tem
valor terapéutico, pois

(A) a escola pode contribuir para a retomada ou para a
reorganizagao da estruturagéo perdida para a crianga.

(B) na escola a crianga tem contato com indisciplina e
comportamentos inadequados dos colegas.

(C) a presenca do professor em sala de aula dara, a
crianca psicotica, a escuta diferenciada que ela

necessita.

a escola podera encaminhar o aluno que necessitar
para classe especial, com poucos alunos, o que sera
em si terapéutico.

a crianga psicotica entrara em contato com um
continuum de condutas adaptadas e desadaptadas,
no qual podera se encontrar.
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39.

40.

Em relagédo ao processo de acolhimento e adaptagao de
bebés e criangas em creches, Lins e colaboradores (em
MACHADO; LERNER; FONSECA, 2017) apontam que

(A) a creche deve ser agente da ruptura do lago entre
familia e crianga, favorecendo cisuras na passagem
do contexto familiar para o coletivo.

no processo de adaptacao, os familiares devem evi-
tar permanecer com a crianga no interior da creche,
pois isso prejudicara na separacado do par familia-
-crianga.

a escuta da historia da crianga legitima e autoriza o
saber psicolégico em relagdo as praticas materno/
paterno, evitando que a familia assuma o lugar do
especialista.

o estabelecimento de ritmos e sequéncias de cuida-
dos a serem realizadas de forma mecanica, cons-
truidos a partir dos habitos da creche, permite sua
adaptagdo a vida individual do bebé.

o processo de adaptacao € planejado de maneira a
acolher cada novo bebé e Ihe proporcionar um lugar
singularizado no interior de ambiente atravessado
pela marca da coletividade.

Lerner, Caitano e Cavalcanti (em MACHADO; LERNER;
FONSECA, 2017) afirmam que “No que tange a infancia,
a escola configura-se como um espaco privilegiado de
circulagao e pertencimento social e nao tardou para que
os principios da reforma antipsiquiatrica chegassem as
escolas e produzissem seus primeiros abalos.” Isso se
deu, muito porque, historicamente, a escola

(A) sempre se mostrou aberta e democratica as diferen-
¢as individuais e sociais, acompanhando os movi-
mentos e reformas que surgiram.

conservou-se como uma instituicdo destinada para
alguns e nao para todos, sendo a exclusao um traco
estrutural na constituicao das instituicdes educativas.

rapidamente adaptou-se ao movimento de educacgao
para todos por meio da contratagdo de profissionais
e investimento em formacgao continuada.

utiliza-se dos preceitos de equidade para a criagcéo
de espacos inclusivos em sua estrutura, como a cria-
¢éo de classes especiais.

mantém, desde sempre, um viés humanista e cari-
tativo, auxiliando todos os alunos, por mais diversos
que estes sejam, em seu desenvolvimento e apren-
dizagem.
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41.

42,

43.

Patto (em MACHADO; LERNER; FONSECA, 2017) reflete
sobre uma visdo critica da avaliagdo psicologica reali-
zada na e para as questdes escolares. A autora aponta
a presenca de esteredtipos e preconceitos com relagéo
as classes populares na escola publica, o que acaba por
influenciar a pratica dos profissionais e, por conseguinte,
0s processos avaliativos. Para a autora, trata-se de justifi-
cativa equivocada, denominada por teoria da:

A) caréncia cultural.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

proposta dialética.
vertente social coletiva.

D) contaminagéo cultural.

E) diferenca cultural.

Meira (2012) discorre sobre o fato de que “o social ndo
apenas ‘interage’ com o biolégico, ele é capaz de criar
novos sistemas funcionais que engendram novas formas
superiores de atividade consciente”. Citando Vygotsky, a
autora aponta que é preciso compreender o desenvolvi-
mento humano como

(A) um processo estanque, permeado pelas questbes
individuais da espécie humana.

um processo Vivo, de permanente contradicdo entre
o natural e o histérico, o organico e o social.

algo a ser determinado ao longo da vida por caracte-
risticas fisicas e fisiologicas.

processo de desapropriagdo da experiéncia acumu-
lada pelo género humano no decurso do tempo.

condicao para a agdo do homem sobre os mecanis-
mos neuroldgicos herdados.

Do ponto de vista de Meira (2012), a medicalizagdo na
educagao constitui-se em um desdobramento inevitavel
do processo de patologizacdo dos problemas educacio-
nais, o que tem

(A) contribuido para acelerar o processo de inclusédo es-
colar de alunos com deficiéncias fisicas e intelectuais.

(B) reduzido as condutas desadaptadas dos alunos no
ambiente escolar, beneficiando a escolarizagdo de

todos.

revelado o potencial intelectual de alunos com dificul-
dades académicas, promovendo o desenvolvimento
de suas aptiddes.

servido como justificativa para a manutengao da ex-
clusao de grandes contingentes de criangas pobres.

levado professores e toda equipe escolar a terem
uma melhora no ambiente de trabalho e na atuacao
com os alunos com comportamentos inadequados.

Confidencial até o momento da aplicagdo.



44. Ao discorrerem sobre a avaliagdo de criangas, Moysés

45,

46.

e Collares (1997) afirmam que, através dos testes de
inteligéncia, a Psicologia da visibilidade a seus alicerces
no pensamento clinico, pela necessidade de abstrair o
sujeito, silenciando-o, para conseguir apor sobre ele seu
“olhar clinico”. Nesse sentido, as autoras afirmam que é
necessario que o processo avaliativo da crianga

(A) dé énfase ao que a crianga ndo tem, ndo consegue,
ao que ela ndo sabe, aquilo que lhe falta.

(B) tenha seus alicerces no pensamento médico, na ne-
cessidade de categorizar o sujeito durante o periodo

avaliativo.

ao invés de buscar o defeito, a caréncia da crianga,
o olhar procura o que ela ja sabe, o que tem, o que
pode aprender a partir dai.

compreenda um olhar de que a crianca que esta
sendo avaliada precisa se encaixar nas formas de
avaliagao que o avaliador conhece.

utilize instrumentos padronizados para mensurar o
maximo de potencial e inteligéncia a crianga pode
conseguir.

Taille (1992) apresenta conceito de Piaget que diz “nado
€ o eu enquanto diferente de outros eus e refratario a
socializagdo, mas é o individuo se submetendo volunta-
riamente as normas de reciprocidade e universalidade.
Como tal [...] constitui o produto mais refinado da sociali-
zagao.” Trata-se de conceito denominado por Piaget de:

(A) Personalidade.
(B
(C
(
(

Sociedade.
Individualismo.

D) Coergao.

)
)
)
)

E) Ruptura.

De acordo com Taille (1992), a linguagem, sistema sim-
bodlico fundamental na mediagéo entre sujeito e objeto de
conhecimento, tem, para Vygostsky, duas fungbes basi-
cas, sendo elas:

A) assimilacdo e acomodacgao.

(B) autoconsciéncia e consciéncia social.
(C) intercAmbio social e pensamento generalizante.
(D) socializagao e consolidagao da experiéncia.

E) equilibragcdo e maturagéo das fungdes superiores.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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47.

48.

49,

50.

Segundo Taille (1992) a teoria da emogao de Wallon é extre-
mamente original e tem uma nitida inspiragéo darwinista, pois

(A) a emogéao é criada no mesmo momento em que o
ego se diferencia do id.

a emocao e a razéo sdo constituidas por sentimentos
animalescos tipicos do periodo operatério concreto.

a emogao é criada no periodo operatério formal e por
isso tem um viés animal.

a razdo sera sempre antagonista da emocao, tanto
no meio animal como no humano.

a emogao é vista como o instrumento de sobrevivén-
cia tipico da espécie humana.

Para Shirahige e Higa (em CARRARA, 2004), o arcabou-
¢o tedrico da psicanalise contém um conceito para ex-
plicar um fenémeno presente em toda situagédo em que
duas pessoas se relacionam frente a frente, presente
também na relagdo professor-aluno, permitindo refletir
sobre o que possibilita ao aluno acreditar no professor e
chegar a aprender. Trata-se do fendmeno denominado:

(A) Sublimagéo.
(B)
(€)
(D)
(E)

Constancia.
Formacédo Reativa.
Racionalizagao.

Transferéncia.

Ao discorrer sobre as contribuicdes da Analise do Com-
portamento a Educacéo, Carrara (2004) apresenta princi-
pios frequentemente associados aos projetos educacio-
nais behavioristas. Assinale a alternativa que apresenta
um desses principios.

(A) Preferéncia ao aprendizado por meio de condiciona-
mento respondente.

(B) Uso perene de reforgcadores arbitrarios nos proces-
sos educacionais.

(C) Modulagao fisiolégica e sensorial por meio de condi-
cionamento operante.

(D) Progressao gradual para estabelecer repertérios
complexos.

(E) Punicao positiva de comportamentos inadequados
em ambiente escolar.

De acordo com Patto (1992) “A afirmacédo da patologia
generalizada das criangas pobres, a patologizagdo de
suas dificuldades escolares tem algumas consequéncias
que convém destacar”, tais como:

induz a uma concepgéo simplificadora do aparato
psiquico dos pobres.

aponta a responsabilidade da escola.
problematiza a relagao familia-escola de maneira critica.

destaca as criangas mais pobres como mais capa-
zes academicamente.

leva a uma mudancga de paradigmas na educacéo.
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51.

52.

53.

Para Vygotsky (1999), em relagdo ao desenvolvimento
infantil, “Como no caso da memoria e da atengéo, a inclu-
sao de signos na percepgao temporal ndo leva a um sim-
ples alongamento da operagédo no tempo; mais do que
isso, cria as condi¢gdes para o desenvolvimento de um
sistema unico que inclui elementos efetivos do passado,
presente e futuro. Esse sistema psicolégico emergente
na crianga engloba, agora, duas novas fungdes”:

as intengdes e as representagdes simbolicas das
acgdes propositadas.

a percepgao direta e a nogao de continuidade.
0s mecanismos de defesa e a interiorizagao.

representagdes simbdlicas e assimilagéo de valores
sociais.

comportamentos interiorizantes e exteriorizantes.

Vygotsky (2001) afirma que a interagéo entre aprendiza-
do e desenvolvimento é estudada por diversos autores
em uma infinidade de teorias. Contudo, o autor tem sua
propria hipotese, na qual pressupde-se que:

(A) os processos de desenvolvimento e aprendizagem
podem ser compreendidos como sindnimos.

(B)

a aprendizagem e o desenvolvimento infantil se produ-
zem de modo simétrico e paralelo no contexto escolar.

o desenvolvimento da crianga acompanha a apren-
dizagem escolar, como uma sombra acompanha o
objeto que a projeta.

existe uma independéncia reciproca extremamente
simplista entre o processo de desenvolvimento e o
da aprendizagem.

0 processo de desenvolvimento ndo coincide com o
da aprendizagem, sendo que a aprendizagem esta
sempre adiante do desenvolvimento.

Em relacdo a perspectiva inclusiva, o documento “A Educa-
¢ao Especial na Perspectiva da Inclusdo Escolar. A Escola
Comum Inclusiva” (2010) afirma que a escola comum se
torna inclusiva quando

(A) entende que a presenga de alunos com deficiéncia
demanda a existéncia de espagos especiais para
escolarizagao destes.

reconhece as diferengas dos alunos diante do pro-
cesso educativo e busca a participagédo e o progres-
so de todos, adotando novas praticas pedagdgicas.

intervém, no sentido de encaminhar esse aluno para
avaliagao de especialistas nas areas da medicina e
psicologia.

compreende que as diferengas sao geradas biologi-
camente e, portanto, torna-se dificil a intervengéo no
desenvolvimento e aprendizagem dos alunos.

assume que a melhor forma de escolarizagao é
aquela com viés médico e psicopedagodgico no olhar
sobre as diferengas.
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54,

55.

56.

57.

Segundo o documento “Marcos Politico-Legais da Edu-
cagao Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva”,
(2010), o acesso a educagao tem inicio na educagéao infan-
til, na qual se desenvolvem as bases necessarias para a
construgéo do conhecimento e desenvolvimento global do
aluno. Nessa etapa, o atendimento educacional especiali-
zado para alunos de 0 a 3 anos se expressa por meio de
(A) atendimentos fonoaudiolégicos.
(B) encaminhamento para servigos de saude.

(C) obrigatoriedade da creche em regime integral.
(D)
(E)

E

auséncia de intervencgao.

servigos de estimulagéo precoce.

Mariotto (2009) afirma que, para Spitz, a mae, por sua
simples presenca, atua como estimulo para as respostas
do bebé, age como “provocadora” e representa um agente
de mudancas e oportunidades para o desenvolvimento da
crianga pequena. Ao mesmo tempo, as manifestagées do
bebé interferem na conduta da mée. A esse intercambio
mutuo o autor deu 0 nome de processo de

adaptagao.

conduta materna.
moldagem.

transicdo maturacional.

evolucéo.

Mariotto (2009), ao discorrer sobre as contribuicées de
Winnicott e sua teoria para compreensao do desenvol-
vimento humano, aborda a importancia do conceito de
holding para o autor, sendo este:

(A) a manipulagéo e os cuidados por meio dos quais a
mae se prende fisicamente ao bebé.

(B) o objeto com representagéo imaginaria da simbiose
perdida.

(C) a psicose transformada em um processo natural.

(D) a capacidade da mae de segurar e conter fisicamente
a crianca.

(E) o processo de hospitalizagédo de criangas pequenas.

De acordo com Cunha e Gomes (em SOUZA, 2010), a
crianga e a infancia ao longo da histéria foram concebidas
de diversas maneiras. De adulto em miniatura a cidadao de
direitos, passando por avangos e retrocessos, cheios de
descontinuidades, pelo qual se caracteriza o processo his-
térico, diferentes concepgdes de crianga foram construidas
ao longo do tempo, caracterizando-se, principalmente, pela

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

atencao ao melhor interesse da criancga.
perspectiva do cuidado e zelo pelas criangas.
constatacdo de uma cultura da infancia.
D
E

hegemonia de uma visao adultocéntrica.

énfase nos aspectos biolégicos da infancia.
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58.

59.

60.

Para Fante (2005), os comportamentos bullying podem
ocorrer de duas formas, direta e indireta, ambas aversivas
e prejudiciais ao psiquismo da vitima. Sobre o assunto, a
autora afirma que

(A) a forma direta inclui agressdes fisicas, como bater,
chutar, tomar pertences, e emocionais, sempre com
motivagao evidente.

(B) aforma indireta talvez seja a que menor prejuizo pro-
voque, pois costuma nao criar traumas significativos
nas vitimas.

(C) a forma indireta acontece através de disseminagéo
de rumores desagradaveis, visando a discriminagao
e exclusao da vitima de seu grupo social.

(D) atos de bullying podem ocorrer por meio de atos de
maus-tratos ocasionais e ndo graves, facilitando a
defesa da vitima.

(E) atos de bullying ocorrem sempre com motivagao evi-
dente, sendo provocados direta e indiretamente pela
vitima.

De acordo com Fante (2005), um importante método in-
dicado a psicologos para abordar o bullying em escolas
denomina-se Pikas, que lida com vitimas, agressores e
espectadores. De acordo com a autora, o foco da atua-
¢ao desse método é:

(A) desorganizar para depois organizar as redes sociais
que sustentam a estrutura social dos alunos envolvi-
dos no bullying.

(B) agrupar os vinculos emocionais entre os envolvidos
e substitui-los por vinculos de dominagéao.

(C) demonstrar resisténcia e superioridade ao abordar o
aluno que praticou o ato de violéncia, abordando-o
no exato momento da agresséao.

(D) Ignorar o ato de violéncia na hora que for praticado,
chamando os pais para debate posterior sobre o tema.

(E) mobilizar os alunos para a criacdo de movimentos
estudantis visando o rompimentos de vinculos com
0s agressores.

De acordo com D’ANSEMBOURG (2018), a comunicagéo
nao-violenta possui quatro fases, sendo elas

(A) a observagéo, a violéncia, as necessidades, a cons-
tatacéo.

(B) a constatagao, as desculpas, os sentimentos, a mu-
danca.

(C) aobservagao, as desculpas, os sentimentos, a violéncia.

(D) a observagao, os sentimentos, as necessidades, o
pedido.

(E) as desculpas, a reparagéo, a denotagdo, o pedido.
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