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Agente de Saneamento ®

1M3 Laboratorio

Instrucoes

Confira o nimero que vocé obteve no ato da
inscricdo com o que esta indicado no cartdo-
resposta.

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento
do cartdo-resposta.

Para fazer a prova vocé usara:

= este caderno de prova.
= um cartdo-resposta que contém o seu nome, nimero
de inscricdo e espaco para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
= h3 imperfeicdes graficas que possam causar ddvidas.
Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

= Ndo é permitido qualquer tipo de consulta durante
a realizacdo da prova.

® Para cada questdo sdo apresentadas 5 alternativas
diferentes de respostas (a, b, ¢, d, ). Apenas uma
delas constitui a resposta correta em relacdo ao
enunciado da questdo.

= A interpretacdo das questoes é parte integrante da
prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais.

= Ndo destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno
de prova completo e o cartdo-resposta devidamente
preenchido e assinado.

@ 10 de setembro IV' 45 questdes
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Lingua Portuguesa 10 questdes

Texto 1

Para abastecer a cidade, Aguas de Joinville trata e distri-
bui cerca de 181 milhées de litros de dgua diariamente

Fornecer agua potdavel para os moradores da maior
cidade catarinense exige investimentos e monitora-
mento constante do servico administrado pela Com-
panhia Aguas de Joinville. Diariamente, sdo distribui-

dos em torno de 181 milhdes de litros de 4gua potével.

O municipio também conta com 13 reservatoérios, 79
sistemas de bombeamento e um parque de hidro-
metros com mais de 160 mil equipamentos. Além de
operar as duas ETAs, Cubatao e Pirai, a Companhia
realiza as manutencdes e melhorias em sua rede de
abastecimento, que hoje tem 2,3 mil km de extenséo.

No Dia Mundial da Agua, celebrado nesta quarta-
-feira (22/3), a Companhia Aguas de Joinville faz uma
acao de distribuicdo de copos de 4gua em diferentes
terminais urbanos da cidade, reforcando a importan-
cia do uso consciente deste recurso. Os copos contém
agua tratada, que em Joinville pode ser consumida da
torneira desde que a populacdo mantenha a limpeza
da caixa-d’dgua em dia. O recomendado é a higieniza-
cado a cada seis meses.

A qualidade da dgua é assegurada por tecnolo-
gias de tratamento, controle e andlise. Para garantir
a potabilidade da dgua distribuida, o Laboratério de
Controle de Qualidade da Companhia, que possui
acreditacdo do Inmetro, realiza 38,5 mil anélises de
agua por ano em 262 pontos da cidade, distribuidos
nos 43 bairros de Joinville.

Neste ano, a Aguas de Joinville promoveu uma
importante melhoria, substituindo o uso de gas cloro
por hipoclorito de sédio no tratamento da dgua no
municipio. Além de ter alta acao bactericida, o hipo-
clorito de sédio oferece mais seguranca em compara-
¢ao ao gas cloro, principalmente no que se refere ao
transporte e armazenamento do material.

A Companhia atende o que preconiza o Marco
Legal do Saneamento, que é 99% da populacdo com
agua potavel. A cobertura da dgua em Joinville é de
99,2%.

O sistema de abastecimento de dgua é monito-
rado de forma on-line 24 horas por dia, sete dias por
semana, pelo Centro de Inteligéncia em Operacdes. O
objetivo é reduzir os impactos de obras, o tempo de
consertos de vazamentos e as perdas de dgua.

Disponivel em: https://www joinville.sc.gov.br/noticias/para-
abastecer-a-cidade-aguas-de-joinville-trata-e-distribui-cerca-de-
181-milhoes-de-litros-de-agua-diariamente/. Acesso em: 12 de jul
2023. Fragmento adaptado. Publicado em: 22 de mar 2023.

1. Com base no texto 1, é correto o que se afirma em:

a. O O Marco Legal de Saneamento estabelecido
pela administracao do municipio de Joinville
prevé que a cidade tenha 99% de fornecimento
de dgua para a populacao, meta que esta pres-
tes a ser alcancada.

b. @ O Laboratério de Controle de Qualidade da
Companhia Aguas de Joinville realiza diaria-
mente, em média, pouco mais de 100 andlises
de dgua em amostras captadas em 43 diferen-
tes bairros da cidade.

c. O Recentemente, a Companhia Aguas de Joinville,
com o objetivo de alcancar maior eficiéncia e
seguranca, mudou o tratamento de dgua, subs-
tituindo o hipoclorito de sédio pelo gas cloro.

d. O Independente da higienizacio das caixas
d'agua, a populagao de Joinville pode consumir
agua da torneira sem nenhum risco a saude.

e. [ De acordo com dados fornecidos pela Compa-
nhia Aguas de Joinville, o nimero de hidréme-
tros instalados no municipio é equivalente a
um terco da populagao.

2. Assinale a alternativa correta sobre o texto 1.

a. O Considerando que a populacéo atual de Join-
ville é de 614 mil pessoas, estima-se que, em
média, cada um dos habitantes de Joinville
consome, por dia, 350 litros de dgua potavel.

b. O Em 22 de marco de 2023, a Companhia de
Aguas de Joinville fez uma campanha para
conscientizar a populacdo do municipio sobre
o uso adequado de copos descartdveis.

c¢. O O monitoramento do sistema de abasteci-
mento de dgua em Joinville tem, como princi-
pal objetivo, evitar a ocorréncia de rompimen-
tos nas tubulacdes.

d. O Os setenta e nove sistemas de bombeamento
instalados pela Companhia de Aguas de Join-
ville servem para encher os treze reservatoérios
e, com isso, garantir, por gravidade, o abasteci-
mento de dgua em todas as regides da cidade.

e. A Companhia de Aguas de Joinville opera duas
Estacdes de Tratamento de Agua, que abaste-
cem dois mil e trezentos quilometros de rede
de abastecimento.
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3. Assinale a frase correta quanto ao emprego da
crase.

a. [ Nosso restaurante abre de segunda a sexta-
-feira e, as vezes, no sdbado, das 11 as 14 horas.

b. Em janeiro, pretendo ir a Italia e a Inglaterra e,
se possivel, a Israel e a Grécia.

c. O Nao se referiu a ninguém que estivesse pre-
sente, mas fez duras criticas as integrantes de
comissdes paroquiais ausentes.

d. J Falaram a respeito de vocé e disseram que a
punicdo ficard a critério do chefe.

e. O Sugerimos aVossa Senhoria que nao dé ouvidos
a pessoas vinculadas a Secretaria de Transportes.

4. Analise a frase abaixo:

“Além de operar as duas ETAs, Cubatao e Pirai, a Com-
panhia realiza as manutencdes e melhorias em sua
rede de abastecimento, que hoje tem 2,3 mil km de
extensao.”

Assinale a alternativa correta em relagao a frase.

a. A locucéo adverbial “além de” denota adicéo.

b. O A palavra“que”é um pronome relativo e, no
caso, retoma“Companhia”.

c. O Ha nafrase quatro palavras acentuadas grafica-
mente com base em uma Unica regra.

d. O As expressoes “de operar’, “de abastecimento” e
“de extensao” sao locuc¢des adjetivas compostas
pela preposicao “de” e por um substantivo.

"

e. O Nas palavras “companhia’,“manutencoes’,
n u,

“melhorias’, “abastecimento” existem apenas
quatro silabas.

5. Assinale a frase na qual ocorre uma metafora.

a. O Quando voltei para casa, a fome era tao grande

que comi trés pratos de sopa.

O dono do mercado disse que sua sogra é uma

cobra e, por isso, ndo se pode confiar nela.

Para ndo repetir os erros, é preciso avancar para

a frente e esquecer o passado.

Quando olhamos para o Universo, vemos que o

homem é nada; mas, apesar disso, o homem é

tudo.

e. O Goste ou nao, esse seu estilo de roupas nao diz
muita coisa, né!

b.

K]

o O
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6. Assinale a frase correta quanto a ortografia.

a. O Acomodou-se no acento que havia ali enquanto
aguardava resposta para a sua reinvindicagao.

b. O O trafego de entorpecentes somente sera redu-
zido se as forcas de seguranca intervierem.

C. Ha homens que, mesmo sendo intelectual-
mente privilegiados, nada sabem acerca da
verdade divina.

d. O Ter comprido seis mandados seguidos como
deputado nao foi suficiente para evitar que ele
fosse cacado.

e. J Embora a prefeitura tenha proposto baixar a
tacha dos juros dos empréstimos consignados,
os servidores municipais continuam com a
paralizagao.

7. Assinale a frase correta quanto a concordancia
verbal e nominal.

a. J Em uma e outra alteracdo sugerida, imagina-se
que devem haver contradi¢cdes de ordem legal.

b. O Assim que os debates acabar, vocés podem se
retirarem.

c¢. O Ostrinta e trés milhdes de pessoas que pas-
sam fome, como afirma os relatorios feitos sob
encomenda, nao passa de fantasias.

d. O Como sempre, discute-se se é a forca do
sistema neuroldgico, ou meramente a edu-
cacao, que predominam sobre os desvio de
comportamentos.

e. Foi aprovada, por 32 votos a favor e 16 contra, a
lei que regulamenta a desapropriacao de pro-
priedades e bens publicos, o regime de indeni-
zagao prévia.

8. Assinale a alternativa em que a frase no plural esta
correta.

a. J Abriu-se um canalzinho.

(Abriu-se dois canalzinhos.)

Deu-me um limao-galego.

(Deu-me cinco limées-galego).

Falou-se de um vestido verde-mar.
(Falaram-se de vestidos verdes-mares.)
Firmou-se um acordo italo-brasileiro.
(Firmaram-se acordos italo-brasileiros.)

No porta-malas do carro havia bastante fruta.
(Nos porta-malas dos carros haviam bastantes
frutas.)

b.

o
O 0O

I
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9. Assinale a alternativa correta quanto ao emprego
dos pronomes.

a. O Chefe, preciso falar consigo e lhe parabenizar
pela maravilhosa palestra de ontem.

b. 0 Seisso é para mim fazer, entio vocé vai ter que
emprestar-me o carro.

c. O Peco aVossa Senhoria que deixe eu resolver
isto e desconsidere a ordem de pagamento
feita em vosso nome na data de ontem.

d. O Em tratando-se dos planos de recuperacéo
ambiental, os aprovaram por unanimidade,
sem fazer-lhe emendas.

e. Como nao as viram na sala, decidiram procu-
ra-las em outros cOmodos da casa e, depois de
alguns minutos, encontraram-nas sob a cama
dafilha.

10. Assinale a frase redigida em conformidade com a
norma padrao.

a. @ O mundo Oriental no |é a biblia, ou alguns
pequenos paises léem.

b. O O casal ndo tem plano de satde e ja contrairam
uma divida que ultrapassam mais de 50 mil
reais por conta de uma cirurgia de emergéncia.

c¢. O Eainda existem imbecis analfabeto que apoia,
ou por burrice, ou por ser cretino conivente
mesmo, esse projeto megalomaniaco.

d. O Soube que o motor do portao do condominio
foi desconfigurado a frequéncia dos controles
de acesso.

e. Deve-se dar atencao ao ensino universitario,
mas transformar isso em prioridade, em detri-
mento de uma boa formacédo no ensino médio,
€ um equivoco.

Matematica 10 questdes

42.82.167

64
Temos que a quarta parte de x é igual a:

2.
1.
273,
22
27

11. Considere x =

Pon g
OxOo0Oo0o

12. Ovalor da expressao 3/3/64 é:

a. 0 V2.
b.O 2.
. 0O Res.
d. M 2.
e.d s

13. Em uma fazenda, a razdo entre o nimero de cava-
los e 0o nimero de ovelhas é 2:15.

Se o numero de ovelhas excede o nimero de cavalos
em 182, entdo o nimero de cavalos nesta fazenda é:

a. O Menor que 20.

b. O Maior que 20 e menor que 25.
C. Maior que 25 e menor que 30.
d. O Maior que 30 e menor que 35.
e. O Maior que 35.

14. Maria comprou um apartamento por R$ 240.000 e
vendeu logo depois por R$ 280.000.

Nesse caso, o lucro obtido na venda do apartamento foi:

Menor que 17%.
Maior que 17% e menor que 18%.
Maior que 18% e menor que 19%.
Maior que 19% e menor que 20%.
Maior que 20%.

Popnow
0o000®

15. Uma heranca é dividida entre trés pessoas, sendo
que a primeira recebe proporcional a 3, a segunda a 8
e aterceiraa 12.

Sabe-se que a primeira pessoa recebeu R$ 800 a
menos que a segunda.

Logo, o valor, em reais, que a terceira pessoa recebeu é:

Menor que 1700.

Maior que 1700 e menor que 1800.
Maior que 1800 e menor que 1900.
Maior que 1900 e menor que 2000.
Maior que 2000.

Pongow
OxO0o0Oo
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16. A quantia de R$ 3420, investida a juros simples
mensais de 3%, gera, apds 4 meses, um montante, em
reais:

a. J Menor que 3825.

b. Maior que 3825 e menor que 3850.
c. O Maior que 3850 e menor que 3875.
d. 0 Maior que 3875 e menor que 3900.
e. J Maior que 3900.

17. Em uma partida de basquete, uma equipe fez 38
cestas, entre cestas de dois e trés pontos.

Se a equipe totalizou 93 pontos, entdo o nimero de
cestas de 3 pontos que a equipe fez foi:

a. Menor que 18.

b. 0 Maior ouigual a 18 e menor que 21.
c. O Maiorouigual a 21 e menor que 24.
d. O Maior ou igual a 24 e menor que 27.
e. O Maior ou igual a 27.

18. Uma pessoa vai ao mercado e compra 8 kg de
frango por R$ 176.

Mantido o preco por quilo pago pela pessoa, quanto
custara, em reais, 15 kg de frango?

a. J Menos de 300

b. 0 Mais de 300 e menos de 320
C. Mais de 320 e menos de 340
d. O Mais de 340 e menos de 360
e. O Mais de 360

19. Ao lancar um dado de seis faces ao acaso, a proba-
bilidade do dobro do nimero obtido ser divisivel por 4
é:

Pon g
KO0O0Oo0O

20. Maria comprou % de certo terreno. Jodo comprou
% do que sobrou do terreno. Apds a ultima venda, a
area remanescente do terreno é 1800 m2.

Logo, a area primitiva do terreno (a érea total do ter-
reno, antes das vendas) era:

Menor que 3300 m2.

Maior que 3300 m? e menor que 3500 m2.
Maior que 3500 m? e menor que 3700 m2,
Maior que 3700 m? e menor que 3900 m2.
Maior que 3900 m?2.

Pongoo
O0orO0O
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Nocoes de Informatica 5 questoes
1 —

21. Assinale a alternativa que indica corretamente a
tecla de atalho do MS Excel do Microsoft 365 em por-
tugués que ativa o modo de extensao de selecdo de
células, isto é, expande a selecdo mediante cliques do
mouse em células fora da selecdo sem a necessidade
de manter pressionada a tecla Shift.

F2
F4
F6
F8
F9

Pongw
OoxOoo0o

22. Qual guia do MS Word do Microsoft 365 é possivel
habilitar, a partir das opcdes do MS Word, de modo
que possa ser possivel acrescentar linhas utilizando
canetas digitais de cores variadas, inclusive com o
auxilio de uma régua que permite a inserc¢do de linhas
retas e o alinhamento de objetos?

a. O Telas

b. O Régua

C. Desenhar
d. O Opcionais
e. O Canetas

23. Assinale a alternativa que indica corretamente o
modo de exibicdo do MS Word do Microsoft 365 em
portugués, recomendado para aumentar a concen-
tracdo na edicdo do documento, de modo a eliminar
distracoes.

Foco

Concentracgao
Modo de Leitura
Leitura Avancada
Estrutura de Tépicos

Pongoow
0000

24, Assinale a alternativa que indica corretamente
o nome do recurso ou ferramenta do MS PowerPoint
do Microsoft 365 em portugués que possibilita ao
usudrio ver e editar a linha do tempo das animacdes
em um slide.

O Opcoées de Efeito
Painel de Animacéo
O Visualizar Animacoes
O Editor de Animacées
O Painel de Transicéo

Popn o
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25, Assinale a alternativa que indica corretamente
a funcéo das teclas de atalho Ctrl + PageDown do
MS Excel do Microsoft 365 em portugués.

Ativar a planilha a direita da atual.

Mover a selecao para o fim da planilha.
Selecionar todos os dados na planilha.

Mover a selecao para a ultima célula com valor
do conjunto de dados atual abaixo.

Mover a selecao para a ultima célula com valor
do conjunto de dados atual a direita.

anoe
0 000

Conhecimentos Especificos 20 questdes

26. Assinale a alternativa correta quanto a classifica-
cao dos equipamentos de protecao individual.

a. O O capacete é classificado como protecao dos
membros superiores, de acordo com a NR-6.
Capuz e balaclava sao classificados como EPIs
de protecdo do tronco.

A bracadeira é um tipo de EPI classificado como
protecao de membros superiores.

Calca e perneira sdo exemplos de EPIs para
protecdo de corpo inteiro.

Cinto de seguranca abdominal é um tipo de
equipamento de protecao coletiva contra
quedas.

b.

a

o
&

o O

27. Assinale a alternativa correta sobre servicos reali-
zados em instalacdes elétricas.

a. 0 Chama-se Extra-Baixa Tensdo a tensao nao
superior a 500 volts em corrente alternada.

b. 0 ANR10 - Seguranca em Instalacdes e Servicos
em Eletricidade — determina que o treinamento
basico tenha uma carga horaria de 10 horas.

c¢. O Auxiliares de eletricista e profissionais da cons-
trucdo civil sdo profissionais que tém contato
indireto com instalagcdes elétricas e ndo neces-
sitam de treinamento da NR10.

d. O Uma falha nos treinamentos relacionados a
servicos com eletricidade e a respectiva norma
regulamentadora é que nao consideram os ris-
cos e danos associados como queda, umidade
e condi¢des atmosféricas.

e. Tensdo superior a 1000 volts em corrente alter-
nada ou 1500 volts em corrente continua, entre
fases ou entre fase e terra, sao designadas de
Alta Tensao.

28. O correto manuseio e armazenagem de materiais,
ferramentas e produtos é de fundamental importancia
no dia a dia dos trabalhadores, para evitar possiveis
acidentes de trabalho.

Assinale a alternativa correta em relagao ao assunto.

a. O Aarmazenagem de produtos quimicos e infla-
maveis deve ficar o mais isolado possivel, em
locais totalmente fechados.

b. No manuseio e armazenamento de produtos
quimicos, deve-se observar a respectiva resis-
téncia ao choque e influéncia da luz.

c¢. 0 No almoxarifado, as ferramentas com uso mais
frequente devem ficar em locais mais afastados
da saida.

d. O Nos almoxarifados, o ideal é acondicionar os
produtos e ferramentas mais pesados e de
maior dimensao na parte superior das pratelei-
ras de armazenamento.

e. O Aarmazenagem e o manuseio de residuos com
riscos bioldgicos nao estdo ligados diretamente
a saude e seguranca do trabalho, sendo seu
controle feito por profissionais de outras areas
técnicas.

29. Permite um aquecimento da solucdo por igual em
toda a sua extensao. E mais apropriado e é muito utili-
zado em processos de destilacdo, sistemas de refluxo
€ evaporagao a vacuo.

A descricdo acima refere-se a/ao:

a. O Béquer.

b. O Erlenmeyer.

c. O Proveta.

d. O Kitassato.

e. Baldo de fundo redondo.

30. Também é utilizado(a) para medir o volume de
liquidos e solucdes liquidas, além de realizar trans-
feréncias com mais facil manuseio que as pipetas.
Porém, a sua graduacao volumétrica é menos precisa
que a das pipetas.

A descricao acima refere-se a/ao:

Proveta.

Baldo de fundo redondo.
Béquer.

Erlenmeyer.

Kitassato.

®Pongoow
O000®
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31. Assinale a alternativa que indica corretamente
o equipamento utilizado para agitar e homogeneizar
um(a) determinado(a) solucdo/liquido em frascos ou
tubos.

a. O BicodeBunsen

b. O Agulha de platina
c¢. O Estufaincubadora
d. O Bastdo de vidro
e. Vértex

32. Assinale a alternativa que indica corretamente o
equipamento que permite, entre outros, a adequacao
da temperatura as necessidades térmicas de diferen-
tes micro-organismos.

a. O Vortex

b. J Bico de Bunsen

c¢. O Alcade platina

d. Estufa incubadora
e. O Autoclave

33. Assinale a alternativa que indica corretamente o
equipamento utilizado para esterilizar bocas de tubos,
de Erlenmeyers, alcas de platina, além de promover
um ambiente asséptico ao redor da chama.

. O Estufaincubadora

) Bico de Bunsen
O Vértex

. O Alcade platina

. O Autoclave

O Y

™o n

34. Assinale a alternativa correta sobre o Método
Visual da Alizarina para a determinacdo de ion fluoreto
na agua.

a. O A solucao de arsenito de s6dio ndo devera ser
preparada do mesmo modo como indicada
para método SPADNS.

A solucéo de fluoretos nao devera ser preparada
como indicada para o método eletrométrico.
Sao equipamentos utilizados: Série de tubos
Nessler de 100 ml ou Comparador visual de cor.
Nao se utiliza o Reagente Zirconio-Alizarina.

Nao se utiliza Solucéo acida.

o
(]

o
&

oo
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35. Analise as afirmativas abaixo sobre os requisitos
gerais de biosseguranca para laboratérios.

1.

Os reagentes/solucdes devem estar rotulados
apropriadamente para indicar procedéncia,
identidade, concentracao, riscos potenciais e
dados de estabilidade.

O laboratério deve possuir programas e
procedimentos de manutencao corretiva e
preventiva, calibracdo e certificacdo, dos equi-
pamentos de seguranca e instalacoes.

O laboratério deve manter os registros das
atividades, ocorréncias e protocolos a fim de
possibilitar a rastreabilidade e a proposicao
de agbes preventivas e corretivas a eventuais
acidentes e incidentes.

O laboratério deve possuir programa e proce-
dimentos de comunicacéo e informacdo em
Biossegurancga que possibilitem a todos os
profissionais terem ciéncia dos riscos a que
estao expostos.

Nos recipientes de descarte, assim como nos
rétulos de reagentes/solugdes, ndo é necessa-
ria a simbologia de risco.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. O Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.

b. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.

c. [0 Sao corretas apenas as afirmativas 3,4 e 5.
d. Sao corretas apenas as afirmativas 1, 2,3 e 4.
e. [0 Sao corretas apenas as afirmativas 1, 2,4 e 5.

36. Assinale a alternativa correta sobre os cuidados
com a balanca analitica.

a.

b.

(]
(]

Antes de utilizar deve-se verificar a velocidade
do vento g, se intenso, proteger a balanca.
Antes de utilizar deve-se sempre verificar seu
nivelamento.

Verificar sempre sua calibragem de peso,
lembrando-se de apenas tocar na balanca
enquanto ela ainda estiver estabilizando.
Verificar sempre a tensao da rede elétrica. Man-
ter a balanca em local com incidéncia direta de
raios solares.

Realizar limpeza interna, evitando interferéncia
na pesagem. Impressao digital e pequenas
sujidades nao afetam o resultado.
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37. Considerando os procedimentos de lavagem e
esterilizacao de materiais em laboratério, é correto
afirmar.

a. O Sao métodos de esterilizacdo quimicos a filtra-
¢ao e a radiagao.

b. 0 Os métodos quimicos de esterilizacdo sao indi-
cados para artigos criticos e aqueles que resis-
tem as altas temperaturas.

C Dentre os métodos quimicos de esterilizacao,
alguns deles podem ser utilizados tanto para
desinfectar como para esterilizar, depende
apenas do tempo de exposicao e concentracao
do agente.

d. O Todo o material contaminado deve ser lavado
antes de ser esterilizado.

e. O Lavar as provetas e balées com &gua e deter-
gente. Nao utilizar esponja e escovete. Apds o
enxague com agua corrente, ndo se deve enxa-
guar com agua destilada.

38. Visando a qualidade das analises fisico-quimicas
da dgua para consumo humano, ha defini¢do de pro-
cedimentos para a coleta e preservacao de amostras.

Sobre esta tematica, assinale a alternativa correta.

a. Para o parametro pH a andlise deve ser imediata.

b. O A analise de cloretos deve ser realizada imedia-
tamente apds a coleta.

c. O Para o parametro fluoretos, o recipiente reco-
mendado é de vidro, e para a preservacgao, a
amostra deve ser refrigerada por até 7 dias.

d. O Paraa analise da turbidez, o recipiente reco-
mendado é de polietileno, e para a preservacao,
a amostra deve ser refrigerada por até 48 horas.

e. O Aanilise da cor deve ser realizada imediata-
mente apos a coleta e a amostra nao pode ser
refrigerada.

39. Indica o grau de atenuacao que um feixe de luz
sofre ao atravessar certa quantidade de agua. Esta
atenuacdo ocorre pela absorcao e espalhamento da

luz causada pelos solidos em suspensdo, como: argila,
matéria organica, coloides e organismos microscépicos.

A descricao acima refere-se a/ao:

Cor.

Turbidez.
Condutividade.
Temperatura.
Oxigénio Dissolvido.

Pongow
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40. Em toda a extensdo do sistema de distribuicdo
(reservatério e rede) e nos pontos de consumo é obri-
gatdria a manutencao de:

No minimo, .................. .mg/L de cloro residual livre
OU..oorrrrane mg/L de cloro residual combinado
OU..oorrrrane mg/L de diéxido de cloro.

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

. 02.2.02
.0 02:3.02
O 03:3.03
.0 05-2-05
.0 05-5-05

o v

man

41. Adgua potavel deve estar em conformidade com
o padrao organoléptico de potabilidade expresso na
regulamentacao vigente.

Desta forma, o valor maximo permitido (VMP) para o
parametro cor aparente é de:

a. O 5uH.
b. O 10uH.
C. 15 uH.
d. O 20uH.
e. O 25uH.

42, Assinale a alternativa correta sobre as andlises
fisico-quimicas da dgua para consumo humano.

a. 0 Métodos eletrométricos e fotométricos nao
devem ser utilizados para a determinacédo da
concentracdo do ion fluoreto na agua.

b. O O pH é calculado como sendo a soma das con-
centracdes de ions sodio e magnésio na agua,
expressos como sulfato de magnésio.

c. O Otermo pH representa a concentracao de ions
de hidrogénio em uma solucao, o qual pode ser
determinado por varios aparelhos, com exce-
¢ao dos potencidmetros.

d. Um método de determinacédo do cloro residual
livre é a comparacao visual; e de cloretos, o
método de titulagdo com nitrato de prata.

e. 0 Otermo pH representa a concentracao de ions
de hidrogénio em uma solucao, o qual pode ser
determinado por varios aparelhos, com exce-
¢do dos colorimetros.

Pagina 9
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43, Assinale a alternativa correta sobre os planos de
amostragem de controle da qualidade da dgua para
consumo humano.

a. [0 Osresponsaveis por Sistemas de Abasteci-
mento de Agua (SAA) devem analisar pelo
menos uma amostra anual da dgua bruta em
cada ponto de captacao com vistas a uma ges-
tao preventiva de risco.

b. 0 Osresponsaveis por SAA devem elaborar, a cada
2 anos, o plano de amostragem de cada sistema.

c. O Nao sao considerados pontos estratégicos para
coleta aqueles préoximos a grande circulacao
de pessoas como: terminais rodoviarios e
ferroviarios.

d. No nimero minimo de amostras coletadas na
rede de distribuicao e no ponto de consumo,
nao se incluem as amostras extras (recoletas).

e. O Nao sao considerados pontos estratégicos para
coleta aqueles localizados em trechos vulnera-
veis do sistema de distribuicao, como pontas
de rede e pontos de queda de pressao.

44, Para a preparacdo dos reagentes utilizados para
a andlise de alcalinidade da 4gua devem-se seguir os
seguintes passos:

1. Para preparar a solucdo de acido sulfurico
0,02 N, faz-se primeiro uma solucdo 0,1 N.

2. Para preparar a solugao de carbonato de sédio
0,02 N, secar 1,5 a 2,0 gramas de CaCOs grau
padrao primario, a 250°C por quatro horas.

3. Néao se deve utilizar dgua destilada para com-
pletar o volume.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

E correta apenas a afirmativa 1.

Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
Sao corretas as afirmativas 1,2 e 3.

Poongow
O000r

Pagina 10

45, De acordo com a ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017,
sdo requisitos gerais para a competéncia de laboraté-
rios de ensaio e calibragao:

1. Os equipamentos de medicao devem ser
calibrados quando a exatidao de medicao ou
aincerteza de medicdo afetar a validade dos
resultados relatados.

2. Os equipamentos de medicao devem ser cali-
brados quando a calibracao do equipamento
for requerida para estabelecer a rastreabili-
dade metrolégica dos resultados relatados.

3. O laboratério deve estabelecer um programa
de calibragao, o qual deve ser analisado cri-
ticamente e ajustado conforme necessario,

a fim de manter a confianca na situacao de
calibracgao.

4. Todo equipamento que necessite de calibra-
¢ao ou que tenha um periodo de validade
definido deve ser etiquetado, codificado ou
identificado de alguma outra forma que per-
mita que o usuario do equipamento identifi-
que prontamente a situagao de calibragao ou
o periodo de validade.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
Séo corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
Sao corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

Pongoe
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