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Confira o nimero que vocé obteve no ato da Q é%,ﬁﬁ?deds?nefﬁ'nﬂ‘é'a['& 2 Joinville
inscricdo com o que esta indicado no cartdo-

resposta. ”
R x - . CONCURSO PUBLICO
A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento

do cartdo-resposta.
Para fazer a prova vocé usara:

= este caderno de prova.
= um cartdo-resposta que contém o seu nome, nimero
de inscricdo e espaco para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
= h3 imperfeicdes graficas que possam causar ddvidas.

Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

= Ndo é permitido qualquer tipo de consulta durante
a realizacdo da prova.

® Para cada questdo sdo apresentadas 5 alternativas
diferentes de respostas (a, b, ¢, d, ). Apenas uma
delas constitui a resposta correta em relacdo ao
enunciado da questdo.
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= A interpretacdo das questdes é parte integrante da ""/—“ :
~ i e . . — S mmm—
prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais. N S §
= Ndo destaque folhas da prova. &Nﬁ

{

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno
de prova completo e o cartdo-resposta devidamente
preenchido e assinado.

@ 10 de setembro IV, 45 questdes

@ 15 as 19h 9 4h de duragio*
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Lingua Portuguesa 10 questdes

Texto 1
Caracterizagao Pluviométrica

Em um balanco hidrico, que representa a contabili-
dade entre entradas e saidas de dgua de uma bacia
hidrografica, a precipitacao apresenta-se como a
principal componente de entrada, sendo as saidas
definidas por processos de evapotranspiracao e escoa-
mento. O balanco é feito em termos de valores médios
das variaveis, considerando essas médias obtidas para
um periodo longo, o que, muitas vezes, acaba por
inviabilizar os estudos, devido a escassez de dados.

Metodologias baseadas nas precipitacdes e suas rela-
¢oes com as variaveis do balanco hidrico podem ser
empregadas para as estimativas de recarga natural em
regides com pouca disponibilidade de dados. Estudo
desenvolvido pelo New Jersey Geological Survey, des-
crito por Charles et al. (1993), emprega um balanco
hidrico no solo, no qual se assume que toda agua
infiltrada que se move abaixo da zona das raizes con-
tribui para a recarga. A estimativa da recarga é obtida
a partir da precipitacdo subtraindo-se a evapotrans-
piracao real, o escoamento superficial e a variacao do
armazenamento de dgua no solo, tornando-se neces-
sario proceder a quantificacdo destes componentes
num periodo coincidente de dados.

Alguns modelos hidrolégicos aplicados para a estima-
tiva das variaveis do balanco hidrico utilizam dados
diarios e pontuais de entrada, sendo necessario o
acumulo em nivel mensal ou anual e corre¢des para
ajustes em nivel de representacao espacial, princi-
palmente no caso de variaveis que sofrem bastante
influéncia em regides de relevo acidentado, como é o
caso da precipitacao.

WESCHENFELDER, Adriana Buri; PICKBRENNER, Karine; MATTIUZI,

Camila Dalla Porta. Disponivel em: < https://rigeo.cprm.gov.br/
bitstream/doc/22445/1/caracterizacao_pluviometrica_joinville.

pdf>. Acesso em: 05 de jul 2023. Fragmento adaptado.

1. Quanto atipologia e ao género, o texto 1 caracteri-
za-se como:

Narrativa « cronica

Injuntiva « monografia

Descricao « reportagem

Dissertacdo expositiva - artigo cientifico
Dissertacdo argumentativa - resenha
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2. Emrelacdo ao texto 1, é correto o que se afirma em:

a. Em regides nas quais ha escassez de dados, a
estimativa de recarga natural de 4gua pode ser
feita com base nas precipitacdes e suas rela-
¢bes com as varidveis do balanco hidrico.

b. 0 Para estimativas das variaveis do balanco
hidrico, é suficiente considerar os niveis diarios
e mensais de precipitacao pluvial, independen-
temente do relevo topogréfico.

c. O Assaidas definidas por processos de evapo-
transpiracao e escoamento sao, em geral, des-
consideradas na contabilidade dos niveis das
bacias hidrograficas, para as quais a contribui-
¢ao mais relevante advém do armazenamento
de dguas no solo.

d. O A quantificacdo dos componentes pluviométri-
cos acumulados mensalmente sao suficientes
para avaliar a média da recarga de volumes das
bacias hidrograficas.

e. 0 Um estudo desenvolvido pelo New Jersey Geo-
logical Survey, que foi descrito individualmente
por Charles em 1993, revela que a agua infil-
trada no solo pouco contribui para a correcao
dos indicadores hidrograficos.

3. Os dois periodos abaixo retratam situagdes diver-
sas. Combine-os com as afirmativas que seguem.

Coluna 1 Periodos

1. Nao soubemos das campanhas de vacinacao
que nao foram comunicadas pela imprensa.

2. Nao soubemos das campanhas de vacinacao,
que nao foram anunciadas pela imprensa.

Coluna 2 Afirmativas

() Aimprensa nao anunciou todas as campanhas
de vacinacgao.

() Nenhuma campanha de vacinacéo foi anun-
ciada pela imprensa.

() Apenasalgumas campanhas de vacinacao
foram anunciadas pela imprensa.

() Tivemos conhecimento de algumas campa-
nhas de vacinacdo, de outras nao.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

Pongow
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Texto 2

O mundo vem acompanhando um crescente aumento
das atividades industriais, provocando, segundo
Santos et al. (2016), a contaminagao e a poluicao

dos corpos hidricos, causados pelos langcamentos de
efluentes indevidamente tratados nesses cursos. Em
contrapartida, o aumento das a¢bes fabris cresce junta-
mente com o da consciéncia publica em se estabelecer
parametros para o lancamento de efluentes em meios
naturais, bem como fomenta o estudo de técnicas e
métodos que garantam o cumprimento desses para-
metros (CORNELLI et al., 2014). No Brasil, esses para-
metros sao normatizados pela Resolu¢ao CONAMA
n°430/2011, (Brasil, 2011). Essa resolucao descreve

os limites permitidos de certas propriedades fisicas e
quimicas do efluente, como pH e demanda quimica de
oxigénio (DQO). Diante disso, observa-se a importancia
em se estudar métodos de tratamento de efluentes,
visando ao cumprimento das normas vigentes, bem
como em se estabelecer atividades industriais cada vez

mais ambientalmente amistosas (AZEVEDO et al., 2020).

Nesse sentido, surgem os tratamentos bioldgicos,
que podem ser divididos entre aerébios e anaerébios.
Segundo Aziz et al. (2019), esses dois tipos de trata-
mentos bioldgicos possuem suas vantagens e aplica-
¢oes distintas. Para o aerdébio, os autores configuraram
como sendo um método com alta eficiéncia de remo-
cao de nutrientes do efluente, bem como sendo um
processo mais rdpido e menos sensivel, permitindo
estabelecer condi¢des de processo menos rigorosas.
Ja o anaerdbio, de acordo com Aziz etal. (2019), é
eficiente na remoc¢édo da matéria organica, menor
producdo de lodo, o que diminuiria as dificuldades
do processo apds o tratamento do efluente, requer
menor energia, quando comparado com o aerébio e,
ainda, oferece a possibilidade de producéo de biogas,
que pode ser futuramente utilizado para producao de
energia. Além disso, Silva et al. (2015) afirmam que a
combinacao desses dois tipos de métodos possibilita
um sistema mais compacto, menor consumo de ener-
gia entre outros, tornando a pesquisa sobre o tema

ainda mais importante para a eficiéncia do tratamento.

OLIVEIRA, D. C. da Silva; AZEVEDO, P. G. F.; CAVALCANTI, L. A.P.
Processos bioldgicos para o tratamento de efluentes: uma revisdo
integrativa. Disponivel em: https://tratamentodeagua.com.br/
wp-content/uploads/2022/02/Artigo_processo-biologicos-para-
tratamento-de-efluentes.pdf. Acesso em: 7 de jul. 2023. Fragmento
adaptado.
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4. Assinale a alternativa correta em relacao as frases
retiradas do texto 2.

a. Em “Essa resolucdo descreve os limites permiti-
dos de certas propriedades fisicas e quimicas do
efluente, como pH e demanda quimica de oxigé-
nio (DQO)" o termo sublinhado pode ser substi-
tuido por“a Resolugao CONAMA n° 430/2011".

b. 0 Na frase“Além disso, Silva et al. (2015) afirmam
que a combinacgao desses dois tipos de méto-
dos possibilita um sistema mais compacto [...]"
o termo sublinhado é uma conjuncao subordi-
nativa condicional.

c. O O periodo“Em contrapartida, o aumento das
acoes fabris cresce juntamente com o da cons-
ciéncia publica em se estabelecer parametros
para o lancamento de efluentes em meios natu-
rais, bem como fomenta o estudo de técnicas e
métodos que garantam o cumprimento desses
parametros” apresenta uma critica ao que foi
afirmado na frase anterior.

d. O Em*"Para o aerébio, os autores configuraram
como sendo um metodo com alta eficiéncia

de remocao de nutrientes do efluente, bem

como sendo um processo mais rapido e menos
sensivel, permitindo estabelecer condicées de

processo menos rigorosas’, os dois termos sub-
linhados tém funcodes sintaticas distintas.

e. O Nafrase“Segundo Aziz et al. (2019), esses dois
tipos de tratamentos bioldgicos possuem suas
vantagens e aplicagoes distintas’, ocorre a
abreviatura da expressao latina “et alteris’, que
significa “e outros”.

5. Analise a frase abaixo:

Sofro muito.................... tua mudanca repentina, porque
nao me considero apto............... nova situagao, nem
souimune........... choques inesperados. Confesso-te
que obedeco ................. regulamentos definidos pelo
Conselho curador e ndo preciso.................. .que me
apontem outras alternativas.

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

Popn o
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6. De acordo com o texto 2, é correto o que se afirma
em:

a. O O tratamento aerdbio oferece maior absorcéo de
substancias mais dificeis de serem degradadas.

b. O Os tratamentos anaerdbios sdo mais eficientes
em lagoas de decantacao, pois nesses ambien-
tes ocorre uma simbiose entre algas e bactérias.

c. O Entre as vantagens do tratamento aerdbio,
citam-se a mecanizagao reduzida e o baixo
consumo energético: ndo é preciso fazer a inje-
¢ao de ar no sistema, ha geracao de menor taxa
de lodo residual e, em geral, é necessaria uma
menor area para sua instalacao.

d. Os dois tratamentos bioldgicos citados sao con-
siderados boas alternativas para atender normas
no tratamento de efluentes e assegurar ativida-
des industriais ambientalmente mais amistosas.

e. 0 Umaimportante desvantagem na adocéo de
tratamentos biolégicos de esgoto é a lenta taxa
de crescimento das bactérias produtoras de
metano, o que exige longos periodos para o
inicio do processo.

7. Assinale a alternativa em que todos os vocdbulos
estao escritos de acordo com as normas ortogréficas
em vigor.

a. O anti-religioso « (eles) créem « pdlo (sul) «

mao de vaca (sovina)

(o nosso) dia a dia « (eu te) abencoo «
micro-ondas - microssistema

herdico - geleia de péra « feidra - averigliem
reinvindicar - paralizacao - lingliica - antiaéreo
panamericano - circumléquio - encontra-lo-ia -
sanguineo

S
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8. Assinale a alternativa em que a palavra “se” é con-
jungao integrante e inicia uma oragao subordinada
substantiva objetiva direta.

a. O Apesarde o artista ter-me ouvido com atencéo,
ao final riu-se da minha cara.

Se for assim, com critérios tao rigorosos, pou-
cos serao promovidos neste ano.

Para poder finalizar a obra no prazo previsto,
precisa-se de mais dinheiro.

Aqui em casa ndo tem moleza: arrumam-se as
camas e lavam-se os pratos todo dia.

A moca agendou a entrevista para hoje, mas
ndo sei se o candidato vira.

b.

O o O

®
K]

9. Analise a frase abaixo:

A Uniao Industrial Argentina, que agrupa os empre-
sarios mais poderosos do pais, ja advertiu o governo
de que a faléncia em massa de pequenas e médias
empresas pode ser uma consequéncia grave da crise
econdmica.

Na frase:

a. ocorre uma oragao subordinada adjetiva
explicativa.

b. O todos os substantivos estdo determinados por
adjetivos.

c. O todas as palavras acentuadas graficamente
estdo de acordo com trés regras de acentuagao.

d. O em*“os empresérios mais poderosos do pais’, o
termo “mais” é um advérbio subordinado ao
substantivo “empresarios”.

e. O apalavra“que”exerce a mesma funcéo sintatica
nas duas ocorréncias.

10. Assinale a alternativa que apresenta o texto com
pontuacao correta.

a. O No término da eleicéo foi colocado que a
direita tinha a maior bancada, tanto no senado
quanto na camara e o que fazem os politicos
que deixam estes desmandos acontecerem e
nada fazem. A concluséo a que se chega é que
esses senadores e deputados nao tém forca
nenhuma, sdo supérfluos.

b. 0 Parabéns meu Amigo! Paz e felicidades hoje e
sempre! Deus te abencoe, e te dé salide e ainda
muitos anos de vida para celebrar esta data
com alegria! Grande abraco!

c. O Carosirméaos a biblia é¢ o maior best-seller do
mundo ocidental. O mundo oriental ndo 1é a
Biblia ou alguns pequenos paises leem. O povo
chinés populacao maior do que a Europa, ndo
acredita na existéncia de Deus.

d. - Chegamos a esta conclusdo: no decorrer do
ano, procuraremos desenvolver nossa capaci-
dade de alavancar mais recursos financeiros e
mais clientes; se possivel, também procurare-
mos reformular, se houver dinheiro sobrando, a
sistematica de controle de estoque.

e. [ Boa tarde amigos vizinhos, estamos passando
por um surto muito grande de dengue e como
a situacdo estd muito séria, vamos redobrar os
cuidados com nossas piscinas, cuidar dos vasos
de plantas etc... aqueles cuidados de que ja
estamos carecas de saber. Sugiro que usem
repelentes dentro até mesmo de suas casas.
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Matematica 10 questdes

2 o3
11. Considere x:u.

A metade de x é igual a:
3.
32
33
3+
3=,

12. O valor da expressao i/g + i/z é:
7 4

Pongow
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a. O H%ﬁ
7
11
b.M 22/7.
14
1,
<O —237.
49
d. 0O 2237.
e. O 2{/7
49

13. Um montante é divido entre trés pessoas, de
forma inversamente proporcionala2,5e7.

A maior quantia recebida excede a menor quantia
recebida em RS 1200.

Logo, o montante total que é divido entre as trés pes-
soas, em reais, é:

a. O Menor que 2700.

b. O Maior que 2700 e menor que 2800.
c Maior que 2800 e menor que 2900.
d. O Maior que 2900 e menor que 3000.
e. J Maior que 3000.

14. Aumentos sucessivos de 20% e posteriormente
60% no preco de um certo produto é equivalente a
um unico aumento de:

Menos de 84%.

Mais de 84% e menos de 86%.
Mais de 86% e menos de 88%.
Mais de 88% e menos de 90%.
Mais de 90%.

Poongow
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15. Uma jarra contém uma mistura de suco de uva
com 4gua, na proporcao de 1 parte de suco para cada
4 partes de agua.

Uma outra jarra contém uma mistura de suco de uva
com 4agua na proporcao 1 parte de suco para cada 3
partes de dgua.

Misturando quantias iguais dos conteudos das jarras
em uma terceira jarra, obtemos uma mistura de suco
de uva com agua na proporcao de:

a. O 1 parte de dgua para 12 partes de suco de uva.

b. O 3 partes de 4gua para 35 partes de suco de uva.
c. O 5 partes de dgua para 29 partes de suco de uva.
d. O 7 partes de d4gua para 20 partes de suco de uva.
e. 9 partes de dgua para 31 partes de suco de uva.

16. Certo capital foi aplicado a uma taxa de juros
simples de 4% mensais.

O montante sera o quadruplo do valor inicial ao final de:

. O 6anos.

. O 6anose2meses.
6 anos e 3 meses.

. O 6anose6meses.

. O 6anose8meses.

o Y

man

17. A soma das raizes da equacdo 3x* + 12x - 18 =0 é:

®Don oo
o000
rwo L

18. Em uma fabrica, 4 maquinas produzem 10.000
unidades do produto B por hora.

O nlimero de maquinas necessario para produzir
100.000 unidades do produto B, a cada meia hora, é:

Menor que 68.

Maior que 68 e menor que 73.
Maior que 73 e menor que 78.
Maior que 78 e menor que 83.
Maior que 83.

Ponow
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19. Em uma urna encontram-se 4 bolas amarelas,
2 bolas azuis e 5 bolas vermelhas.

Ao retirar-se duas bolas da urna ao acaso, simultanea-
mente, a probabilidade de ao menos uma das bolas
ser azul é:

a. O Menor que 32%.

b. O Maior que 32% e menor que 33%.
C. Maior que 34% e menor que 35%.
d. O Maior que 33% e menor que 34%.
e. O Maior que 35%.

20. Um terreno tem 6.000 m2 de area. A area livre
(ndo construida) do terreno forma um quadrado com
lado de 60 m.

Logo, a area construida do terreno tem:

Menos de 1900 m2.

Mais de 1900 m2 e menos de 2300 m2.
Mais de 2300 m2 e menos de 2700 m2.
Mais de 2700 m2 e menos de 3100 m2,
Mais de 3100 mz2,

Pongooe
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Nocdes de Informatica 5 questdes

21. Sao funcionalidades validas disponiveis no modo
de exibicao Leitura Avancada do MS Word do Micro-
soft 365 em portugués:

1. Ler o texto em voz alta e destacar cada pala-
vra lida.

2. Alterar as cores usadas para mostrar o docu-
mento de modo a facilitar a leitura alterando a
cor da pagina.

3. Implementar um foco de linha de modo a
restringir o foco de leitura, destacando con-
juntos de uma, trés ou cinco linhas dentro do
documento.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

E correta apenas a afirmativa 3.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
S&o corretas as afirmativas 1,2 e 3.

Pongow
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22. A partir de qual guia do MS Word do Microsoft
365 em portugués é possivel inserir uma marca d'agua
em um documento?

a. OJ Exibir
b. O Inserir
c Design
d. O Layout
e. O Pagina Inicial

23. Sao fungdes de texto do MS Excel do Microsoft
365 em portugués:

1. ARRUMAR
2. MUDAR
3. LOCALIZAR
4. PROCV
5. NUM.CARACT

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

(O Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 4.

O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
O Sao corretas apenas as afirmativas 3, 4 e 5.
Séo corretas apenas as afirmativas 1, 2, 3 e 5.
(O Sao corretas as afirmativas 1,2, 3,4 e 5.

®oon o

24, O MS Word do Microsoft 365 em portugués
conta com uma guia que pode ser ativada a partir das
opgoes do MS Word denominada Desenhar.

A partir dessa guia do MS Word, é possivel:

1. Exibir uma régua de modo a desenhar linhas e
alinhar objetos em relacdo a uma lateral estreita.

2. Converter equacdes matematicas manuscritas
em numeros e simbolos digitados.

3. Adicionar ou alterar bordas e sombreamento
em torno da(s) pagina(s) do documento.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

E correta apenas a afirmativa 3.

Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
Sao corretas as afirmativas 1,2 e 3.

Pongow
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25. Com relagao as medidas de seguranca, assinale a
alternativa que indica corretamente um atributo de
informacdo que visa prevenir ataques de ransomware.

Imutabilidade
Integridade
Governanga
Confiabilidade
Confidencialidade

Pongoow
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Conhecimentos Especificos 20 questdes

26. O Estatuto da Igualdade Racial propde que, ao
serem implantadas acdes nos planos plurianuais e nos
orcamentos do Poder Federal, as politicas afirmativas
devem conter:

a. O Iniciativas que incrementem o acesso e a per-
manéncia das pessoas negras na educacao
apenas no Médio e Superior.

Acoes exclusivas para garantir oportunidades
de emprego a populacdo negra.

Apoio a programas restritos ao poder munici-
pal voltados para a promocao da igualdade de
oportunidades para a populagao negra.
Incentivo para que as microempresas contra-
tem pessoas autodeclaradas negras.

Apoio a iniciativas em defesa da cultura, da
memoria e das tradicdes africanas e brasileiras.

b. O
< O

d. O

e ™

27. Assinale a alternativa que apresenta o conceito
da Questao Social de maneira coerente com o Projeto
Etico-Politico da Profissao de Servico Social.

a. O Alogica de analise da questéo social assumida
assume que esta categoria analitica somente se
concretiza a partir de estratégias desenvolvidas
no ambito da ordem econdmica.

A questdo social se configura como um conceito
concreto que se revela a partir da luta politica.

A questdo social é expressao do processo de
producéo e reproducéo da vida social na socie-
dade burguesa, da totalidade histérica concreta.
A Questéo Social somente ocorre quando ha
um embate politico entre as trés esferas do
governo.

Todo problema social se configura em uma
Questao Social.
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28. Assinale a alternativa que apresenta correta-
mente, 0s conceitos que estao previstos no contetido
da Lein° 12.288/2010.

a. Populagao negra: o conjunto de pessoas que
se autodeclaram pretas e pardas, conforme o
quesito cor ou raga usado pela Fundacgao Insti-
tuto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
ou que adotam autodefinicdo analoga.
Discriminacao racial ou étnico-racial: toda situa-
cdo injustificada de diferenciacdo de acesso e
fruicdo de bens, servicos e oportunidades, nas
esferas publica e privada, em virtude de raca,
cor, descendéncia ou origem nacional ou étnica.
Desigualdade racial: toda distingao, exclusao,
restricdo ou preferéncia baseada em raca, cor,
descendéncia ou origem nacional ou étnica
que tenha por objeto anular ou restringir o
reconhecimento, gozo ou exercicio, em igual-
dade de condicbes, de direitos humanos e
liberdades fundamentais nos campos politico,
econdmico, social, cultural ou em qualquer
outro campo da vida publica ou privada.
Politicas publicas: os programas e medidas espe-
ciais adotados pelo Estado e pela iniciativa pri-
vada para a correcao das desigualdades raciais e
para a promogcao da igualdade de oportunidades.
Acoes afirmativas: as acdes, iniciativas e progra-
mas adotados pelo Estado no cumprimento de
suas atribui¢des institucionais.

b. O

d.Od

29. O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
organiza as a¢des da assisténcia social de maneira
descentralizada e participativa.

Partindo dessa afirmativa, assinale a alternativa correta.

a. O Consolida a gestdao compartilhada apenas
entre as esferas estadual e municipal que, de
modo articulado, operam a protecao social nao
contributiva.

Fica sob a responsabilidade Unica da rede de
servicos publicos ofertar os servicos, programas
e beneficios de assisténcia social.

As ac¢oes ofertadas no ambito do SUAS tém

por objetivo a protecdo a familia como base de
organizagao da renda per capita.

Implementa a gestao do trabalho e a educacao
permanente na assisténcia social.

Fica sob a responsabilidade de cada municipio
regular, manter e expandir as acdes de assistén-
cia social.

b. O

d &

e. O
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30. Sobre a Participacdo e Controle Social, é correto
afirmar:

a. O A mobilizacdo popular que ocorreu na década
de 90 no Brasil, a qual reivindicava um Estado
Democratico, dava evidenciava a inversao do
entendimento do controle social.

b. O A Constituicido Federal de 1988 enfatiza o con-
trole social como uma ferramenta exclusiva-
mente normativa e que fiscaliza diretamente o
poder executivo.

c. O O controle social é um conceito que possibilita
somente a fiscalizagao sistematica da transpa-
réncia da aplicabilidade dos recursos publicos.

d. O A Constituicido Federal de 1988 instituciona-
lizou instancia, de carater apenas consultivo,
denominada Conferéncia, como um espaco
significativo de participacdo social.

e. Os Conselhos e as Conferéncias sao conside-
rados espagos essenciais para desenvolver o
exercicio da participagdo e do controle social
sobre a implantacao e implementagao das
politicas sociais.

31. Uma familia contemporanea pode se configurar
da seguinte maneira:

a. J O modelo contemporaneo de familia vai para
além da patrimonial e chega também no
modelo matrimonial.

b. Caracteriza-se como um conjunto de histérias
individuais que se expressam em arranjos dife-
rentes e em locais e organizacdes de domicilios
intrinsecos.

c¢. O A familia contemporanea se constitui como
uma célula de organizacéo social, a qual é for-
mada por individuos com lagos consanguineos.

d. O A familia contemporanea ocorre a partir da
composicao de pessoas que tém o sangue em
comum, além de possuirem afeto umas pelas
outras.

e. O A familia contemporanea ocorre pela unido de
casais que possuam filhos, inclusive adotivos, e
que promovam a protecao integral.

32. Para que uma entidade possa ser reconhecida
como de assisténcia social no ambito do Conselho de
Assisténcia Social, ela deve:

a. [J Credenciar-se na Secretaria Municipal de Assis-
téncia Social.

Possuir apenas um Regimento Interno e a ata
da composicao da Diretoria.

Integrar o sistema de cadastro de entidades.
Participar das reunides do Conselho Municipal
de Assisténcia Social.

Possuir uma equipe técnica de acordo com a
Tipificacdo Socioassistencial.

o
O

o
0o 0m

33. Sobre Pesquisa em Servico Social, é correto
afirmar:

a. Propde a utilizacdo do método materialismo
histérico e dialético como caminho investiga-
tivo na busca pela esséncia das coisas, a qual
pode ser chamada de praxis transformadora.

b. O A atitude investigativa é uma dimensao exclu-
siva da academia, sendo assim, separada do
cotidiano do Servico Social.

c¢. O A profissdo deve assumir o modelo produtivista
no que diz respeito a elaboracéo aligeirada de
producdes e publicacdes na esfera da pesquisa.

dO A profissao, no contexto investigativo, constitui
uma praxis transformadora especifica da esfera
académica vinculada as diretrizes curriculares.

e. 0 Eimportante destacar que existe um saber
absoluto, sendo assim a pesquisa consiste em
um espaco aberto para desvendar, questionar,
refletir e apreender o movimento da realidade.
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34. Assinale a alternativa que apresenta informacoes
corretas acerca dos tipos de pesquisa qualitativa.

a. O A Etnografia se caracteriza como um tipo de
pesquisa cujo objeto é uma unidade que se
analisa profundamente.

b. O O Estudo de Caso abrange a descricio dos
eventos que ocorrem na vida de um grupo.

c. O A Narrativa pressupde analisar dados com a fina-
lidade de chegar a um comportamento-padrao.

d. A pesquisa documental permite acessar uma
fonte natural de informag¢des a medida que, por
terem origem num determinado contexto his-
térico, econdmico e social, revelam e fornecem
dados sobre esse mesmo contexto.

e. O A Pesquisa Fenomenoldgica busca compreen-
der os acontecimentos a partir das falas dos
entrevistados e tem como finalidade com-
preender os conflitos, as tensdes para adaptar a
solucdo oferecida ao perfil do usuario.

35. Com relacdo ao direito a profissionalizacdo e pro-
tecdo ao trabalho, o Estatuto da Crianca e do Adoles-
cente prevé:

a. O No Brasil, 0 adolescente pode ser contratado
para o trabalho a partir dos 14 anos.

b. O O adolescente empregado, aprendiz, em
regime familiar de trabalho, aluno de escola
técnica poderd trabalhar até as 23 horas.

c¢. O Oadolescente tem direito a profissionalizacdo
e a protecao no trabalho, observados apenas o
aspecto da garantia da capacitagao profissional
adequada ao mercado de trabalho.

d. O No trabalho que o adolescente desenvolve nas
instituicdes ou empresas deve predominar o
aspecto produtivo sobre o pedagdgico.

e. O adolescente receberd a formacéo técnico-

-profissional, a qual devera garantir o acesso e
frequéncia obrigatéria no ensino regular.

Pagina 10

36. Assinale a alternativa que apresenta de forma
correta o conceito de tipos de familias utilizadas no
ambito das politicas publicas.

a. Extensiva: formada por mais de uma geracao,
podendo ter vinculos colaterais.

b. 0 Monoparental: Pessoa que vive sozinha e ndo
tem lacos familiares.

c. O Unitaria: constituida por um dos pais bioldgicos
e os filhos.

d. O Reconstituida: pessoas que moram juntas e
desempenham fung¢des parentais em relacdo a
crianga ou ao adolescente.

e. O Familias com constituicdo funcional: familia
que passou a ter nova configuracdo apos rup-
tura anterior.

37. Assinale a alternativa que apresenta de forma cor-
reta os instrumentos que auxiliam as equipes técnicas
a desenvolver um plano de cuidados e acompanha-
mento das familias no contexto das politicas publicas.

a. O Genograma é um esquema de classificacio das
etapas que delimita uma sequéncia previsivel
de mudancas na organizacao familiar ao longo
do tempo.

b. 0 APGAR ¢ a representacao grafica da familia,
agrupando, num mesmo esquema, 0s mem-
bros dessa familia, as relagdes que os unem, a
qualidade da relacéo e as informacdes que se
ligam.

C Ecomapa é um diagrama das relacdes entre
a familia e a comunidade que contribui para
avaliar os apoios e suportes disponiveis e sua
utilizacao pela familia.

d. O Ciclo de Vida da familia foi originalmente desen-
volvido para a realizacao de estudos de grupos
inseridos em sistemas sociais e, posteriormente,
foi adaptado para estudos de familias.

e. O FIRO é um instrumento que avalia a satisfacdo
de cada membro da familia, e os diferentes
escores devem ser comparados para se avaliar o
estado funcional dos membros que a constitui.
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38. Sobre as atividades coletivas e comunitarias uti-
lizadas para trabalhar com as familias do ambito da
Politica de Assisténcia Social, é correto afirmar:

a. d Oficinas de Convivéncia consideram os propdsi-
tos de fortalecimento dos vinculos familiares e/
ou comunitarios, se estruturam a partir de uma
determinada questdo que sera trabalhada com
recursos ludicos, interativos e reflexivos e que
facilitem a reorganizacao de suas formas de
pensar, sentir e agir.

b. O Grupo Sécioeducativo desenvolvera temas
basicos e de interesse comum das familias, pro-
piciando informacdo em busca de caminhos
para que as familias possam ter elementos para
ajudar na superacao de problemas, além de
mobiliza-las para agdes de ambito mais geral
da comunidade.

c. O Oficinas de Reflexao sdo encontros periddicos
com um conjunto de pessoas que vivenciam
questodes de interesse comum, que serao
compartilhadas e refletidas coletivamente atra-
vés de metodologias diversas, enfatizando a
dimensao da convivéncia.

d. O Atividades Comunitarias sdo encontros sema-
nais, quinzenais ou mensais, tendo como dire-
triz que ocorram em mesmo dia da semana,
com o objetivo de informar sobre um deter-
minado tema escolhido a partir de dados que
chegam ao equipamento.

e. O Reuniées Comunitarias sio atividades desen-
volvidas com individuos, grupos e familias na
comunidade, nas quais se utilizam metodo-
logias diversas, visando o encaminhamento e
orientacao de suas demandas, o desenvolvi-
mento da socialidade e a promocao de formas
de organizagao comunitéria de acordo com os
principios de solidariedade e do associativismo.

39. Sobre redes sociais, é correto afirmar:

a. O

b. O

Redes Sociais sao sistemas organizacionais
capazes de reunir instituicdes, de forma demo-
cratica e participativa, em torno de causas afins,
com estruturas rigidas e estabelecidas verti-
calmente, caracterizando-se como um recurso
organizacional para a estruturacgao social.

As redes podem ser pensadas como microrrede
social e macrorrede social-pessoal; trata-se de
sistemas dinamicos, que mudam por conta
exclusiva da agdo dos participantes.

A macrorrede social é formada pelas relagdes
sociais que se estabelecem na comunidade e a
microrrede é aquela formada considerando o
contexto cultural que reconhece e promove a
identidade do individuo.

O conceito de Redes Sociais remete a nogao de
entrelacamento de atores e a¢oes, cuja malha
apresenta pontos de sustentacao e espagos
ainda por construir, e por isso mesmo formam
uma estrutura em movimento, conforme as
diferentes acdes que vao desfazendo e refa-
zendo o tecido inicial.

No trabalho em redes existe uma tensao neces-
sdria entre as acdes desenvolvidas no ambito
microssocial e as familias que vivem na comu-
nidade local.
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40. Assinale a alternativa que apresenta de forma
correta as acdes a serem desenvolvidas no contexto
do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

a. Acolhida: dimensao essencial da atividade de
atendimento a qual se materializa na escuta, no
didlogo, na problematizacao das demandas apre-
sentadas, de acordo com os objetivos do CRAS.

b. O Demanda Espontanea consiste em promover
reflexdo com a familia, de forma dialdgica,
sobre suas demandas, prioridades, estratégias,
objetivos e meios de mudanca, para ampliar o
seu protagonismo e superar suas vulnerabilida-
des e riscos.

c. O Entrevista se expressa na definicdo junto com
a familia de suas necessidades e demandas, o
acesso aos recursos e alternativas possiveis que
contribuam para o seu processo de organiza-
¢ao, seu protagonismo e a superagao de suas
vulnerabilidades e risco social.

d. O Recepcao é realizada pelo técnico durante o
atendimento no equipamento no qual é esti-
mulada a expressao do usuario dando énfase
no levantamento de dados sobre as condicbes
de vida e vulnerabilidade da familia.

e. O Instrumentais se caracterizam pela escuta e
registro de demandas visando a identificacao
de sua natureza e a pertinéncia de seu atendi-
mento, associado a pelo menos um dos objeti-
vos do servico.

41. Assinale a alternativa que apresenta informacodes
corretas referentes as fontes de recursos e receitas da
saude de acordo com as diretrizes da Lei n® 8.080/90.

a. O Empresas do Lucro Real podem destinar 1%
do valor a pagar, e com isto o municipio anga-
ria recursos para realizar acdes preventivas e
educativas.

b. Servicos que possam ser prestados sem pre-
juizo da assisténcia a saude.

c¢. O Cabe ao SUS destinar 75% dos recursos arreca-
dados no fundo de satide para recuperagao de
usuarios de drogas.

d. O Asacbes de saneamento que venham a ser exe-
cutadas supletivamente pelo SUS serdo finan-
ciadas exclusivamente por recursos arrecadados
no Sistema Financeiro da Habitacao (SFH).

e. O As atividades de pesquisa e desenvolvimento
cientifico e tecnolégico em salde seréo finan-
ciadas unicamente pelos recursos do SUS e da
receita das préprias instituicdes executoras.
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42, Assinale a alternativa que apresenta de forma cor-
reta informacdes sobre o modelo de Gestao utilizado
na gestao publica.

a. 0 Os modelos de gestao podem influir indireta-
mente no desempenho organizacional e na
estruturacao de processos democraticos.

b. J Existe um tipo “puro”e Unico no contexto das
organizagoes publicas.

C Os modelos de gestao devem ser observados
como referéncias explicativas sobre o modelo
de conducgao de todo processo organizacional.

d. O A administracéo publica gerencial (APG) se tra-
duz em um modelo relacional porque oferece
uma abordagem diferenciada de conexdo entre
o sistema governamental e o ambiente que
circunda o governo.

e. O O movimento da governanca publica (GP) é
modelo organizacional que incorpora prescri-
¢6es para a melhora da efetividade da gestao
das organizagOes publicas.

43, Quando se trata de Gestao Publica, é possivel
encontrar varias formas de conduzi-la.

Nesse sentido, assinale a alternativa correta.

a. J O Modelo Burocratico € um modelo normativo
pos-burocratico para a estruturagao e a gestao
da administracao publica baseado em valores
de eficiéncia, eficacia e competitividade.

b. O A Administracdo Publica Gerencial imp&e deve-
res e responsabilidades aos membros da orga-
nizacdo, a configuracéo e legitimidade de uma
hierarquia administrativa, as documentagoes
escritas dos procedimentos administrativos, a
formalizacao dos processos decisorios e a forma-
lizagdo das comunicages internas e externas.

c¢. O O Gerencismo pressupde a coordenacéo de
atores estatais e nao estatais nas operagoes de
governo, e as parcerias publico-privadas para
evitar ao maximo a discricionariedade indivi-
dual na execucdo das rotinas.

d. O A Governanca Publica se prop6e a desenvolver
tarefas formalmente estabelecidas de maneira
a garantir a continuidade do trabalho e a estan-
dardizacao dos servicos prestados.

e. A Governanca Publica pode ser entendida como
um conjunto adequado de praticas democrati-
cas e de gestao que ajudam os paises a melhorar
suas condicdes de desenvolvimento econdmico
e social.
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44, Assinale a alternativa que apresenta de forma
correta o ciclo de Politicas Publicas.

a.

b.

O

KO 0O

a

Diagndstico é a analise de resultados e
impactos.

Implementacao é o desenho dos programas e
servicos.

Formulacdo é a producao da oferta dos servicos.
Definicao da Agenda se caracteriza pela per-
cepcao e definicao das questdes publicas que
precisam entrar na pauta da politica publica.
Tomada de Decisdo é o inicio do processo e a
tomada de decisdo sobre a continuidade das
etapas.

45, Assinale a alternativa que descreve corretamente
o processo da Avaliagao de Politicas Publicas.

a.

a

Tem o propdsito de subsidiar os gestores com
informacdes mais simples e tempestivas sobre
a operacao e os efeitos do programa.

Tem o proposito de subsidiar a gestdo dos pro-
gramas com informagdes mais aprofundadas e
detalhadas sobre o funcionamento e os efeitos
do programa.

Propde-se a apurar os recursos publicos, ou
seja, se recursos financeiros, humanos ou de
infraestruturacao foram geridos de forma con-
traria as normas que regulam o seu uso.

Tem como objetivo verificar a situacdo da exe-
cucao daquilo que foi planejado e inserido na
peca orcamentdria que disciplina os gastos e
investimentos de programas, acdes e projetos
implementados por determinado 6rgao.
Materializa-se em um acompanhamento
continuo, cotidiano, por parte de gestores e
gerentes, do desenvolvimento dos programas e
politicas em relacdo a seus objetivos e metas.
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