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Antes de iniciar a prova, leia as instruções: 

1. Para fazer a prova, você recebeu: 

 este caderno de prova; 
 um cartão de respostas. 

2. Confira: 

 no cartão de respostas: nome, número e cargo, 
emprego ou função da sua inscrição. 
 no caderno de prova: cargo, emprego ou função da 

sua inscrição e quantidade de questões. 

 

3. Verifique, no caderno de prova, se:  

 faltam folhas e se a sequência e a quantidade de 
questões estão corretas.  
 há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.  

 

4. Comunique imediatamente ao fiscal qualquer 
irregularidade! Não serão admitidas reclamações 
posteriores. 

5. A interpretação das questões é parte integrante da prova, 
não sendo permitidas perguntas relacionadas ao 
conteúdo aos fiscais.  

6. Não é permitido qualquer tipo de consulta durante a 
realização da prova, tampouco empréstimo de materiais 
e comunicação entre os candidatos. 

7. O cartão de respostas é o único documento válido e 
utilizado para a correção da prova objetiva. Preencha-o 
com cuidado, marcando apenas uma alternativa para 
cada questão.  

8. Não rabisque, rasure, amasse ou dobre o cartão de 
respostas. É vedada a substituição do cartão de 
respostas decorrente de erro do candidato.  

9. Ao concluir a prova, permaneça em seu lugar e 
comunique ao fiscal de sala, aguardando autorização 
para entregar o material. 

10. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartão de 
respostas devidamente preenchido e assinado. 

11. Os três últimos candidatos devem permanecer em sala a 
fim de acompanhar o fechamento do material.  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fraudar ou tentar fraudar concursos públicos é crime previsto no art. 311-A do Código Penal.  
 

 Nome do Candidato:  Nº de Inscrição:  

 

 
 

Este caderno contém: 40 questões  

• Incluído o tempo para o preenchimento do cartão 
de respostas. 

•Levar caderno: após 1 hora de prova. 
•Por questões de segurança, o candidato que sair 

antes desse tempo devolverá ao fiscal da sala, além 
do cartão de respostas, o caderno de prova. 

Duração da prova: 3 horas  

https://concursos.objetivas.com.br/
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PORTUGUÊS | 10 QUESTÕES 
 
O crescimento desordenado das cidades vem sendo 

tema de grandes discussões na elaboração de políticas 
públicas de planejamento urbano. Esse crescimento vem 
causando uma série de prejuízos à saúde humana, como 
aparecimento de doenças infectocontagiosas, violência 
urbana, falta de saneamento básico, desigualdade social, 
desastres naturais, entre outros. A aglomeração de muitas 
pessoas em pequenos locais é um dos fatores de risco para 
vários agravos, tais como problemas respiratórios, 
cardiovasculares, entre outros. 

Associado ao processo de urbanização desenfreada, 
está também o crescimento populacional não acompanhado 
de planejamento, que vem gerando “inchaço’’ de pessoas 
em cidades não preparadas, fazendo surgir favelas em áreas 
insalubres e sujeitas a condições de risco, e o pior, o 
surgimento de doenças e epidemias causadas pela falta de 
higiene e de serviços sanitários básicos. 

No Brasil, um dos mais recorrentes impactos 
negativos em virtude dessa falta de planejamento são as 
inundações, que, em maiores precipitações pluviométricas, 
assolam as populações, favorecendo o aumento e a 
migração de vetores de epidemias e doenças, e, assim, 
expondo, dessa forma, comunidades inteiras a sérios riscos 
de saúde. 

A urbanização é um processo de transformação de 
uma população rural em população urbana decorrente da 
migração, levando-se em conta o crescimento vegetativo. A 
partir disso, as pessoas saíram do campo para as cidades em 
busca de trabalho nas fábricas e em busca de melhores 
condições de vida. 

O grande problema foi a falta de planejamento 
urbano encontrado nessas cidades que ocasionou um 
inchaço populacional, contribuindo para o surgimento de 
favelas sem infraestrutura e amontoado de habitações em 
condições insalubres.  

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e 
Estatística (IBGE), por volta de meados do século XIX a 
população urbana brasileira que residia em áreas com 
alguma infraestrutura de habitação, saneamento, 
transporte, emprego, renda, assistência à saúde, entre 
outras, representava 1,7% da população total do planeta, 
atingindo, em 1960 (um século depois), 25% e, em 1980, 
41,1%. Em 1995, a população urbana mundial atingiu 46% 
do total, o equivalente a 2,7 milhões de pessoas. 

O processo de adensamento urbano brasileiro, de 
forma desenfreada nos grandes centros, está associado à 
desigualdade social, promovida pela grande concentração de 
renda nas mãos de poucas pessoas. Essa desigualdade pode 
contribuir para a concentração acentuada de população em 
estado de pobreza, habitando as áreas periféricas aos 
centros urbanos, de forma desordenada, se aglomerando 
irregularmente em locais carentes de infraestrutura e de 
serviços básicos. 

Diante dessa situação, a precariedade de 
saneamento, a ausência de água tratada, a violência 
acentuada, a marginalização social e o déficit de moradias 
adequadas contribuem para a proliferação de doenças 
infectocontagiosas e degradação socioambiental, 
favorecendo a incidência de doenças ocasionadas pelo 
estresse social, estimuladas pelo uso de drogas, 
potencializando o aumento da violência urbana e afetando a 
qualidade de vida da população. 

(Fonte: Secad Artmed — adaptado.) 
 

1) Segundo o texto, o crescimento desordenado das cidades: 
 
a) É resultado da violência urbana e da desigualdade social.  
b) É motivado pelas migrações do campo para a cidade.  
c) Provoca “inchaço” em pessoas que não sabem se planejar.  
d) Desenvolve o estresse social, potencializado pela violência 

urbana e pelo crescimento vegetativo.  
 

2) Com relação às principais ideias defendidas pelo texto, 
assinalar a alternativa INCORRETA:  
 
a) O crescimento desordenado de cidades é concatenado ao 

crescimento populacional não planejado.  
b) O surgimento de favelas é consequência da urbanização 

sem planejamento.  
c) Em 1995, havia menos que 2,7 milhões de pessoas na 

população urbana.  
d) A proliferação de doenças infectocontagiosas é propícia 

em locais insalubres.  
 

3) O verbo sublinhado no segmento “[...] as pessoas saíram 
do campo para as cidades [...]” tem a mesma transitividade 
que a forma verbal da alternativa: 
 
a) Não negamos a Deus neste lugar. 
b) Paulo está de cama após a festa.  
c) Dedicamos esta canção aos namorados.  
d) Os funcionários precisaram do diretor na festa da 

empresa. 
 

4) Assinalar a alternativa em que o segmento do texto está 
redigido sem problemas gramaticais:  
 
a) “[...] sujeitas a condições de risco, e o pior, o surgimento 

de doenças e epidemias [...]” 
b) “[...] a marginalização social e o déficit de moradias 

adequadas contribuem para a proliferação de doenças 
infectocontagiosas [...]”  

c) “[...] de forma desordenada, se aglomerando 
irregularmente em locais carentes de infraestrutura e de 
serviços básicos.” 

d) “[...] por volta de meados do século XIX a população 
urbana brasileira que residia em áreas com alguma 
infraestrutura de habitação [...]” 
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5) Assinalar a alternativa em que ambas as palavras estão 
acentuadas CORRETAMENTE: 
 
a) Epígrafe | bôlo.  
b) Bilíngue | côuro. 
c) Inquérito | alvará.  
d) Gêmeo | tôrax. 
 

6) A fonologia é a área da linguística que se destina a estudar 
a natureza fônica, isto é, os sons das palavras. Nesse sentido, 
assinalar a alternativa em que o vocábulo tenha o mesmo 
número de letras e fonemas: 
 
a) Inexorável.  
b) Indireta.  
c) Complemento.  
d) Tóxico.  
 

7) Na estrutura do pensamento abaixo, observamos o 
emprego da vírgula. Em qual das alternativas a vírgula foi 
usada pelo mesmo motivo?  
 
A palavra é prata; o silêncio, ouro. (Provérbio chinês) 
 
a) “A alegria não está nas coisas, está em nós.” (Goethe)  
b) “Pessimismo leva à fraqueza; otimismo, ao poder.” 

(William James)  
c) “Pela repetição, até o asno aprende.” (Provérbio árabe)  
d) “Não há bem que sempre dure, nem há mal que nunca se 

acabe.” (Ditado popular) 
 

8) Com relação à concordância verbal, assinalar a alternativa 
CORRETA: 
 
a) É nesses momentos que nós conhecemos os amigos.  
b) Após a vitória do time, os torcedores disseram: “Viva os 

vencedores!”. 
c) Brasil ou Espanha ganharão a próxima Copa do Mundo.  
d) Daqui ao interior, é só vinte quilômetros.  
 

9) Sobre a pontuação em “Embora a tecnologia auxilie os 
seres humanos ela pode trazer consequências nocivas ou 
seja prejudiciais à saúde”, é CORRETO afirmar que: 
 
a) Falta uma vírgula. 
b) Faltam duas vírgulas. 
c) Faltam três vírgulas. 
d) Falta um ponto-e-vírgula. 
 

10) Considerar as palavras abaixo: 
 
Ami_ade. 
Vi_inho. 
Utili_ar. 
Rapide_. 
 
Ao se acrescentar a letra “z” na lacuna presente nas 
palavras, quantas delas ficam ortograficamente corretas? 
 
a) Somente duas palavras. 
b) Somente três palavras. 
c) Somente uma palavra. 
d) Todas as palavras. 
 

MATEMÁTICA | 8 QUESTÕES 
 
11) Um terreno em formato quadrado, de área 64m², deverá 
ser cercado por arame farpado em toda sua extensão sem 
nenhuma abertura. A cerca de arame farpado deverá ter 4 
linhas de arame. Desprezando-se emendas e perdas, a 
metragem mínima de arame necessário para fazer tal cerca 
é de: 
 
a) 100 metros. 
b) 128 metros. 
c) 150 metros. 
d) 256 metros. 
 

 

 

12) Desvendar padrões em sequências numéricas é um 
desafio empolgante dentro do raciocínio lógico-matemático. 
Considerar a seguinte série numérica:  
 

2 3 5 7 11 13 17 ... 
 
Considerando-se a lógica por trás dos números 
apresentados, qual é o próximo termo dessa sequência? 
 
a) 16 
b) 18 
c) 19 
d) 21 
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13) Analisar o quadro a seguir acerca de uma aplicação a 
juros simples. Em seguida, assinalar a alternativa CORRETA 
com base na taxa de juros semestral, em porcentagem, da 
aplicação: 
 

Capital R$ 2.500,00 
Tempo (meses) 10 
Rendimento R$ 275,00 

a) 1,1% 
b) 1,5% 
c) 2,5 % 
d) 6,6% 
 

 

14) Com base na representação do conjunto a seguir, 
assinalar a alternativa INCORRETA: 
 

 
 

a) Há concurseiros que são esforçados e que estudam 
matemática. 

b) Há concurseiros que não se esforçam e que estudam 
matemática. 

c) Há concurseiros que não se esforçam e nem estudam 
matemática. 

d) Há pessoas que se esforçam e que estudam matemática, 
todavia não são concurseiras. 

 

 

15) Em certa livraria, a quantidade de livros de romance é 
igual ao dobro da quantidade de livros de autobiografia. 
Sabendo-se que a soma dessas quantidades é igual a 531, ao 
todo, quantos livros de romance há nessa livraria? 
 
a) 354 
b) 369 
c) 242 
d) 177 
 

 

 

 

16) Em certo ano foram contabilizados um total de 2.600 
nascimentos em certa maternidade. Sabendo-se que, no ano 
anterior, esse número foi 15% menor, ao todo, quantos 
nascimentos ocorreram nessa maternidade no ano anterior? 
 
a) 2.420 
b) 2.350 
c) 2.210 
d) 2.105 
 

 

 

17) Pedro foi comprar balões para enfeitar sua festa de 
aniversário. Ele deseja comprar balões de três cores 
diferentes (branco, preto e rosa), de modo que a razão entre 
os balões branco e preto seja de 4/5 e a razão entre os 
balões rosa e branco seja de 1/4. Sendo assim, qual deve ser 
a razão entre os balões preto e rosa? 
 
a) 1/2 
b) 1/4 
c) 1/5 
d) 2/5 
 

 

 

18) Certa piscina é abastecida com água por duas 
mangueiras de igual vazão, demorando 5h para ser 
completamente preenchida. Supondo-se que essa piscina 
seja abastecida por três mangueiras iguais às anteriores, ao 
todo, quanto tempo irá levar para essa piscina ser 
completamente preenchida? 
 
a) 3h 
b) 3h20min 
c) 3h40min 
d) 4h 
  
 
 
  

CONHECIMENTOS GERAIS | 6 QUESTÕES 
 
19) Anualmente, o Ministério da Saúde realiza campanhas 
estimulando a doação de sangue humano. Qual a idade 
mínima para fazer a doação? 
 
a) 21 anos. 
b) 14 anos. 
c) 16 anos. 
d) 18 anos. 
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20) A Cúpula da Amazônia discutiu a possibilidade de 
ampliação da exploração de petróleo na região. Assinalar a 
alternativa que corresponde a um dos derivados do 
petróleo: 
 
a) Urânio.  
b) Carvão. 
c) Álcool.  
d) Querosene. 
 

21) A crescente demanda por energia e as preocupações 
com as mudanças climáticas têm levado ao desenvolvimento 
de tecnologias mais limpas e eficientes. Nesse sentido, 
atualmente, qual das seguintes é uma das abordagens mais 
promissoras? 
 
a) Intensificação do uso de combustíveis fósseis. 
b) Transição para veículos elétricos. 
c) Queima de biomassa. 
d) Migração para a tecnologia 5G. 
 

22) No Windows 10, qual recurso exibe conteúdo 
publicitário, como anúncios de aplicativos, sugestões de 
imagens e dicas, diretamente na tela de bloqueio? 
 
a) Windows Spotlight. 
b) Groove. 
c) Sensor de armazenamento. 
d) Lixeira inteligente. 
 

23) O atalho que pode ser utilizado pelo usuário no Word 
2019 para inserir uma das equações internas do programa é: 
 
a) Alt + E 
b) Alt + L 
c) Alt + D 
d) Alt + = 
 

24) Ao criar um documento no Microsoft Word, um usuário 
deseja enviar uma carta de boas-vindas personalizada para 
100 novos colegas de trabalho, em que apenas o nome de 
cada colega será diferente em cada carta. Qual recurso do 
Word permite automatizar esse processo e criar todas as 
cartas de forma eficiente? 
 
a) SmartArt. 
b) Mala direta. 
c) Macro. 
d) Caixa postal. 
  
  

LEGISLAÇÃO | 6 QUESTÕES 
 
25) Sobre os direitos sociais expressos na Constituição 
Federal, analisar os itens abaixo:  
 
I. Cesta básica. 
II. Previdência social. 
III. Proteção à maternidade e à infância. 
IV. Trabalho, moradia e transporte. 
 
Estão CORRETOS: 
 
a) Somente os itens I e II.  
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens I, III e IV.  
d) Somente os itens II, III e IV. 
 

26) Em relação aos fundamentos da República Federativa do 
Brasil, expressos na Constituição Federal, assinalar a 
alternativa CORRETA: 
 
a) O pluralismo político. 
b) A independência nacional. 
c) A garantia de desenvolvimento nacional. 
d) A igualdade entre os Estados. 
 

27) De acordo com a Lei Orgânica do Município, sobre as 
competências do Município em comum com a União e o 
Estado, marcar C para as afirmativas Certas, E para as 
Erradas e, após, assinalar a alternativa que apresenta a 
sequência CORRETA: 
 
(  ) Proteger o meio ambiente e compelir a poluição em 

qualquer de suas formas. 
(  ) Proporcionar os meios de acesso à educação, cultura e 

ciência. 
(  ) Cuidar da saúde e assistência social, e da proteção e 

garantia das pessoas com deficiência. 
(  ) Combater as causas da marginalização social, 

combatendo a integração dos setores desfavorecidos. 
 
a) E - E - C - C. 
b) C - E - C - E. 
c) C - E - E - C. 
d) E - C - C - E. 
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28) A respeito da Lei Orgânica do Município, sobre as 
disposições aplicadas ao servidor público em exercício de 
mandato de Vereador, analisar a sentença abaixo: 
 
Havendo compatibilidade de horários, perceberá as 
vantagens de seu cargo, emprego ou função, sem prejuízo da 
remuneração do cargo eletivo, e havendo incompatibilidade 
não será afastado do cargo, sendo-lhe vetado optar pela sua 
remuneração (1ª parte). Em qualquer caso que exija o 
afastamento para o exercício do mandato de Vereador, o 
tempo de serviço no cargo será contado para todos os 
efeitos legais, inclusive para promoção por 
merecimento (2ª parte). Para efeito de benefício 
previdenciário, no caso de afastamento, os valores serão 
determinados como se no exercício estivesse (3ª parte). 
 
A sentença está: 
 
a) Correta somente em sua 1ª parte. 
b) Correta somente em suas 1ª e 2ª partes. 
c) Correta somente em suas 2ª e 3ª partes. 
d) Correta somente em sua 3ª parte. 
 

29) De acordo com a Lei Municipal nº 314/2009 — Regime 
Jurídico dos Servidores Públicos do Município, ascensão é o 
ingresso do servidor em cargo comissionado. A respeito 
disso, marcar C para as afirmativas Certas, E para as Erradas 
e, após, assinalar a alternativa que apresenta a sequência 
CORRETA: 
 
(  ) Os cargos comissionados são providos em caráter 

permanente, e sempre que o interesse da Administração 
o exigir, o Chefe do Poder Executivo poderá destituir do 
exercício do cargo ou função de chefia, não cabendo 
qualquer espécie de indenização ou compensação 
financeira. 

(  ) Para a Ascensão em cargo ou função, cujo exercício 
dependa de habilitação profissional específica, o 
candidato não é obrigado a apresentar o respectivo 
diploma ou certificado de habilitação em curso exigido 
pela legislação vigente. 

 
a) E - E. 
b) C - E. 
c) E - C. 
d) C - C. 
 

30) A respeito da Lei Municipal nº 314/2009 — Regime 
Jurídico dos Servidores Públicos do Município, analisar a 
sentença abaixo: 
 
A readaptação será facultada ao servidor público quando o 
novo cargo de aptidão for hierarquicamente inferior ao que 
foi nomeado, hipótese em que a Administração deverá 
notificar o servidor para que se manifeste no prazo de 30 
dias, para que exerça a opção (1ª parte). A readaptação dar-
se-á quando ficar comprovada a modificação do estado físico 
ou das condições de saúde do servidor que lhe impossibilite 
de exercer a função pública ou que diminua 
consideravelmente sua eficiência para a produção, mas que 
justifique a aposentadoria (2ª parte). 
 
A sentença está: 
 
a) Totalmente correta. 
b) Correta somente em sua 1ª parte. 
c) Correta somente em sua 2ª parte. 
d) Totalmente incorreta. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS | 10 QUESTÕES 
 
31) Os hospitais universitários são peça relevante na 
prestação do serviço de saúde pelo país. Nos termos da Lei 
nº 8.080/1990 — Lei Orgânica da Saúde, os serviços de 
saúde dos hospitais universitários e de ensino integram-se 
ao Sistema Único de Saúde (SUS) por meio de: 
 
a) Contrato. 
b) Permissão. 
c) Convênio. 
d) Autorização. 
 

32) Segundo a Lei nº 10.741/2003 — Estatuto da Pessoa 
Idosa, o profissional de saúde ou o responsável por 
estabelecimento de saúde ou instituição de longa 
permanência que deixar de comunicar à autoridade 
competente os casos de crimes contra pessoa idosa de que 
tiver conhecimento será submetido à seguinte pena: 
 
a) Multa de R$ 500,00 a R$ 3.000,00, aplicada em dobro no 

caso de reincidência. 
b) Multa de R$ 100,00 a R$ 1.000,00, aplicada em dobro no 

caso de reincidência. 
c) Detenção de 3 a 6 meses e multa de R$ 500,00. 
d) Reclusão de até 1 ano e multa de R$ 1.000,00. 
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33) Segundo a Portaria nº 2.616/1998, que dispõe sobre as 
normas e as diretrizes do controle de infecção hospitalar, 
qual é a ação mais importante para a prevenção e o controle 
das infecções hospitalares? 
 
a) Limpeza do ambiente. 
b) Uso de uniformes. 
c) Uso de equipamentos de proteção individual (EPIs). 
d) Lavagem das mãos. 
 

34) Nos termos do Código de Ética dos Profissionais de 
Enfermagem, o prazo máximo da penalidade de cassação do 
direito ao exercício profissional é de: 
 
a) 5 anos. 
b) 10 anos. 
c) 15 anos. 
d) 30 anos. 
 

35) Em relação aos músculos da cabeça e pescoço, analisar 
os itens abaixo:  
 
I. A musculatura cutânea da cabeça é representada pelos 

músculos denominados mímicos, que são responsáveis 
pelas expressões fisionômicas.  

II. Os músculos da calota craniana são os responsáveis pelo 
movimento das pálpebras. 

 
a) Somente o item I está correto.  
b) Somente o item II está correto.  
c) Os itens I e II estão corretos. 
d) Os itens I e II estão incorretos. 
 

36) Em conformidade com o Caderno de Atenção 
Básica nº 20, a suplementação periódica da população de 
risco com doses maciças de vitamina A, a curto prazo, é uma 
das estratégias mais utilizadas para prevenir e controlar a 
Deficiência de Vitamina A (DVA). A conduta de 
administração da megadose de vitamina A, para puérperas, 
é de 1 megadose de vitamina A na concentração de: 
 
a) 100.000 UI, no pós-parto imediato, ainda na maternidade, 

antes da alta hospitalar. 
b) 200.000 UI, no pós-parto imediato, ainda na maternidade, 

antes da alta hospitalar, e 200.000 UI um dia após a alta 
hospitalar. 

c) 400.000 UI, no pós-parto, após a alta hospitalar. 
d) 10.000 UI, no pós-parto imediato, ainda na maternidade, 

antes da alta hospitalar. 
 

37) Para reduzir e até impedir as consequências da 
transmissão ocupacional ou acidental de um Agente 
Biológico Perigoso, é necessário adotar algumas medidas 
que visam conferir aos Profissionais da Área da Saúde 
(PAS) status de defesa adequada contra a ação patogênica. 
Sobre essas medidas, marcar C para as afirmativas Certas, E 
para as Erradas e, após, assinalar a alternativa que apresenta 
a sequência CORRETA: 
 
(_) Disponibilizar imunização ativa (vacinas) e realizar 

controle sorológico. 
(_) Avaliar, de maneira contínua e sistemática, a condição 

geral de saúde dos PAS. 
(_) Realizar reforços vacinais, quando recomendado. 
 
a) C - C - E. 
b) E - E - C. 
c) C - E - E. 
d) C - C - C. 
 

38) Sobre o transporte de pacientes, analisar a sentença 
abaixo: 
 
A fase de transferência implica em observação contínua do 
paciente transportado, considerando que instabilidades 
hemodinâmicas podem ocorrer entre 30 minutos a 2 horas 
após o final do transporte (1ª parte). É de competência dos 
profissionais de Enfermagem a condução do meio (maca 
e/ou cadeira de rodas) em que o paciente está sendo 
transportado (2ª parte). 
 
A sentença está: 
 
a) Totalmente correta. 
b) Correta somente em sua 1ª parte. 
c) Correta somente em sua 2ª parte. 
d) Totalmente incorreta. 
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39) Sobre o uso de cateter venoso central, analisar os itens 
abaixo: 
 
I. Todos os dispositivos de acesso venoso central exigem que 

se faça uma radiografia após sua inserção para verificar 
sua localização e descartar a presença de pneumotórax 
em caso de cateteres tunelizados. 

II. Para evitar infecção, a vigilância hospitalar 
(CDC) recomenda que os cateteres venosos centrais 
sejam substituídos regularmente. 

III. Já que a porta de acesso e o cateter estão sob a pele, não 
há manutenção diária, embora o local deva ser 
monitorado visualmente com regularidade para 
determinar se há presença de edema, eritema ou 
drenagem. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Somente os itens I e II. 
 

40) Assinalar a alternativa que apresenta um cuidado a ser 
realizado no preparo do paciente para a aferição da pressão 
arterial: 
 
a) Aferir a pressão após esforço/exercício. 
b) Evitar estar com a bexiga cheia. 
c) Não estar com fome, ingerir café e bolachas 10 minutos 

antes. 
d) Conversar com o paciente durante a aferição. 
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