
 

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPOS DO JORDÃO 
Estado de São Paulo 

AUXILIAR DE BIBLIOTECA 
CONCURSO PÚBLICO 

01/2023 

 

NÃO ABRA ESTE CADERNO DE QUESTÕES ANTES QUE LHE PEÇAM. 

AGUARDE AUTORIZAÇÃO PARA INICIAR A PROVA. 

 Deixe sobre a carteira apenas RG, Caneta, Lápis e Borracha. 

 É vedado qualquer tipo de consulta e/ou comunicação durante a Prova. Desligue o celular e outros aparelhos e 
acondicione no envelope plástico de segurança. 

 Verifique se este caderno de questões corresponde com sua opção de inscrição. Responda as 30 (trinta) questões. 

 A prova terá duração de 2h (duas horas) e o tempo mínimo de permanência na sala é de 30 minutos. 

 Os candidatos poderão levar consigo o caderno de questões após o tempo mínimo de permanência na sala. 

 Você deve assinar a Folha de Respostas. Confira todos os seus dados (Nome, RG, Data de Nascimento) e assine no 
campo indicado para assinatura. 
A não assinatura por parte do candidato na Folha de Respostas resultará na eliminação automática do mesmo. 

 Para preenchimento da Folha de Respostas, utilize caneta esferográfica azul ou preta. 

 Você deve assinalar na Folha de Respostas somente uma letra (alternativa) para cada questão. Mais de uma 
marcação anulará a resposta. Preencha na Folha de Respostas, com caneta de tinta azul ou preta, a letra escolhida 
conforme o exemplo: 

                 

 Não será permitido substituir a Folha de Respostas. Não rasure, amasse ou dobre a Folha. 

 Os dois últimos candidatos sairão simultaneamente da sala. Havendo insistência por parte do candidato em sair da 
sala, este será considerado desistente do Concurso Público. 

 O candidato não poderá utilizar o banheiro do local de aplicação após o término de sua prova e a saída definitiva da 
sala de provas. 

 

 Qualquer dúvida, fale exclusivamente com o fiscal de sala. 

 

BOA PROVA ! 
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LÍNGUA 

PORTUGUESA 

 

  

 

 

Texto para as questões de 01 a 06 

 

O PÔR DO SOL E A ORQUÍDEA 

(com adaptações) 

Rubem Alves 

 

O sol estava se pondo. O pôr do sol a fez lembrar-se do 

seu pai. E ela começou a falar. Ele estava mortalmente 

enfermo e sabia disso. Ela abandonou o seu trabalho 

para estar com ele. E conversavam sobre a partida que 

se aproximava. 

Tranquilamente. Aqueles que aceitam a chegada da 

morte ficam tranquilos. 

Disse-me que a hora que seu pai mais amava era o 

crepúsculo. 

Desde menina, ele se assentava com ela e ia mostrando a 

beleza das nuvens incendiadas, a progressiva e rápida 

sucessão das cores, azul, verde, amarelo, abóbora, 

vermelho, roxo… 

À medida que a morte se aproximava, a fraqueza 

aumentava. Mas, mesmo fraco, queria ver o pôr do sol. 

Talvez pela irmandade de um homem que morre e um sol 

que se põe. 

Numa dessas tardes, ela não conseguiu conter as 

lágrimas. Chorou. Ele a abraçou e colocou seu dedo 

sobre os seus lábios. “Não quero que você chore…” 

E, apontando para o sol que se punha, disse: “Eu estarei 

lá…”. 

E contou-me também de uma orquídea que 

silenciosamente acompanhou esses momentos de 

despedida. 

A orquídea, depois que seu pai partiu para o pôr do sol, 

se recusou a parar de florir… 

Será que o seu pai foi morar na orquídea? É possível… 

Rubem Alves, no livro “Ostra feliz não faz pérola”. Editora Planeta, 2008. 

 

 

 

 

 

 

Q. 01  
 

No texto de Rubem Alves, o que faz a personagem se 

lembrar de seu pai é: 

(A) Uma orquídea que ela viu ali perto. 

(B) O trabalho que o pai exercia. 

(C) O choro de seu pai pouco antes de morrer.  

(D) O pôr do sol. 

 

 

 

 

 

Q. 02  
 

Em “Ela abandonou o seu trabalho para estar com ele”, o 

termo em destaque estabelece ideia de: 

(A) Causa 

(B) Finalidade 

(C) Consequência 

(D) Conclusão 

 

 

 

Q. 03  
 

Assinale a alternativa gramaticalmente correta quanto à 

regência verbal: 

(A) A personagem lembrou saudosamente de seu pai. 

(B) A personagem preferiu estar com o pai em seus 

momentos finais do que continuar trabalhando. 

(C) Uma orquídea assistiu em silêncio àqueles 

momentos de despedida. 

(D) É possível que a orquídea é aonde o pai da 

personagem estivesse. 

 

 

 

Q. 04  
 

Ocorre a elipse do sujeito, como mecanismo de coesão, 

em: 

(A) O sol estava se pondo. 

(B) E ela começou a falar. 

(C) Ele estava mortalmente enfermo e sabia disso. 

(D) À medida que a morte se aproximava, a fraqueza 

aumentava. 

 

 

 

Q. 05  
 

Em “Mas, mesmo fraco, queria ver o pôr do sol”, o termo 

em destaque poderia ser substituído, sem alteração de 

sentido, por: 

(A) Embora 

(B) Porque 

(C) Portanto 

(D) Quando 

 

 

Q. 06  
 

Ao afirmar que “Numa dessas tardes, ela não conseguiu 

conter as lágrimas”, o termo em destaque refere-se: 

(A) Ao crepúsculo. 

(B) Aos momentos em que a personagem estava 

trabalhando. 

(C) Aos dias em que o pai viajava. 

(D) Aos momentos em que o pai estava acamado no 

hospital. 
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 MATEMÁTICA 
 

  

 

 

Q. 07  
 

Maria, que busca entender os princípios financeiros com 

profundidade, decidiu ajudar um amigo em apuros 

financeiros emprestando-lhe R$ 5.000,00. No entanto, ela 

estava determinada a não apenas emprestar o dinheiro, 

mas também a garantir que seu investimento fosse 

adequadamente remunerado. Com essa motivação, ela 

estabeleceu um contrato com seu amigo, estipulando 

que ele deveria reembolsar o valor após 6 meses, com a 

inclusão de juros simples calculados a uma taxa anual de 

12%. Considerando o acordo minuciosamente 

estabelecido entre Maria e seu amigo, qual é o valor total 

que seu amigo deve pagar a ela após 1 semestre? 

(A) R$ 5.300,00 

(B) R$ 5.100,00 

(C) R$ 5.400,00  

(D) R$ 5.600,00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA PARA RASCUNHO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q. 08  
 

Uma livraria observou suas vendas de duas obras: “A 

chegada do amanhã” e “O retorno para o ontem” que 

custam, 30 e 50 reais respectivamente. Em uma semana 

vendeu 60 unidades entre as duas obras e arrecadou R$ 

2100,00 com as vendas. Quantos de cada obra foram 

vendidos no período analisado? 

(A) 20 “A chegada do amanhã”  e 40 “O retorno para o 

ontem” 

(B) 30 “A chegada do amanhã”  e 30 “O retorno para o 

ontem” 

(C) 40 “A chegada do amanhã”  e 20 “O retorno para o 

ontem” 

(D) 50 “A chegada do amanhã”  e 10 “O retorno para o 

ontem” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA PARA RASCUNHO 
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Q. 09  
 

O Departamento de Educação de um município realizou 

uma pesquisa para avaliar o desempenho de escolas em 

dois critérios: desempenho acadêmico dos estudantes e 

infraestrutura das escolas. Cada escola foi avaliada em 

ambos os critérios, e a importância relativa de cada 

critério foi definida da seguinte forma: 

 

• O desempenho acadêmico dos estudantes tem um 

peso de 70% na avaliação. 

• A infraestrutura das escolas tem um peso de 30% 

na avaliação. 

 

A composição de ambas as notas gerou um Índice Global 

Escolar (IGE). 

Uma escola, aqui chamada de “Escola A” obteve uma 

pontuação de 80 em desempenho acadêmico dos 

estudantes e uma pontuação de 60 em infraestrutura. Já 

a “Escola B”, por sua vez, obteve uma pontuação de 70 

em desempenho acadêmico dos estudantes e uma 

pontuação de 80 em infraestrutura. 

 

Qual é a diferença entre os IGEs das escolas A e B? 

(A) Um ponto a mais para a escola A 

(B) Um ponto a mais para a escola B 

(C) Houve um empate entre as escolas 

(D) Meio ponto a mais para escola A 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA PARA RASCUNHO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q. 10  
 

Um clube está construindo um espaço para crianças em 

uma área retangular onde o comprimento da área é o 

triplo da largura. Sabe-se que o perímetro da área é de 48 

metros. Desta forma, qual a diferença entre a metragem 

de uma das dimensões maiores para uma das dimensões 

menores? 

(A) 48 

(B) 18 

(C) 12 

(D) 6 

 

Q. 11  
 

Uma equipe de construção, especializada na construção 

de paredes, está realizando um projeto de construção 

civil. Durante a execução de um projeto anterior, eles 

determinaram que podem construir uma parede de 8 

metros de altura em 6 dias de trabalho, mantendo um 

ritmo constante e eficiente. Agora, eles estão 

enfrentando um novo desafio. Precisam construir uma 

parede de 12 metros de altura, seguindo o mesmo ritmo 

de trabalho. A equipe deseja saber quanto tempo será 

necessário para completar essa nova tarefa, 

considerando que o ritmo de trabalho permanecerá 

constante. Qual é o número de dias necessários para que 

a equipe de construção conclua a construção da parede 

de 12 metros de altura? 

(A) 12 dias 

(B) 6 dias 

(C) 8 dias 

(D) 9 dias 
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Q. 12  
 

Em uma região onde a escassez de água é um desafio 

constante, foi construído um reservatório de água de 

forma cilíndrica. O reservatório tem uma altura de 10 

metros e um raio de base de 3 metros, o que o torna uma 

estrutura de armazenamento de água imponente e vital 

para a comunidade local. No entanto, a gestão da água é 

essencial para atender às necessidades dessa região e, 

portanto, é crucial conhecer a quantidade atual de água 

no reservatório. Atualmente, após um período de 

consumo, o reservatório se encontra preenchido a 80% 

de sua capacidade máxima. Qual é o volume de água 

presente no reservatório neste momento?  (utilize  = 3). 

(A) 270 m³ 

(B) 216 m³ 

(C) 90 m³ 

(D) 72 m³ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA PARA RASCUNHO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
NOÇÕES DE 

INFORMÁTICA 

 

  

 

 

Q. 13  
 

Você está preparando um relatório no Microsoft Excel 

2016 que apresenta a distribuição percentual das 

despesas de uma empresa em várias categorias, como 

folha de pagamento, despesas de escritório e despesas 

de marketing. Qual tipo de gráfico é mais apropriado para 

mostrar proporções de um todo e deve ser usado quando 

o total dos números representados for igual a 100%?  

(A) Gráfico de Estoque, de Superfície ou de Radar 

(B) Gráfico de Hierarquia 

(C) Gráfico de Cascata ou Ações 

(D) Gráfico de Pizza ou de Rosca 

 

 

Q. 14  
 

Você está enviando um e-mail para sua equipe de 

trabalho e deseja incluir um grupo de destinatários que 

não precisa ser visível para os outros destinatários da 

mensagem. Qual campo você usaria com base na 

descrição acima para incluir esses destinatários ocultos? 

(A) Cc 

(B) Cco 

(C) Co 

(D) Cd 

 

 

Q. 15  
 

Você está configurando seu cliente de e-mail em um 

novo dispositivo e precisa especificar o protocolo que 

será usado para enviar mensagens diretamente do seu 

dispositivo para a caixa de entrada do destinatário. Qual 

protocolo de correio eletrônico você deve selecionar com 

base na descrição acima?  

(A) FTP 

(B) SMTP 

(C) DNS 

(D) DHCP 

 

 

Q. 16  
 

Você está explorando um documento em hipertexto na 

internet e encontra um elemento clicável que o direciona 

para outra página com informações adicionais sobre um 

tópico específico. Qual termo, com base na descrição 

acima, é usado para descrever esse elemento clicável 

que leva a outro recurso ou página?  

(A) URL 

(B) Site 

(C) Link 

(D) HTTP 
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CONHECIMENTOS 

ESPECÍFICOS 

 

  

 

 

Q. 17  
 

Uma política eficiente de seleção e aquisição de 

coleções, no contexto de uma biblioteca, possibilita 

discussão, diálogo e solução de conflitos, promovendo a 

construção de conhecimentos. Quais os tipos de 

aquisição possíveis em uma biblioteca: 

(A) empréstimo, devolução, custeio. 

(B) doação, remanejamento, permuta 

(C) doação, compra, permuta 

(D) compra, empréstimo, descarte 

 

Q. 18  
 

Classificar pode ser definido como o ato de agrupar o 

que é semelhante e separar o que é diferente, cabendo 

reconhecer como essencial para esse processo de 

formação de classes: 

(A) os interesses envolvidos no agrupamento de 

determinado elemento em uma estrutura 

classificatória. 

(B) observar em que nível os elementos estão 

normatizados ou identificados como inclusos em 

uma ordem social. 

(C) identificar uma característica que funcione como 

elemento de ligação, reunião, do elemento à classe. 

(D) a utilização de técnicas que infiram características 

utilitárias aos elementos a serem classificados. 

 

Q. 19  
 

O planejamento de uma coleção pode considerar 

diversos e variados suportes informacionais (livros, cds, 

jornais, revistas, etc), mas deve priorizar a contemplação 

de: 

(A) diferentes gêneros literários e diversas áreas do 

conhecimento 

(B) uma limitação temática e uma coerência estética 

(C) uma grande diversidade física e uma baixa restrição 

temática 

(D) variável estoque de conhecimento e de grande 

visibilidade midiática 

 

Q. 20  
 

Leia as descrições das sinalizações abaixo e escolha a 

que define a Sinalização do tipo Reguladora em uma 

biblioteca: 

(A) aquela que informa os pontos principais, materiais e 

serviços disponíveis na biblioteca 

(B) a que apresenta explicações de procedimentos, uso 

de materiais, coleções, equipamentos  

(C) a que chama a atenção para alguma coisa muito 

necessária no espaço da biblioteca  

(D) a que demonstra o regulamento, fala do 

comportamento adequado ou especifica horários 

 

Q. 21  
 

Qual das opções abaixo descreve o conceito de 

processamento técnico, visando sua representação 

temática no âmbito de uma biblioteca: 

(A) trabalho instrumental que se constitui pelos 

processos de classificação, indexação, catalogação 

como preparo de um item de um acervo para registro 

(B) trabalho processual que se constitui pela atuação 

técnica de um bibliotecário especializado no tema de 

análise descritiva documental 

(C) trabalho interno que se constitui pelos processos de 

classificação, indexação, catalogação como preparo 

de um item de um acervo 

(D) trabalho interno que se efetiva pelos processos de 

análise física e temática de um item, considerando 

sua origem e período de produção 

 

Q. 22  
 

As novas Tecnologias de Informação e Comunicação 

(TICs) - computadores, celulares, televisores, etc., como 

novos meios de suporte da informação – colaboram para 

que a biblioteca seja considerada: 

(A) um espaço de armazenamento e disseminação do 

conhecimento tanto na condição de um espaço físico 

quanto digital 

(B) um lugar que se caracteriza como disseminador de 

fake news, em que a desinformação gera leituras 

confusas da realidade 

(C) um espaço de armazenamento em que as TICs 

interferem negativamente nos processos de 

formação crítica e cidadã  

(D) um lugar de ócio e entretenimento, causando falhas 

no processo de capacitação técnica ou profissional 

dos alunos 

 

Q. 23  
 

Considerando-se a biblioteca escolar como um ambiente 

de descoberta, identifique abaixo, definições que 

contemplem as noções dos termos Pesquisa e Leitura, 

nesse contexto: 

(A) a pesquisa como um efeito coadjuvante do processo 

de leitura, pois toda leitura pressupõe uma busca 

(B) a pesquisa como um ato sistemático, mas limitado, a 

leitura como um efeito de condicionamento, hábito 

(C) a pesquisa como investigação minuciosa e 

sistemática, e a leitura como um processo 

interpretativo visando entendimento 

(D) a pesquisa com um processo residual, resultante de 

questionamentos não respondidos, sendo a leitura 

um instrumento persuasivo 
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Q. 24  
 

Sistema de Classificação, no âmbito da Biblioteconomia, 

é definido como: 

(A) um conjunto de classes orientado pela diversidade 

de assuntos que compõe os temas bibliotecários 

(B) um conjunto de classes organizado por meio de uma 

questão hierárquica de temas sobre o mundo 

objetivo 

(C) um conjunto de classes apresentado 

sistematicamente em uma ordem, incluindo 

disciplinas e fenômenos 

(D) um conjunto sistemático de classes ordenado e 

hierarquicamente subjugado aos critérios de uma 

política documental 

 

Q. 25  
 

Considerando a notação 823 T649h.3, definida por meio 

da Classificação Decimal de Dewey (CDD) e do sistema 

Cutter para nome de autores, identifique, entre as opções 

abaixo, a obra inglesa por ela representada: 

(A) Drácula, de Bram Stoker 

(B) O Hobbit, de J. R. R, Tolkien 

(C) Mary Poppins, de P. L. Travers 

(D) Frankenstein, de Mary Shelley 

 

Q. 26  
 

A Classificação Decimal de Dewey (CDD) é um sistema 

de classificação bibliográfica originado no século XIX, 

constituindo-se como um instrumento que tem por 

função: 

(A) elaborar um mapeamento de temas tecnológicos e 

filosóficos, para adequação dos processos de 

representação documental em uma biblioteca. 

(B) representar disciplinas ou campos de estudo, por 

meio de uma organização lógica e funcional, 

viabilizando fácil recuperação. 

(C) estabelecer procedimentos padronizados para 

tratamento do conteúdo informacional requerido 

pelas universidades e centros de formação. 

(D) colaborar para a solução de lacunas de 

representação temática dos conteúdos bibliográficos 

a serem adquiridos por uma biblioteca. 

 

Q. 27  
 

Considerando a biblioteca escolar um espaço dedicado 

ao ensino e aprendizagem, escolha, entre as afirmações 

abaixo, aquela que define melhor a função deste tipo de 

biblioteca: 

(A) um lugar no qual a mediação se dá exclusivamente 

por meio do livro, seja na condição de obra infantil 

ou juvenil, conforme o público atendido 

(B) um lugar em que o usuário, ou foco de mediação, 

deve ser apenas a criança, oferecendo lazer em 

detrimento da formação crítica e humana 

(C) um espaço em que a tecnologia deve ser o foco 

principal de desenvolvimento estudantil, sem 

considerar aspectos pedagógicos inerentes a faixas 

etárias dos usuários 

(D) um espaço onde se fomenta o trabalho 

independente, a investigação, o apoio ao trabalho 

dos docentes, devendo ser, ainda, um espaço 

prazeroso para os estudantes 

Q. 28  
 

A definição da noção de preservação, aplicada aos 

acervos das bibliotecas, consiste em: 

(A) toda série de instrumentos que possibilitam separar 

os documentos do acervo 

(B) toda a ação que tem por objetivo salvaguardar a 

integridade física dos materiais 

(C) toda questão relacionada ao uso de livros protegidos 

pelo seu valor histórico 

(D) toda ação que evita o contato humano com o 

documento de um acervo 

 

Q. 29  
 

Dentre os procedimentos listados abaixo, identifique qual 

deles está em desacordo com os procedimentos básicos 

de conservação documental: 

(A) Manusear os volumes e os documentos com 

cuidado, limpar e secar as mãos antes e após o 

manuseio 

(B) Ao fazer algum tipo de anotação nas folhas dos 

documentos, utilizar apenas lápis tipo H 

(C) Evitar fazer qualquer tipo de dobras nos cantos das 

páginas dos documentos, se for necessário marcá-

las, utilize um marcador de papel 

(D) Não utilizar fitas adesivas, tipo durex, nos livros ou 

documentos 

 

Q. 30  
 

Pensar uma pesquisa bibliográfica escolar é planejar 

essa atividade: 

(A) elaborando-se uma série de definições sobre o que 

é o objeto a ser investigado, limitando a margem de 

aprofundamento do tema 

(B) estabelecendo um olhar crítico, mas sutil, em que os 

conflitos inerentes aos processos de tomada de 

decisão sejam desconsiderados 

(C) incentivando questionamentos críticos, 

estabelecendo novas relações pela consideração de 

uma diversidade de contextos inerentes ao tema 

(D) executando um plano de apresentação dos objetivos 

pelo qual não se deixe margem a dúvidas, ou 

questionamentos 

 

 

 

__________________________ 

 


