
  

CONCURSO PÚBLICO N° 001/2023 
 

 

CADERNO DE PROVA 1 
                

 
CARGO:  PROVA ESCRITA OBJETIVA 

Assistente Social  
 

 

ATENÇÃO LEIA TODAS AS INFORMAÇÕES DESSA CAPA DE PROVA 

1. Nesta prova constam 65 (sessenta e cinco) questões objetivas com 4 (quatro) alternativas cada, sendo apenas 
1 (uma) alternativa correta para cada questão. 

2. Observe no quadro acima se o caderno de questões é o correspondente ao cargo no qual você fez a inscrição. 
Caso não esteja correto solicite a substituição para o fiscal de sala, o qual deverá lhe fornecer o caderno de 
questões correto. 

3. Verifique se esse caderno está completo e se a numeração das questões está correta. 
4. O candidato receberá uma FOLHA DE RESPOSTAS. 
5. Confira seu nome completo, o número de seu documento, o número de sua inscrição e se o cargo corresponde 

ao cargo no qual você fez a inscrição na Folha de Respostas. E caso encontre alguma irregularidade, solicite 
a um dos fiscais que faça a correção. 

6. O candidato deverá transcrever as respostas das provas objetivas para a Folha de Respostas, que será o único 
documento válido para a correção das provas. O preenchimento da folha de resposta é de inteira 
responsabilidade do candidato. 

7. O candidato que deixar de assinar a Folha de Respostas e/ou a Lista de Presença será eliminado do Concurso 
Público.  

8. Preencha cada alternativa conforme modelo exemplificativo abaixo, pintando todo o quadrado com caneta azul 
ou preta de escrita grossa conforme o Modelo:  

01 A B C D  20 A B C D 

9. A prova contará com 3 (três) tipos de gabaritos diversificados para cada cargo, devendo o candidato, assinalar 
na folha de respostas, durante a realização da prova, a opção de caderno de prova por ele recebida. Não 
optando, sua prova será corrigida como sendo a opção número 1. 

10. Preencha a Folha de Resposta correspondente as questões da coluna de 01 a 65. 
11. Não haverá substituição da Folha de Respostas, portanto não a danifique. Alternativas preenchidas a lápis, 

rasuradas ou com dupla marcação não serão computadas, não apague, não use corretivo líquido, confira antes 
de passar suas respostas em definitivo. 

12. Não é permitido qualquer tipo de consulta. 
13. Não será permitido o uso dos sanitários antes do horário previsto, qual seja, 30 (trinta) minutos após a aplicação 

da prova. Todavia, em casos excepcionais, o candidato será encaminhado para os sanitários, com registro na 
ata da sala, acompanhado de fiscal.  

14. O candidato somente poderá se retirar do local de realização das provas depois de decorrido 60 (sessenta) 
minutos do seu início, sem o caderno de provas, podendo levar consigo as anotações de suas marcações, 
que será destacado de local especifico para este fim durante a realização da prova. 

15. Ao término da prova o candidato deverá solicitar a presença do fiscal em sua carteira e entregar a Folha de 
Respostas e o caderno de provas. 

16. O candidato somente poderá levar consigo o caderno de prova, após transcorrido 120 (cento e vinte) minutos 
do seu início, devendo permanecer dentro da sala a qual está realizando a prova.  

17. Não será permitido ao candidato levar consigo o caderno de provas antes do horário estabelecido no 
item anterior.  

18. Não será permitido o uso dos sanitários após a  finalização da prova, devendo o candidato, quando estiver de 
posse de suas anotações ou do caderno de provas se dirigir imediatamente para a saída do local de aplicação 
das provas.  

19. Tempo de duração da prova: 3h (três horas), incluindo o tempo de marcação na folha de respostas. 
20. Será eliminado do concurso, dentre outras situações, o candidato que: deixar o local de realização da prova 

sem a devida autorização, tratar com falta de urbanidade examinadores, auxiliares, fiscais ou autoridades 
presentes, proceder de forma a tumultuar a realização das provas, estabelecer comunicação com outros 
candidatos ou com pessoas estranhas, por qualquer meio, utilizar-se de material não autorizado e infringir as 
determinações estabelecidas no Edital de Abertura desse Concurso Público. 

21. Os 03 (três) últimos candidatos de cada sala de prova só poderão deixar o local de forma simultânea, devendo 
vistar/assinar as Folhas de Respostas de todos os candidatos da sala de prova, inclusive de candidatos 



ausentes, em local indicado pelo fiscal de sala, e deverão acompanhar o fechamento do envelope de cartão 
de resposta e cadernos de prova restantes, apondo sua assinatura na ata de fechamento. O candidato que 
negar-se a aguardar os demais candidatos finalistas, ou ainda, recusar-se a efetuar os procedimentos de 
encerramento, será atestado como desistente pelo fiscal de sala, devidamente certificado pelos demais 
candidatos, sendo eliminado do certame. 

22. A divulgação do caderno de provas e gabarito preliminar está prevista para o dia 04.09.2023 no site 
www.eplconcursos.com.br, sem horário definido.  

23. Qualquer tentativa de fraude, se descoberta, implicará em imediata denúncia à polícia federal, que tomará as 
medidas cabíveis, inclusive com prisão em flagrante dos envolvidos. 

 
 

Espaço para Rascunho 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- - 
Destaque aqui 

 
 
 

Anotação das Marcações 

              

Caderno de Prova opção:  1  2  3    

              

1   11   21   31   41   51   61   

2   12   22   32   42   52   62   

3   13   23   33   43   53   63   

4   14   24   34   44   54   64   

5   15   25   35   45   55   65   

6   16   26   36   46   56     

7   17   27   37   47   57     

8   18   28   38   48   58     

9   19   29   39   49   59     

10   20   30   40   50   60     

http://www.eplconcursos.com.br/
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Língua Portuguesa 

 
 
 
 
Texto 1  
 
Vidas Secas 
Graciliano Ramos  
 
Capítulo I – Mudança (fragmento)  
 
Na planície avermelhada os juazeiros alargavam duas 
manchas verdes. Os infelizes tinham caminhado o dia 
inteiro, estavam cansados e famintos. Ordinariamente 
andavam pouco, mas como haviam repousado 
bastante na areia do rio seco, a viagem progredira bem 
três léguas. Fazia horas que procuravam uma sombra. 
A folhagem dos juazeiros apareceu longe, através dos 
galhos pelados da catinga rala. 
Arrastaram-se para lá, devagar, Sinhá Vitória com o 
filho mais novo escanchado no quarto e o baú de folha 
na cabeça, Fabiano sombrio, cambaio, o aió a tiracolo, 
a cuia pendurada numa correia presa ao cinturão, a 
espingarda de pederneira no ombro. O menino mais 
velho e a cachorra Baleia iam atrás. 
Os juazeiros aproximaram-se, recuaram, sumiram-se. 
O menino mais velho pôs-se a chorar, sentou-se no 
chão. 
- Anda, condenado do diabo, gritou-lhe o pai. Não 
obtendo resultado, fustigou-o com a bainha da faca de 
ponta. Mas o pequeno esperneou acuado, depois 
sossegou, deitou-se, fechou os olhos. Fabiano ainda 
lhe deu algumas pancadas e esperou que ele se 
levantasse. Como isto não acontecesse, espiou os 
quatro cantos, zangado, praguejando baixo. 
A catinga estendia-se, de um vermelho indeciso 
salpicado de manchas brancas que eram ossadas. 
O voo negro dos urubus fazia círculos altos em redor 
de bichos moribundos. 
- Anda, excomungado. 
(...) 
Ainda na véspera eram seis viventes, contando com o 
papagaio. Coitado, morrera na areia do rio, onde 
haviam descansado, à beira de uma poça: a fome 
apertara demais os retirantes e por ali não existia sinal 
de comida. Baleia jantara os pés, a cabeça, os ossos 
do amigo, e não guardava lembrança disto. Agora, 
enquanto parava, dirigia as pupilas brilhantes aos 
objetos familiares, estranhava não ver sobre o baú de 
folha a gaiola pequena onde a ave se equilibrava mal. 
Fabiano também às vezes sentia falta dela, mas logo a 
recordação chegava. Tinha andado a procurar raízes, à 
toa: o resto da farinha acabara, não se ouvia um berro 
de rês perdida na catinga. Sinhá Vitória, queimando o 
assento no chão, as mãos cruzadas segurando os 
joelhos ossudos, pensava em acontecimentos antigos 
que não se relacionavam: festas de casamento, 
vaquejadas, novenas, tudo numa confusão. 
Despertara-a um grito áspero, vira de perto a realidade 
e o papagaio, que andava furioso, com os pés 
apalhetados, numa atitude ridícula. Resolvera de 
supetão aproveitá-lo como alimento e justificara-se 
declarando a si mesma que ele era mudo e inútil. Não 
podia deixar de ser mudo. Ordinariamente a família 

falava pouco. E depois daquele desastre viviam todos 
calados, raramente soltavam palavras curtas. O louro 
aboiava, tangendo um gado inexistente, e latia 
arremedando a cachorra. 
(...) 
Ramos, G. Vidas Secas. Record. 199ª ed. Edição 
original de 1938.  
 
1- Levando em conta os aspectos gramaticais e 
linguísticos presentes no fragmento de Vidas Secas, 
que compõe o texto 1, assinale o que estiver correto.  
a) Após uma leitura atenta, é possível afirmar, a partir 
do texto, que as personagens têm um destino certo.  
b) A palavra juazeiros, presente no texto, faz 
referência clara a uma cidade bastante conhecida da 
região nordeste do país.  
c) O fragmento em questão é apresentado com 
narrador em terceira pessoa e traz poucos diálogos.  
d) São personagens: Fabiano e Sinhá Vitória, além da 
cachorra Baleia e do papagaio, apenas.  
 
2- Sobre os aspectos morfossintáticos presentes no 
texto, assinale a única alternativa em que podemos 
afirmar que:  
a) Os vocábulos infelizes, cansados e famintos 
(primeiro parágrafo) funcionam como adjetivos.  
b) As palavras ordinariamente, bem e mas são 
advérbios.  
c) A palavra véspera, em Ainda na véspera, bem 
como jantara, em Baleia jantara os pés, são 
proparoxítonas, embora apenas a primeira seja 
acentuada de forma obrigatória.  
d) A palavra voo perdeu o acento, da mesma forma 
que abençoo e coo (verbo coar).  
 
3- Sobre os processos de formação das palavras 
presentes no fragmento, assinale a única correta.  
a) Em Os infelizes, ocorre derivação imprópria.  
b) Inexistente e desastre foram formadas pelo 
mesmo processo, a derivação parassintética.  
c) Avermelhada e caminhado são formadas por 
derivação prefixal.  
d) A palavra tiracolo é um hibridismo.  
 
4- Levando-se os aspectos morfossintáticos 
presentes no texto 1, assinale o que for incorreto.  
a) Em: Ele era mudo e inútil, os termos destacados 
funcionam como predicativos do sujeito.  
b) Em: E depois daquele desastre viviam todos 
calados, raramente soltavam palavras curtas, as 
palavras em destaque exercem a função sintática de 
adjuntos adverbiais.  
c) Em: E depois daquele desastre viviam todos 
calados, raramente soltavam palavras curtas, as 
palavras em destaque constituem, morfologicamente, 
uma locução adverbial.  
d) Em: E depois daquele desastre viviam todos 
calados, o sujeito do verbo viviam pode ser chamado 
de oculto, elíptico ou desinencial.  
 
5- Ainda se observando os aspectos morfossintáticos 
presentes no texto 1, assinale o que for correto. 
a) Em: Resolvera de supetão aproveitá-lo como 
alimento, a colocação do pronome oblíquo não 
obedece aos preceitos gramaticais.  
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b) Em: O menino mais velho pôs-se a chorar, sentou-
se no chão., o pronome oblíquo se foi utilizado 
corretamente nas duas ocorrências.   
c) Em: Não obtendo resultado, fustigou-o com a 
bainha da faca de ponta., a posição proclítica do 
pronome oblíquo está de acordo com as normas 
gramaticais da língua portuguesa.  
d) Em: Arrastaram-se para lá, devagar, o pronome 
oblíquo pode ocorrer em posição proclítica, levando-se 
em conta exclusivamente as regras gramaticais quanto 
à colocação pronominal.  
 
6- Sobre as classes de palavras da Língua 
Portuguesa presentes no texto, assinale a única 
alternativa em que o(s) termo(s) foi(ram) classificado(s) 
adequadamente.  
a) Atitude e ridícula são classificados como 
substantivos, sendo o primeiro concreto e o segundo 
abstrato.  
b) Tangendo e lamentando estão no gerúndio e são 
formas nominais de tanger e lamentar.  
c) Coitado e apalhetados são formas nominais de 
coitar e apalhetar e funcionam, no texto, como 
substantivos.  
d) As palavras onde, daqueles e como pertencem à 
classe gramatical dos pronomes.  
 
7- Levando em conta as regras de concordância 
presentes nos manuais de Língua Portuguesa, assinale 
a única alternativa incorreta.  
a) Daqui até a capital é 300 km.  
b) Grande parte dos anunciantes questionou as 
atitudes do empresário.  
c) A maioria das pessoas que estiveram naquele show 
adoraram-no! 
d) 500 reais pelas camisas é muito! 
 
8- Assinale a única alternativa em que ocorre pelo 
menos uma oração subordinada substantiva.  
a) Quando os retirantes chegaram, foram bem 
acolhidos pelos responsáveis pelo projeto.  
b) A produção, que custou mais de 100 milhões, 
arrecadou o triplo disso.  
c) É certo que todos gostaram daquela obra do 
famoso arquiteto.  
d) Ele fez tudo isso para que conquistasse o coração 
da garota.  
 
9- Sobre as regras de regência, nominal ou verbal, 
assinale a única alternativa incorreta.  
a) A família do atleta assistiu, ansiosa, à apresentação 
do rapaz via satélite.  
b) A filha do militar namorava com um jovem 
estrangeiro.  
c) Informaram-no da data da prova.  
d) Notificaram-lhe a data da prova.  
 
10- Assinale a única alternativa correta em relação ao 
uso do acento indicativo de crase.  
a) Os inimigos olharam-se cara à cara.  
b) Ele foi à festa vestido à Elvis Presley.  
c) Ele se referiu à Cleópatra, rainha egípcia, em sua 
palestra.  
d) O turista conheceu à famosa Roma do Coliseu.  

 

Matemática  

 
 
11-  Qual o valor da soma dos números naturais 
positivos e menores que 100 que ao serem divididos 
por 6 deixam resto 2? 
a) 840     
b) 848 
c) 850 
d) 854 
 
12-  Sejam r e s duas retas paralelas de modo que 
sobre r e s são marcados 6 e 8 pontos distintos, 
respectivamente. Qual o número de triângulos que 
poderão ser obtidos ligando-se quaisquer 3 desses 
pontos marcados sobre r e s? 
a) 194 
b) 288 
c) 364  
d) 644 
 
13-  Um estudo clínico afirma que, no decorrer de um 
ano, a probabilidade de um indivíduo vir a desenvolver 
certa doença crônica é de 20%. Nessas condições, qual 
a probabilidade de um indivíduo saudável vir a 
desenvolver essa doença apenas no terceiro ano? 
a) 12,8% 
b) 9,6% 
c) 6,4% 
d) 3,2% 
 
14-  O valor de log36 6 é um número 
a) inteiro e positivo. 
b) inteiro e negativo. 
c) racional e positivo. 
d) racional e negativo. 
 
15-  Considere no plano cartesiano os pontos P(2,6) e 
Q(x,-2). Para qual valor positivo de x a distância entre 

os pontos P e Q é igual a 2√17? 
a) 0 
b) 2 
c) 3 
d) 4 
 
16-  Qual o valor de 60% de 40% de R$ 250,00? 
a) R$ 60,00 
b) R$ 250,00 
c) R$ 100,00 
d) R$ 600,00 
 

17-  Ao efetuar 
550

40
 obtém-se resto R e quociente Q. 

Nessas condições, assinale o que for correto. 
a) R = 3. 
b) Q é um número primo. 
c) R é um primo. 
d) Q é um número par. 
 
18-  O pai de Aldo, Baldo e Caldo distribuiu entre eles 

certa quantia, da seguinte forma: Aldo recebeu 
3

5
 da 

quantia, Baldo recebeu 
1

4
 e Caldo recebeu R$ 330,00. 

Qual o valor da quantia distribuída? 
a) R$ 594,00 
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b) R$ 2.200,00 
c) R$ 3.330,00 
d) R$ 5,940,00 
 
19-  Qual a soma dos dígitos do menor número de três 
algarismos divisível, simultaneamente, por 5 e 9? 
a) 3 
b) 5 
c) 7 
d) 9 
 
20-  A tabela a seguir apresenta o número de voos da 
malha aérea da alta temporada de dezembro de 2022 
a março de 2023 para a região Nordeste do Brasil. 

 Número de voos  

Bahia 10.143 

Ceará 6.151 

Pernambuco 4.238 

Rio Grande do Norte 2.143 

Alagoas 2.014 

Maranhão 1.311 

Paraíba 1.289 

Sergipe 1.001 

Piauí 861 

Total 29.151 
Disponível em https://www.cnnbrasil.com.br/business. Acesso em 27 de nov. 2022 

(adaptado). 

Com base nessas informações, o valor da mediana do 
número voos referente à região Nordeste é, igual a 
a) 3.239 
b) 2.626 
c) 2.198 
d) 2.014 
 
 

Informática 

 
 
21-   De acordo com a conceituação de hardware 
existem periféricos de entradas e saídas; portanto qual 
dos seguintes dispositivos apresenta um periférico de 
entrada? 
a) Impressora  
b) Monitor  
c) Mouse 
d) Caixa de som 
 
22-  Sobre software, identifique quais das seguintes 
assertivas estão corretas: 
I- O software de sistema é responsável por gerenciar os 
recursos do computador e fornecer uma interface para 
os usuários interagirem com o hardware. 
II- O software aplicativo é um tipo de firmware 
incorporado permanentemente ao hardware de um 
dispositivo, não podendo ser atualizado. 
III- O software livre é distribuído com uma licença que 
permite aos usuários acessar, modificar e distribuir o 
programa. 
De acordo com as assertivas, responda a alternativa 
correta: 
a) Apenas I está correta.  
b) Apenas I e II estão corretas.  
c) Apenas II e III estão corretas. 
d) Apenas I e III estão corretas. 

23-  Considere as assertivas abaixo sobre o Sistema 
Operacional Windows. Qual das seguintes alternativas 
descreve corretamente o Windows como sistema 
operacional? 
I- O Windows é um sistema operacional, amplamente 
utilizado em PCs e laptops, conhecido por sua interface 
gráfica e suporte a uma ampla variedade de aplicativos. 
II- O Windows é um sistema operacional de código 
aberto, amplamente utilizado em dispositivos móveis 
como smartphones e tablets. 
III- O Windows é um sistema operacional desenvolvido 
pela Apple Inc., conhecido por sua interface gráfica 
moderna e exclusiva. 
 
De acordo com as assertivas acima responda a 
alternativa correta: 
a) Apenas I está correta. 
b) Apenas I e II estão corretas.   
c) Apenas II está correta.  
d) Apenas II e III estão corretas. 
 
24-  O que é o regedit no Windows? 
a) Um programa antivírus integrado ao sistema 
operacional Windows.  
b) Um utilitário para desfragmentação de discos 
rígidos.  
c) Um editor de texto avançado para criar e editar 
documentos no Windows. 
d) Um editor do registro do Windows, usado para 
visualizar, modificar e editar as configurações do 
sistema. 
 
25-  Qual dos seguintes comandos é utilizado para listar 
o conteúdo de um diretório no prompt de comando do 
Windows o “CMD”? 
a) Cd 
b) Del  
c) Dir 
d) Duplo Click 
 
26-  Sobre o recurso de hibernação no Windows, 
identifique qual das seguintes assertivas está correta: 
I- O recurso de hibernação, quando ativado, suspende 
o sistema operacional temporariamente, quando 
identifica a presença de um vírus. 
II- O recurso de hibernação salva o estado atual do 
sistema e desliga completamente o computador, 
economizando energia. Ao ser ligado novamente, o 
sistema é restaurado ao estado em que estava antes 
da hibernação. 
III- O recurso de hibernação fecha todos os aplicativos 
abertos no computador, mas mantém a energia ligada, 
permitindo uma reinicialização rápida do sistema. 
 
Considerando as assertivas, responda a alternativa 
correta: 
a) Apenas I está correta.  
b) Apenas II está correta.  
c) Apenas III está correta. 
d) Apenas I e III estão corretas 
 
27-  No MS Word, o recurso de medianiz tem por 
finalidade: 
a) Adiciona um espaço na margem lateral e na 
margem superior de um documento.  

https://www.cnnbrasil.com.br/business


Prefeitura Municipal de Santa Rita – PB                                               Concurso Público n° 001/2023 
Cargo: Assistente Social                                                                     Caderno de Prova 1  

 

4 
 

b) Criar um gráfico a partir de uma base de dados do 
MS Excel. 
c) Alinhar textos no centro de uma página. 
d) Adicionar figuras geométricas em um documento. 
 
28-  No Microsoft Word, qual recurso é usado para 
adicionar informações como número de página e data 
no topo de cada página de um documento? 
a) Índice  
b) Rodapé  
c) Marcadores 
d) Cabeçalho 
 
29- No Microsoft Excel, sobre as funções PROC e 
PROCV, identifique quais das seguintes assertivas 
estão corretas: 
I- A função PROC é utilizada para calcular a média 
aritmética de um conjunto de números em uma planilha. 
II- A função PROCV é usada para pesquisar um valor 
específico em uma coluna e retornar o valor 
correspondente em outra coluna da mesma linha. 
III- A função PROCV requer que as colunas estejam 
organizadas em ordem crescente ou decrescente para 
que a busca seja realizada corretamente. 
 
Responda a alternativa correta: 
a) Apenas I está correta.  
b) Apenas I e II estão corretas.  
c) Apenas II e III estão corretas. 
d) Apenas III está correta. 
 
30- No Microsoft PowerPoint, o que é o Slide Mestre? 
a) Uma ferramenta para criar animações 
personalizadas em slides.  
b) Um recurso para aplicar transições entre slides de 
forma mais suave.  
c) Uma opção para definir qual slide será apresentado 
por primeiro. 
d) Um modelo que define o layout e o estilo para todos 
os slides.  

 

Conhecimentos Específicos 

 
 
31- De acordo com a Tipificação Nacional dos Serviços 
Socioassistenciais, assinale a alternativa CORRETA 
sobre o Serviço de Proteção e Atendimento Integral à 
Família – PAIF. 
a)  É um serviço baseado no trabalho individual, 
respeitando à heterogeneidade dos indivíduos que 
compõem a família. Fundamenta-se no fortalecimento 
de ações que englobam cultura, lazer, esporte, 
cidadania, tendo como premissa atividades, palestras e 
cursos, que promovam geração de renda familiar. 
b) O trabalho social do PAIF deve utilizar-se também 
de ações nas áreas culturais para o cumprimento de 
seus objetivos, de modo a ampliar universo 
informacional e proporcionar novas vivências às 
famílias usuárias do serviço. As ações do PAIF não 
devem possuir caráter terapêutico. 
c) O Serviço de Proteção e Atendimento Integral à 
Família - PAIF consiste no trabalho social com famílias, 
com a finalidade de fortalecer a vinculação familiar, 
prevenir a ruptura ao acesso de benefícios, programas 

e projetos, promover melhoria na qualidade de vida e 
bem-estar. 
d) O trabalho social do PAIF não deve utilizar-se 
também de ações nas áreas culturais para o 
cumprimento de seus objetivos, de modo a ampliar 
universo informacional e proporcionar novas vivências 
às famílias usuárias do serviço. As ações do PAIF 
devem possuir caráter terapêutico. 
 
32- Pastorini (2016) pontua que “(...) as manifestações 
da “questão social” (fome, doença, desemprego, 
desproteção) consideradas como males incuráveis são 
entendidas como passíveis de serem amenizadas”. 
Analisando o fragmento acima, de acordo com a autora 
é CORRETO afirmar que a questão social tem como 
núcleo problemático: 
a) A desigualdade social 
b) O trabalho assalariado 
c) As políticas públicas 
d) A pobreza  
 
33- No que diz respeito a Proteção Social Especial – 
Alta complexidade, a Tipificação nacional dos Serviços 
Socioassistenciais aborda elementos que caracterizam 
o Serviço de Acolhimento Institucional. Diante desta 
afirmativa, assinale a opção CORRETA que caracterize 
o serviço acima listado. 
a) A organização do serviço deverá garantir 
coletividade; o respeito a alguns costumes e tradições: 
ciclos de vida, arranjos familiares, religião. 
b) O atendimento prestado deve ser personalizado e 
em pequenos grupos e favorecer o convívio familiar e 
comunitário, bem como a utilização dos equipamentos 
e serviços disponíveis na comunidade local.  
c) As regras de gestão e de convivência não deverão 
necessariamente ser construídas de forma coletiva, a 
fim de assegurar a autonomia do equipamento público 
e/ou privado no atendimento da população. 
d)  Deve funcionar em unidade inserida na 
comunidade com características prediais, ambiente e 
estrutura física devidamente identificado, visando o 
desenvolvimento de relações mais próximas do 
ambiente comunitário. 
 
34- Considerando as disposições contidas no Código 
de Ética do/a Assistente Social, é salientado como 
competência do Conselho Federal de Serviço Social, 
EXCETO: 
a) Introduzir alteração nas resoluções, através de 
assembleia deliberativa com participação das 
autoridades estaduais e regionais da categoria, num 
processo desenvolvido em ação conjunta com os 
demais Conselhos Federais. 
b) Zelar pela observância dos princípios e diretrizes 
deste Código, fiscalizando as ações dos Conselhos 
Regionais e a prática exercida pelos profissionais, 
instituições e organizações na área do Serviço Social. 
c) Introduzir alteração neste Código, através de uma 
ampla participação da categoria, num processo 
desenvolvido em ação conjunta com os Conselhos 
Regionais. 
d) Atuar como Tribunal Superior de Ética Profissional, 
firmar jurisprudência na observância deste Código e 
nos casos omissos. 
 



Prefeitura Municipal de Santa Rita – PB                                               Concurso Público n° 001/2023 
Cargo: Assistente Social                                                                     Caderno de Prova 1  

 

5 
 

35- De acordo com a Resolução do CFESS nº 273, de 
13 março de 1993, que institui o Código de Ética 
Profissional do/a Assistente, é dever do/a Assistente 
Social, EXCETO:  
a) Desempenhar suas atividades profissionais, com 
eficiência e responsabilidade, observando a legislação 
em vigor. 
b) Utilizar seu número de registro no Conselho 
Regional no exercício da Profissão. 
c) Abster-se, no exercício da Profissão, de práticas 
que caracterizem a censura, o cerceamento da 
liberdade, o policiamento dos comportamentos, 
denunciando sua ocorrência aos órgãos competentes. 
d) Participar de serviços de defesa à população em 
situação de calamidade pública em seu território 
abrangência, no atendimento dos interesses e 
necessidades emergenciais do Município e/ou Estado. 
 
36- A Lei nº 13.146, de 06 de julho de 2015, também 
conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiência, 
assegura e promove em condições de igualdade o 
exercício dos direitos e das liberdades fundamentais 
por pessoas com deficiência, visando à sua inclusão 
social e cidadania.  
Diante do disposto analise os fragmentos abaixo: 
I - Considera-se discriminação em razão da deficiência 
toda forma de distinção, restrição ou exclusão, por ação 
ou omissão, que tenha o propósito ou o efeito de ferir, 
propiciar ou restabelecer o reconhecimento ou o 
exercício dos direitos e das ações de proteção voltadas 
à pessoa com deficiência. 
II - O processo de habilitação e de reabilitação tem por 
objetivo o desenvolvimento de potencialidades, 
talentos, habilidades e aptidões físicas, cognitivas, 
sensoriais, psicossociais, atitudinais, profissionais e 
artísticas que contribuam para a conquista da 
autonomia da pessoa com deficiência e de sua 
participação social em igualdade de condições e 
oportunidades com as demais pessoas. 
III - Os serviços do SUS e do SUAS poderão promover 
ações articuladas para facilitar à pessoa com 
deficiência e sua família a aquisição de equipamentos 
de atenção primária, obter orientações e formas de 
acesso a terapias complementares disponíveis, com a 
finalidade de propiciar sua plena reabilitação e 
participação social. 
IV - Quando o local de residência não possuir os meios 
de atenção à saúde da pessoa com deficiência, será 
prestado atendimento em localidade similar e próxima 
ao domicílio, para fins de acesso a medicações e 
exames, garantidos a compra e administração do 
tratamento adequado, por profissional disponível no 
município de origem.  
 
Está Correto o que se AFIRMA em: 
a) III, apenas. 
b) I, II e IV, apenas. 
c) II, apenas. 
d) I e IV, apenas. 
 
 
 
 
 

37- De acordo com Yolanda Guerra, em seu artigo 
intitulado “A Instrumentalidade no Trabalho do 
Assistente Social”, a autora aborda que “(...) o processo 
de trabalho é compreendido como um conjunto de 
atividades prático-reflexivas voltadas para o alcance de 
finalidades, as quais dependem da existência, da 
adequação e da criação dos meios e das condições 
objetivas e subjetivas. Os homens utilizam ou 
transformam os meios e as condições sob as quais o 
trabalho se realiza modificando-os, adaptando-os e 
utilizando-os em seu próprio benefício, para o alcance 
de suas finalidades. Este processo implica, pois, em 
manipulação, domínio e controle de uma matéria 
natural que resulte na sua transformação (...). Diante da 
afirmativa apresentada, assinale a alternativa 
CORRETA, que caracteriza o movimento de 
transformar a natureza. 
a) Intervenção 
b) Instrumentalidade 
c) Trabalho 
d) Criação 
 

38- GUERRA (2007), aponta que “As políticas sociais, 
além de sua dimensão econômico-política (como 
mecanismo de reprodução da força de trabalho e como 
resultado das lutas de classes) constituem-se também 
num conjunto de procedimentos técnico-operativos, 
cuja componente instrumental põe a necessidade de 
profissionais que atuem em dois campos distintos” (...). 
Assinale a alternativa CORRETA que caracterize os 
dois campos citados pela autora.  
a) Formulação e implementação 
b) Implementação e avaliação 
c) Formulação e diagnóstico 
d) Diagnóstico e avaliação 
 

39- Assinale a alternativa CORRETA, no intuito de 
identificar em qual documento está definido a criação 
dos Conselhos Municipais de Assistência Social. 
a) Na Política Nacional de Assistência Social – PNAS 
b) Na Constituição Federal de 1988 – CF/88 
c) Na Norma Operacional Básica do Sistema Único de 
Assistência Social – NOB SUAS 
d) Na Lei Orgânica da Assistência Social - LOAS 
 

40- A autora Alejandra Pastorini (2016) aborda que “a 
pauperização, a exclusão, as desigualdades sociais – 
são decorrências das contradições inerentes ao 
sistema capitalista, cujos traços particulares vão 
depender das características históricas da formação 
econômica e política de cada país e/ou região”. De 
acordo com a autora é CORRETO afirmar que estes 
diferentes estágios capitalistas produzem: 
a) Distintas expressões da “desigualdade de classes” 
b) Distintas expressões da “violação de direitos” 
c) Distintas expressões da “questão social” 
d) Distintas Expressões da “exploração capitalista” 
 

41- Sobre o Serviço de Proteção e Atendimento 
Especializado à Famílias e Indivíduos – PAEFI, é 
INCORRETO afirmar que: 
a) Serviço de apoio, orientação e acompanhamento a 
famílias com um ou mais de seus membros em situação 
de ameaça ou violação de direitos. 
b) Compreende atenções e orientações direcionadas 
para a promoção de direitos, a preservação e o 
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fortalecimento de vínculos familiares, comunitários e 
sociais e para o fortalecimento da função protetiva das 
famílias diante do conjunto de condições que as 
vulnerabilizam e/ou as submetem a situações de risco 
pessoal e social. 
c) O atendimento fundamenta-se no respeito à 
heterogeneidade, potencialidades, valores, crenças e 
identidades das famílias. 
d) O serviço articula-se com as ações e atenções 
prestadas às famílias nas atividades desenvolvidas 
pelo CREAS, e nas ações promovidas pela Política 
Pública de Assistência Social. Deve garantir 
atendimento imediato e providências necessárias para 
a inclusão da família e seus membros em serviços 
documentais e/ou em programas de benefícios 
eventuais, de forma a qualificar a intervenção e 
restaurar o direito. 
 
42-  “Através de políticas sociais, como Previdência 
Social, o trabalhador repõe certos desgastes de sua 
força de trabalho, obtém benefícios que contribuem 
para a reprodução de seus filhos ou para sua 
manutenção quando estiver temporariamente excluído 
do mercado de trabalho” (FALEIROS, 1991). Levando 
em consideração o disposto acima, assinale a 
alternativa CORRETA que representa na visão do 
autor, ao expressar quais os mecanismos que as 
políticas sociais constituem.  
a) De reprodução da força de trabalho 
b) De reprodução da pauperização econômica 
c) De reprodução de desigualdades sociais 
d) De reprodução de riqueza 
 

43- A autora Potyara Pereira (2006) relata que “(...) 
encadear positivamente benefícios, serviços, 
programas e projetos socioeconômicos é procurar 
alcançar maiores metas de equidade, a partir das 
características dos problemas ou das questões a 
enfrentar relacionados a necessidades humanas 
consideradas básicas. Daí a importância adicional de 
definir necessidades básicas por oposição a 
preferências, desejos, compulsões, demandas, 
expectativas (...)”. De acordo com a citação acima, 
marque a alternativa CORRETA, ao considerar que as 
discussões e especulações abordadas pela autora, 
giram em torno de: 
a) Planos de governo 
b) Políticas públicas  
c) Acumulações capitalistas 
d) Mínimos sociais 
 

44- “A partir das expressões cotidianas mais singulares 
e aparentemente desprovidas de mediações sociais 
concretas é que os assistentes sociais que atuam 
nessa área têm que operar e trabalhar para reverter a 
tendência reprodutora da dominação da culpabilização 
dos indivíduos e da vigilância de seus comportamentos” 
BORGIANNI (2013). Considerando o acima disposto, é 
CORRETO afirmar que autora se refere a qual área de 
atuação profissional: 
a) Assistência Social 
b) Entidades Sociais 
c) Sociojurídica  
d) Previdência Social 
 

45- Baptista (2000) aborda que “(...) na perspectiva 
logico-racional, refere-se ao processo permanente e 
metódico de abordagem racional e cientifica de 
questões que se colocam no mundo social”. O 
fragmento acima exposto refere-se a qual termo de 
acordo com a autora. 
a) Produtividade 
b) Planejamento 
c) Acumulação flexível 
d) Força de trabalho 
 
46- A Lei nº 8.069/1990, popularmente conhecida como 
Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA, mais 
especificamente no Artigo nº 101, parágrafo 4º, prevê 
que “imediatamente após o acolhimento da criança ou 
do adolescente, a entidade responsável pelo programa 
de acolhimento institucional ou familiar elaborará (...)” 
um documento, “(...) visando à reintegração familiar, 
ressalvada a existência de ordem escrita e 
fundamentada em contrário de autoridade judiciária 
competente, caso em que também deverá contemplar 
sua colocação em família substituta, observadas as 
regras e princípios desta Lei”. Assinale a alternativa 
CORRETA que corresponde ao referido documento. 
a) Plano Institucional de Acolhimento - PIA 
b) Plano Institucional de Acompanhamento - PIA 
c) Plano Individual de Acolhimento - PIA 
d) Plano Individual de Atendimento - PIA 
 
47- De acordo com o artigo nº 19, parágrafo 1º do ECA, 
em qual período de tempo deverá ser realizada uma 
reavaliação da situação da criança ou adolescente que 
se encontra inserido em programa de acolhimento 
institucional ou familiar. 
a) A cada 3 (três) meses 
b) A cada 6 (seis) meses 
c) A cada 9 (nove) meses 
d) A cada 2 (dois) meses 
 
48- Assinale a alternativa que NÃO representa uma das 
diretrizes da organização da Assistência Social, 
conforme o disposto no Art. 5º da Lei Orgânica da 
Assistência Social – LOAS (Lei 8.742/1993). 
a) Descentralização político-administrativa para os 
Estados, o Distrito Federal e os Municípios, e comando 
único das ações em cada esfera de governo. 
b) Participação da população, por meio de 
organizações representativas, na formulação das 
políticas e no controle das ações em todos os níveis. 
c) Primazia da responsabilidade do Estado na 
condução da política de assistência social em cada 
esfera de governo. 
d) Primazia ao programar a gestão do trabalho e a 
educação permanente na assistência social. 
 
49- No artigo “Orientação e acompanhamento de 
indivíduos, grupos e famílias” MIOTO (2010), aborda 
que “característico das ações socioeducativas, se 
desenvolve no percurso que o assistente social faz com 
os usuários para buscar respostas para suas 
necessidades, imediatas ou não. Pauta-se no princípio 
de que as demandas que chegam às instituições, 
trazidas por indivíduos, grupos ou famílias, são 
reveladoras de processos de sujeição à exploração, de 
desigualdades nas suas mais variadas expressões ou 
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de toda sorte de iniquidades sociais. Ele tem como 
objetivo a formação da consciência crítica”. Diante do 
acima exposto é CORRETO afirmar que o trecho acima 
refere-se ao: 
a) Processo de socialização de informação 
b) Processo reflexivo 
c) Processo de aquisição de conhecimento 
d) Processo orientativo 
 
50- A LOAS dispõe em seu Art. 21, que o Benefício de 
Prestação continuada – BPC, deve passar por 
processo de revisão para avaliação da continuidade 
das condições que lhe deram origem. Assinale o que 
for CORRETO afirmar sobre a periodicidade em que o 
benefício acima citado deve ser revisto. 
a) Deve ser revisto a cada 3 (três) anos  
b) Deve ser revisto a cada 1 (um) ano 
c) Deve ser revisto a cada 2 (dois) anos 
d) Não há mais a exigência de revisão do benefício 
 
51- A NOB/SUAS em seu Art. 12 aborda que 
“Constituem responsabilidades comuns à União, 
Estados, Distrito Federal e Municípios” EXCETO: 
a) Normatizar e regular as políticas públicas setoriais 
em cada esfera de governo, em consonância com as 
normas gerais da União. 
b) Organizar e coordenar o SUAS em seu âmbito, 
observando as deliberações e pactuações de suas 
respectivas instâncias. 
c) Estabelecer prioridades e metas visando à 
prevenção e ao enfrentamento da pobreza, da 
desigualdade, das vulnerabilidades e dos riscos 
sociais. 
d) Elaborar o Pacto de Aprimoramento do SUAS. 
 
52- SOUZA (2005) pontua que “(...) é uma mistura de 
conhecimento e descoberta, é uma leitura especial da 
realidade e que se faz sempre em função de alguma 
necessidade ou interesse.” Assinale a alternativa 
CORRETA sobre ao que se refere o fragmento acima.  
a) Analise de conjuntura 
b) Analise de critérios de elegibilidade 
c) Analise de estrutura 
d) Analise de critérios de concessão 
 
53- A Política Nacional de Assistência Social – 
PNAS/2004, refere no tópico 2.3 Objetivos, que “A 
Política Pública de Assistência Social realiza-se de 
forma integrada às políticas setoriais, considerando as 
desigualdades socioterritoriais, visando seu 
enfrentamento, à garantia dos mínimos sociais, ao 
provimento de condições para atender contingências 
sociais e à universalização dos direitos sociais.” Sob 
essa perspectiva, objetiva EXCETO:  
a) Prover serviços, programas, projetos e benefícios 
de proteção social básica e, ou, especial para famílias, 
indivíduos e grupos que deles necessitarem.   
b) Contribuir com a inclusão e a equidade dos 
usuários e grupos específicos, ampliando o acesso aos 
bens e serviços socioassistenciais básicos e especiais, 
em áreas urbana e rural.  
c) Assegurar que as ações no âmbito da assistência 
social tenham centralidade na família, e que garantam 
a convivência familiar e comunitária. 

d) Primazia da responsabilidade do Estado na 
condução da Política de Assistência Social em cada 
esfera de governo. 
 
54- “(...) é o processo pelo qual os diversos grupos que 
compõem a sociedade – cujos interesses, valores e 
objetivos são divergentes – tomam decisões coletivas, 
que condicionam o conjunto dessa sociedade” 
(RODRIGUES, 2010). Indique a alternativa CORRETA 
ao que a autora se refere na citação acima. 
a) Política Setorial 
b) Política Pública 
c) Política Partidária 
d) Política Econômica 
 
55- Sobre a Relações com Assistentes Sociais e 
outros/as Profissionais, o Art. 11, do Código de Ética 
do/a Assistente Social, aborda que é vedado ao/à 
Assistente Social, EXCETO: 
a) Intervir na prestação de serviços que estejam sendo 
efetuados por outro/a profissional, salvo a pedido 
desse/a profissional; em caso de urgência, seguido da 
imediata comunicação ao/à profissional; ou quando se 
tratar de trabalho multiprofissional e a intervenção fizer 
parte da metodologia adotada. 
b) Prevalecer-se de cargo de chefia para atos 
discriminatórios e de abuso de autoridade.  
c) Ser conivente com atuações éticas de acordo com 
os princípios deste Código e com elementos técnicos 
praticados por assistente social e qualquer outro/a 
profissional. 
d) Prejudicar deliberadamente o trabalho e a 
reputação de outro/a profissional. 
 
56- A Lei Maria da Penha é um marco fundamental na 
legislação brasileira, que tem como premissa coibir a 
violência doméstica e familiar contra a mulher. A Lei 
11.340/2006, foi criada com o propósito de garantir a 
integridade física, psicológica e moral às mulheres e 
promover uma sociedade mais justa e igualitária. Qual 
das alternativas abaixo descreve de forma CORRETA 
o objetivo principal da Lei Maria da Penha? 
a) Garantir penas mais brandas para agressores em 
casos de violência doméstica.  
b) Fomentar o diálogo e a vinculação entre as partes 
envolvidas nas situações de conflito familiar.  
c) Criar políticas públicas para a prevenção da 
violência contra homens e mulheres adultos.  
d) Garantir o enfrentamento e combate à violência 
doméstica e familiar contra a mulher, bem como a 
assistência às vítimas. 
 
57- De acordo com a Lei Maria da Penha (Lei nº 
11.340/2006), qual das alternativas abaixo NÃO é uma 
das formas de violência doméstica e familiar contra a 
mulher? 
a) Violência racial. 
b) Violência psicológica.  
c) Violência patrimonial. 
d) Violência física. 
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58- O que preconiza o SINASE (Sistema Nacional de 
Atendimento Socioeducativo) no que tange ao 
atendimento socioeducativo? 
a) As medidas socioeducativas são aplicadas apenas 
para adolescentes em conflito com a lei a partir dos 18 
anos. 
b) Garante que as medidas socioeducativas sejam 
executadas de forma privativa, sem haver a 
necessidade de envolvimento da família do 
adolescente. 
c) Busca a garantia dos direitos e a promoção da 
cidadania do adolescente em conflito com a lei, 
respeitando sua condição peculiar de pessoa em 
desenvolvimento. 
d) Prioriza o caráter punitivo, visando reforçar a 
segregação do adolescente. 
 
59- De acordo com o SINASE (Sistema Nacional de 
Atendimento Socioeducativo), SÃO princípios 
fundamentais que devem nortear a execução das 
medidas socioeducativas? 
a) Individualização, flexibilidade, respeito à hierarquia 
e tratamento igualitário. 
b) Proporcionalidade, rapidez no cumprimento das 
medidas, caráter punitivo e confidencialidade. 
c) Exclusividade, celeridade, caráter pedagógico e 
privação total de liberdade. 
d) Proteção integral, responsabilidade socioeducativa, 
brevidade e respeito aos direitos humanos. 
 
60- Levando em consideração a legislação vigente, 
bem como ao analisarmos o contexto referente ao 
processo de adoção, assinale a alternativa CORRETA 
sobre o estágio de convivência e sua importância. 
a) É importante para verificar a renda dos 
pretendentes à adoção.  
b) É importante para avaliar a disponibilidade de bens 
materiais dos pretendentes. 
c) É importante para se estabelecer um vínculo afetivo 
entre os adotantes e o adotado. 
d) É importante para certificar a existência de 
parentesco entre os adotantes e o adotado. 
 
61- Assinale a alternativa CORRETA, que indica quais 
as políticas setoriais que compõem o tripé da 
Seguridade Social no Brasil.  
a) Assistência Social; Educação e Saúde. 
b) Saúde; Previdência Social e Assistência Social. 
c) Previdência Social; Assistência Social e Educação. 
d) Educação; Saúde e Habitação. 
 
62- Sobre o Serviço de Convivência e Fortalecimento 
de Vínculos - SCFV, voltado para crianças, 
adolescentes, jovens, idosos e pessoas com 
deficiência, é CORRETO afirmar que o referido serviço 
tem como um de seus objetivos: 
a) Proporcionar aos usuários cuidados básicos de 
saúde e alimentação.  
b) Oferecer atividades recreativas de forma isolada, 
sem foco na convivência social.  
c) Preparar os indivíduos para o mercado de trabalho, 
visando sua inserção profissional.  
d) Promover a socialização, o protagonismo e o 
fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários. 

63- A Lei Orgânica da Assistência Social - LOAS, Lei n° 
8. 7 42/1993, garante o Benefício de Prestação 
Continuada - BPC aos idosos que comprovem não 
possuir meios de prover a própria manutenção, nem tê-
la provida por sua família. Conforme definido na LOAS, 
assinale a alternativa CORRETA que contemple o 
destino do benefício em caso de falecimento do/a 
idoso/a beneficiário/a. 
a) O pagamento do benefício cessa, pois, este 
benefício é intransferível.  
b) Passa a ser pago em forma de pensão e será 
devida somente se comprovada a dependência 
parentaI.  
c) O INSS realizará nova avaliação para continuidade 
do benefício.  
d) O benefício será concedido pelo prazo de um ano 
somente ao cônjuge, para arcar com eventuais custas 
do velório. 
 
64- Sobre o Código de Ética do/s Assistente Social, 
assinale a alternativa CORRETA no que se refere ao 
sigilo profissional. 
a) O sigilo profissional é absoluto e não pode ser 
flexibilizado em nenhuma circunstância, cabendo 
punições ao profissional que contrariar o disposto. 
b) O sigilo profissional deve ser sempre flexível e pode 
ser quebrado em casos de interesse público, visando 
fundamentar a criação de provas e demais 
documentações judiciais. 
c) A quebra do sigilo só é admissível quando se 
tratarem de situações cuja gravidade possa, 
envolvendo ou não fato delituoso, trazer prejuízo aos 
interesses do/a usuário/a, de terceiros/as e da 
coletividade.  
d) A quebra do sigilo é condicional e pode ser 
quebrado com a anuência do empregador, em casos 
onde há disputa de interesses entre empresa e 
funcionário, tendo como premissa proteger os 
interesses do empregador. 
 
65- De acordo com o Estatuto da Criança e do 
Adolescente - ECA, assinale a alternativa CORRETA 
no que tange as proibições ao trabalho: 
a) É proibido para adolescentes maiores de 16 anos, 
desde que seja em atividade noturna. 
b) É proibido para crianças e adolescentes com idade 
inferior a 16 anos, exceto como aprendiz a partir dos 14 
anos. 
c) É proibido para crianças e adolescentes de 
qualquer idade, exceto em atividades domésticas sob a 
supervisão dos pais. 
d) É proibido apenas para crianças menores de 12 
anos, sendo permitido para os adolescentes a partir dos 
13 anos. 


