MINISTERIO DA EDUCACAO
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
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ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

NOME DO CANDIDATO ASSINATURA DO CANDIDATO RG DO CANDIDATO

LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO

INSTRUGCOES GERAIS

I. Nesta prova, vocé encontrard 10 (dez) paginas numeradas sequencialmente, contendo 50 (cinquenta) questdes
objetivas correspondentes as seguintes disciplinas: Lingua Portuguesa 10 (dez) questdes, Raciocinio Logico
4 (quatro) questdes, Nocdes de Informatica 4 (quatro) questdes, Historia e Geografia do Amapa 4 (quatro)
questdes, Legislacdo Geral 4 (quatro) questdes, Legislacdo Especifica - EBSERH 4 (quatro) questdes,
Conhecimentos Especificos 20 (vinte) questdes e 2 (duas) questdes discursivas.

Il. Verifigue se seu nome e nimero de inscri¢céo estéo corretos na Folha de Respostas. Se houver erro, notifique
o fiscal.

lll. Verifiqgue se o Caderno de Questbes se refere ao cargo para o qual vocé se inscreveu. Caso 0 cargo esteja
divergente, solicite ao fiscal de sala para que tome as providéncias cabiveis, pois ndo serdo aceitas
reclamacdes posteriores nesse sentido.

IV. Assine e preencha a Folha de Respostas nos locais indicados, com caneta azul ou preta.

V. Verifique se a impressao, a paginacdo e a numeracao das questdes estdo corretas. Caso observe qualquer
erro, notifique o fiscal.

VI. Marque a Folha de Respostas cobrindo fortemente o espaco correspondente a letra a ser assinalada, conforme
0 exemplo na prépria Folha de Respostas.

VII. O sistema de leitura e processamento das Folhas de Respostas néo registrard a resposta em que houver falta
de nitidez na marcag&o e/ou marcacao de mais de uma alternativa.

VIIIl. A Folha de Respostas ndo pode ser dobrada, amassada, rasurada ou manchada. Exceto sua assinatura, nada
deve ser escrito ou registrado fora dos locais destinados as respostas.

IX. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal a Folha de Respostas e este Caderno. As observa¢cdes ou marcacoes
registradas neste caderno ndo serdo levadas em consideracao.

X. Vocé dispde de 04h30min (quarto horas e trinta minutos) para fazer esta prova. Reserve os 20 (vinte)
minutos finais para marcar a Folha de Respostas.

XI. O candidato sé podera retirar-se do setor de prova 02 (duas) horas apés seu inicio.

XIl O candidato podera levar seu Caderno de Questfes somente apés transcorrido o tempo de 02 (duas)
horas do inico da prova. Em hipotese alguma o candidato podera levar o Cadeno de Questdes antes do
horario permitido.

XIll. E terminantemente proibido o uso de telefone celular, e demais aparelhos eletrdnicos.

coa Prova ]bfc

INSTITUTO BRASILEIRO DE FORMAGAQ E CAPACITACAO

EBSERH GABARITO DO CANDIDATO - RASCUNHO 1bfe
NOME: ASSINATURA DO CANDIDATO: INSCRICAO: EE—
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

- &+ [ [ [ [ [ 1 1 1 [ [ |

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 3 36 37 38 39 40

41 42 43 44 45 46 47 48 49 50

IBFC_74



RASCUNHO
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IO ARASLESO L FORRAGRD E APALIAGAD

LINGUA PORTUGUESA

1)

Texto |
A menina que criava peixes na barriga
(fragmento)

A menina lavava a louca no jirau estendido para
o fundo da casa de madeira. No quintal havia um
lago de aguas represadas que no tempo invernoso
transbordava, formando um cérrego, que por sua
vez desaguava no rio.

Barrigudinha, como quase todas as criangas
ribeirinhas amazénicas, ela ajudava a mae depois
do almogo e guardava no armario de madeira
branca os parcos talheres e vasilhas usados nas
refeicbes familiares.

Quando seus parentes dormiam a tarde, Kelly do
Socorro — esse era 0 nome dela — se dirigia ao
pequeno porto da frente da casa para olhar os
navios transportadores de minérios, parados ao
longo do rio, a espera de carregamento. Ali ela se
imaginava viajando num daqueles monstros de
ferros que povoavam a paisagem e alimentavam
seus sonhos. Acenava, também, para o0s
pescadores passantes em seus barquinhos
motorizados movidos a gasolina, pois as velhas
montarias a remo agora davam lugar as rabetas.
Mas até o barulho delas Ihe encantava.

A mae quebrava o encanto, chamando-a. Era
hora de preparar o jantar, antes que 0s carapanas
gue costumavam aparecer subitamente em nuvens
ao anoitecer enchessem a casa. O pai chegaria
logo com cachos de acai para serem debulhados e
preparados no acompanhamento da refeicao do dia
seguinte.

Kelly chorava. — D6i muito minha barriga, méae.
N&o aguento mais isso todo dia.

A mée retrucava. — Tu tens que fazer isso,
criatura. E da tua natureza. E fazia massagem na
barriga, no peito e na boca da menina com azeite
de copaiba.

Talvez por causa do amargor desse 6leo vegetal
ela ndo resistia e expelia pela boca dezenas de
peixes sobre o jirau. A méae escolhia os maiores,
descamava-os com rapidez e os fritava para o
jantar. Os restantes eram jogados ainda vivos no
pequeno igarapé atrds da casa. Eram de vérias
espécies e se reproduziam e cresciam
rapidamente, formando enormes cardumes, para a

satisfac@o dos pescadores da area. [...]
(Fernando Canto)

De acordo com a leitura atenta do texto, no

sexto paragrafo, ao afirmar “E datua natureza.”,

pode-se inferir que a mée transmite a filha:

a) a esperanca de que a condicao atual sera
alterada.

b) o desejo de que a menina ndo continue com
dores.

c) um sentimento de indignacdo em fun¢édo do
desconforto.

d) a necessidade de
situacao.

e) a
falso.

resignar-se diante da

certeza de que o incébmodo relatado é

2) A estrutura oracional

3)

4)

5)

6)

presente no titulo é
reiterada duas vezes no primeiro paragrafo do
texto. Trata-se de um tipo de oracdo que cumpre
o papel de:

a) explicitar uma circunstancia em relagcdo ao
verbo.

complementar o verbo da oracédo principal.
caracterizar o substantivo a que se refere.
indicar uma concesséo em relagéo ao referente.
reiterar o significado introduzido pela conjuncéo.

b)
c)
d)
e)
Quanto a tipologia, o] texto é
predominantemente narrativo. No entanto,
destacam-se também exemplos de passagens
gue apresentam carater:

a) injuntivo.

b) descritivo.

c) preditivo.

d) dissertativo.

e) jornalistico.

A palavra “barrigudinha”, que introduz o
segundo paragrafo, refere-se ndo s6 a
personagem, mas a tantas outras criancas da
regido. Essa interpretacao é possivel, no texto,
em funcdo do emprego de uma estrutura:

a) concessiva.

b) conformativa.

c) conclusiva.

d) explicativa.

e) comparativa.

Ao longo do texto, é recorrente o emprego de

verbos flexionados no pretérito imperfeito do
modo Indicativo. Considerando o contexto,
pode-se compreender que esse emprego revela
acdes que:

a) se limitam a uma ocorréncia Unica num
momento passado.

marcadas pela incompletude,
plenamente realizadas.

b) nao foram

c) ocorrerdao no futuro em didlogo com fatos
ocorridos no passado.
d) se repetem, sendo apresentadas como

rotineiras ou habituais.
remetem a fatos do universo fantastico, com
carater fabuloso.

e)

No terceiro paragrafo, ha algumas ocorréncias
do sinal indicativo de crase. De acordo com a
Gramatica Tradicional, o “a” é sempre
acentuado nas locucdes de natureza adverbial
formadas com palavra feminina, motivo pelo
qual a construgao “a tarde” recebe o acento
grave. Assinale a alternativa em que esse
acento é empregado por essa mesma razao.

a) Todos passearam a vontade por toda a regiéo.

b) Entregou o material & recepcionista da empresa.
c) Gosta de usar calca larga e chapéu a Napoleéo.
d) Normalmente, prestam obediéncia as leis.

e) Vocé fez jus a nota da sua ultima avaliagédo.
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NSTTUTOBRASLERO DE FORMAGROE ARACTAGEO

7) As preposicles, ainda que contraidas, podem
introduzir locucbes que conferem
caracteristicas a um substantivo, delimitando-
0. Assinale a alternativa que apresenta o
fragmento em que se destaca uma preposicdo
ou contracao que cumpra essa funcgéo.

a) “para o fundo da casa de madeira” (1°§).

b) “formando um cérrego que por sua vez’ (1°§).
c) “Era hora de preparar o jantar” (4°§).

d) “cachos de acai para serem debulhados” (4°§).
e) “descamava-os com rapidez e os fritava” (7°§).

8) A significacdo de uma palavra, as vezes, pode
ser compreendida por meio de elementos que a
circundam num texto. Considerando o vocéabulo
“rabeta”, presente no terceiro paragrafo, pode-
se afirmar que seu significado esta apontado no
seguinte fragmento do mesmo paragrafo:

a) “navios transportadores de minérios”.

b) “monstros de ferros que povoavam a paisagem”.
¢) “barquinhos motorizados movidos a gasolina”.
d) “velhas montarias a remo”.

e) “pequeno porto da frente da casa”.

9) Para construir as relacbes sintaticas e de
sentido no ultimo paragrafo, o vocabulo
“peixes” foi empregado varias vezes de modo
implicito. Caso fosse explicitado nas passagens
abaixo, assinale a alternativa em que se aponta
sua classificacdo sintética correta.

a) “A mae escolhia os maiores” — predicativo do
objeto.

b) “descamava-os com rapidez” — objeto indireto.

c) “e os fritava para o jantar’ — complemento
nominal.

d) “Os restantes eram jogados” — predicativo do
sujeito.

e) “Eram de varias espécies” —nucleo do sujeito.

Texto Il

O texto abaixo é um fragmento da obra Amapa:
aterraonde o Brasil comeca (1999).

Tem, pois, 0 Amapda, uma vocac¢ao natural para a
produgdo de proteina muito superior a capacidade
interna de consumo, o que faz deste cenario norte-
hemisférico um caso excepcional no contexto
brasileiro.

Além desta exceléncia, detém o Amapa reservas
incalculaveis de minérios, primeiro deles o
manganés, explorado incessantemente ha 40 anos
sem grandes contribuicbes a diversificacdo da
economia local e & elevacdo de seu nivel de
capitalizacdo interna. Dentro de pouco tempo,
porém, toda esta riqueza de reservas minerais
estard revelada e se constituirda contribuicdo
decisiva a producéo nacional.

Enfim, entre as aguadas litorAneas de rara
apropriagdo a cultura do bifalo e as surpresas
escondidas sob a serra de Tumucumaque,
estende-se, ainda, uma faixa de cerrados por onde
se iniciou a ocupagdo do territério, pobre, porém
suficiente para abrigar um processo de substituicdo

de importagdes de viveres, hoje, vocacionada para

o reflorestamento.
(Disponivel em:
https://www?2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/1029/0
00773424.pdf?sequence=4&isAllowed=y. Acesso em:
15/02/2022)

10) De acordo com o texto, a excepcionalidade do

Amapa estaria relacionada com:

a) um destaque da vocacdo natural para a
producéo de proteina.

b) a superioridade de producdo em relacdo ao
consumo interno.

c) a particularidade de compor o cenario norte-
hemisférico no pais.

d) o fato de deter reservas incalculaveis de
minérios.

e) o potencial incessante de exploracdo do
manganés.

RACIOCINIO LOGICO

11) Foi feita uma pesquisa com 320 pessoas para
saber sobre a escolha entre futebol e voleibol, e
o resultado foi o seguinte: 175 escolheram
futebol e 53 pessoas nao opinaram. Desse
modo, o total de pessoas que escolheram
somente voleibol foi:

a) 112
b) 160
c) 92
d) 87
e) 78

12) Com relacdo aos conectivos logicos e
considerando as proposi¢cdes simples p e q,
cujo valor légico de cada um é falso, assinale a
alternativa incorreta.

a) O valor logico do condicional entre p e q é
verdade

b) O valor légico do bicondicional entre p e q é
verdade

¢) O valor légico da conjungéo entre p e g é falso

d) O valor légico da disjuncéo entre p e q é falso

e) O valor légico da conjuncado exclusiva entre p e
g é verdade

13) De acordo com o raciocinio l6gico anegacao da
frase “Se Paulo nao passou no concurso, entio
faltou pouco” pode ser descrita como:

a) Paulo ndo passou e néo faltou pouco
b) Paulo ndo passou e faltou pouco

¢) Paulo passou e néo faltou pouco

d) Paulo passou ou faltou pouco

e) Paulo ndo passou ou nao faltou pouco
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14) Para o0 seu casamento, Adriana deve escolher

trés musicas que serdo tocadas na igreja,
dentre 10 possiveis. Além disso, Adriana deve
escolher em qual ordem cada uma dessas trés
muisicas escolhidas serdo tocadas. Nessas
condicdes, o total de escolhas possiveis de
Adriana é igual a:

a) 120

b) 360

c) 480

d) 720

e) 1440

NOCOES DE INFORMATICA

15) Quanto aos conceitos gerais e basicos da

Internet, analise as afirmativas abaixo, dé

valores Verdadeiro (V) ou Falso (F).

( YHTTP é um protocolo que especifica como o
navegador (Browser) e servidor web se
comunicam entre si.

( )O IPv6 é a versdo mais atual do protocolo de
Internet devido ao esgotamento de enderecos
do IPv4.

( )As ferramentas de busca, como o GOOGLE
conseguem acessar todos os sites existentes na
Internet.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

16) Quanto as nocdes basicas sobre Software,

Hardware e Sistema Operacional, analise as
afirmativas abaixo.
I. Exemplos tipicos de hardware sdo as memorias
RAM e ROM.
II. Os Firewalls somente existem na modalidade de
software.
Define-se que todo Sistema Operacional é
puramente hardware.
Assinale a alternativa correta.
a) Apenas | é a tecnicamente verdadeira
b) Apenas | e Il sdo tecnicamente verdadeiras
c) Apenas Il e lll sdo tecnicamente verdadeiras
d) Apenas | e lll sdo tecnicamente verdadeiras
e) I, Il e lll séo tecnicamente verdadeiras

17)

18)

Com base no Editor de Planilha da Microsoft
abaixo, assinale a alternativa que apresenta o
resultado da formula: =SOMASE(A1:C2;">3")

A B C
1 1 2 3
2 4 5 6
a) 6
b) 18
c) 3
d) 21
e) 15
Analise as afirmativas e assinale a alternativa

que esteja tecnicamente incorreta quanto as

Gltimas versdes do Editor de Texto do pacote da

Microsoft Office:

a) E possivel incluir equagdes e formulas no editor
de texto MS-WORD

b) O tipo mais comum de extens&o de arquivo do
MS-WORD é o DOCX

c) A tecla de atalho Ctrl+X recorta o conteldo
selecionado para a area de transferéncia

d) Nao é possivel proteger um documento com
senha por questfes de seguranca

e) O MS-WORD permite inserir, redimensionar ou
mover imagens em um documento

HISTORIA E GEOGRAFIA DO AMAPA

19)

20

~

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) divide o territério brasileiro em cinco
grandes regides. Assinale a alternativa que
apresenta a grande regido brasileira na qual
esta inserido o estado do Amapa.

a) Norte

b) Sul

c) Centro-Oeste

d) Nordeste

e) Sudeste

“O Brasil é um pais com grande diversidade
climatica. Em alguns lugares faz frio e em
outros, muito calor, mas em geral, nosso clima
€ quente em quase todo o territério” (IBGE,
2022). Assinale a alternativa que apresente o
tipo de clima correspondente ao estado do
Amapa.

a) Tropical

b) Subtropical

¢) Mediterraneo

d) Equatorial

e) Semiarido
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21) “Composta por ritmo, danga, vestimentas,

comida, bebida e estilo literario préprio, o (a)
é uma manifestacédo cultural
praticada em especial pelas comunidades

negras do Amapa [..].O Ciclo do (a)
ocorre em Macapa durante
periodo pascal e constitui em importante

tradicdo de sincretismo religioso brasileiro
homenageando a Santissima Trindade e o
Divino Espirito Santo [...]” (adaptado de IPHAN,
2018). Assinale a alternativa que preencha
correta e respectivamente as lacunas.

a) Marabaixo / Marabaixo

b) Cirio de Nazaré / Cirio de Nazaré

c) Festa do Sairé / Festa do Sairé

d) Festa de S&o Benedito / Festa de Sdo Benedito
e) Dia de lemanja/ Dia de lemanja

22) O Amapa estélocalizado na Regido Hidrografica

Amazobnica. Sobre os rios que banham o estado
do Amap4, assinale a alternativa incorreta:

a) Oiapoque

b) Gurijuba

c) Jari

d) Araguari

e) Piquiri

LEGISLACAO GERAL

23) No que se refere as disposi¢fes sobre saude na

Constituicdo Federal de 1988, analise as

afirmativas abaixo:

I. E vedada a destinacdo de recursos publicos
para auxilios ou subvencbes as instituicdes
privadas com fins lucrativos.

Il. E vedada a participacdo direta ou indireta de
empresas Ou capitais estrangeiros na
assisténcia & saude no Pais, salvo nos casos
previstos em lei.

[ll. A lei dispora sobre as condi¢g8es e 0s requisitos
que facilitem a remocdo de oOrgaos, tecidos e
substancias humanas para fins de transplante,
pesquisa e tratamento, bem como a coleta,
processamento e transfusdo de sangue e seus
derivados, sendo vedado todo tipo de
comercializagao.

Assinale a alternativa correta.

a) As afirmativas I, Il e lll estdo corretas

b) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas

c) Apenas as afirmativas Il e lll estdo corretas

d) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas

e) Apenas a afirmativa | esta correta

24) A Le

de Acesso a Informacdo (Lei n°
12.527/2011) dispde que é dever do Estado
garantir o direito de acesso a informacdao, que
serda franqueada, mediante procedimentos
objetivos e ageis, de forma transparente, clarae
em linguagem de facil compreensédo. Acerca
das disposicOes da Lei de Acesso aInformacéo,
assinale a alternativa incorreta:

a) Os o6rgéos e entidades do poder publico devem
viabilizar alternativa de encaminhamento de
pedidos de acesso por meio de seus sitios
oficiais na internet

b) S&o vedadas quaisquer exigéncias relativas aos
motivos determinantes da solicitacdo de
informacdes de interesse publico

c) Para 0 acesso a informacfes de interesse
publico, a identificacdo do requerente ndo pode
conter exigéncias que inviabilizem a solicitacao

d) O servico de busca e de fornecimento de
informacdo é gratuito, ndo sendo possivel a
cobranca pelos servicos e materiais utilizados
pela reproducédo de documentos

e) O 6rgdo ou entidade publica deverd, via de
regra, autorizar ou conceder o acesso imediato
a informacéo disponivel

25) Acerca das disposicdes da Lei de Acesso a

Informacdo (Lei n° 12.527/2011), analise as

afirmativas abaixo:

I. No caso de indeferimento de acesso a
informacdes ou as razbes da negativa do
acesso, podera o interessado interpor recurso
contra a decisédo no prazo de 15 (quinze) dias a
contar da sua ciéncia.

Il. Recurso serd dirigido a  autoridade
hierarquicamente superior a que exarou a
decisdo impugnada, que devera se manifestar
no prazo de 5 (cinco) dias.

Ill. Verificada a procedéncia das razdes do recurso,
a Controladoria-Geral da Unido determinard ao
6rgdo ou entidade que adote as providéncias
necessarias para dar cumprimento ao disposto
na Lei de Acesso a Informacao.

Estdo corretas as afirmativas:

a) As afirmativas I, Il e lll estdo corretas

b) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas

¢) Apenas as afirmativas Il e lll estdo corretas

d) Apenas as afirmativas | e Ill estdo corretas

e) Apenas a afirmativa | esta correta
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26) No que tange as disposicdes da Lei Geral de

Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), analise as
afirmativas abaixo e dé valores de Verdadeiro
(V) ou Falso (F).

( )As empresas publicas e as sociedades de
economia mista que atuam em regime de
concorréncia, sujeitas ao disposto no art. 173 da
Constituicdo Federal, terdo 0 mesmo tratamento
dispensado as pessoas juridicas de direito
privado particulares.

( YAs empresas publicas e as sociedades de
economia mista, guando estiverem
operacionalizando politicas publicas e no ambito
da execucédo delas, terdo 0 mesmo tratamento
dispensado aos 6rgaos e as entidades do Poder
Publico.

( )E vedado ao Poder Publico transferir a
entidades privadas dados pessoais constantes
de bases de dados a que tenha acesso, sem
excecoes.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

LEGISLAGCAO ESPECIFICA - EBSERH

27) A Lein®12.550/2011 aborda as competéncias da

Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
(EBSERH). Sobre o assunto, assinale a
alternativa que apresente incorretamente uma
competéncia da EBSERH:

a) Administrar unidades hospitalares, bem como
prestar servicos de assisténcia médico-
hospitalar, ambulatorial e de apoio diagnéstico e
terapéutico a comunidade, no &mbito do SUS

b) Prestar servicos de apoio a geracdo do
conhecimento em pesquisas basicas, clinicas e
aplicadas nos hospitais universitarios federais e
a outras instituicbes congéneres

¢) Homologar acordos visando a transformacéo de
penalidades pecuniarias na obrigacdo de
executar medidas de interesse para a protecéo
ambiental e sanitaria

d) Prestar servigos de apoio ao processo de gestéo
dos hospitais universitarios e federais e a outras
instituicbes congéneres, com implementagéo de
sistema de gestdo Unico com geracdo de
indicadores quantitativos e qualitativos para o
estabelecimento de metas

e) Prestar as instituicbes federais de ensino
superior e a outras instituicbes congéneres
servicos de apoio ao ensino, a pesquisa e a
extensdo, ao ensino-aprendizagem e a
formacdo de pessoas no campo da saude
publica, mediante as condi¢cdes que forem
fixadas em seu estatuto social

28) Acerca das disposi¢des da Lei n® 12.550/2011

sobre a Empresa Brasileira de Servicos

Hospitalares (EBSERH), assinale a alternativa

incorreta:

a) A EBSERH tem sede e foro em Brasilia, Distrito
Federal

b) A° EBSERH pode manter escritérios,
representacdes, dependéncias e filiais em
outras unidades da Federacgéo

c) A EBSERH esta autorizada pela lei a criar
subsidiarias para o desenvolvimento de
atividades inerentes ao seu objeto social

d) A EBSERH tem seu capital social dividido entre
pessoas de direito publico e privado que
comprovem o desenvolvimento de a¢des na
area da saude

e) E dispensada a licitacdo para a contratacdo da
EBSERH pela administracdo publica para
realizar atividades relacionadas ao seu objeto
social

29) Acerca dos recursos da Empresa Brasileira de

Servicos Hospitalares (EBSERH), segundo o
disposto na Lei n° 12.550/2011, analise as
afirmativas abaixo:

I. O lucro liquido da EBSERH sera reinvestido
para atendimento do objeto social da empresa,
excetuadas as parcelas decorrentes da reserva
legal e da reserva para contingéncia.

II. Constituem recursos da EBSERH os oriundos
de dotagbes consignadas no orcamento da
Unido.

lll. Constituem recursos da EBSERH as receitas
decorrentes das aplicagcbes financeiras que
realizar.

Assinale a alternativa correta.

a) As afirmativas I, Il e lll estdo corretas

b) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas

c) Apenas as afirmativas Il e Il estdo corretas

d) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas

e) Apenas a afirmativa | esta correta
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30) Acerca do Conselho de Administracdo da

Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares

(EBSERH), segundo seu Estatuto Social,

analise as afirmativas abaixo e dé valores de

Verdadeiro (V) ou Falso (F).

( )O Conselho de Administracdo é o6rgao de
deliberacéo estratégica e colegiada da EBSERH
e deve exercer suas atribuicbes considerando
os interesses de longo prazo da empresa, 0s
impactos decorrentes de suas atividades na
sociedade e no meio ambiente e os deveres
fiduciarios de seus membros.

( ) O Conselho de Administragcdo é composto por 9
(nove) membros, eleitos pela Assembleia Geral.

( ) Na composicédo do Conselho de Administracao
ha 4 (quatro) membros indicados pelo Ministro
de Estado da Educacdo, 3 (trés) membros
indicados pelo Ministro de Estado da Economia
e; 2 (dois) membros indicados pelo Ministro de
Estado da Saude.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31) Na recente Guia PMBOK - Sétima Edicao,

deixaram de existir cinco processos (lniciacao,

Planejamento, Execucdo, Monitoramento &

Controle, e Encerramento). No lugar destes

entram:

a) 10 Regras do Estabelecimento de Projetos
(Project Establishment Rules)

b) 12 Principios de Entrega do Projeto (Project
Delivery Principles)

c) 7 Processos de Definicho de Processos
(Process Definition Processes)

d) 5 Maximas do Planejamento de Processos
(Maxims of Process Planning)

e) 9 Principios de Definicdo de Projetos (Project
Definition Principles)

32) Quanto as Normas ISO 27001 e ISO 27002

analise as afirmativas abaixo e assinale a

alternativa correta.

I. a ISO 27002 é muito mais detalhada, e muito
mais precisa, do que a ISO 27001.

II. a ISO 27001 é um guia de implementacao
baseado em sugestdes de melhores préticas.

lll. a ISO 27002 é um padrao de auditoria baseado
em requisitos auditaveis.

a) Apenas a afirmativa |
verdadeira

b) Apenas as afirmativas | e Il sdo techicamente
verdadeiras

c) Apenas as afirmativas Il e Ill sdo tecnicamente
verdadeiras

d) Apenas as afirmativas | e Ill sdo tecnicamente
verdadeiras

e) As afirmativas I, Il e lll sdo tecnicamente
verdadeiras

é a tecnicamente

(1)

(3)

34) Dado os

)

33) Dada arelacéo de processos abaixo:

I. Gerenciamento de Eventos

Il. Gerenciamento de Incidentes

[ll. Cumprimento de Requisi¢cdes

IV. Gerenciamento de Acesso

V. Gerenciamento de Problemas

Identifique a alternativa que apresenta a qual
livro do ITIL® (v3) pertence todos esses
processos:

a) Melhoria Continua do Servigo

b) Estratégia de Servigo

c) Desenho de Servico

d) Operacao de Servico

e) Transicdo de Servico

trés conceitos técnicos abaixo,

assinale a alternativa que corresponda

respectivamente a tecnologia referente a cada
um desses conceitos:

I. Ferramenta voltada para o processo de foco no
cliente, aquisicdo, transacdo, atendimento,
retencdo e construgdo de relacionamento de
longo prazo com os clientes.

. Software que ajuda a criar, colaborar, publicar,

atualizar e armazenar o contetido de um site ou

portal web.

Metodologia de gestao estratégica que permite

medir o progresso de uma empresa em relacdo

as suas metas de longo prazo.

a) (I) CRM - (Il) BSC - (lll) CMS

b) (I) BSC - (ll) CMS - (lll) CRM

c) (I) CRM - (1) CMS - (lll) BSC

d) (I) CMS - (Il) CRM - (lll) BSC

e) (I) BSC - (1) CRM - (lll) CMS

35) Referente a modelagem de processos com

BPMN (versao 2.0), relacione as imagens da
coluna da esquerda com a sua respectiva
definicdo na coluna da direita:

(A) evento terminal.

|
|

m

(B) atividade manual.

(C) gateway exclusivo.

a) 1A-2B-3C
b) 1B - 2C - 3A
c) 1B-2A-3C
d) 1C-2A-3B
e) 1A-2C - 3B
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36) Leia a frase abaixo referente aos padroes de

Interoperabilidade adotados pelo Ministério da
Saude, conforme a Portaria no
2.073/GM/MS/2011.:

"Para a interoperabilidade entre os sistemas
dos SUS sera utilizada a tecnologia , ho
padréo , € para a representacdo da
informacédo relativa a exames de imagem sera
utilizado o padrao

Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:

a) SOAP / DICOM / Web Service

b) Web Service / DICOM / SOAP

c) DICOM / SOAP / Web Service

d) DICOM / Web Service / SOAP

e) Web Service / SOAP / DICOM

37) Quanto ao Sistema de Comunicagao e

Arquivamento de Imagens (PACS), analise as

afirmativas abaixo, dé valores Verdadeiro (V) ou

Falso (F).

( ) O PACS elimina a necessidade da utilizacdo da
impressdo em filme ou papel.

( )Permite o armazenamento de imagens de
exames como tomografia e ressonancia.

( ) Ainda néo existe no Brasil o PACS utilizando os
recursos da computacdo em nuvem.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

38) Relacione a coluna da esquerda com todas as

letras das principais caracteristicas técnicas da
coluna da direita:
(1) Liferay

(2) Drupal

(3) WordPress

a) 1B - 2AC - 3AB
b) 1AC-2B-3C

c) 1AC - 2AB - 3AB
d) 1C-2AB-3C

e) 1AB-2C - 3AB

(A) Multiplataforma
(B) Escrito em PHP
(C) Escrito em JAVA

39) Em relagdo ao Certificado WildCard, analise as

40) Dado os

trés conceitos técnicos abaixo,

assinale a alternativa que corresponda

respectivamente a sigla da tecnologia referente

a cada um desses conceitos (de cima para

baixo).

1. Técnica que consiste em reescrever, utilizando-
se de uma tabela hash, os enderecos IP.

2. Controla ligacGes redundantes, garantindo o
desempenho de uma rede.

3. E umarede local virtual, logicamente independente.

a) STP - NAT - VLAN

b) NAT - VLAN - STP

c) STP - VLAN - NAT

d) NAT - STP - VLAN

€) VLAN - STP - NAT

41) Assinale, das alternativas abaixo, a Unica que

identifica incorretamente uma boa pratica de

governancga de Tl especificadas na Resolugao

no 11/CGPAR/2016

a) Mapeamento e gestdo dos riscos relevantes
ligados a Tl

b) Formalizacdo de processo de gerenciamento de
projetos

c) Definicdo e acompanhamento de indicadores e
metas ligadas ao planejamento de TI

d) vetado a existéncia, ou criagcdo, de rastro de
auditoria (log) em sistemas criticos

e) Formalizacdo e execucdo de politicas de
seguranca da informagéao

42) Em um classico Sistema Gerenciador de Banco

de Dados (SGBD) necessita-se apagar todos os
registros da tabela concurso_reprovados. Para
tanto, deve-se utilizar o comando SQL
(Structured Query Language):

a) EXCLUDE concurso_reprovados

b) DELETE ALL concurso_reprovados

c) DELETE FROM concurso_reprovados

d) EXCLUDE ALL concurso_reprovados

e) DELETE concurso_reprovados

43) Na Engenharia de Software existem varias

metodologias de desenvolvimento tais como:
(1) Metodologia Ativa.

(2) Scrum.

(3) Desenvolvimento Agil.

(4) Modelo Cascata.

afirmativas abaixo e dé valores Verdadeiro (V) Da relacdo apresentada, somente sé&o
ou Falso (F). aplicadas:
( ) A cada subdominio de um Certificado WildCard a) 1,2e3

apresenta um custo adicional. b) 1,2e4
( )O Certificado WildCard é utilizado quando é c) 2,3e4

necessario certificar um tnico subdominio. d 1,3e4
( ) OWwildCard é um certificado digital de seguranca e) 1, 2, 3 e 4 podem ser aplicados

SSL premium.
Assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta de cima para baixo.
a) V-F-F
b) V-F-V
c) F-v-V
d V-V-F
e) F-F-V
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45) Quanto as ferramentas de

44) Segundo o Guia Pratico para Contratagido de

Solugdes de Tecnologia da Informagéao V 3.0, na

fase de Selecdo de Fornecedor de TI, cinco

atores participam desta fase que séo:

a) Comité de Tl - Gestor do Contrato - Area de
Licitacdes - Fiscal Administrativo - Preposto

b) Contratada - Area Administrativa - Area Juridica
- Area de Licitacbes - Area de Tl

c) Preposto - Contratada - Fiscal Administrativo -
Area de Licitagbes - Area de Tl

d) Comité de TI - Gestor do Contrato - Area de
LicitagBes - Contratada - Fiscal do Contrato

e) Contratada - Area Administrativa - Fiscal
Administrativo - Area de Licitacées - Area de Tl

infraestrutura agil,

automatizacdo e gerenciamento de configuracido

(Puppet, Jenkins, GIT), analise as afirmativas abaixo,

dé valores Verdadeiro (V) ou Falso (F).

( )Jenkins facilita a adogdo das praticas de
DevOps.

( )Git € um sistema de controle de versdes
distribuido.

( ) Puppet roda tanto em ambientes Linux como no
Windows.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

46) Assinale, das alternativas abaixo, a Unica que

identifica incorretamente sobre os conceitos

basicos de programacao orientada a objetos.

a) Encapsulamento consiste na separagdo de
aspectos internos e externos de um objeto

b) Interface é um contrato entre a classe e 0 mundo
externo

c) Polimorfismo permite que referéncias de tipos
de classes mais abstratas representem o
comportamento das classes concretas que
referenciam

d) Heranca é a sobrecarga pelo qual uma classe
pode estender outro objeto ou ser estendida por
outro método

e) Classe representa um conjunto de objetos com
caracteristicas afins

47) Em relagcdo aos servidores web e de aplicagéo,

analise as afirmativas abaixo e dé valores

Verdadeiro (V) ou Falso (F).

I. httpd.conf é o arquivo principal de configuracéo
do Apache.

Il. Apartir da versdo 8 o JBoss passou a se chamar
WildFly.

lll. O servidor IIS da Oracle € o mais adotado em
todos os dominios da Internet.

Assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta de cima para baixo.

a) V-F-F

b) V-F-V

c) F-V-V

d V-V-F

e) F-F-V

48) A analise por pontos de funcéo (APF) tem como

principal objetivo medir a funcionalidade do

sistematendo como base avisdo do usuario, de

acordo com caracteristicas abaixo:

(1) Utiliza-se de estimativas.

(2) E independente da tecnologia utilizada.

(3) Baseia-se na visdo do usuario.

(4) Somente permite o seu calculo de forma
manual.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente sdo aplicadoso1,2e 3

b) Somente séo aplicadoso01,2e 4

¢) Somente sdo aplicados 02,3 e 4

d) Somente sdo aplicadoso01,3e4

e) 1, 2, 3 e 4 podem ser aplicados

49) Quanto as linguagens de programagao Java e

PHP, analise as afirmativas abaixo e assinale a

alternativa correta.

I. Java possui um slogan classico que é: "Escreva
uma vez, execute em qualquer lugar".

. PHP suporta tanto o desenvolvimento
procedural quanto o orientado a objetos.

lll. PHP é utilizado em aplica¢cdes como o Drupal e
WordPress.

a) Apenas a afirmativa |
verdadeira

b) Apenas as afirmativas | e Il sdo tecnicamente
verdadeiras

c) Apenas as afirmativas Il e Ill sdo tecnicamente
verdadeiras

d) Apenas as afirmativas | e Ill sdo techicamente
verdadeiras

e) As afirmativas I, Il e Illl s&o tecnicamente
verdadeiras

é a tecnicamente

50) Quanto a implementacdo de um modelo de

DEVOPS, analise as afirmativas abaixo e dé

valores Verdadeiro (V) ou Falso (F).

( )Uma pratica fundamental é a execucdo de
atualizacdes frequentes, porém pequenas.

( )A seguranca ndo é a principal prioridade de
todos em uma equipe de DevOps.

( )As equipes de desenvolvimento e operacdes
nao ficam mais separadas.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

a) V-V-V

b) V-

c)

d

V-F
F-V
) F-F-V
e) F-F

V-
F-
F-
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PROVA DISCURSIVA - QUESTOES

Transcreva a resposta das questdes discursivas de 10 até 15 linhas, com caneta azul ou preta, para o cartdo de respostas.

QUESTAO 1

A sala anexa, que fica ao lado dos principais servidores, incendiou. Nesse local, ficavam as fitas de backup, e
praticamente todas as midias foram perdidas. Que a¢des deveriam ser tomadas para que ndo houvesse novamente
a perda dos backups? Cite, ao menos, 3 (trés) acdes.

10

11

12

13

14

15
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QUESTAO 2

Referente aos conceitos basicos de Big Data, Data Mining (DM), Data Warehouse (DW) e Business Intelligence (BI)

apresente suas principais caracteristicas técnicas e como eles estéo inter-relacionados.

10

11

12

13

14

15

10
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