
 01	 Você	recebeu	do	fiscal	o	seguinte	material:
a)	Este	caderno,	com	50	(cinquenta)	questões	da	Prova	Objetiva,	sem	repetição	ou	falha,	conforme	distribuição	abaixo:

CONHECIMENTOS BÁSICOS
CONHECIMENTOS 

ESPECÍFICOSLÍNGUA 
PORTUGUESA

RACIOCÍNIO LÓGICO 
E MATEMÁTICO

CONHECIMENTOS 
GERAIS E LEGISLAÇÃO

NOÇÕES DE 
INFORMÁTICA

1 a 10 11 a 15 16 a 20 21 a 30 31 a 50

b)	Um	Cartão	de	Respostas	destinado	às	respostas	das	questões	objetivas.

02 Verifique	se	este	material	está	em	ordem	e	se	o	seu	nome,	RG,	cargo	e	número	de	inscrição	conferem	com	os	dados	que	
aparecem	no	Cartão	de	Respostas.	Caso	contrário,	notifique	imediatamente	o	fiscal.

03 Após	a	conferência,	o	candidato	deverá	assinar	no	espaço	próprio	do	Cartão	de	Respostas,	com	caneta	esferográfica	de	
tinta	na	cor	azul	ou	preta.

04 No	Cartão	de	Respostas	da	prova	objetiva,	a	marcação	da	alternativa	correta	deve	ser	feita	cobrindo	a	letra	correspondente	
ao	número	da	questão	e	preenchendo	todo	o	espaço	interno,	com	caneta	esferográfica	de	tinta	na	cor	azul	ou	preta,	de	
forma	contínua	e	densa.

Exemplo: A C D

05	 Para	cada	uma	das	questões	objetivas,	são	apresentadas	4	(quatro)	alternativas	classificadas	com	as	letras	(A,	B,	C	e	D),	
mas	só	uma	responde	adequadamente	à	questão	proposta.	Você	só	deve	assinalar	uma	alternativa.	A	marcação	em	mais	
de	uma	alternativa	anula	a	questão,	mesmo	que	uma	das	respostas	esteja	correta.

06	 O	candidato	poderá	entregar	seu	Cartão	de	Respostas,	seu	Caderno	de	Questões	e	retirar-se	da	sala	de	prova	somente	
depois	de	decorrida	1	(uma)	hora	do	início	da	prova.	O	candidato	que	insistir	em	sair	da	sala	de	prova,	descumprindo	o	
aqui	disposto,	deverá	assinar	o	Termo	de	Ocorrência	declarando	sua	desistência	do	Concurso,	que	será	 lavrado	pelo	
Coordenador	do	Local.

07	 Ao	candidato,	será	permitido	levar	seu	CADERNO	DE	QUESTÕES	a	partir	de	1	(uma)	hora	para	o	término	da	prova	e	
desde	que	permaneça	em	sala	até	esse	momento.

08	 Não	será	permitida	a	cópia	de	gabarito	no	local	de	prova.	Ao	terminar	a	prova	de	Conhecimentos,	o	candidato	entregará	
obrigatoriamente	o	seu	CARTÃO	DE	RESPOSTAS	e	o	seu	CADERNO	DE	QUESTÕES	ao	fiscal	de	sala,	ressalvado	o	
estabelecido	em	Edital.

09	 Reserve	os	30	(trinta)	minutos	finais	para	marcar	seu	Cartão	de	Respostas.	Os	rascunhos	e	as	marcações	assinaladas	no	
Caderno	de	Questões	não	serão	levados	em	consideração.

10	 Os	3	(três)	últimos	candidatos	permanecerão	sentados	até	que	todos	concluam	a	prova	ou	que	termine	o	seu	tempo	de	
duração,	devendo	assinar	a	ata	de	sala	e	retirar-se	juntos.
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LÍNGUA PORTUGUESA

Leia o texto a seguir:

Entenda como são as nuvens raras que apareceram na 
China e assustaram as redes sociais

Nuvens do gênero mammatus, que recebem esse nome por 
causa do formato arredondado, têm formação inversa, mas já 

foram vistas no Rio Grande do Sul

As nuvens do gênero mammatus, que recebem esse nome por 
causa do formato arredondado, parecido com mamas, vistas na 
província de Hubei, na China, na semana passada, são raras e 
se formam de maneira inversa que a maioria das concentrações. 
Vídeos do fenômeno meteorológico viralizaram nas redes sociais 
nos últimos dias.

Embora apresentem formatos diferentes do habitual, essas 
nuvens são conhecidas dos meteorologistas. Elas também já 
haviam sido notadas no céu de Porto Alegre (RS) no início do 
ano. Natália Pereira, diretora da Catavento Meteorologia, explica 
que o fenômeno é raro.

“O processo normal de formação de nuvens é ascendente, 
o ar quente evapora e se condensa. Dentro dessas nuvens 
mammatus, existe uma turbulência que causa um movimento 
descendente de energia, fazendo com que a base da nuvem 
fique arredondada. Por isso, o formato parecido com as mamas”, 
diz a especialista. A palavra mammatus vem do latim mamma, 
que significa úbere ou seio.

Adilson Nazário, meteorologista Centro de Gerenciamento de 
Emergências Climáticas da Prefeitura de São Paulo, acrescenta 
que as mammatus são dependentes e estão geralmente 
associadas a outros tipos, como a cumulonimbus, responsáveis 
por tempestades e fortes temporais.

As mammatus são mais raras no inverno e costumam aparecer 
no período quente do ano, entre a primavera e o começo do 
outono, especialmente no verão. Estael Sias, meteorologista da 
MetSul, recorda o registro das nuvens no Rio Grande do Sul no 
início do ano. “As nuvens em formato de mamas no céu vieram 
com outras, que trouxeram chuva forte e temporais isolados de 
granizo em pontos dos vales e da Serra Gaúcha”.

Se você vir nuvens desse tipo no céu, não se assuste, como 
aconteceu com alguns internautas. “Elas não são apenas 
prenúncio de tempestade, mas também de dissipação”, diz 
Nazário. “Ela só é ameaçadora do ponto de vista visual, mas 
tem duração rápida”.
Fonte: https://www.estadao.com.br/sustentabilidade/entenda-o-que-sao-as-
nuvens-raras-que-apareceram-na-china-e-assustaram-as-redes-sociais.
Acesso em 26/08/2023

2. Em “Vídeos do fenômeno meteorológico viralizaram nas 
redes sociais nos últimos dias” (1º parágrafo), infere-se que:

A) as imagens de nuvens do tipo cumulonimbus rapidamente 
foram compartilhadas por meio de aparelhos tecnológicos

B) as imagens de nuvens do tipo mammatus foram propagadas 
rapidamente por conta do seu formato pouco usual e raro

C) o fenômeno detectado na China tem relação com a virologia, 
que estuda cientificamente os vírus, como, por exemplo, o 
causador da covid-19

D) o autor da matéria jornalística tece uma crítica à China, em 
função de ser um país propagador de diferentes tipos de 
vírus para todo o mundo

3. O primeiro parágrafo do texto lista algumas características 
das nuvens do gênero mammatus. Esse parágrafo é 
predominantemente:

A) injuntivo
B) narrativo
C) descritivo
D) argumentativo

4. À luz da norma-padrão, em “Se você vir nuvens desse tipo no 
céu, não se assuste, como aconteceu com alguns internautas” 
(6º parágrafo), a forma verbal destacada foi grafada:

A) corretamente, já que essa flexão do verbo “ver” está no 
modo indicativo

B) corretamente, já que essa é a flexão correta do verbo “ver” 
no modo subjuntivo

C) erroneamente, já que o correto seria usar a forma verbal 
“ver”, e não uma forma do verbo “vir”

D) erroneamente, já que o correto seria usar a forma verbal 
“verem”, pois deve concordar com “nuvens”

5. Em “Natália Pereira, diretora da Catavento Meteorologia, 
explica que o fenômeno é raro” (2º parágrafo), o termo destacado 
é classificado sintaticamente como:

A) predicativo
B) vocativo
C) adjunto
D) aposto

6. Em “A palavra mammatus vem do latim mamma, que significa 
úbere ou seio” (3º parágrafo), o item destacado indica uma 
oração subordinada:

A) adjetiva restritiva
B) adjetiva explicativa
C) adverbial consecutiva
D) substantiva predicativa

7. “Embora apresentem formatos diferentes do habitual, essas 
nuvens são conhecidas dos meteorologistas” (2º parágrafo). 
Uma reescrita possível desse período, sem alteração de 
significado, seria:

A) “Essas nuvens são conhecidas dos meteorologistas, ainda 
que apresentem formatos diferentes do habitual”

B) “Essas nuvens são conhecidas dos meteorologistas, 
entretanto apresentam formatos diferentes do habitual”

C) “Essas nuvens são conhecidas dos meteorologistas, uma 
vez que apresentam formatos diferentes do habitual”

D) “Essas nuvens são conhecidas dos meteorologistas, mesmo 
se apresentassem formatos diferentes do habitual”

1. O texto tem como foco:

A) apresentar um fenômeno raro e perigoso, comum na China
B) alertar os leitores sobre prenúncios de tempestades que 

podem assolar a China e o Rio Grande do Sul
C) divertir os leitores do texto, com relação ao formato das 

nuvens, o que é incomum para os cidadãos brasileiros
D) informar acerca de uma formação inusitada no formato de 

um determinado tipo de nuvem, que é semelhante a úberes

PREFEITURA	MUNICIPAL	DE	PRIMAVERA	DO	LESTE	-	MT
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11. Observe a tabela a seguir, em que o símbolo ♥ representa 
uma operação realizada com dois números naturais.

A partir dessas informações, tem-se, por exemplo, que 6 ♥ 3 = 
10 e 9 ♥ 7 = 48.

Segundo o padrão lógico contido na tabela, os valores de X e Y 
são, respectivamente, iguais a:

A) 18 e 14
B) 18 e 16
C) 24 e 14
D) 24 e 16

♥ 6 3 7 8
3 10 4 12 Y
6 25 10 30 35
9 40 16 48 56

10 45 X 54 63

3

RACIOCÍNIO LÓGICO E MATEMÁTICO

8. Leia esses trechos, extraídos do sexto parágrafo do texto: 

Trecho 1: “Elas não são apenas prenúncio de tempestade, mas 
também de dissipação”.

Trecho 2: “Ela só é ameaçadora do ponto de vista visual, mas 
tem duração rápida”. 

Com base na análise de ambos os trechos, infere-se que o 
“mas” tem:

A) sentido aditivo (tanto no trecho 1 quanto no trecho 2)
B) sentido adversativo (tanto no trecho 1 quanto no trecho 2)
C) sentido aditivo (no trecho 1) e sentido adversativo (no trecho 2)
D) sentido adversativo (no trecho 1) e sentido aditivo (no trecho 2)

9. No trecho “Dentro dessas nuvens mammatus, existe uma 
turbulência que causa um movimento descendente de energia, 
fazendo com que a base da nuvem fique arredondada” (3º 
parágrafo), há:

A) duas orações
B) três orações
C) quatro orações
D) cinco orações

10. Na palavra INTERNAUTA, o sufixo destacado faz referência 
ao ambiente náutico. Com base nisso, afirma-se que o termo 
“internauta” significa aquele(a) que:

A) “navega” na internet
B) age como se fosse um militar da Marinha
C) viaja no espaço sideral, assim como “astronauta”
D) realiza navegações, no sentido denotativo da palavra

12. Existem exatamente k anagramas da palavra PRIMAVERA 
que começam por V e terminam por M. O valor de k é:

A) 1.200
B) 1.220
C) 1.240
D) 1.260

13. Em um certo dia, Eduardo e Mônica afirmaram que as 
probabilidades de cada um ir ao cinema eram, respectivamente, 
de 75% e 60%. Considerando que a ida ou não de um deles ao 
cinema não depende da ida ou não do outro, a probabilidade 
que, nesse dia, nenhum dos dois tenham ido ao cinema é de:

A) 5%
B) 10%
C) 15%
D) 20%

14. Dulce reclamou com seu marido: “Se você não limpa o 
aspirador de pó, então a casa continua imunda”. Do ponto de 
vista lógico, a negação da frase de Dulce é:

A) Você não limpa o aspirador de pó e a casa não continua 
imunda.

B) Você não limpa o aspirador de pó ou a casa não continua 
imunda.

C) Se você limpa o aspirador de pó, então a casa não continua 
imunda.

D) Se a casa não continua imunda, então você não limpa o 
aspirador de pó.

15. Rafael e Artur conversavam em um bar, indignados com 
a má fase de seu time de futebol. Artur perguntou: “O que 
precisamos para esse time voltar a jogar bem?”. A resposta de 
Rafael foi: “O Gustavo tem que treinar mais ou o técnico tem que 
mudar o time”.

Se a afirmação de Rafael é falsa, então é verdadeira a seguinte 
proposição:

A) O Gustavo não tem que treinar mais e o técnico tem que 
mudar o time.

B) Ou o Gustavo não tem que treinar mais ou o técnico tem 
que mudar o time.

C) Se o Gustavo não tem que treinar mais, então o técnico tem 
que mudar o time.

D) O Gustavo não tem que treinar mais se, e somente se, o 
técnico tem que mudar o time.

16. Leia o texto abaixo.

A internet das coisas, conexões super rápidas e inteligência 
artificial dão maior agilidade à produção. Máquinas inteligentes 
e conectadas podem tomar decisões sozinhas e interagir com 
outras máquinas pela internet. Caem as barreiras entre os 
mundos físico e virtual e produtos inteiros são desenhados e 
ganham vida digitalmente.

Adaptado. SCHWAB, Klaus. Foreign Affairs, Revoluções Industriais. G1, 2018)

O texto acima refere-se à:

A) Primeira Revolução Industrial
B) Segunda Revolução Industrial
C) Terceira Revolução Industrial
D) Quarta Revolução Industrial

CONHECIMENTOS GERAIS E LEGISLAÇÃO
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21. Entre os diferentes componentes de um computador, 
aquele que é composto por diversos condutores elétricos e 
interliga diversos outros componentes, tais como memória, CPU 
e unidades de entrada e saída é:

A) o cache
B) o registrador
C) o barramento
D) a unidade lógica

22. No Microsoft Excel, em sua versão atual e em português, 
é uma categoria de formatação de células disponível na opção 
‘Formatar Células’: 

A) Idioma
B) Número
C) Desenho
D) Manuscrito

17. Reforma da Previdência

A reforma, em vigor desde novembro de 2019, instituiu a idade 
como condição para mulheres e homens se aposentarem. Em 
2023, elas devem ter 62 anos completos e eles, 65. O tempo 
mínimo de contribuição é de 15 anos em ambos os casos.
Disponível em: https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/01/26/com-a-
reforma-da-previdencia-regras-para-quem-pretende-pedir-aposentadoria-mudam-
em-2023.ghtml. Acesso em 02/09/23

A reforma da previdência no Brasil está relacionada ao aumento:

A) da expectativa de vida
B) da taxa de mortalidade
C) da taxa de fecundidade
D) do crescimento vegetativo

19. “Criado em novembro de 1961, o IPES (Instituto de 
Pesquisa e Estudos Sociais) realizava, publicamente, estudos 
e debates sobre a realidade brasileira. Clandestinamente, 
preparava o terreno para o golpe, formulando e executando 
estratégias de desestabilização do governo, financiando uma 
vigorosa campanha de propaganda anticomunista e diversos 
tipos de manifestação pública antigovernistas. Também apoiava, 
financeiramente, grupos e associações de oposição ou de 
extrema direita.

Sob a proteção do IPES, seriam abrigados os grupos femininos 
responsáveis por organizar as Marchas da Família com Deus 
pela Liberdade, que precederiam o golpe político, empresarial, 
civil e militar — a Campanha da Mulher pela Democracia 
(Camde), no Rio de Janeiro; a União Cívica Feminina de São 
Paulo; e a Liga da Mulher Democrata (Limde), em Minas Gerais, 
entre outros.” 

Fonte: http://memorialdademocracia.com.br/

Segundo o texto, a criação e a atuação de institutos como o 
IPES, no âmbito da crise política no governo João Goulart (1961-
1964), que levaram ao golpe político-civil-militar de 1964, tinha 
como objetivo principal: 

A) produzir estudos científicos apontando saídas econômicas 
nacionalistas para o Brasil, em meio ao colapso do 
populismo liberal no governo Goulart

B) financiar movimentos e campanhas vinculando o governo 
Goulart ao comunismo internacional, desestabilizando o 
governo e apoiando o golpe em formação

C) criar mecanismos apoiando o governo Goulart, reunindo 
parlamentares do PTB e PSD, que se opunham a qualquer 
tentativa de derrubada do governo Jango 

D) criar várias peças de propaganda veiculadas por rádio, 
cinema e televisão, em defesa do regime constitucional, 
visto naquele momento como pilar na democracia brasileira

20. De acordo com a atual Constituição Federal de 1988, no que 
diz respeito aos direitos sociais, certo é que para a melhoria de 
sua condição social um dos direitos dos trabalhadores urbanos 
e rurais corresponde à (ao)

A) seguro viagem
B) seguro residencial
C) previdência privada
D) seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntário

NOÇÕES DE INFORMÁTICA

18. Nas linhas críticas do cronista Lima Barreto: 

‘(...) o Rio de Janeiro, capital de um país que recebeu durante 
quase três séculos milhões de pretos, não deve ter pretos. (...) 
O Rio civiliza-se!!”.

Barreto apud Leitão Junior; Anselmo, 2011, p. 448.

Rua da Carioca em obras – Augusto Malta, 31/01/1906 – AGCR

As Reformas Urbanas realizadas pelo então prefeito Pereira 
Passos (1902-1906) geraram muitos impactos urbanos, sociais 
e econômicos na cidade, destacando-se:

A) a integração das várias camadas da população carioca, 
um dos principais objetivos dessas Reformas, como a 
construção da Avenida Central, atual Avenida Rio Branco

B) a construção de vilas residenciais, com habitações e 
espaços de lazer para os mais pobres, que abandonaram 
suas antigas residências precárias no centro da cidade

C) a implantação de um serviço de saneamento básico 
em todos os bairros cariocas, como fora planejado, 
transformando o Rio numa “Cidade Maravilhosa” 

D) o “Bota Abaixo”, com a demolição de milhares de habitações 
populares, que provocou o deslocamento da população 
pobre para as encostas dos morros

PREFEITURA	MUNICIPAL	DE	PRIMAVERA	DO	LESTE	-	MT
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23. Os nomes de arquivo no sistema operacional Windows 10, 
são divididos em duas partes por um ponto: a primeira é o nome 
do arquivo, e a segunda é uma extensão de normalmente três 
ou quatro caracteres que define o tipo de arquivo. As extensões 
que definem, nessa ordem, um arquivo de programa executável, 
um arquivo instalador da Microsoft e um arquivo de imagem de 
disco são: 

A) bin, bmp, cab
B) exe, msi, iso
C) cda, aac, dif
D) ini, mui, flv

24. O endereço IP versão 4 de um computador serve para 
identificá-lo em uma rede TCP/IP, como a Internet, por exemplo, 
e segue algumas regras de formação. É um endereço IPv4 
inválido:

A) 146.165.8.2
B) 196.197.48.1
C) 146.198.345.190
D) 175.123.120.201

25. O navegador Edge, instalado juntamente com o Windows 
10, tem um modo de navegação chamado de Navegação 
InPrivate. Nesse modo de navegação: 

A) sua navegação fica oculta do provedor da escola, do 
empregador ou do provedor de serviços de Internet

B) os sites são avaliados pelo navegador e, caso contenham 
vírus, são automaticamente bloqueados

C) suas informações de navegação são excluídas quando 
você fecha todas as janelas InPrivate

D) somente sites que tenham acesso criptografado podem ser 
acessados

26. O sistema de arquivos NTFS utilizado pelo Windows 10 
permite atribuir diversos tipos de permissões para arquivos 
e pastas. Uma das permissões possíveis para uma pasta, 
disponíveis na aba Segurança da janela de propriedades da 
pasta, é:

A) Alterar ícone da pasta 
B) Listar conteúdo da pasta
C) Mover pasta para a nuvem
D) Mostrar código fonte da pasta

27. Uma das ferramentas disponíveis hoje para realização 
de reuniões a distância por intermédio de computador é o 
Google Meet. Ao utilizar essa ferramenta, se você não tem uma 
assinatura de uso, as reuniões com três ou mais participantes 
têm duração:

A) limitada a 10 minutos
B) limitada a 60 minutos
C) limitada a 24 horas
D) ilimitada

28. Alguns tipos de arquivos são especialmente perigosos ao 
serem baixados de sites na Internet. Entre esses arquivos, está 
aquele que contém comandos de processamento em lote, cuja 
extensão padrão é:

A) bat
B) csv
C) avi
D) cda

29. Entre os diversos códigos maliciosos (também chamados 
de malware ou genericamente de vírus) existe aquele que, 
geralmente usando criptografia, torna inacessíveis os dados 
armazenados no dispositivo atacado e exige pagamento de 
resgate para restabelecer o acesso ao usuário. Esse malware 
é chamado de:

A) Adware
B) Keylogger
C) Screenlogger
D) Ransonware

30. Um dos importantes elementos para a segurança de um 
computador é o Firewall pessoal, que é utilizado para:

A) implantar criptografia nas gravações e leituras realizadas 
no disco local

B) estabelecer senhas fortes para utilização dos recursos do 
computador

C) proteger um computador contra acessos não autorizados 
vindos da Internet

D) bloquear o acesso físico aos componentes internos do 
computador, dentro do gabinete

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

32. Com	relação	aos	direitos	autorais,	o	oferecimento	de	obra	
literária,	artística	ou	científica	ao	conhecimento	do	público,	com	
o	consentimento	do	autor,	ou	de	qualquer	outro	titular	de	direito	
de	autor,	por	qualquer	forma	ou	processo,	é	chamado	de:

A)	 publicação
B)	 distribuição
C)	 transmissão
D)	 comunicação

33. O	ISBN	é	um	registro	que	comporta	informações	sobre	as	
obras	bibliográficas.	O	segundo	grupamento	numérico	relaciona-
se	a:

A)	 prefixo	EAN
B)	 identificador	de	título
C)	 identificador	de	editor
D)	 identificador	de	grupo/país/área	idiomática

34. A	 respeito	 da	 gestão	 da	 informação	 e	 do	 conhecimento,	
o	 elemento	 cognitivo	 que	 consiste	 em	uma	abstração	 interior,	
pessoal,	de	alguma	coisa	que	foi	experimentada	por	alguém	e,	
nesse	sentido,	não	pode	ser	descrito	 inteiramente,	é	chamado	
de:

A)	 conhecimento
B)	 informação
C)	 inteligência
D)	 dado

31. Dentre	 as	 competências	 dos	 bibliotecários	 estão	 o	
tratamento	 da	 informação,	 a	 catalogação,	 a	 classificação	 e	 a	
indexação,	para	descrever	e	identificar	o	conteúdo	do	documento	
de	 maneira	 a	 facilitar	 o	 acesso	 aos	 usuários/pesquisadores	
da	 informação.	 O	 profissional	 que	 realiza	 essas	 atividades	 é	
conhecido	como	bibliotecário	de:

A)	 aquisição
B)	 periódicos
C)	 referência
D)	 processamento	técnico
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36. O	 planejamento	 de	 produtos	 e	 serviços	 em	 unidades	 de	
informação	 deve	 basear-se	 em	 algumas	 peculiaridades.	 O	
elemento	que	deve	ser	avaliado	quanto	às	qualidades	intrínsecas	
do	produto,	ao	nível	de	benefícios	gerados,	ao	poder	aquisitivo	
da	clientela	e	à	importância	no	mercado	consumidor	é	a(o):

A)	 preço
B)	 marca
C)	 design
D)	 composição	dos	serviços

37. Dentre	 as	 estratégias	 de	 marketing	 empregadas	 nas	
bibliotecas,	a	que	exige	que	todos	os	setores	da	unidade	estejam	
em	sincronia,	visando	a	uma	ação	conjunta,	é:

A)	 mix
B)	 direta
C)	 integrada
D)	 telemarketing

38. As	 funções	 gerenciais,	 na	 visão	 de	 Mintzberg	 (1977),	
atribuem	 papéis	 a	 serem	 desenvolvidos	 pelos	 gestores.	 A	
alternativa	 que	 aponta	 um	 dos	 papéis	 exercidos	 na	 função	
informacional,	de	acordo	com	o	autor,	é:

A)	 porta-voz
B)	 monitor
C)	 gestor
D)	 líder

39. A	elaboração	e	o	desenvolvimento	de	projetos	são	essenciais	
para	 a	 produção	 de	 efeitos	 satisfatórios.	 O	 efeito	 que	 está	
relacionado	a	resultados,	a	medir	o	grau	com	que	os	objetivos	
do	projeto	ou	da	organização	foram	atingidos,	é	chamado	de:

A)	 eficácia
B)	 eficiência
C)	 economia
D)	 efetividade

35. O	planejamento	está	intimamente	ligado	ao	desenvolvimento	
e	ao	gerenciamento	de	bibliotecas	e	unidades	de	informação.	A	
modalidade	 dessa	 atividade	 que	 engloba	 cada	 departamento,	
tem	foco	no	imediato	e	visa	à	ação	departamental	é	a:

A)	 operacional
B)	 estratégica
C)	 mista
D)	 tática

40. Sobre	as	bibliotecas	universitárias,	pode-se	afirmar	que:
A)	 fornecem	material	bibliográfico	necessário	à	formação	dos	

alunos	e	complementam	atividades	de	classe
B)	 são	despretensiosas,	constituindo	espaços	onde	as	crianças	

têm	seu	primeiro	contato	com	os	livros
C)	 são	vinculadas	a	entidades	de	pesquisa,	com	interesse	em	

determinados	assuntos,	atendendo	às	necessidades	de	um	
grupo

D)	 atendem	às	necessidades	informacionais	básicas	de	alunos	
de	 acordo	 com	 a	 bibliografia	 pedida	 pelos	 docentes	 dos	
cursos

41. A	avaliação	do	MEC	em	bibliotecas	baseia-se	em	diversos	
critérios	para	a	atribuição	de	nota	à	unidade	de	informação.	Um	
dos	critérios	estipula	a	quantidade	mínima	de	 livros	por	aluno	
matriculado	em	instituições	de	ensino,	que	deve	ser	de:

A)	 1
B)	 2
C)	 3
D)	 4

46. A	respeito	da	classificação	dos	tipos	de	fontes	de	informação,	
os	catálogos	coletivos	enquadram-se	como	fontes:

A)	 primárias
B)	 secundárias
C)	 terciárias
D)	 quaternárias

42. A	respeito	da	formação	e	do	desenvolvimento	de	coleções,	
o	serviço	que	consiste	em	manter	o	cadastro	de	 fornecedores	
relaciona-se	à	atividade	de:

A)	 seleção
B)	 registro
C)	 aquisição
D)	 desbastamento

47. A	 infraestrutura	 de	 uma	 unidade	 de	 informação	 precisa	
ser	acessível	e	segura	para	 todos	os	usuários,	 inclusive,	para	
aqueles	 que	 têm	 alguma	 limitação	 física.	 	 Considerando	 a	
existência	 de	 seis	 principais	 dimensões	 de	 acessibilidade,	
aquela	que	consiste	na	aplicação	de	mapeamento	de	perfil	que	
seja	 acessível,	 por	 exemplo,	 a	 uma	 pessoa	 com	 deficiência	
intelectual,	refere-se	à:

A)	 programática
B)	 metodológica
C)	 instrumental
D)	 atitudinal

43. Critérios	 foram	 desenvolvidos,	 visando	 a	 subsidiar	 a	
avaliação	das	 fontes	de	 referência	na	 internet.	Um	deles,	que	
se	relaciona	à	autoridade	e	à	responsabilidade,	na	avaliação	de	
dicionários	e	enciclopédias,	relaciona-se	a:

A)	 confiabilidade	das	informações
B)	 autoridade	e	responsabilidade
C)	 arranjo	e	suporte	ao	usuário
D)	 detalhamento	e	completeza

48. Existem	barreiras	na	área	da	informação	que	representam	
entraves	à	comunicação	científica.	Aquela	que	se	baseia	no	fato	
de	o	conhecimento	 ter	adquirido	valor	de	propriedade	privada	
para	seu	produtor	é	a:

A)	 legal
B)	 de	tempo
C)	 ideológica
D)	 econômica

44. Dentre	 as	modalidades	aplicadas	para	 a	 conservação	de	
suportes	digitais,	há:

A)	 laminação
B)	 encapsulação
C)	 encapsulamento
D)	 obsolescência	tecnológica

45. O	MARC21	apresenta	o	seguinte	número	de	 formatos	de	
intercâmbio	de	comunicação:

A)	 5
B)	 4
C)	 3
D)	 2
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49. A	 norma	 criada	 por	 editores	 das	 áreas	 de	 psicologia	 e	
antropologia	 para	 a	 preparação	 e	 a	 formatação	 dos	 artigos	
acadêmicos	dessas	áreas	é	a:

A)	 APA
B)	 ISO
C)	 NBR
D)	 Vancouver

50. A	respeito	dos	metadados,	aqueles	que	facilitam	a	navegação	
e	a	apresentação	de	recursos	eletrônicos,	representados	pelas	
linguagens	utilizadas	para	expressar	os	próprios	recursos,	são	
os:

A)	 híbridos
B)	 estruturais
C)	 descritivos
D)	 administrativos


