GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
AUTARQUIA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO
PROCON-RJ

Edital n® /2011

DISPOE SOBRE O CONCURSO PUBLICO COM VISTAS AO PROVIMENTO DE CARGOS
EFETIVOS DE NIVEIS SUPERIOR, MEDIO TECNICO E MEDIO, MEDIANTE A APLICACAO
DE PROVAS E CURSO DE FORMAGCAO, PARA ATUAGCAO NA AUTARQUIA DE
PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — PROCON-
RJ

O DIRETOR-PRESIDENTE DA AUTARQUIA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas pela
legislacdo em vigor, tendo em vista a Lei Estadual n°® 5.738, de 07 de junho de 2010, torna
publica a realizacdo de Concurso Publico com vistas ao provimento de cargos efetivos de
niveis superior, médio técnico e médio, mediante a aplicacdo de Provas Objetiva e Discursiva e
Curso de Formacgdo, em conformidade com as condicfes estabelecidas neste edital, seus
anexos e eventuais retificacdes.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Concurso Publico sera regido por este edital e executado pela Fundacdo Centro
Estadual de Estatisticas, Pesquisas e Formacéo de Servidores Publicos do Rio de Janeiro —
CEPERJ, segundo o calendario previsto no cronograma apresentado no Anexo I.

1.2. O Concurso Publico sera realizado com vistas ao provimento de cargos de nivel superior,
de nivel médio técnico e de nivel médio criados pela Lei Estadual n°® 5.738, de 07 de junho de
2010, listados na tabela constante do Anexo Il deste edital, com seus respectivos niimeros de
vagas.

1.3. O Concurso Publico para todos os cargos constara de 2 (duas) etapas, ambas de caréater
eliminatorio e classificatorio:

1.3.1. Primeira Etapa: Prova Objetiva e Prova Discursiva;
1.3.2. Segunda Etapa: Curso de Formacéo.

1.4. O prazo de validade do concurso publico sera de 2 (dois) anos, contado da data de sua
homologacéo, podendo ser prorrogado uma Unica vez e por igual periodo.

1.5. Integram o presente edital os seguintes anexos:

Anexo | — Cronograma,

Anexo Il — Nivel, Carreira, Cargos, Vagas, Vencimentos, Carga Horaria e Qualificacdo Minima;
Anexo Ill — Atribui¢cdes dos Cargos;

Anexo IV — Quadro de Provas / Etapas / Pontuacgéo;

Anexo V — Contelidos Programaticos;

Anexo VI — Regulamento do Curso de Formacéao.

2. DA PARTICIPACAO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA
2.1. Considerando o Decreto Federal n® 3.298, de 20 de dezembro de 1999 e em cumprimento

a Lei Estadual n® 2.298, de 08 de julho de 1994, com redacéo alterada pela Lei Estadual n°®
2.482, de 14 de dezembro de 1995, fica reservado aos candidatos com deficiéncia o percentual



de 5% (cinco por cento) das vagas oferecidas, durante o prazo de validade do concurso
publico, conforme discriminado no Anexo |l

2.1.1. Se a apuragdo do nimero de vagas asseguradas aos candidatos com deficiéncia resultar
em numero decimal igual ou maior do que 0,5 (meio), adotar-se-a o ndmero inteiro
imediatamente superior, se menor do que 0,5 (meio), adotar-se-a o nudmero inteiro
imediatamente inferior.

2.1.2. E considerada pessoa com deficiéncia aquela que se enquadra nas especificacbes do
Decreto Federal 3.298 de 20/12/1999, alterado pelo Decreto Federal n® 5.296, de 02/12/2004.

2.2. O acesso das pessoas com deficiéncia as provas e sua eventual aprovacao nao implicam
o reconhecimento da deficiéncia declarada e a compatibilidade da deficiéncia com a atividade
pertinente a vaga, a qual sera determinada por meio de exame médico.

2.3. Para fazer jus a reserva de vaga de que trata o subitem 2.1, o candidato devera declarar
expressamente a deficiéncia de que é portador no ato de inscricdo e obrigatoriamente
apresentar, para avaliacdo, laudo médico original (ou cépia autenticada), cuja data ndo seja
anterior em mais de 90 (noventa) dias a data do término das inscrigées.

2.3.1. Somente os laudos de candidatos cuja deficiéncia for de carater permanente serdo
aceitos independentemente da data de validade a que se refere o subitem 2.3. Para tal. o laudo
devera registrar a irreversibilidade da deficiéncia.

2.3.2. Em atendimento ao art. 4°, incisos I, II, lll, IV e V, do Decreto n® 3.298 de 20 de
dezembro de 1999, do laudo médico devera constar:

a) a espécie da deficiéncia;

b) o grau da deficiéncia;

¢) o nivel da deficiéncia;

d) o codigo correspondente, segundo a Classificacdo Internacional de Doencas — CID;
e) a data de expedicéo do laudo;

f) a assinatura e carimbo com o n°® do CRM do médico que esta emitindo o laudo.

2.3.3. O candidato que porventura apresentar laudo que NAO contenha qualquer dos itens
constantes nas alineas “a”,’b”,’c”,”d”,”e” e “”, do subitem 2.3.1. passard a concorrer somente
as vagas de ampla concorréncia.

2.3.4. O laudo médico deverd ser entregue na sede da CEPERJ, a Avenida Carlos Peixoto, n°
54, Térreo — Botafogo — RJ, de 22 a 62 feira, de 10h as 16h, no periodo previsto no cronograma
— Anexo | do Edital, ou enviado via Sedex, postado até o Ultimo dia previsto no cronograma,
para a Coordenadoria de Planejamento da Diretoria de Concursos e Processos Seletivos da
CEPERJ, a Avenida Carlos Peixoto, n° 54, sala 203 — Botafogo — RJ — CEP 22.290.090.

2.3.5. A avaliagdo de que trata o subitem 2.3 sera realizada por junta de especialistas,
promovida pela Superintendéncia de Pericia Médica e de Saude Ocupacional do Estado do Rio
de Janeiro e se constitui em procedimento posterior a homologacao do resultado do concurso e
anterior a admissao do candidato.

2.3.6. O candidato que nao for considerado com deficiéncia pela junta médica passara a
concorrer somente as vagas de ampla concorréncia.

2.3.6. O candidato cuja deficiéncia for considerada, pela junta médica, incompativel com as
funcbes do cargo pretendido estara eliminado do certame.

2.3.7. O candidato que ndo apresentar o laudo médico no periodo estabelecido no cronograma
— Anexo |, concorrerd apenas as vagas de ampla concorréncia.

2.3.7. Para a comprovacdo da deficiéncia, ndo serdo aceitas declaracdo, exame, prontuario,
receita e outros documentos que nao se constituam em laudo médico.



2.4. O candidato inscrito para as vagas reservadas a pessoas com deficiéncia que porventura
firmar declaracéo falsa sobre a condigdo descrita no subitem 2.1.1 ser4 eliminado do concurso
publico.

2.5. A pessoa com deficiéncia participard do certame em igualdade de condi¢cdes com os
demais no que se refere ao conteddo das provas, a avaliacéo e aos critérios de aprovacao, ao
dia, ao horario, ao local de aplicacdo, ao tempo de realizacdo das provas e a nota minima
exigida, sendo-lhe, porém, assegurada acessibilidade ao recinto onde se realizarao as provas,
bem como condicdes especiais de realizagdo das provas, de acordo com a
necessidade/deficiéncia apresentada, conforme previsto pelo subitem 5.5.2.

2.6. A publicacgao, tanto dos resultados da primeira e da segunda etapa quanto do resultado
final do concurso, rigorosamente observada a ordem de classificacdo, sera feita em trés listas,
contendo: a primeira, a pontuacdo de todos os candidatos, inclusive os candidatos com
deficiéncia e os que se declarem negros ou indios, e sua classificacdo geral; a segunda,
somente a pontuacdo dos candidatos com deficiéncia e a classificacdo destes candidatos entre
si; a terceira, somente a pontuacao dos candidatos as vagas reservadas para negros e indios e
a classificacdo destes candidatos entre si.

2.6.1. O candidato com deficiéncia que, na listagem geral com a pontuacdo de todos os
candidatos, obtiver classificagdo dentro do numero de vagas oferecidas para ampla
concorréncia, sera convocado para assumir essa vaga, independentemente de estar inscrito no
concurso como pessoa com deficiéncia.

2.6.1.1. Caso se verifique a situacdo descrita no item 2.6.1, assim como na ocorréncia de
desisténcia de vaga por candidato com deficiéncia aprovado, a vaga reservada a que este
candidato faria jus devera ser ocupada por outro candidato com deficiéncia, observada
rigorosamente a ordem da lista especifica de classificacao.

2.7. As vagas reservadas nos termos deste item 2 que ndo puderem ser ocupadas por falta de
candidatos com deficiéncia, por desisténcia ou por reprovacdo destes no concurso publico ou
no exame meédico, serdo preenchidas pelos demais candidatos, com estrita observancia a
ordem classificatéria.

2.8. Nao serdo consideradas como deficiéncia as disfuncdes visual e auditiva passiveis de
correcdo simples pelo uso de lentes ou aparelhos especificos, desde que nédo se enquadrem
aos indices minimos estabelecidos na Legislacéo pertinente.

3. DA RESERVA DE VAGAS PARA NEGROS E INDIOS

3.1. Considerando a Lei Estadual n° 6.067, de 25 de outubro de 2011, fica reservado a
candidatos negros e indios o equivalente a 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas neste
concurso para cada cargo, durante o prazo de validade do concurso publico, conforme
discriminado no Anexo IlI.

3.1.1. Se o numero de vagas oferecidas for igual ou inferior a 20 (vinte) o percentual da reserva
de que trata o subitem 3.1 serd de 10% (dez por cento).

3.1.2. Se a apuracao do nimero de vagas reservadas a negros e indios resultar em nimero
decimal igual ou maior do que 0,5 (meio), adotar-se-a o nUmero inteiro imediatamente superior;
se menor do que 0,5 (meio), adotar-se-4& 0 numero inteiro imediatamente inferior.

3.2. E considerado negro ou indio o candidato que assim se declare no momento da inscrigéo.

3.2.1. A autodeclaracdo ¢é facultativa, ficando o candidato submetido as regras gerais deste
edital, caso ndo opte pela reserva de vagas.



3.2.2. Constatada a falsidade da declaracdo a que se refere o item 3.2., ser4 o candidato
eliminado do concurso e, se houver sido nomeado, ficara sujeito a anulagdo de sua admissao
ao servico publico apés procedimento administrativo em que lhe seja assegurado o
contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sancdes cabiveis.

3.3. Os candidatos destinatarios da reserva de vagas a negros e indios concorrerdo a
totalidade das vagas existentes.

3.4. A publicagdo dos resultados da primeira etapa e da segunda etapa, assim como a
publicacdo do resultado final do concurso, sera realizada em 3 (trés) listas, como consta no
item 2.6 deste edital. A primeira lista € geral, destinada a pontuacao e classificacdo de todos os
candidatos, incluindo os que se declararem pessoas com deficiéncia, negros ou indios no ato
de inscricdo. A segunda lista sera destinada exclusivamente a pontuacédo dos candidatos que
concorram as vagas reservadas a pessoas com deficiéncia e sua classificacdo entre si. A
terceira lista serd destinada exclusivamente a pontuacdo dos candidatos que concorram as
vagas reservadas a negros e indios e sua classificacao entre si.

3.5. O candidato as vagas reservadas para negro ou indio que, na listagem geral com a
pontuacado de todos os candidatos, obtiver classificacdo dentro do nimero de vagas oferecidas
para ampla concorréncia, serd convocado para assumir essa vaga, independentemente de
estar inscrito no concurso como negro ou indio.

3.5.1. Caso se verifique a situacdo descrita no item 3.5, assim como na ocorréncia de
desisténcia de vaga por candidato negro ou indio aprovado, a vaga reservada a qual este
candidato faria jus devera ser ocupada por outro candidato a vagas reservadas para negros e
indios, respeitada rigorosamente a ordem da lista especifica de classificagéo.

3.6. A nomeagéo dos candidatos aprovados no concurso publico sera de acordo com a ordem
de classificagdo geral no concurso, mas a cada fracdo de 5 (cinco) candidatos, a quinta vaga
fica destinada a candidato negro ou indio aprovado, de acordo com sua ordem de classificagédo
na lista especifica das vagas reservadas para negros e indios.

3.7. Nao havendo candidatos aprovados para preencher vagas incluidas na reserva para
negros e indios, estas serdo revertidas para o cémputo geral de vagas oferecidas neste
concurso, voltadas a ampla concorréncia, podendo ser preenchidas pelos demais candidatos
aprovados, obedecida a ordem de classificacao.

4. DOS REQUISITOS PARA A INVESTIDURA NOS CARGOS

Para a admissdo nos cargos, o candidato devera atender, cumulativamente, aos seguintes
requisitos:

4.1. ter sido aprovado na primeira e na segunda etapas do concurso publico, na forma
estabelecida neste edital, seus anexos e em suas eventuais retificacoes;

4.2. ter no minimo 18 (dezoito) anos na data da posse;

4.3. ter nacionalidade brasileira. No caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo
estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos
direitos politicos, na forma do artigo 12, § 1° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
de 1988, com redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 03/94, nos termos do Decreto n®

3.927/2001;

4.4, ter situacdo regularizada com as obrigacdes perante o servico militar, se do sexo
masculino;

4.5. ter situagdo regularizada perante a legislacéo eleitoral,



4.6. possuir a formacéo em nivel superior, médio técnico ou médio, conforme discriminado para
cada cargo no Anexo lI;

4.7. apresentar declaragdo firmada pelo préprio candidato da qual conste ndo haver sofrido
penalidade disciplinar no exercicio de cargo ou funcéo publica;

4.8. ser considerado APTO no exame médico pré-admissional, com vistas a avaliacdo da
aptiddo fisica e mental para o cargo, a ser realizada por meio de servicos meédicos
credenciados ou contratados pelo PROCON.

4.9. ndo ter sido demitido a bem do servico publico, em qualquer poder, nas esferas estadual,
municipal ou federal.

5. DA INSCRICAO NO CONCURSO

5.1. Antes de inscrever-se, o candidato deverd certificar-se de que preenche todos os
requisitos exigidos neste edital.

5.2. Ao inscrever-se, o candidato devera indicar o cargo a que concorre e optar pelo tipo de
vaga (de ampla concorréncia, reservada para pessoa com deficiéncia ou reservada para
negros e indios).

5.2.1. A inscricdo do candidato implica o conhecimento e a tacita aceitacdo das normas e
condi¢cBes estabelecidas neste edital, das instruges especificas para exercer o cargo e das
demais informa¢Bes que porventura venham a ser divulgadas, das quais o candidato néo
podera alegar desconhecimento.

5.2.2. O candidato néo poderd alterar o cargo para o qual se inscreveu apds o pagamento
do boleto bancario.

5.3. A taxa de inscricdo serd de R$ 120,00 (cento e vinte reais) para os cargos de nivel
superior e R$ 70,00 (setenta reais) para os cargos de nivel médio técnico e médio.

5.3.1. O valor da taxa de inscrigdo nao sera devolvido em qualquer hipétese, salvo em caso de
cancelamento do certame por conveniéncia da Administrag&o Publica.

5.4. N&o serdo aceitas inscri¢cdes realizadas fora do periodo determinado.

5.5. A pessoa com deficiéncia ou o candidato que pretenda concorrer as vagas reservadas
para negros e indios, quando do preenchimento do requerimento de inscricdo, devera assinalar
sua condicéo de pessoa com deficiéncia ou fazer a autodeclaracéo de que trata o subitem 3.2.
nos campos apropriados a estes fins. Obrigatoriamente, o candidato devera declarar se deseja
concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia ou as reservadas para negros e
indios.

5.5.1. O candidato que porventura se enquadre nos dois casos de reserva de vaga (pessoa
com deficiéncia e negro/indio), se assim desejar, devera optar por concorrer a somente uma
das duas reservas citadas, desistindo automaticamente de concorrer a outra modalidade de
reserva de vaga.

5.5.2. O candidato, caso necessite de prova em condi¢cdes especiais, devera declarar essa
necessidade no ato do preenchimento do requerimento de inscricdo, nas formas abaixo
especificadas:

A. Indicar se necessario, 0 método através do qual deseja realizar a prova: com intérprete de
libras, com ledor ou prova ampliada;

B. Solicitar a realizacdo da prova em sala de facil acesso, no caso de dificuldade de
locomocgéo.



5.5.2.1. A pessoa com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para a realizacdo das
provas devera requeré-lo, com justificativa acompanhada de parecer emitido por especialista
da area de sua deficiéncia, durante o periodo de inscri¢do constante no cronograma — Anexo |
do edital. Para tal, a pessoa devera se dirigir a sede da CEPERJ situada na Avenida Carlos
Peixoto, n° 54, Térreo, Botafogo, Rio de Janeiro.

5.5.2.2. A solicitacdo de condi¢cBes especiais sera atendida segundo os critérios de viabilidade
e de razoabilidade.

5.5.3. Aquele que, no requerimento de inscricdo, ndo declarar ser pessoa com deficiéncia ou
ndo se declarar negro ou indio, concorrera somente as vagas de ampla concorréncia.

5.6. Caso pretenda obter isencdo do pagamento da taxa de inscri¢cdo, nos termos do dispositivo
normativo expresso pelo art. 72 do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitorias da
Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro de 1989, o candidato devera protocolizar
requerimento no periodo previsto no Cronograma do Concurso Publico, constante do Anexo I,
na sede da CEPERJ, situada na Av. Carlos Peixoto, 54 — Botafogo — RJ, até as 16h do ultimo
dia da data prevista no Cronograma — Anexo |, ou envia-lo via Sedex, postado até o Ultimo dia
previsto no Cronograma, para a Coordenadoria de Planejamento da Diretoria de Concursos e
Processos Seletivos da CEPERJ, na Avenida Carlos Peixoto, n°® 54, sala 203 — Botafogo — RJ —
CEP 22.290.090.

5.6.1. A Portaria FESP RJ n° 8.291, de 11 de marc¢o de 2008, que estabelece os critérios para
concessédo de isencdo do pagamento da taxa de inscricdo dos Processos Seletivos publicos
realizados pela CEPERJ, assim como a Ordem de Servico DRS/FESP RJ n° 001, de 04 de
abril de 2008, que define os indicadores para a comprovacdo da hipossuficiéncia, estardo
disponibilizadas aos interessados no site www.ceperj.rj.qov.br.

5.6.2. O requerimento sera dirigido a Diretoria de Concursos e Processos Seletivos da
CEPERJ e incluird a qualificacdo completa do requerente, a cépia do Requerimento de
Inscricdo no Concurso Publico devidamente preenchido, os fundamentos do pedido de isencao,
copia do comprovante de residéncia, copia de comprovante de renda do requerente ou de
gquem este dependa economicamente, declaracdo de dependéncia econbmica firmada por
guem prové o sustento do requerente (quando for o caso), declaracdo de renda do nudcleo
familiar e demais documentos eventualmente necessarios a comprovacdo da alegada
hipossuficiéncia de recursos.

5.6.2.1. O requerimento de que trata o subitem anterior estara disponivel a todos os candidatos
interessados no site www.ceperj.rj.gov.br

5.6.2.2. Para efeito de solicitagdo de isencdo de taxa de inscricdo serd considerado o prazo
previsto no art. 2°, 8§ 2° da Portaria FESP RJ n° 8.291, de 11 de mar¢co de 2008, que
estabelece como prazo até 10 (dez) dias Uteis antes do término da inscri¢do, que ndo seré
suspenso nem interrompido.

5.6.3. O candidato devera primeiramente efetuar sua inscricdo, para posteriormente
requerer aisencao pretendida.

5.6.3.1. Os pedidos de isencdo de pagamento da taxa de candidatos que ndo tenham
preenchido o requerimento de inscricdo no Concurso Publico serdo liminarmente
indeferidos.

5.6.4. O candidato que pretender obter a isen¢do da taxa de inscri¢do ficara responsavel, civil e
criminalmente, pelas informacg8es e documentos que apresentar.

5.6.5. N&o sera concedida isencdo do pagamento da taxa de inscricdo ao candidato que:

5.6.5.1. Omitir informagdes ou torné-las inveridicas;
5.6.5.2. Fraudar e/ou falsificar qualquer documento exigido;
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5.6.5.3. Deixar de apresentar os documentos previstos no art. 3° da Ordem de Servico
DRS/FESP RJ n® 001, de 04 de abril de 2008;

5.6.5.4. Nao observar o prazo estabelecido para requerimento da isen¢éo da taxa de inscri¢éao,
previsto no cronograma — Anexo |I.

5.6.6. Nao sera permitida a entrega de documentos ou a sua complementacdo em data
posterior ao término do prazo previsto para requerer isengao.

5.6.7. Apos o término do periodo de pedido de isencao, a CEPERJ providenciard no seu site
www.ceperj.ri.gov.br e no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro a publicacdo das
isenc¢des deferidas e indeferidas.

5.6.8. Deferido o pedido de isencéo da taxa de inscri¢cdo, o candidato devera retirar no periodo
mencionado no cronograma — Anexo |, o cartdo de confirmacéo de inscricdo - CCI, do qual
constaréa a data, o horério e o local de realiza¢éo da prova.

5.6.9. Em caso de indeferimento do pedido de isencdo da taxa de inscri¢do, caso seja do seu
interesse, o candidato podera efetuar o recolhimento da taxa de inscri¢éo.

5.7. O candidato podera obter informacgdes relativas ao concurso publico pelos telefones (21)
2334-7100 / 2334-7132 / 2334-7117 — Servico de Atendimento ao Candidato ou pelo endereco
eletrénico sac@ceperj.ri.gov.br .

5.8. INSCRICAO VIA INTERNET
5.8.1. As inscri¢des serao feitas pela internet no site www.ceperj.rj.gov.br.

5.8.2. O processo de inscricdo estara disponivel a partir das 10 horas do primeiro dia do
periodo de inscricdo constante do cronograma do concurso publico, Anexo |.

5.8.3. O candidato devera acessar o site www.ceperj.rj.gov.br, selecionando a opcao inscri¢cao
Concurso Publico PROCON.

5.8.4. Preencher corretamente todos os dados necessarios e solicitar o registro da inscri¢ao.
5.8.5. Imprimir o boleto bancario disponibilizado ao término do procedimento de inscri¢ao.

5.8.6. Efetuar o pagamento da taxa de inscricdo em qualquer agéncia bancaria, dando
preferéncia as agéncias do Banco ITAU S.A., obrigatoriamente por meio do boleto bancario.

5.8.7. Ndo serdo aceitos depositos, transferéncias bancarias de computador, DOC ou outros
meios de pagamentos diferentes do boleto bancéario de que trata o subitem anterior.

5.8.8. O pagamento da taxa de inscricdo deverd ser realizado até a data prevista para
vencimento no boleto bancario, observado o horéario do expediente da agéncia bancaria.

5.8.9. A inscricdo sO6 serd efetivada apds a confirmacdo, pela instituicdo bancéria, do
pagamento do boleto bancario.

5.8.10. Os candidatos devem procurar fazer as inscricbes com antecedéncia, evitando
sobrecarga dos mecanismos de inscri¢gdo nos ultimos dias do prazo de inscrigao.

5.8.11. A CEPERJ ndo se responsabiliza por solicitacdo de inscricdo via internet ndo recebida,
por qualquer motivo, seja de ordem técnica dos equipamentos, falhas de comunicacao,
congestionamento das linhas de comunicacao, bem como outros fatores de ordem técnica que
impossibilitem a transferéncia de dados por procedimento indevido dos usuérios.

5.8.12. O candidato devera certificar-se de que sua inscri¢céo foi efetuada pela Internet depois
de 06 (seis) dias uteis ap6s o pagamento do boleto bancario. Caso nao tenha sido efetivada a
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inscricio, comparecer a CEPERJ, situada na Av. Carlos Peixoto n® 54, sala 204 — Botafogo —
Rio de Janeiro RJ, entre 10h e 16h, portando o boleto bancario pago e o Requerimento de
Inscricéo impresso.

5.8.13. As informac¢des em relacdo ao cronograma do concurso publico estardo disponiveis no
site www.ceperj.ri.gov.br, no ato da inscricdo, e ndo eximem o candidato do dever de
acompanhar, através do Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro, as publicacdes de todos os
atos e editais referentes ao certame.

5.8.14. O candidato é responséavel pelas informacdes prestadas no requerimento de inscri¢éo,
arcando com as conseqléncias de eventuais erros no preenchimento desse documento.

5.8.15. O candidato deverd identificar claramente, no requerimento de Inscri¢cdo, o cargo para
o qual concorre, sendo de sua inteira responsabilidade o preenchimento correto.

5.8.16. A opcéo pelo cargo devera ser efetivada no momento da inscricdo, sendo vedada ao
candidato qualquer alteracdo posterior ao pagamento da taxa de inscri¢cao.

5.8.17. N&o serdo aceitas inscri¢des por via postal ou fac-simile, nem em carater condicional.
5.8.18. O candidato inscrito tera exclusiva responsabilidade pelas informacdes cadastrais
fornecidas, sob as penas da Lei.

5.9. INSCRICAO VIA POSTO DE INSCRICAO PRESENCIAL

5.9.1. Para os candidatos que nao tiverem possibilidade de acesso a internet sera
disponibilizado Posto de Inscricdo Presencial, que funcionara no periodo de inscricdo constante
do cronograma — Anexo |.

5.9.1.1. Posto de Inscricdo Presencial paratodos os candidatos:

Rio de Janeiro: Na Sede da CEPERJ, sito a Avenida Carlos Peixoto, n° 54, Térreo — Botafogo
— Rio de Janeiro RJ (de segunda-feira a sexta-feira, de 10h as 16h, exceto feriados e/ou pontos

facultativos).

5.9.2. O candidato devera dirigir-se ao posto, munido de documento oficial de identidade
original.

5.9.3. Efetivada a inscrigdo, receber o comprovante e o boleto bancéario para pagamento da
taxa de inscricéo.

5.9.4. Efetuar o pagamento da taxa de inscri¢cdo, obrigatoriamente por meio do boleto bancario,
em qualquer agéncia bancéaria, preferencialmente no Banco ITAU.

5.9.5. Nao serédo aceitos depdsitos bancarios ou qualquer tipo de transferéncia bancaria a favor
da CEPERJ como forma de pagamento da taxa de Inscrigdo.

5.9.6. O pagamento da taxa de inscricdo devera ser realizado até a data do vencimento no
boleto bancério

5.9.7. A inscricdo sé serd efetivada ap6s a confirmacdo, pela instituicAo bancaria, do
pagamento do boleto bancario.

5.9.8. Opcionalmente, o candidato podera comparecer a0 posto com o comprovante de
pagamento para obter o manual do candidato.

5.9.9. A inscricao devera ser efetuada pelo proprio candidato ou, em caso de impedimento,
através de procurador, mediante entrega da respectiva procuracdo com firma reconhecida
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acompanhada de cépia de documento de identidade do candidato e apresentacdo da
identidade do procurador.

5.9.10. O candidato inscrito por procuragdo assume total responsabilidade pelas informacdes
prestadas por seu procurador na ficha de inscricdo, arcando com as conseqiiéncias de
eventuais erros no preenchimento do documento.

5.10. Emisséo de Segunda Via do Boleto Bancario

Caso o boleto impresso pelo candidato se extravie, € possivel emitir uma segunda via. Para tal,
o candidato deve seguir 0s seguintes passos:

5.10.1. Acessar o site www.ceperj.ri.qov.br, e, a seguir, o link para — Concurso Publico
PROCON.

5.10.2. Acessar o link “Segunda Via de Boleto Bancario”.

5.10.3. Informar o CPF utilizado no preenchimento da ficha de inscricdo e clicar em “Gerar
boleto”.

5.10.4. Imprimir o boleto apresentado.

5.10.5. Pagar o boleto em qualquer Agéncia Bancéria, dando preferéncia as agéncias do
Banco ITAU S.A.

5.10.6. Os candidatos que fizerem inscricdes presenciais poderdo obter a 22 via do boleto
bancério no Posto de Inscricdo Presencial na Sede da CEPERJ, na Avenida Carlos Peixoto, n°
54, Térreo — Botafogo — Rio de Janeiro, RJ, de segunda-feira a sexta-feira, de 10h as 16h,
exceto feriados e/ou pontos facultativos.

6. DA CONFIRMACAO DA INSCRICAO
6.1. Via Internet

6.1.1. No periodo previsto no cronograma — Anexo |, o candidato devera acessar o site
www.ceperj.ri.gov.br e a seguir o link “Concurso Publico PROCON”.

6.1.2. Acessar o link “Confirmagéao de Inscricdo” - CCI.

6.1.3. Informar o ndmero do seu CPF e imprimir o cartdo de confirmacéo de inscricdo - CCl,
que contera informagdes quanto a data, horario e local de realizagdo das provas objetiva e
discursiva.

6.1.4. Conferir os dados constantes do CCI, verificando se estdo corretos. Havendo inexatiddo
nas informag8es, proceder, de imediato, as retificagbes necessérias, através do correio
eletrbnico sac@ceperj.ri.gov.br .

6.1.5. Sera de responsabilidade exclusiva do candidato a verificacdo de seus dados no cartdo
de confirmacao de inscricdo, assumindo as consequéncias advindas de possiveis incorrecdes.

6.1.6. A existéncia de informa¢Bes quanto a data, horario e local de realizacdo da prova no
cartdo de confirmacdo de inscricdo ndo exime o candidato do dever de acompanhar, pelo
Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro, as publica¢gbes de todos os atos e editais referentes
ao concurso publico.

6.1.7. O valor referente a taxa de inscricdo ndo sera devolvido, salvo em caso de cancelamento
do certame por conveniéncia da Administracdo Publica.

6.2. Via Posto de Inscricéo
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6.2.1. O candidato devera retornar ao posto onde realizou a sua inscricdo, das 10h as 16h,
para retirada do cartdo de confirmacgéo de inscri¢do, no periodo estabelecido no cronograma do
concurso publico constante do Anexo I.

6.2.2. E obrigacdo do candidato conferir os dados constantes do cartdo de confirmagdo de
inscricdo verificando se estdo corretos. Havendo inexatiddo nas informacdes do cartdo, solicitar
de imediato as retificacdes necessarias para correcdes posteriores.

6.2.3. Serd de responsabilidade exclusiva do candidato o comparecimento ao posto e a
verificagdo de seus dados no cartdo de confirmacdo de inscricdo no prazo determinado,
assumindo as consequéncias advindas de possiveis incorre¢des.

7. DA PRIMEIRA ETAPA DO CONCURSO PUBLICO

7.1. A primeira etapa do concurso publico constara de Provas Obijetiva e Discursiva.

7.1.1. As provas que compdem a primeira etapa poderdo ser realizadas em qualquer dia da
semana, inclusive em feriados.

7.2. As Provas Objetiva e Discursiva seréo realizadas no mesmo dia e local, sendo de 9h as
13h30 para os cargos de nivel médio e de 15h as 19h30 para os cargos de nivel superior.

7.3. DAS PROVAS OBJETIVAS

7.3.1. A estrutura das provas objetivas, incluindo as disciplinas e a quantidade de questdes,
encontra-se no Anexo |V deste edital.

7.3.2. As Provas Objetivas, de carater eliminatorio e classificatorio, serdo compostas de 60
(sessenta) questdes para todos os cargos.

7.3.2.1. As questdes serdo do tipo multipla escolha, com 05 (cinco) alternativas de respostas,
valendo 1 (um) ponto cada questdo, sendo considerado aprovado o candidato que obtiver no
minimo 40% (quarenta por cento) de acertos em cada disciplina e 50% (cinquenta por
cento)de acertos em toda a prova, conforme estabelecido no Anexo IV deste edital.

7.3.3. O candidato deveré assinalar, em cada questdo das Provas Objetivas, somente uma das
opgoes.

7.3.4. Sera atribuida NOTA ZERO a questdo das Provas Objetivas que nao corresponder ao
gabarito oficial ou que contiver emenda, rasura ou mais de uma ou nenhuma resposta
assinalada.

7.3.5. As questdes serdo elaboradas com base no contelido programético constante do Anexo
V deste edital.

7.3.6. O candidato tera acesso a imagem do seu cartdo de respostas no sitio eletrénico
www.ceperj.ri.gov.br quando da publicacdo do resultado preliminar das provas objetivas.

7.4. DA PROVA DISCURSIVA

7.4.1. A Prova Discursiva para todos os cargos, de carater eliminatério e classificatorio, sera
composta de 01 (uma) questdo, valendo 40 (quarenta) pontos, em que o candidato devera
elaborar um texto sobre apenas um entre os dois temas propostos, todos relacionados aos
conhecimentos elencados no quadro de provas discursivas constante do Anexo |V deste edital.
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7.4.2. O texto a que se refere o subitem anterior devera conter o minimo de 30 (trinta) linhas e
0 maximo de 40 (quarenta) linhas para os cargos de nivel superior € 0 minimo de 20 (vinte)
linhas e o maximo de 30 (trinta) linhas para os cargos de nivel médio.

7.4.3. O candidato com pontuacédo inferior a 16 (dezesseis) pontos na Prova Discursiva sera
eliminado do concurso.

7.4.4. A Prova Discursiva destina-se a avaliar o conhecimento do candidato, assim como sua
capacidade argumentativa, considerando os critérios de fundamentacéo tedrica, coeréncia e
coesdao textual, objetividade, clareza e corre¢do da linguagem.

7.4.5. Somente serdo corrigidas as Provas Discursivas dos candidatos habilitados e
classificados nas Provas Objetivas em até 3 (trés) vezes o nimero de vagas de cada tipo — de
ampla concorréncia, reservada a pessoas com deficiéncia e reservada para negros e indios —
estabelecido por este edital para cada cargo, conforme constante no Anexo Il, respeitada
rigorosamente a ordem de classificacao decorrente do somatério dos pontos obtidos na Prova
Objetiva e contida nas listas de classificacdo geral, de classificacdo entre pessoas com
deficiéncia e de classificacdo entre negros e indios.

7.4.6. Ao total de Provas Discursivas estabelecido no subitem anterior para correcéo, serdo
acrescidas as Provas Discursivas dos candidatos cujas notas nas Provas Objetivas empatarem
com a nota do ultimo classificado a ter sua Prova Discursiva corrigida, nos termos do subitem
anterior, que concorra ao mesmo cargo e tipo de vaga.

7.4.7. Seré& desconsiderado, para efeito de avaliagdo, qualquer texto inferior ao limite minimo
estabelecido no item 7.4.2 deste Edital, assim como qualquer fragmento que ultrapassar o
limite maximo estabelecido no mesmo item.

7.4.8. Em caso de ndo tratamento do tema proposto, de ndo haver texto ou de identificacdo em
local indevido, o candidato receberéa a nota 0 (zero).

8. DA 22 ETAPA DO CONCURSO PUBLICO
8.1. DO CURSO DE FORMACAO

8.1.1. O Curso de Formacéo estard sob a responsabilidade da Escola de Gestédo e Politicas
Publicas da Fundagéo Centro Estadual de Estatisticas, Pesquisas e Formacao de Servidores
Publicos do Rio de Janeiro — CEPERJ, com previsdo de inicio estabelecido no cronograma —
Anexo |.

8.1.2. Serdo convocados para o Curso de Formagédo, sendo vedada nova convocagéo depois
de iniciado o curso:

8.1.2.1. em nimero 20% (vinte por cento) superior ao total de vagas de ampla concorréncia
estabelecido por este edital para cada cargo, constante do Anexo Il, os candidatos com melhor
classificacéo na lista geral de classificagcao da primeira etapa do concurso publico.

8.1.2.2. em numero 20% (vinte por cento) superior ao total de vagas reservadas a pessoas com
deficiéncia estabelecido por este edital para cada cargo, constante do Anexo Il, os candidatos
com melhor classificacdo na lista especifica de classificacdo da primeira etapa do concurso
publico.

8.1.2.3. em numero 20% (vinte por cento) superior ao total de vagas reservadas para negros e
indios estabelecido por este edital para cada cargo, constante do Anexo Il, os candidatos com
melhor classificagao na lista especifica de classificagdo da primeira etapa do concurso publico.

8.1.2.4. Quando o célculo do numero de candidatos a serem convocados para o Curso de
Formacao, contido nos trés subitens anteriores, resultar em nimero fracionado, adotar-se-a o



namero inteiro imediatamente superior se a fragcao for igual ou maior do que 0,5 (meio), e
adotar-se-4 o numero inteiro imediatamente inferior se a fragdo for menor do que 0,5 (meio).

8.1.3 Nao havendo candidatos com deficiéncia aprovados para preencher as vagas reservadas
no Curso de Formagéo, assim como ndo havendo candidatos negros ou indios aprovados para
preencher as vagas reservadas na segunda etapa do certame, essas vagas passardo a ampla
concorréncia e serdo preenchidas com obediéncia a ordem classificatéria da lista geral
correspondente ao resultado da primeira etapa.

8.1.4. O Curso de Formagao sera de carater eliminatorio e classificatorio.

8.1.5. Durante o Curso de Formagéo, sera concedida ao candidato matriculado bolsa-auxilio
por dedicacdo exclusiva, correspondente a 50% (cinqiienta por cento) do primeiro padréao de
vencimento da classe inicial do cargo a que estiver concorrendo.

8.1.5.1. A percepgédo da bolsa-auxilio de que trata o subitem anterior ndo configura relagao
empregaticia com o Estado do Rio de Janeiro e sobre ela nado incidirdo os descontos
relacionados com o regime proprio de previdéncia do servidor publico do Estado do Rio de
Janeiro.

8.1.6. Havera ressarcimento do valor atualizado da bolsa-auxilio ao Estado do Rio de Janeiro,
nos seguintes casos:

a) se o candidato abandonar o curso, exceto se o abandono se der por motivo de saude,
devidamente comprovado pelo érgao oficial de pericia médica do Estado do Rio de Janeiro;

b) se o candidato for nomeado e ndo tomar posse dentro do prazo legal no cargo ao qual
concorreu, conforme o caso;

¢) se o candidato ndo permanecer na carreira pelo periodo minimo de dois anos apds o seu
ingresso.

8.1.7. O servidor ou empregado da Administrag&o Publica direta ou indireta do Poder Executivo
do Estado do Rio de Janeiro, quando convocado para participar do Curso de Formacéao, podera
optar pela percepc¢éo da sua remuneracao ou pela bolsa-auxilio.

8.1.7.1. No caso do subitem anterior, serdo assegurados ao servidor, enquanto perdurar o
curso, todos os direitos e vantagens do cargo ou emprego de origem, como se em efetivo
exercicio estivesse.

8.1.8. O Curso de Formacao tera duracdo de 160 (cento e sessenta) horas para todos os
cargos, exceto para os de nivel médio técnico, cujo Curso de Formagao sera realizado em 100
(cem) horas/aula.

8.1.9. O valor maximo do Curso de Formacéao sera de 100 (cem) pontos para todos 0s cargos.
8.1.10. A integra do Regulamento do Curso de Formag&o encontra-se no Anexo VI deste
Edital.

9. CONDICOES DE REALIZAGCAO DAS PROVAS OBJETIVAS E DISCURSIVA

9.1. As Provas Objetivas e Discursivas seré@o realizadas no municipio do Rio de Janeiro, no
mesmo dia, conforme o subitem 7.2, na data prevista no cronograma — Anexo |, em locais a
serem divulgados no cartdo de confirmagéo da inscricao - CCI.

9.2. O tempo de duracéo das provas inclui a marcacgao do cartéo de respostas.

9.3. O candidato devera comparecer ao local de prova, com antecedéncia minima de uma hora

do horério determinado para seu inicio, munido de caneta esferografica de tinta azul ou preta,
cartdo de confirmacgédo de inscricdo (CCl) e do documento oficial de identificacéo original.



9.4. Seréo considerados documentos de identificacao: cédula oficial de identidade; carteira ou
cédula de identidade expedida pela Secretaria de Seguranga, pelas Forcas Armadas, pela
Policia Militar; passaporte (dentro da validade); Carteira Nacional de Habilitacdo (modelo novo
e dentro do prazo de validade), e cédula de identidade expedida por Orgéo, CTPS (Carteira de
Trabalho) ou conselho de classe.

9.4.1. O documento devera estar em perfeita condicdo, de forma a permitir, com clareza, a
identificacdo do candidato (retrato e assinatura).

9.5. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo das provas,
documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera ser apresentado
documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgédo policial, expedido no maximo ha 30
(trinta) dias, sendo entdo submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta de dados,
de assinaturas e de impressao digital em formulario préprio.

9.6. A identificacdo especial serd exigida, também, do candidato cujo documento de
identificacdo gere duvidas quanto a fisionomia, a assinatura ou a condicdo de conservacao do
documento.

9.7. Nao serdo aceitos protocolos ou quaisquer outros documentos que impossibilitem a
identificacdo do candidato, bem como a verificacdo de sua assinatura.

9.8. Em nenhuma hipo6tese haverd substituicdo do cartdo de resposta, sendo de inteira
responsabilidade do candidato os prejuizos advindos de marcacgGes efetuadas incorretamente,
emendas ou rasuras, ainda que legiveis.

9.9. Nenhum candidato fara prova fora do dia, horario e local fixados.

9.10. Nao haver4, sob qualquer pretexto, segunda chamada nem justificativa de falta, sendo
considerado eliminado do concurso publico o candidato que faltar a prova.

9.11. No caso de prova realizada com o auxilio de um fiscal ledor, este, além de auxiliar na
leitura da prova, também transcrevera as respostas para o cartdo de respostas do candidato,
sempre sob a supervisdo de outro fiscal, devidamente treinado. Ao término da prova, sera
lavrado um termo com as assinaturas do candidato, do fiscal ledor e do fiscal supervisor.

9.12. Apos o fechamento dos portdes, ndo sera permitida a entrada dos candidatos, em
qualquer hipétese.

9.13. Somente decorrida 01 (uma) hora do inicio da prova, o candidato podera retirar-se da
sala de prova, mesmo que tenha desistido do concurso publico.

9.14. O candidato s6 poderéa sair levando o caderno de questbes da Prova Objetiva quando
faltar 1 (uma) hora para o término da prova. O candidato que se retirar antes de cumprido esse
prazo estara abrindo mé&o voluntariamente do direito de posse de seu caderno de
questdes, ndo podendo reivindica-lo posteriormente.

9.14.1. O candidato que se retirar antes do prazo minimo que Ihe permita levar seu caderno de
guestdes ndo podera copiar sua marcacao de respostas, em qualquer hipotese ou meio.
Em caso de descumprimento dessa determinacdo, o fato sera registrado em ata, para
julgamento posterior, podendo acarretar a eliminagdo do candidato.

9.15. Ao terminar a sua prova, o candidato entregard ao fiscal de sala o cartdo de respostas
devidamente assinado e o caderno de Prova Discursiva com o campo reservado para
identificacdo do candidato, constante da capa do caderno, preenchido corretamente.

9.15.1. A identificacao de que trata o subitem anterior constara de nome do candidato, nUmero
de inscricdo, cargo a que concorre e local de realizacéo da prova.



9.15.2. A desidentificacdo do caderno de Prova Discursiva serd realizada & época de sua
correcdo pela CEPERJ, de acordo com o quantitativo estabelecido no subitem 7.4.5 deste
edital.

9.15.3. O local indicado para o desenvolvimento do tema da Prova Discursiva, localizado na
parte interna do caderno, ndo podera conter nenhum tipo de sinalizagdo, tais como: nome do
candidato, iniciais de nomes, rubrica, desenhos e qualquer outro sinal que possa levar a
identificagdo do candidato, sob pena de sua exclusdo do certame.

9.16. Durante a realiza¢cdo das provas, ndo sera permitida a comunicacdo entre os candidatos,
o0 empréstimo de qualquer material, livros, anotac¢des, impressos ou qualquer outro material de
consulta.

9.17. O candidato ndo podera utilizar no local de aplicacdo das provas: telefone celular, bip,
walkman, receptor/transmissor, gravador, agenda eletrdnica, notebook, palmtop, relégio digital
com receptor, maquinas calculadoras, ou qualquer outro meio de comunicacdo ativa ou
passiva, sob pena de ser excluido do concurso publico.

9.17.1. O candidato que portar qualquer aparelho de que trata o subitem 9.17. devera,
obrigatoriamente, acondiciona-lo desligado em saco plastico fornecido pelos fiscais da sala de
prova. Caso o telefone celular de um candidato toque durante a prova, o fato sera
registrado em ata, para julgamento posterior, podendo acarretar a eliminacdo do
candidato.

9.17.2. Esta prevista, como medida preventiva com vistas a seguranca do concurso, a
utilizac@o do detector de metais.

9.18. Os 03 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer em sala, sendo liberados somente
quando todos tiverem concluido a prova ou o tempo tiver se esgotado, e apds terem
registrados seus nomes na ata da prova pela fiscalizacéo.

9.19. O candidato que insistir em sair da sala descumprindo os dispostos nos subitens 9.13,
9.14 e 9.15, devera assinar o termo de desisténcia e, caso se negue, sera lavrado termo de
ocorréncia, testemunhado por dois outros candidatos, pelos fiscais e pelo executor do local.

9.20. Qualquer observacédo por parte dos candidatos sera igualmente lavrada na ata, ficando
seus nomes e numeros de inscri¢do registrados pelos fiscais.

9.21. N&o sera permitido o ingresso de pessoas estranhas ao concurso publico no local de
prova, com exce¢do dos acompanhantes das pessoas com deficiéncia e das candidatas que
estejam amamentando, que ficardo em dependéncias designadas pelo executor.

9.22. Nao havera prorrogacédo do tempo previsto para a aplicacdo das provas, inclusive aquele
decorrente de afastamento do candidato da sala de prova, exceto o previsto no subitem
5.5.2.1.

9.23. O candidato ndo podera alegar desconhecimento do local de realizacdo da prova como
justificativa por sua auséncia. O ndo comparecimento a prova, qualquer que seja 0 motivo, sera
considerado como desisténcia do candidato e resultara em sua eliminagdo do concurso
publico.

9.24. N&o sera permitida durante a realizacdo da prova a utilizacdo de livros, cédigos, manuais,
anotacgbes, impressos ou qualquer outro material de consulta, inclusive consulta a legislacao
comentada ou anotada.

9.25. Objetivando garantir a lisura e a idoneidade do concurso publico — o que é de interesse
publico e, em especial, dos préprios candidatos — bem como a sua autenticidade, sera
solicitada, quando da aplicacdo da prova, a autenticacdo digital da folha de respostas
personalizada. Se, por qualquer motivo, ndo for possivel a autenticacdo digital, o candidato
devera apor sua assinatura, em campo especifico, por trés vezes.



9.25.1. A autenticacgédo digital dos candidatos na folha de respostas visa a atender o disposto no
item 15.7 deste edital.

10. DA EXCLUSAO DO CONCURSO PUBLICO

Ser& excluido do concurso publico o candidato que:

10.1. Faltar ou chegar atrasado as provas, em qualquer etapa, seja qual for a justificativa, pois
em nenhuma hipétese havera segunda chamada.

10.2. Utilizar ou manter ligado, no local da prova, telefone celular, bip, walkman, radio,
receptor/transmissor, gravador, agenda eletrdnica, notebook, calculadora, palmtop, reldgio
digital com receptor ou qualquer outro meio de comunicacao ativa ou passiva.

10.3. Utilizar-se, no decorrer da prova, de qualquer fonte de consulta, maquinas calculadoras
ou similares, ou for flagrado em comunicacao verbal, escrita ou gestual com outro candidato.
10.4. Estabelecer comunicagdo com outros candidatos, tentar ou usar meios ilicitos ou
fraudulentos, efetuar empréstimos de material ou, ainda, praticar atos de indisciplina contra as
demais normas contidas neste edital.

10.5. O candidato que se negar a atender ao disposto no subitem 9.15., 9.15.1 e 9.25.

10.6. Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o cartdo de respostas ou o caderno de
questdes das Provas Objetiva e Discursiva.

10.7. Ausentar-se da sala, ap0s ter assinado a lista de presenca, sem o acompanhamento do
fiscal.

10.8. Recusar-se a entregar o cartdo de respostas da Prova Objetiva e o caderno da Prova
Discursiva, ao término do tempo destinado a realiza¢do da prova.

10.9. Deixar de assinar, concomitantemente, o cartdo de respostas e a lista de presenca.

10.10. Dispensar tratamento incorreto ou descortés a qualquer pessoa envolvida ou autoridade
presente a aplicacéo da prova, bem como perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos,
incorrendo em comportamento indevido, sendo imputada ao candidato, no caso de perturbacéo
da ordem publica, a devida responsabilidade criminal.

10.11. Comportar-se de maneira desrespeitosa ou inconveniente.

10.12. Utilizar-se de processos ilicitos, constatados ap6s a prova, por meio eletrénico,
estatistico, visual ou grafotécnico, o que acarretara a anulagdo de sua prova e a sua eliminacao
automatica do concurso publico.

10.13. Deixar de apresentar, quando convocado, ou ndo cumprir, nos prazos estabelecidos, os
procedimentos necessarios para a convocacao.

10.14. Deixar de apresentar qualquer dos documentos que atendam aos requisitos estipulados
neste edital.
10.15. Quebrar o sigilo da prova mediante qualquer sinal que possibilite a identificacéo.

11. DOS RECURSOS

11.1. DA PROVA OBJETIVA



11.1.1. O candidato que julgar-se prejudicado podera recorrer, apds a publicacéo do gabarito,
no periodo descrito no cronograma do concurso publico — Anexo I.

11.1.2. O requerimento devera ser redigido em formulario préprio, por questao, com indicacéo
precisa daquilo em que o candidato se julgar prejudicado, e devidamente fundamentado.

11.1.3. O candidato devera comprovar as alegacdes com a citagdo de artigos de legislacéo,
itens, paginas de livros, nomes de autores, juntando, sempre que possivel, cépias dos
comprovantes.

11.1.4. O candidato devera utilizar-se do modelo de formulario que estara disponivel na
CEPERJ e na internet, através do site www.ceperj.rj.gov.br, e entrega-lo na sede CEPERJ,
situada na Av. Carlos Peixoto, 54 — Botafogo — RJ, até as 16h do ultimo dia da data prevista no
cronograma — Anexo |.

11.1.5. Seré indeferido liminarmente o recurso que nao estiver fundamentado ou for interposto
fora do prazo previsto no cronograma, ou que contiver, como fundamentagdo, copia dos
argumentos apresentados em outros recursos.

11.1.6. N&o serdo aceitos recursos encaminhados por fax, Internet ou via postal.

11.1.7. Constitui Ultima instancia, para recursos e revisao, a decisdo da banca examinadora,
gue é soberana em suas decisdes, razao pela qual serdo indeferidos liminarmente recursos ou
revisdes adicionais.

11.1.8. Apos o julgamento dos recursos interpostos, os pontos correspondentes as questdes
porventura anuladas serdo atribuidos a todos os candidatos, indistintamente. Se houver
alteracéo, por forca de impugnacgdes, do gabarito oficial, tal alteracdo valerq para todos os
candidatos, independentemente de terem recorrido.

11.1.9. Os pareceres dos recursos julgados indeferidos serdo anexados aos respectivos
processos, que ficardo a disposicdo dos candidatos, para ciéncia, pelo prazo de 30 (trinta) dias,
no Protocolo da CEPERJ, situado na Av. Carlos Peixoto, 54 — Térreo, Botafogo — Rio de
Janeiro/RJ, no horario compreendido entre 10h e 16h.

11.2. DA PROVA DISCURSIVA

11.2.1. Somente poderd recorrer o proprio candidato que se julgar prejudicado apds a
publicacdo do resultado Preliminar da prova discursiva. Neste caso, o candidato devera
comparecer a CEPERJ no setor de Protocolo Geral situado a Avenida Carlos Peixoto, 54 —
Térreo, Botafogo — Rio de Janeiro/RJ, para vista da prova corrigida e, se for o caso, impetracéo
de recurso, nas datas estabelecidas no cronograma — Anexo |.

12. DO RESULTADO E DA CLASSIFICACAO DA 12 ETAPA DO CONCURSO PUBLICO

12.1. O resultado da primeira etapa, com a respectiva classificacdo, sera publicado no Diario
Oficial do Estado do Rio de Janeiro e disponibilizado nos sites da CEPERJ -
www.ceperj.rj.gov.br e do PROCON-RJ - www.procon.rj.gov.br.

12.2. Os candidatos habilitados na primeira etapa do concurso publico serao
classificados mediante a soma dos pontos obtidos nas provas objetivas e discursivas,
havendo uma lista de classificacdo geral, uma lista de classificacdo especifica apenas
com os candidatos as vagas destinadas a pessoas com deficiéncia, e uma lista de
classificacdo especifica apenas com os candidatos a vagas reservadas para negros e
indios.

12.3. Na hipétese de igualdade na nota final dos aprovados, terd preferéncia na classificacao,
sucessivamente, o candidato que:
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1°) tiver maior idade dentre os candidatos idosos maiores de 60 (sessenta) anos, na forma do
paragrafo Unico do artigo 27 e do artigo 1° da Lei n° 10.741/2003;

2°) obtiver maior nota na Prova Obijetiva;

3°) obtiver maior nota na Prova Discursiva;

49) tiver maior idade dentre os candidatos menores de 60 (sessenta) anos.

12.4. Os candidatos habilitados na primeira etapa com melhor classificacdo serdo convocados
em numero 20% (vinte por cento) superior ao nimero de vagas estabelecidas por este edital
para cada cargo, por tipo de vaga — de ampla concorréncia, reservada a pessoas com
deficiéncia ou a negros e indios —, para participarem do Curso de Formacdo que constitui a
segunda etapa do certame.

12.4.1. Seréo convocados para o Curso de Formacéo, sendo vedada nova convocagéo depois
de iniciado o curso:

12.4.1.1. em nimero 20 % (vinte por cento) superior ao total de vagas de ampla concorréncia
estabelecido por este edital para cada cargo, constante do Anexo Il, os candidatos com melhor
classificacéo na lista geral de classificagcdo da primeira etapa do concurso publico.

12.4.1.2. em numero 20% (vinte por cento) superior ao total de vagas reservadas a pessoas
com deficiéncia estabelecido por este edital para cada cargo, constante do Anexo Il, os
candidatos com melhor classificacdo na lista especifica de classificacdo da primeira etapa do
concurso publico.

12.4.1.3. em numero 20% (vinte por cento) superior ao total de vagas reservadas para negros e
indios estabelecido por este edital para cada cargo, constante do Anexo Il, os candidatos com
melhor classificagao na lista especifica de classificagédo da primeira etapa do concurso publico.

12.4.1.4. Quando o célculo do nimero de candidatos a serem convocados para o Curso de
Formacéo, contido nos trés subitens anteriores, resultar em numero fracionado, adotar-se-a o
namero inteiro imediatamente superior se a fracdo for igual ou maior do que 0,5 (meio), e
adotar-se-4 o nimero inteiro imediatamente inferior se a fragéo for menor do que 0,5 (meio).

12.4.2. Nao havendo candidatos com deficiéncia ou negros ou indios aprovados para
preencher as vagas respectivamente reservadas no Curso de Formacdo, essas vagas
passarao a ampla concorréncia e serdo preenchidas com obediéncia a ordem classificatéria da
lista geral correspondente ao resultado da primeira etapa.

13. DO RESULTADO DA 22 ETAPA DO CONCURSO PUBLICO

13.1. O resultado final do Curso de Formacéo sera publicado no Diario Oficial do Estado do Rio
de Janeiro e disponibilizado nos sites da CEPERJ — www.ceperj.rj.gov.br e do PROCON-RJ -
WWW.procon.rj.gov.br.

13.2. Para aprovacdo no Curso de Formagdo os candidatos deverdo alcancar,
cumulativamente, 95% (noventa por cento) de freqiiéncia global e obter, em cada disciplina,
aproveitamento igual ou superior a 70% (setenta por cento).

14. DO RESULTADO FINAL E DA CLASSIFICACAO FINAL DO CONCURSO PUBLICO - 12
E 22 ETAPAS

14.1. A classificacdo final dos candidatos seréd determinada pelo somatério dos pontos
obtidos nas duas etapas do concurso publico.

14.1.1. Seréo publicadas 3 (trés) listas de classificacdo final do concurso: a primeira contendo a
pontuacdo e classificacdo geral de todos os candidatos, inclusive os candidatos a vagas
reservadas a pessoas com deficiéncia e a negros e indios, a segunda contendo apenas a
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pontuacao dos candidatos a vagas reservadas a pessoas com deficiéncia e sua classificacdo
entre si, e a terceira contendo apenas a pontuacdo dos candidatos a vagas reservadas para
negros e indios e sua classificacdo entre si.

14.1.2. O candidato a vaga reservada que, na listagem de pontuacdo geral, obtiver
classificacdo dentro do niUmero de vagas para ampla concorréncia estabelecido por este edital
para o cargo a que concorre ocupara a vaga de ampla concorréncia.

14.2. Os candidatos aprovados na segunda etapa do concurso, dentro do nimero de vagas
estabelecido para cada cargo por este edital, serdo nomeados ao longo do periodo de
validade do concurso com obediéncia rigorosa a ordem de classificacao.

14.2.1. A nomeagdo dos candidatos aprovados serd de acordo com a ordem de classificagédo
geral no concurso, mas, a cada fracdo de 5 (cinco) candidatos, a quinta vaga fica destinada a
candidato negro ou indio aprovado, de acordo com sua ordem de classificacdo na lista
especifica de vagas reservadas.

14.2.2. O primeiro candidato com deficiéncia aprovado no concurso publico para cada cargo
serd nomeado para ocupar a sexta vaga provida, enquanto os demais serdo nomeados a cada
intervalo de vinte cargos providos.

14.3. Na hipétese de igualdade na nota final de dois ou mais candidatos aprovados, tera
preferéncia na classificacéo, sucessivamente, o candidato que:

1°) tiver maior idade dentre os candidatos idosos maiores de 60(sessenta) anos, na forma do
paragrafo Unico do artigo 27 e do artigo 1° da Lei n° 10.741/2003;

2°) obtiver maior nimero de pontos no resultado final da Segunda Etapa do Concurso Publico
(Curso de Formacéo);

3°) obtiver maior nimero de pontos no resultado final da Primeira Etapa do Concurso Publico;
4°) obtiver maior nota na Prova Obijetiva;

59) obtiver maior nota na Prova Discursiva;

6°) tiver maior idade dentre os candidatos menores de 60 (sessenta) anos.

14.4. Os demais candidatos aprovados na segunda etapa do concurso, cuja classificacao,
observadas as regras de nomeacao constantes dos itens 14.2.1 e 14.2.2, exceder ao namero
de vagas estabelecidas para cada cargo por este edital, constituirdo cadastro de reserva e
poderdo ser convocados dentro do periodo de validade do concurso, caso sejam abertas ou
criadas novas vagas, de acordo com o interesse da Administragdo.

14.5. O resultado final classificatério do concurso publico sera publicado no Diario Oficial do
Estado do Rio de Janeiro e disponibilizado nos sites da CEPERJ — www.ceperj.rj.gov.br e do
PROCON — RJ — www.procon.rj.gov.br..

15 - DAS DISPOSI(;OES GERAIS

15.1. A homologacao do Concurso Publico é de competéncia do PROCON — RJ.

15.2. O prazo de validade do Concurso Publico sera de 2 (dois) anos, contado apos a
homologacao do resultado final classificatorio do Concurso Publico (12 e 22 etapas), podendo
ser prorrogado por igual periodo na forma do art. 37 lll da Constituicdo Federal.

15.3. O candidato que for nomeado, de acordo com as regras de homeagao estabelecidas por
este edital e com a ordem de classificacéo no resultado final do concurso, serd nomeado sob o

regime estatutario, devendo cumprir estagio probatério, na forma da lei.

15.3.1. O estagio probatério de que trata o subitem acima tera duracéo de trés anos, contados
a partir da data de entrada do servidor em exercicio.
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15.3.2. A jornada de trabalho dos servidores serda de 40 (quarenta) horas semanais
efetivamente trabalhadas, sendo assegurado o intervalo de 1 (uma) hora diaria para a
alimentacéo.

15.4. Os candidatos nomeados serdo convocados pelo PROCON-RJ com vistas a
apresentacao da documentacdo necessaria para a posse nos cargos.

15.5. O candidato convocado dever4 comparecer no local determinado no prazo estipulado,
munido de 1 (um) retrato 3x4 e original e copia dos seguintes documentos:

a) Carteira de Identidade;

b) CPF;

¢) Comprovante de residéncia;

d) Titulo de Eleitor;

e) Comprovante de votagdo das ultimas eleicdes;

f) PIS/IPASEP;

g) Comprovante de Naturalizagdo (para estrangeiros);

h) Certificado de Reservista ou Carta Patente (para os candidatos com sexo masculino);
i) Certificado de Concluséo de Escolaridade — Nivel Superior, Nivel Médio ou Médio Técnico,
de acordo com o cargo;

j) Declaracéo de Bens.

15.6. O candidato que ndo possuir o comprovante da Ultima votacdo devera apresentar
declaracdo expedida pelo Tribunal Regional Eleitoral comprovando que se encontra quite com
as obrigacg6es eleitorais, ndo sendo aceita a justificativa de voto.

15.7. O PROCON-RJ, no momento do recebimento dos documentos para a posse, afixara 1
(uma) foto 3x4 do candidato no cartdo de autenticacdo digital — CAD — e, na sequéncia,
coletara a assinatura do candidato e procedera a autenticacéo digital no cartao.

15.7.1. Caso a digital do candidato, coletada no momento do recebimento dos documentos
para a posse, seja diferente da digital coletada durante a realizacdo das provas do concurso
publico, o candidato sera impedido de tomar posse.

15.8. O PROCON-RJ e a CEPERJ se reservam o direito de promover as correcdes que se
fizerem necessérias em qualquer fase do Concurso, ou posterior ao concurso, em razéo de
atos ou fatos néo previstos, respeitados os principios que norteiam a Administracao Publica.

15.9. As convocacdes para a posse sdo de responsabilidade da Autarquia de Protecédo e
Defesa do Consumidor do Estado do Rio de Janeiro PROCON-RJ.

15.10. Todas as convocacgdes, avisos e resultados serdo publicados no Diario Oficial do Estado
do Rio de Janeiro e também disponibilizados no site da CEPERJ www.ceperj.rj.gov.br, ficando
sob a responsabilidade do candidato habilitado acompanhar as publicagcbes referentes ao
Concurso.

15.11. A CEPERJ divulgara, sempre que necessario, normas complementares e avisos oficiais
sobre o certame.

15.12. A prestacdo de declaracédo falsa, inexata e a ndo apresentacéo de qualquer documento
exigido importara em insubsisténcia de inscri¢do, nulidade de habilitacdo e perda dos direitos
decorrentes, sem prejuizo das sang¢des aplicaveis a falsidade de declaracéo, ainda que o fato
seja constatado posteriormente.

15.13. O candidato € responsavel pela atualizacdo de endereco residencial durante a
realizacdo do concurso junto a Fundacdo Centro Estadual de Estatisticas, Pesquisas e
Formacgédo de Servidores Publicos do Rio de Janeiro — CEPERJ e, ap6s a homologacéo, junto
ao PROCON-RJ. A nado atualizacdo poderd gerar prejuizos ao candidato, sem nenhuma
responsabilidade para a CEPERJ e para 0 PROCON-RJ.



15.14. Este edital estarq a disposicdo na Internet através dos sites www.ceperj.rj.gov.br e
WWW.procon.rj.gov.br.

15.15. O concurso publico sera regulado por este edital, organizado e executado pela
Fundacéo Centro Estadual de Estatisticas, Pesquisas e Formacao de Servidores Publicos do
Rio de Janeiro — CEPERJ.

15.16. Os casos omissos ou situacBes ndo previstas neste edital serdo resolvidos pela
CEPERJ e PROCON-RJ.

Rio de Janeiro, 15 de dezembro de 2011

Diretor-Presidente da Autarquia de Protecéo e Defesa do Consumidor do Estado do Rio de
Janeiro — PROCON-RJ



GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
AUTARQUIA DE PROTEGCAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
PROCON-RJ
ANEXO |
CRONOGRAMA

Atividades

Datas Previstas
2011/2012

Periodo de Inscri¢cdes

15/12/11 a 29/01/12

Pedido de isencao de taxa de inscri¢cdo

15/12/11 a 13/01/12

Divulgacao/publicacéo da Relacdo dos Pedidos de Isencéo da Taxa de Inscricdo
Deferidos e Indeferidos

24/01/12

Entrega do Laudo Médico (candidatos as vagas para pessoas com deficiéncia)

31/01/12

Consulta/Impresséo do Cartdo de Confirmag&o de Inscri¢éo via Internet

A partir de 27/02/12

Alteracdo de dados Cadastrais

28 e 29/02/12

Aplicagdo das Provas Objetivas e Discursivas

11/03/12

Divulgacao/publicacéo do Gabarito Preliminar da Prova Objetiva

13/03/12

Interposicdo de Recursos contra o Gabarito Preliminar da Prova Objetiva

14 a 22/03/12

Divulgacao/publicacéo do Resultado do Julgamento dos Recursos contra o
Gabarito Preliminar da Prova Objetiva

Divulgacao/publicacéo do Resultado Preliminar da Prova Objetiva

03/04/12

Interposicao de Pedidos de Recontagem de Pontos do Resultado Preliminar da
Prova Objetiva

03 e 04/04/12

Divulgacao/publicacéo do Resultado do Julgamento dos Pedidos de Recontagem

de Pontos do Resultado Preliminar da Prova Obijetiva e do Resultado Final da 13/04/12
Prova Objetiva
Divulgacao/publicacéo do Resultado Preliminar da Prova Discursiva 24/04/12

Pedido de Vista de Prova e Interposicao de Recursos contra o Resultado
Preliminar da Prova Discursiva

24/04 a 04/05/12

Divulgacao/publicacéo do Resultado do Julgamento dos Recursos contra o

Resultado Preliminar da Prova Discursiva; Publicagdo e Divulgag&o do Resultado 15/05/12
Final da Prova Discursiva
Divulgacao/publicacdo do Resultado Final das Provas Obijetivas, da Prova 15/05/12

Discursiva, com classificacdo — Resultado Preliminar da 12 Etapa

Pedidos de Recontagem de Pontos do Resultado Preliminar da 12 Etapa

16 e 17/05/12

Divulgacao/publicacéo do Resultado da Avaliacao dos Pedidos de Recontagem de
Pontos do Resultado Preliminar da 12 Etapa; Publicacdo e Divulgacéo do

Resultado Final da Primeira Etapa do Concurso Publico e Convocagéo para a 23/05/12
Segunda Etapa do Concurso Publico — Curso de Formacao.
Curso de Formagéo - inicio 11/06/12




GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL

AUTARQUIA DE PROTEGCAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
PROCON-RJ

ANEXO I

NIVEL, DENOMINAGAO, CARGOS, VAGAS, VENCIMENTOS, CARGA HORARIA E

QUALIFICACAO MINIMA

. o VAGAS A
NIVEL DENOMINACAO CARGOS VENCIMENTOS C.H. QUAL!HCACAO
AC | PD | NJI R$ MINIMA
R$4.200,00
Analista de (Vencimento-Base)
Protecdo e Defesa | Especialista + Graduacgdo em Nivel
do Consumidor 60 | 04 | 16 até R$1260,00 40h Superior
(GDA)
Graduacgdo em Nivel
R$2.940,00 Superior em
SUPERIOR (Vencimento-Base) Administraco,
Analista 08 | o1 | o1 + 40h | Economia, Ciéncias
Executivo Plblico | Administrativo até R$882,00 Contébeis, Andlise
(GDA) de Sistemas e
Tecnologia da
Informagéo
R$4.200,00
(Vencimento-Base)
- + Graduagédo em Nivel
Advogado Especialista 08 | 01 | 01 até R$1260,00 Superior em Direito
(GDA) + Registro na OAB
40h
R$1.680,00
(Vencimento-Base) Ensino Médio +
Técnico em Assistente 03 i i + Educacao
Contabilidade Técnico até R$504,00 40h Profissional em
(GDA) Contabilidade
MEDIO
TECNICO R$1.680,00 Ensino Médio +
Técnico em Assistente (Vencimento-Base) Educacao
Informética Técnico 03 _ _ + Profissional em
até R$504,00 Informéatica ou
(GDA) 40h Tecnologia da
Informagéo
R$1.470,00
(Vencimento-Base)
Agente Assistente 19 | o1 | o5 + 40h Ensino Médio
Administrativo Administrativo até R$441,00
MEDIO (GDA)
R$1.680,00
(Vencimento-Base)
Agente de Assistente 37 | 03 | 10 + 40h Ensino Médio
Protecéo e Defesa Técnico até R$504,00
do Consumidor (GDA)

*GDA - Gratificagdo de Desempenho de Atividade

AC — Ampla Concorréncia

PD - Vagas Reservadas para Pessoas com Deficiéncia
N/I — Vagas Reservadas para Negros e Indios.




GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
AUTARQUIA DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
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ANEXO Il

QUADRO DE ATRIBUICOES

AGENTE ADMINISTRATIVO

Planejar e executar atividades de suporte a gestdo de processos administrativos conforme
exigéncias das diferentes areas de atuacdo, atendimento a populagdo e orientagdes
condizentes & sua atividade; monitorar informagdes.

AGENTE DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

Atender, prestar informacBes e orientar os consumidores nas relagBes de consumo; realizar
coleta de campo para subsidiar estudos, pesquisas técnicas e fiscaliza¢cbes, lavrando autos de
infracao.

TECNICO EM CONTABILIDADE

Executar escrituracdo, classificacdo, conciliagdo, balancos, balancetes e outras atividades
contabeis, de acordo com o plano de contas; verificar e conciliar receitas e despesas; instalar,
supervisionar relatorios especificos extraidos do sistema contabil.

TECNICO EM INFORMATICA

Instalar, supervisionar e monitorar equipamentos de informatica e seus periféricos, padronizar a
instalacao de softwares e prestar assisténcia aos usuarios.

ANALISTA DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

Analisar, instruir, solucionando ou propondo solucBes para as reclamagdes, consultas ou
dendncias; elaborar estudos técnicos sobre temas relevantes ou de maior incidéncia nas
guestdes de protecdo e defesa do consumidor; manifestar-se conclusivamente nos
procedimentos de trabalho a seu encargo, sugerindo ou propondo meios para a sua solucao,
impondo sancfes administrativas; propor a elaboracdo de laudos técnicos, pareceres,
pesquisas técnico-cientificas, testes, analises, diagnésticos e outros, necessarios ao
desenvolvimento de suas atividades.

EXECUTIVO PUBLICO

Planejar, coordenar, supervisionar, acompanhar, controlar e executar as atividades
administrativas e técnicas, em relacdo as éareas de Planejamento, Recursos Humanos,
Financas, Or¢camento, Controle, Patriménio, Analise de Sistemas e de métodos e processos de
trabalho, respeitados os regulamentos do servico.

ADVOGADO

Prestar assessoria juridica através de representacao judicial e extra-judicial, bem como exercer
atribuicdes de consultoria e assessoria juridica da Autarquia.
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ANEXO IV

QUADRO DE PROVAS OBJETIVAS

Nivel Cargos Estratégia de Selecdo Pontuacédo
Minimo de Minimo de
Conteldos N° de pontos no Méaximo
~ acertos por
Questdes , total da de Pontos
conteudo
Prova
Portugués 10 04
NocOes de Matematica
) Financeira / Raciocinio 10 04
Analista de Légico- quantitativo
Protecgéo e Prova
Defesa do Objetiva | Direito do Consumidor 20 08
Consumidor 30 60
Direito Administrativo 10 04 questoes pontos
NocGes de Economia 05 02
Direito Constitucional 05 02
Portugués 10 04
Ramocm!o nglco- 05 02
14 quantitativo
o
% Ciéncias Contabeis 10 04
2 —
Executivo Prova Administracéo 10 04 30
Publico Objetiva Publica . 60 pontos
guestbes
Direito Administrativo 10 04
Nocbes Qe 05 02
Economia
Nogoes.de Ma}emahca 10 04
Financeira
Portugués 10 04
Direito Constitucional 08 03
Direito do Consumidor 20 08
Advogado OF;)r_O\t/_a Direito Administrativo 08 03 3% 60 pontos
jetiva Direito Civil, Direito questoes
Processual Civil e 09 04
Direito Empresarial
Direito Financeiro e
Direito Tributario 05 02




ANEXO IV

QUADRO DE PROVAS OBJETIVAS
Nivel Cargos Estratégia de Selecédo Pontuacéao
- Minimo de .
Contetdos N° de Minimo de pontos no Maximo
~ acertos por de
Questbdes g total da
contetdo Pontos
Prova
Portugués 20 08
Agente Prova Raciocinio I6gico- 10 04
Administrativo | Objetiva quantitativo 60
Nocdes de Direito 30 questbes | oo
do Consumidor 15 06 P
Conhecimentos
o Especificos 15 06
0
> Portugués 20 08
g Agente de Prova —
O Protecéo e Objetiva | Raciocinio I6gico- 10 04 B 60
5 Defesa_do guantitativo 30 questdes pontos
| Consumidor Conhecimentos
= e epecifi 30 12
o specificos
) .
UEJ Portugués 20 08
Técnico em Prova — —
Contabilidade | Objetiva | Nogcoes de Direito 10 04 ) 60
do Consumidor 30 questdes
pontos
Conhemmentos 30 12
Especificos
Portugués 20 08
Prova - —
Técnicoem | Objetiva | NOgoes de Direito 10 04 i 60
- do Consumidor 30 questdes
Informatica pontos
Conhemmentos 30 12
Especificos
QUADRO DE PROVAS DISCURSIVAS
Nivel Cargo Conteudo
Analista de Protegap N Direito do Consumidor
Defesa do Consumidor
Superior Executivo Publico Administracdo Publica

Advogado

Direito do Consumidor e relagdo com os demais
ramos do Direito (constantes no contetdo
programatico especifico do cargo)

Médio e Médio
Técnico

Agente Administrativo

Conhecimentos Especificos (listados no contetido
programatico especifico do cargo)

Agente de Protecéo e
Defesa do Consumidor

Direito do Consumidor

Técnico em
Contabilidade

Conhecimentos Especificos (listados no contetido
programatico especifico do cargo)

Técnico em Informatica

Conhecimentos Especificos (listados no conteddo
programético especifico do cargo)




GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
AUTARQUIA DE PROTEGCAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
PROCON-RJ

ANEXO V

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

NIVEL SUPERIOR:
PORTUGUES - PARA TODOS OS CARGOS

Compreenséo e interpretacdo de texto. Modos de organizacdo textual: descricdo, narracao,
dissertacdo e argumentagdo. Uso de operadores argumentativos. Coeréncia e coesao textual.
Intertextualidade. Géneros textuais: textos cientificos e publicitarios. Redacao técnica. Redacéo
de textos administrativos e protocolares. Emprego das formas de tratamento. Niveis de
linguagem. Uso e adequacgdo da lingua a situacdo de comunicacdo. Valor semantico e
emprego dos conectivos. Estrutura da frase; ordem direta e indireta da estrutura frasal.
Semantica: significado das palavras e adequacgdo vocabular. Parafrase. Paragrafo e topico
frasal. Ordem de colocacéo. Paralelismo ritmico e sintatico; paralelismo seméntico. Conciséo.
Repeti¢des intencionais. Pleonasmo. Anacoluto. Coeséo: articulagdo sintatica do texto. Figuras
de palavras, construcao e pensamento. A norma culta. Ortografia oficial. O Acordo Ortografico.
Pontuacdo. Acentuacdo grafica. Emprego das classes gramaticais. Flexdes nominais. Flexao
verbal: verbos regulares, irregulares, defectivos e anémalos; vozes verbais, locu¢bes verbais e
tempos compostos. Processos de coordenacdo e subordinacdo (valores sintaticos e
semanticos). Regéncia nominal e verbal. Crase. Concordancia nominal e verbal. Sintaxe de
colocacgédo: deslocamento e valor semantico-gramatical. Posicdo do pronome atono. Sintaxe da
oracgéo e do periodo. Estrutura e formacéo de palavras.

Sugestdes Bibliograficas:

ABREU, Antdnio Suérez: Curso de redacdo.11 ed. S&o Paulo: Atica, 2001.

BECHARA, Evanildo. Moderna gramatica portuguesa. 37 ed.Rio de Janeiro: Editora Lucerna,
2000.

CAMARA, JR., J. Mattoso. Manual de expressao oral e escrita. 14ed. Petropolis: Vozes, 1997.
FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo dicionario da lingua portuguesa. Rio de
Janeiro: Nova Fronteira: 2000.

GARCIA, Othon Moacir. Comunicacdo em prosa moderna.19 ed. Rio de Janeiro: Fundacéo
Getulio Vargas, 2000.

HOUAISS, Antdnio.Dicionario Houaiss da lingua portuguesa.Rio de Janeiro: Objetiva: 2001.
KOCK, Ingedore. A coeséo textual. S&o Paulo: Contexto, 1989.

KOCK, Ingedore e TRAVAGLIA, Luiz Carlos. A coeréncia textual. Sdo Paulo: Contexto, 1991.
KOCK, Ingedore e TRAVAGLIA, Luiz Carlos. Texto e Coeréncia. 8 ed. Sdo Paulo: Cortez,2002.
PLATAO & FIORIN. Li¢bes de texto: leitura e redacéo. 4 ed. Sdo Paulo: Atica, 2000.

PLATAO & FIORIN. Para entender o texto.led. S&o Paulo:Atica, 1990.

SACCONI, Luiz Antonio. Nossa gramética.25 ed. Sdo Paulo: Atual Editora, 1999.

RACIOCINIO LOGICO-QUANTITATIVO - PARA 0OS CARGOS DE ANALISTA DE
PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR E DE EXECUTIVO PUBLICO

Conjuntos e suas operagdes. NUmeros naturais, inteiros, racionais e reais e suas operacges.
Representacdo na reta. Potenciacdo e radiciacdo. Geometria plana: distancias e angulos,
poligonos, circunferéncia, perimetro e area. Semelhanga e relagbes métricas no tridngulo
retangulo. Medidas de comprimento, area, volume, massa e tempo. Algebra baésica:
expressoOes algébricas, equacdes, sistemas e problemas do primeiro e do segundo grau. Nogao
de funcao, funcdo composta e inversa. Sequéncias, reconhecimento de padrdes, progressdes
aritmética e geométrica. Proporcionalidade direta e inversa. Problemas de contagem e nocao



de probabilidade. Ldgica: proposi¢cdes, negacdo, conectivos, implicagdo. Plano cartesiano:
sistema de coordenadas, distancia. Problemas de légica e raciocinio.

Sugestdes Bibliograficas:

Quilelli, Paulo — Raciocinio |6gico matematico — Editora Ferreira, Rio de Janeiro, 2010.
Morgado, A.C. e Cesar, Benjamin — Raciocinio légico-quantitativo — Campus, Rio de Janeiro
2010.

Silveira, E. e Marques C. — Matematica, compreensao e prética, 9° ano — Editora Moderna,
S&o Paulo, 2009.

Bianchini, E.B. — Matemética, 9° ano - Editora Moderna, S&o Paulo, 2006.

lezzi, G e outros — Matemética, ciéncia e aplicacdes, volume 1 — Editora Saraiva, Sao Paulo,
2010.

DIREITO DO CONSUMIDOR — PARA O CARGO DE ANALISTA DE PROTECAO E DEFESA
DO CONSUMIDOR

Direito do consumidor. Natureza e fonte de suas regras. Caracteristicas e principios do Cédigo
de Defesa do Consumidor. Integrantes e objeto da relacdo de consumo. Politica Nacional de
Relagbes de Consumo: objetivos e principios. Direitos basicos do consumidor. Qualidade de
produtos e servicos, prevencdo e reparacdo de danos. Protecdo & salde e seguranca.
Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo. Responsabilidade por vicio do produto e
do servico. Decadéncia e prescricdo. Desconsideracdo da personalidade juridica. Praticas
comerciais. Oferta e efeito vinculante da oferta publicitaria. Publicidade. Praticas abusivas.
Cobranca de dividas. Bancos de dados e cadastros de consumidores. Protecao contratual.
Principios basilares dos contratos de consumo. Clausulas abusivas. Contratos de adeséo.
Sancdes administrativas. InfragBes penais. As relagdes de consumo como bem juridico penal.
Sujeitos ativo e passivo dos crimes contra as relagbes de consumo. Céodigo penal e protecao
ao consumidor. Acdes coletivas para a defesa de interesses individuais homogéneos. Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor. Ministério Publico e Defensoria Publica. Delegacia do
Consumidor. PROCON. Associacdes civis de defesa do consumidor.

Sugestdes Bibliograficas:

MARQUES, Claudia Lima. "Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor”, Sao Paulo: RT.

. et alii. Aplicacédo do Cdédigo de Defesa do Consumidor aos Bancos — ADIn
2.591, Séo Paulo: RT.

MARINONI, Luiz Guilherme. A Tutela Especifica do Consumidor in Revista de Direito do
Consumidor, vol. 50, S&o Paulo, RT.

PFEIFFER, Roberto A.C. e PASQUALOTTO, Adalberto (Org.). “Codigo de Defesa do
Consumidor e o Cédigo Civil de 2002, Convergéncias e Assimetrias”, Sao Paulo: RT.
GRINOVER ET ALII. Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor — comentado pelos autores
do anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitaria.

PRATA, Ana. "A Tutela Constitucional da Autonomia Privada", Coimbra: Almedina.

TEPEDINO. Gustavo (Coord.). A parte Geral do Novo Cdédigo Civil, Rio de Janeiro, RENOVAR.
. ObrigacBes na Perspectiva Civil-Constitucional, Rio de janeiro:

RENOVAR.

.et alii. Didlogos sobre Direito Civil. Rio de Janeiro: RENOVAR.

. Cddigo de Defesa do Consumidor, Cadigo Civil e Complexidade do
ordenamento in RTDC VOL. 22 editorial.

Legislacdo estadual do Rio de Janeiro: Lei no. 5.254/2011, Lei no. 5244/2008, Decreto no.
35.686/2004, Decreto no. 9.953/1987. Constituicdo Estadual e Federal.

Caodigo de Defesa do Consumidor — Lei Federal no. 8.078/90.




DIREITO CONSTITUCIONAL — PARA O CARGO DE ANALISTA DE PROTEGCAO E DEFESA
DO CONSUMIDOR

1. Os Poderes do Estado e as respectivas funcdes. 2. Teoria geral da Constituicdo: conceito,
origens, contelido, estrutura e classificagdo. 3. Supremacia da Constituicdo. 4. Tipos de
Constituicdo. 5. Poder Constituinte. 6. Principios constitucionais. 7. Interpretacdo da
Constituicdo e Controle de Constitucionalidade. 8. Emenda reforma e revisdo constitucional. 9.
Analise do principio hierarquico das normas. 10. Principios fundamentais da CF/88. 11. Direitos
e garantias fundamentais. 12. Organizacao do Estado politico-administrativo. 13. Administracédo
Publica na CF/88 (art.37 a 41). Organizacdo dos Poderes. O Poder Legislativo, o Poder
Executivo e o Poder Judiciario. O Ministério Pablico.

Sugestdes Bibliograficas:

BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporaneo. Sdo Paulo: Saraiva.
COELHO, Sacha Calmon Navarro Coelho. Comentérios a Constituicdo de 1988, Sistema
Tributério. Rio de Janeiro: Forense.
Controle de Constitucionalidade no Direito Brasileiro. Sao Paulo: Saraiva.
Temas de Direito Constitucional, I, Il e lll. Rio de Janeiro: Renovar.
MENDES, Gilmar Ferreira. Curso de Direito Constitucional. Sdo Paulo: Saraiva/IDP.
SILVA, José Afonso Da. Curso de Direito Constitucional Positivo. Sdo Paulo: Malheiros.
Comentario Contextual & Constituicdo. Sao Paulo: Malheiros.

DIREITO ADMINISTRATIVO - PARA OS CARGOS DE ANALISTA DE PROTECAO E
DEFESA DO CONSUMIDOR E DE EXECUTIVO PUBLICO

Direito Administrativo e funcdo administrativa. Principios da Administragdo Publica.
Organizacdo da Administracdo Publica. Centralizacdo e descentralizacdo administrativa.
Administracdo direta e indireta. Deveres e poderes administrativos. O regulamento no direito
brasileiro. Ato administrativo. Procedimento administrativo. Contrato administrativo. Contratos
de gestdo, convénio, consorcio publico, terceirizacdo e termos de parcerias. Bens publicos.
Servicos Publicos. Licitag@o. Servidores Publicos. Estatuto dos Servidores Publicos do Estado
do Rio de Janeiro. Responsabilidade civil do Estado. Controle da Administracdo Publica.
Improbidade administrativa. Garantias e a¢6es constitucionais dos administrados.

Sugestdes Bibliograficas:

BANDEIRA de Mello, Celso Antonio. Curso de Direito Administrativo. Sao Paulo: Malheiros.
CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. R. J. : Limen Juris.
MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. Sdo Paulo: RT.

PIETRO, Maria Silvia Zanella DI. Direito Administrativo. Sao Paulo: Atlas.

NOCOES DE ECONOMIA — PARA OS CARGOS DE ANALISTA DE PROTEGAO E DEFESA
DO CONSUMIDOR E DE EXECUTIVO PUBLICO

Microeconomia: Demanda e oferta: individual e de mercado. Elasticidades-preco: demanda,
renda, e oferta, e elasticidade cruzada. Teoria do Consumidor. Teoria da Firma: funcdo de
producdo; produtividade média e marginal; lei dos rendimentos decrescentes e rendimentos de
escala; custos de producdo no curto e longo prazo; custos totais, médios, marginais, fixos e
variaveis. Estruturas de Mercado e maximizacao de lucros. Teoria dos Jogos. Externalidades e
bens publicos. Equilibrio geral.

Macroeconomia: Sistema de contas nacionais. Teoria quantitativa da moeda. Abordagem das
expectativas adaptativas e racionais. Curva de Phillips.Func¢des da Moeda. Conceitos de Oferta
e Demanda monetaria. Sistema Financeiro Nacional.Fungées do Banco Central do
Brasil.Instrumentos de Politica Monetaria. Principais modelos macroecondmicos de
determinacéo da renda: modelo classico, keynesiano simples e IS/LM. Setor externo e regimes
cambiais: taxas de cambio fixa e flutuante. Modelos IS/LM/BP e demanda e oferta agregada:



politica fiscal, monetaria, cambial e comercial e seus efeitos sobre o produto, os precos e o
balanco de pagamentos. Interacé@o entre as politicas monetéria, fiscal e cambial.

Sugestdes Bibliograficas:

BLANCHARD, Olivier. Macroeconomia. Ed. Prentice Hall (Pearson).

LOPES, Luiz Martins e VASCONCELLOS, Marco Antonio. Manual de Macroeconomia: Basico
e Intermediario (Equipe de Professores da FEA-USP). Ed. Atlas

CARVALHO, Fernando; PIRES DE SOUZA, Francisco; SICSU, Jodo; RODRIGUES DE PAUL,
Fernando e STUDART, Rogério. Economia Monetaria e Financeira. Ed. Campos.

GIAMBIAGI, Fabio e VILLELLA, André. Economia Brasileira Contemporanea. Ed. Campus.
GREMAUD, Amaury; VASCONCELLOS, Marco Antonio e JUNIOR, Rudinei T. Economia
Brasileira Contemporanea. Ed. Atlas.

KRUGMAN, PAUL R. E OBSTFELD, MAURICE. Economia Internacional. Ed. Pearson.
PINDYCK, Robert S. e RUBINFELD, Daniel L. Microeconomia. Ed. Prentice Hall (Pearson).
VARIAN, Hal R. Microeconomia — Principios Béasicos — Uma Abordagem Moderna. Ed.
Campus.

NOCOES DE MATEMATICA FINANCEIRA - PARA OS CARGOS DE ANALISTA DE
PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR E DE EXECUTIVO PUBLICO

Juros simples. Montante e juros. Taxa real e taxa efetiva. Taxas equivalentes. Capitais
equivalentes. Juros compostos. Montante e juros. Taxa real e taxa efetiva. Taxas equivalentes.
Capitais equivalentes. Capitalizagdo continua. Descontos: simples, composto. Desconto
racional e desconto comercial. Amortizacdes. Sistema francés. Sistema de amortizacdo
constante. Sistema misto. Fluxo de caixa. Valor atual. Taxa interna de retorno.

Sugestdes Bibliograficas:

MATHIAS,Washington Franco; GOMES, Jose Maria. Matematica Financeira Com + de 600
Exercicios Resolvidos e Propostos. Editora Atlas; 2010. Sao Paulo

SOBRINHO José Dutra Vieira. Mateméatica Financeira: Juros, Capital, Desconto. Editora Atlas.
2000. Séo Paulo.

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica Financeira: Objetiva e Aplicada. Editora Saraiva.
1999. Séo Paulo.

ASSAF Neto, Alexandre. Matemética Financeira e suas Aplicacfes. Editora Atlas 2003. S&o
Paulo.

VERAS, Lilian Ladeira. Matematica Financeira. Editora Atlas. 1999. Sédo Paulo.

LAPPONI, Juan Carlos. Matematica Financeira. Editora Elsevier. 2005. Rio de Janeiro.

SILVA, André Luiz Carvalhal. Matematica Financeira Aplicada. Editora Atlas. 2010. S&o Paulo.

CIENCIAS CONTABEIS - PARA O CARGO DE EXECUTIVO PUBLICO

Contabilidade Publica: conceito. A fungdo da contabilidade na Administracdo Publica.
Sistemas contabeis: objetivo e classificacdo, subsistemas orcamentéario, patrimonial, custos e
de compensacdo. Demonstracbes contabeis de entidades governamentais: balancos
orcamentario, financeiro, patrimonial, demonstracdo das variacbes patrimoniais e a
demonstracdo do fluxo de caixa. Andlise e interpretacdo dos resultados orgamentario,
patrimonial e financeiro. Exercicio financeiro: definicdo. Regime contabil: classificagdo. Regime
de caixa e de competéncia. Reconhecimento das receitas e despesas publicas. Exercicio
financeiro das entidades governamentais. Aplicacdo dos principios fundamentais de
contabilidade na area publica. Receita Publica: conceito. Controle da execucdo da receita
or¢camentaria: contabilizacdo dos estagios de realizacéo da receita orcamentaria. Receita extra-
orcamentaria: definicdo, casos de receita extra-orcamentaria e contabilizacdo, classificacdo
orcamentaria da receita. Divida Ativa: conceito, classificagdo, apuragdo, inscricdo e cobranca.
Contabilizacao.

Despesa Publica: conceito. Controle da execucdo da despesa or¢camentaria: contabilizacéo
dos estagios de realizacdo da despesa orcamentaria. Despesa extra-orgamentaria: definicao,



casos de despesa extra-orcamentaria e contabilizacdo, classificacdo orcamentaria da
despesa.

Divida Puablica: conceito e classificacdo. Divida Flutuante: consignacdes, reten¢des, restos a
pagar, servicos da divida a pagar e débitos de tesouraria. DefinigcBes e contabilizagdes. Divida
Fundada: operacg@es de crédito: defini¢éo, classificacdo, regulamentacéo e contabilizagéo.
Formas de gestdo dos recursos financeiros. Gestdo por caixa Unico: definicdo. Principio de
unidade de tesouraria. Gestdo por fundos especiais regulamentados: conceito, regulamentacéo
e contabilizag8o. Adiantamentos: conceito e contabilizac&o.

Legislacdo aplicada a contabilidade publica: Lei 4.320 de 17 de margo de 1964, Portaria n°
42 de 14 de abril de 1999. Portaria Interministerial n°® 163, de 04 de maio de 2001. Lei
Complementar 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Sugestdes Bibliograficas:

BRASIL. Constituicdo Federal de 1988. (Titulo VI, Capitulo Il, Secao ).
. Lei n°® 4.320, de 17 de marco de 1964.
. Portaria n® 42 de 14 de abril de 1999.
. Portaria Interministerial n°® 163, de 4 de maio de 2001(ja atualizada
NORMAS BRASILEIRAS DE CONTABILIDADE APLICADAS AO SETOR PUBLICO — NBC-SP-
T.16
CASTRO, Domingos Poupel. Auditoria, Contabilidade e Controle Interno no Setor Publico.
32ed. S&o Paulo. Atlas.
GIACOMONI, James. Orcamento publico. 14. ed. Sao Paulo: Atlas.
KOHAMA, Helio. Contabilidade publica: teoria e prética. 11. ed. Séo Paulo: Atlas. 2010.
QUINTANA, Alexandre C. [et. al.] Contabilidade Publica — De acordo com as novas NBCASP e
a LRF. S&o Paulo. Atlas.
SILVA, Lino Martins da. Contabilidade governamental: um enfoque administrativo. 9. ed. S&o
Paulo: Atlas. 2011.

ADMINISTRACAO PUBLICA - PARA O CARGO DE EXECUTIVO PUBLICO

Estado, origens e funcdes. Os trés poderes e a teoria da separacdo harmbnica. Estados
Nacionais e suas formas. Estado, governo e administracdo publica. Keynesianismo, Estado de
Bem-Estar Social e Neoliberalismo. Economia do setor publico no Brasil. Teoria burocratica e
administracdo publica. Principios da administragdo publica. Atos administrativos.
Responsabilidade fiscal. Licitagdo. E-govern. A estrutura do aparelho publico brasileiro:
administracdo direta e indireta. Agéncias Executivas. Servi¢cos essencialmente publicos e
servicos de utlidade publica. Delegagdo de servicos publicos a terceiros. Agéncias
Reguladoras. Convénios e consorcios. Planejamento, diretrizes e orgamento publicos. Reforma
do Estado. Gerencialismo e Controle social. Parcerias Publico-Privado. Democracia, poliarquia
e cidadania. Terceiro setor e gestao publica. Gestado publica democrética. Marketing publico.

Sugestdes Bibliograficas:

BIDERMAN, Ciro e ARVATE, Paulo (Orgs.). Economia do Setor Publico no Brasil. Rio de
Janeiro: Editora Campus/FGV.

BOBBIO, Norberto. Estado, Governo e Sociedade. Rio de Janeiro: Paz e Terra.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Rio de Janeiro: DP&A Editora.
BRESSER PEREIRA, L. C. e SPINK, Peter. Reforma do Estado e administracao publica
gerencial. Rio de Janeiro: FGV Editora.

CUNILL GRAU, Nuria. Repensando o publico através da sociedade: novas formas de gestéo
publica e representacgédo social. Rio de Janeiro: Revan.

DEMO, Pedro. Participagdo é conquista. S&o Paulo: Cortez.

DURAO, Pedro. Convénios & Consércios publicos. Curitiba: Juruéa Editora.

ENGELS, Frederic. A origem da familia, da propriedade privada e do Estado. Rio de Janeiro:
Editora Civilizac&o Brasileira.

FALEIROS, Vicente de P. A reforma do estado no periodo FHC e as propostas do Governo
Lula. In: ROCHA, Denise e BERNARDO, Maristela. (Org.). A era FHC e o Governo
Lula:transi¢éo ?. Brasilia: INESC.

GENTILLI, Pablo e SADER, Emir. Pds-Neoliberalismo. Rio de Janeiro: Paz e Terra.



GRANJEIRO, José Wilson. Administracao Publica. Brasilia: Vestcon.

HARVEY, David. O neoliberalismo: histdria e implicages. Sdo Paulo: Edi¢cdes Loyola.
HOBBES, THOMAS. O Leviata. Sdo Paulo: Editora Abril Cultural.

KEYNES, John M. Teoria Geral do emprego, do juro e do dinheiro. Rio de Janeiro: Editora
Fundo de Cultura.

KOTLER, Philip e LEE, Nancy. Marketing no setor publico. Sdo Paulo: Bookman.

LADIM, Leila (Org.). Sem fins lucrativos. As organizacdes ndo-governamentais no Brasil.
Rio de Janeiro: ISER.

LAMBERT, Jean-Marie. Curso de Direito Internacional Publico, vol. Il. Goiania: Kelps.
LIMA, Paulo Barreto. A exceléncia na gestao publica. Rio de Janeiro: Qualitymark.
LOCKE, John. Segundo Tratado sobre o Governo. Sao Paulo: Editora Abril Cultural.
MATIAS-PEREIRA, José. Curso de Administracdo Publica. Sdo Paulo: Editora Atlas.
MARQUES, Marcelo. Administracdo Publica. Rio de Janeiro: Ed. Ferrreira.

MAZZUOLI, Valério. Curso de Direito Internacional Publico. S&o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais.

MELO, Celso Antonio Bandeira. Curso de Direito Administrativo. S&o Paulo: Malheiros.
OSBORN, D. e GAEBLER, Ted. Reinventando o governo. Brasilia: Comunicacéo.
PAULA, Ana Paula P. Por uma nova gestéo publica. Rio de Janeiro: FGV Editora.
MARTINS, Paulo Emilio M. e PIERANTI, Octavio Pena (Orgs.). Estado e Gestao Publica. Rio
de Janeiro: FGV Editora.

POULANTZAS, Nicos. O Estado, o Poder, o Socialismo. Rio de Janeiro: Edi¢cdes Graal.
WEBER, Max. Economia e Sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva. Vol. 1.
Brasilia: EdUnD.

DIREITO CONSTITUCIONAL — PARA O CARGO DE ADVOGADO

Direito Constitucional e suas relagbes com os demais ramos do Direito. Constituicdo: conceito e
tipos de Constituicdo. A Constituicdo como norma fundamental. Poder constituinte. A estrutura
da atual Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Reforma da Constituicao: reviséo e
emenda. Hermenéutica constitucional. O principio da supremacia da Constituicdo. Controle da
constitucionalidade das leis e atos normativos. Modalidades: difuso e concentrado. Acdo direta
de inconstitucionalidade contra atos omissivos e comissivos. Agdo declaratéria de
constitucionalidade. Arguicdo de cumprimento de preceito fundamental. Direito Constitucional
Intertemporal. Vigéncia, validade e eficacia das normas constitucionais e infraconstitucionais do
regime constitucional anterior. Disposi¢cfes constitucionais gerais e transitérias. Forma de
Estado e forma de governo. Soberania e separacéo dos poderes. O sistema de freios e contra-
pesos. As funcdes legislativa, administrativa e jurisdicional. Delegac¢do de fung¢des. Invasdes de
competéncia. Direitos politicos. Nacionalidade e cidadania. Direitos e garantias individuais.
Nacionais e estrangeiros em face dos direitos individuais. As garantias da magistratura.
Impedimentos impostos aos magistrados. A ordem econdmica e financeira na Constituicao.
Principios da ordem econdmica. Intervencdo do Estado. Prestacdo de servigos publicos e
exploracé@o da atividade econémica. Direitos e garantias fundamentais: individuais e coletivos.
Direitos sociais. Direitos difusos. As garantias constitucionais contra os abusos da
Administracdo Publica. Acdes constitucionais. Habeas corpus. Mandado de seguranga
individual e coletivo. Acdo popular. Acdo civil publica. Mandado de injuncdo. Habeas data.
Organizacao dos Poderes: estruturacdo, exercicio e controle. Processo legislativo. A ordem
social na Constituicdo. Fun¢des essenciais a Justica. Controle jurisdicional da Administracédo
Publica. A Justica Federal. Os Tribunais Regionais Federais. O Supremo Tribunal Federal e o
Superior Tribunal de Justica. As Justicas Especializadas. Constituicdo do Estado do Rio de
Janeiro.

Sugestdes Bibliograficas:

BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporaneo. S&do Paulo: Saraiva.
Controle de Constitucionalidade no Direito Brasileiro. S&o Paulo:

Saraiva.

Temas de Direito Constitucional, I, Il e lll. Rio de Janeiro: Renovar.
MENDES, Gilmar Ferreira. Curso de Direito Constitucional. Sao Paulo: Saraiva/IDP.
SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitucional Positivo. Sdo Paulo: Malheiros.




Comentario Contextual & Constituicdo. Sdo Paulo: Malheiros.

DIREITO ADMINISTRATIVO — PARA O CARGO DE ADVOGADO

A Administracao Publica como organizagdo na estrutura governamental e como fungéo estatal.
Funcdo administrativa material, subjetiva e formalmente considerada. Diferencas para com a
legislacéo e a jurisdigdo. Poder normativo e poder decisério da Administragcao Publica. Servigos
publicos, poder de policia, intervengdo no dominio social. Fontes do Direito Administrativo. O
regulamento. Hierarquia normativa. A norma juridico-administrativa. Vigéncia. Eficacia.
Interpretacdo. Execugdo. Aplicacdo. A Administragdo Publica Brasileira. Administracéo direta e
indireta. Os colaboradores da Administracdo Publica. Agéncias Reguladoras. Utilizacdo dos
bens pulblicos por particulares. Fato e ato administrativo. Conceito. Espécies. O suporte fatico
administrativo. Elementos. Existéncia. Validade. Eficdcia. Nulidade, anulabilidade e
irregularidade. Legitimidade. Aproveitamento e convalidacéo. Poder vinculado e discricionario.
Revogacdao. Licitagdo. Principios. Espécies. Procedimento. Anulagdo e revogagdo. Contratos
administrativos. Conteudo, formalizacdo, execucdo. Concessdo e permissdo. Extincdo dos
contratos. Os bens do Direito Administrativo. Bens publicos. Conceito. Regime juridico.
Espécies. Limitacbes, restricbes e ingeréncias em relacdo a propriedade. Desapropriacao.
Requisicdo. Ocupacdo. Servidores publicos. Regime juridico. Estatuto. Estatuto dos
Servidores Publicos do Estado do Rio de Janeiro. Cargos em comissdo e funcbes de
confianca. Contrato administrativo de trabalho. Direitos, deveres, responsabilidades. O ilicito
administrativo. Direito Administrativo Punitivo. Sangdo administrativa. Responsabilidade civil do
Estado. A situacdo juridica do administrado. Direitos subjetivos e interesses simples e
legitimos. Garantias e instrumentos de defesa. Direito Administrativo Processual. Processos e
procedimentos administrativos. Espécies. Principio de defesa. Pedido de reconsideracao.
Recursos. Reviséo.

Sugestdes Bibliograficas:
BANDEIRA de Mello, Celso Antonio. Curso de Direito Administrativo. Sdo Paulo: Malheiros.
CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. R. J. : LUmen Juris.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. Sdo Paulo: RT.
PIETRO, Maria Silvia Zanella DI. Direito Administrativo. S&o Paulo: Atlas.

DIREITO EMPRESARIAL — PARA O CARGO DE ADVOGADO

Registro de comércio. Atribuicdes das Juntas Comerciais. Empresarios. Conceito, elementos e
atributos da empresa. Contratos e ObrigacBes empresariais. Contratos bancarios. Sociedades
comerciais. Desconsideracdo da personalidade juridica. Sociedade por quotas de
responsabilidade limitada. Sociedade anénima. Titulos de Crédito. Aceite, endosso, aval e
protesto. Titulos representativos de mercadorias : conhecimento de transporte, conhecimento
de depdsito, warrant e cédula de produto rural.

Sugestdes Bibliogréaficas:

BORBA, José Edwaldo Tavares. Direito Societario. Rio de Janeiro. Editora Renovar.

COELHO, Féabio Ulhoa. Curso de Direito Comercial, vols.1,2 e 3. Sdo Paulo. Editora Saraiva.
PEDREIRA, José Luiz Bulhes e LAMY FILHO, Alfredo (Coordenadores). Direito das
Companhias. Editora Forense, Vol. | e Il.

PEDREIRA, José Luiz Bulhdes e LAMY FILHO, Alfredo. A Lei das S.A. Rio de Janeiro: Editora
Renovar,Vols. | e Il

REQUIAO, Rubens. Curso de Direito Comercial, vols. 1 e 2. Sdo Paulo, Editora Saraiva.

ROSA JR., Luiz Emygdio. Titulos de Crédito. Rio de Janeiro, Renovar.

TEIXEIRA, Egberto Lacerda e GUERREIRO, José Alexandre Tavares. Das sociedades
anbénimas no Direito brasileiro. Sdo Paulo: Editora Bushatsky,Vols. | e II.



DIREITO FINANCEIRO E TRIBUTARIO - PARA O CARGO DE ADVOGADO

Financeiro: Financas publicas, Receita e despesa publicas (Lei n° 4.320/64). Or¢camento
Publico. Crédito publico. Principios or¢camentéarios, execuc¢do, controle e fiscalizacdo do
orcamento. Gestéo financeira. Fiscalizacdo do Tribunal de Contas. Lei de Responsabilidade
Fiscal (Lei Complementar 101/2000). Pagamento pela Fazenda Publica. Incentivos Fiscais.
Sistema Financeiro Nacional. Conselho Monetéario Nacional. Comissdo de Valores Mobiliarios.
Bolsa de Valores. Controle de legalidade do Sistema Financeiro Nacional.

Tributario: Direito Tributario. Fontes do Direito tributario. Sistema Tributério Nacional.
Constituicdo Federal e Cadigo Tributario Nacional. Competéncia tributaria. Reparticdo de
competéncia tributaria (discriminacdo de rendas). Limitacdes constitucionais ao poder de
tributar (principios constitucionais tributarios). Tributos. Conceito, classificacdo e espécies de
tributos. Tributo, preco publico e tarifa. Funcdes fiscal, parafiscal e extra-fiscal do tributo.
Legislacdo tributaria. Leis, medidas provisorias, tratados, convencdes internacionais e
decretos. Delegacdo no campo tributdrio. Normas complementares da legislacdo tributaria.
Nocdes sobre a reforma tributéria. Vigéncia e aplicacédo da legislacao tributaria. Interpretacéo e
integragdo da legislacdo tributaria. Obrigacéo tributaria. Conceito, espécies e elementos. Fato
gerador. Sujeitos da obrigacdo tributaria. Sucessdo tributaria. Substituicdo tributaria.
Capacidade tributaria. Solidariedade e seus efeitos. Domicilio tributario. Responsabilidade
tributaria dos sucessores e substitutos tributarios e de terceiros na relacéo tributaria. Crédito
tributério. Constituicdo do crédito tributario. Tipos de langamento. Suspensédo da exigibilidade
do crédito tributario. Extingdo do crédito tributario. Prescricdo e decadéncia. Pagamento
indevido e compensagdo. Exclusdo do crédito tributario. Imunidade. Garantias e privilégios do
crédito tributario. Correcdo monetaria do crédito tributdrio.  Administracdo tributaria.
Fiscalizacdo e Divida ativa. Certiddes negativas. Certiddo positiva com efeito de negativa.
Impostos federais. Impostos de importacdo e de exportacdo. Imposto sobre a renda e
proventos de qualquer natureza. Imposto sobre produtos industrializados. Imposto sobre
operacdes de crédito, caAmbio e seguro. Imposto sobre titulos e valores mobiliarios. Imposto
sobre a propriedade territorial rural. Impostos extraordinarios. Taxas federais. ContribuicGes de
melhoria.  Contribuicdes sociais, econOmicas e profissionais. Empréstimo compulsério.
Natureza juridica das custas e emolumentos. Contribuicdo proviséria sobre movimentacdo ou
transmissao de valores de créditos e direitos de natureza financeira (Emenda Constitucional n.
21/99 e Lei n. 9.311/96 alterada pela Lei n. 9.539/1997). Distribuicdo das receitas tributéarias.
Imposto sobre a propriedade territorial rural e sobre a renda e proventos de qualquer natureza.
Fundo de Participacdo dos Estados, Distrito Federal e Municipios. Direito processual tributario.
Execucdo da divida ativa (Lei n. 6.830/80). Acdo de repeticdo de indébito. Mandado de
seguranca. Mandado de seguranca coletivo. A¢do declaratéria de inexisténcia de relacé@o
juridica e tributaria. Acéo declaratéria de inexigibilidade de crédito fiscal. Acao anulatéria de
débito fiscal. A¢des coletivas no campo tributario. Agdo civil pablica. A¢do popular. Codigo de
Defesa do Consumidor e as relagdes tributarias. A¢do de consignacdo em pagamento. Agdes
cautelares no campo tributario. Liminares cautelares e tutela antecipada no campo tributario.
Controle difuso da constitucionalidade da lei tributaria. Infragcdes civis e penais da lei tributaria.
Globalizacao, regionalizac¢es e tributacao.

Sugestdes Bibliograficas:

CARRAZA, Roque Antonio. Curso de Direito Constitucional Tributario. Sdo Paulo: Malheiros.
COELHO, Sacha Calmon Navarro Coelho. Comentarios a Constituicdo de 1988, Sistema
Tributario. Rio de Janeiro: Forense.

MORAES, Bernardo Ribeiro. Compendio de Direito Tributario. Rio de Janeiro: Forense.
TORRES, Ricardo Lobo. Tratado de Direito Tributarios, cinco volumes. Rio de Janeiro:
Renovar.

HARADA, Kiyoshi. Direito Financeiro e Tributario. Sdo Paulo: ATLAS.

ROSA JR., Luiz Emygdio. Manual de Direito Financeiro e Tributario. Rio de Janeiro, Renovar.
SILVA, Francis Waleska Esteves da. A Lei de Responsabilidade Fiscal e os Seus Principios.
Rio de Janeiro: LUmen Juris.

DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL — PARA O CARGO DE ADVOGADO




Civil: Lei de Introducdo ao Cdédigo Civil (Decreto-lei n. 4.657/42): Interpretacdo e integracéo
das leis. Direito publico e privado. Direitos absolutos e relativos. Relagdo juridica. Fontes do
direito. Classificacdo das leis pela sua natureza. Vigéncia, eficacia e revogacdo das leis.
Diferencas e relagdo entre os diversos instrumentos normativos. Conflito de leis no tempo e no
espaco. Direito objetivo e subjetivo. Faculdade juridica. Interesse legitimo. Direitos individuais e
coletivos. Direito adquirido e expectativa de direito. Pretensdo material. Pessoa fisica.
Personalidade. Direitos da personalidade. Capacidade. Espécies de capacidade. Estado das
pessoas. Incapacidade. Acbes de estado. Protecdo aos incapazes. Nacionalidade. Pessoas
juridicas. Personalidade juridica. Classificacdo das pessoas juridicas. Pessoas juridicas
publicas. Grupos ndo personificados ou despersonalizados. Despersonalizacdo das pessoas
juridicas. Domicilio. Bens. Classificacdo. Bens publicos. Bem de familia e a Lei n. 8.009/90.
Familia, conceito e alcance. Fatos juridicos. Conceito e classificacdo. Ato juridico. Conceito e
classificacdo. Defeitos dos atos juridicos. Modalidades dos atos juridicos. Direito potestativo.
Forma dos atos juridicos e sua prova. Nulidades dos atos juridicos. Negdcio juridico. Conceito
e classificacdo. Elementos e forma. Nulidade e anulabilidade de negdcios juridicos. Ato ilicito,
conceito. Consequéncias dos atos Ilicitos. llicito contratual (relativo) e extracontratual
(absoluto). llicito penal, civil e administrativo. Prescricdo e decadéncia. Prescricdo aquisitiva e
extintiva. Prescricdo contra a Fazenda Publica (Decreto n. 20.910/32 e Decreto-lei n. 4.597/42).
Direito das coisas. Posse. Conceito e classificacdo. Modos de aquisicdo e perda da posse.
Efeitos da posse. Protecdo possessoria (acdes possessoérias). Propriedade. Conceito e
classificacdo. Propriedade imdvel. Modos de aquisicdo e perda. Limitagdes da propriedade.
Uso nocivo da propriedade. Direitos reais sobre coisas alheias: enfiteuse, servidao, penhor e
hipoteca. Propriedade industrial. Marcas e patentes. Direito das obrigacdes. Obrigacoes.
Conceito. Modalidades de obrigacbes. Obrigacdes de dar, fazer e ndo fazer. Obrigacdes
solidérias. Efeitos das obrigacdes. Extingdo das obrigacbes. Modalidades de pagamento.
Novacdo, compensacdo e transacdo. Inexecucdo das obrigagbes. Prisdo civil. Obrigactes
decorrentes de atos ilicitos. Perdas e danos. Mora. Purga da mora. Juros e modalidades.
Dividas de valor e divida de dinheiro. Corre¢cdo monetéria. Cessao de crédito. Pagamentos a
cargo da Fazenda Publica. Precatérios. Liquidacdo das obriga¢cBes. Contratos. Disposicdes
gerais. Contratos unilaterais, bilaterais e plurilaterais. Sinal ou arras nos contratos. Vicios
redibitérios. Evicgdo. Espécies de contratos. Compra e venda. Contrato preliminar. Clausula
penal. Mituo. Comodato. Termo de ocupacéo (imével funcional). Depdsito. Mandato. Contrato
de ades&o. Alienacéo fiduciaria em garantia. Contrato de seguro. Jogo e aposta. Fianca.
Locacao de iméveis. Resolucdo dos contratos. Distrato. Titulos ao portador. Sistema Financeiro
da Habitacao.Preferéncias e privilégios no concurso de credores. Responsabilidade das
pessoas juridicas de direito publico. Responsabilidade das pessoas juridicas publicas com
personalidade de direito privado. Teorias sobre a responsabilidade civil do Estado. Teoria da
imprevisdo. Caso fortuito e forca maior. Fato do principe. Direito de regresso. Solidariedade na
acdo de indenizacdo. Dano material, dano estético e dano moral. Dano moral das pessoas
juridicas. Dano, ao consumidor Efeitos da sentenca penal no juizo civel. Exclusdo de
responsabilidade civil. Abuso de direito.

Processual Civil: Jurisdicdo e competéncia. Principios fundamentais da jurisdigdo. DivisGes da
jurisdicdo. Jurisdicdo contenciosa e jurisdicdo voluntéria. Jurisdicdo constitucional das
liberdades. Classificacdo da competéncia. Competéncia internacional e competéncia interna.
Modificacdes da competéncia. Conexdo de causas. Prevencdo. Perpetuacdo da jurisdicao.
Declaracdo de incompeténcia. Excecdo de incompeténcia. Conflito de competéncia. Acéo.
Conceito e classificagdo. Condicdes e elementos e da agdo. Questdes sobre o exercicio da
acdo. Classificacao das acles. Espécies de acdes. Concurso e cumulacédo de acdes. Sujeitos
processuais. Juiz: poderes, deveres e responsabilidade. Impedimento e suspeicdo. Ativismo
judicial. Partes e procuradores. Capacidade processual. Litigancia de ma-fé. Responsabilidade
por dano processual e multa processual. Honorarios advocaticios. Sucessao e substituicao das
partes. Substituicdo dos procuradores. Substituicdo processual. Pluralidade de partes:
litisconsorcio e assisténcia. Intervencéo de terceiros. Ministério Publico e Auxiliares da Justica.
Funcdes do Ministério Publico. Intervencgao obrigatoria e facultativa do Ministério Pablico. Falta
de intervencdo do Ministério Publico: conseqiiéncias. Auxiliares da Justica. Escrivdo ou chefe
de secretaria. Oficial de justica. Perito. Impedimento e suspeicdo. Orgdos do foro extrajudicial.
Norma processual e norma substancial. Interpretacdo e integracdo da norma processual.
Fatos, atos e negdcios juridicos processuais. Forma dos atos processuais. Tempo e lugar dos
atos processuais. Prazos. Precluséo. Perfeicdo e eficacia dos atos processuais.
Comunicagfes dos atos processuais. Nulidades. Aproveitamento dos atos processuais. Valor



da causa. Incidente de impugnacdo ao valor da causa. Processo e procedimento. Principios
processuais. Instrumentalidade, efetividade e utilidade. Principios procedimentais. Conversao
de ritos. Procedimento comum e procedimentos especiais. Formacao, suspensao e extingdo do
processo. Pressupostos processuais. Procedimento sumério. Peticdo inicial. Resposta do réu.
Contestacdo, excegdes e pedido contraposto. Revelia. Audiéncia de conciliagdo, instrucéo e
julgamento. Procedimento ordinario. Peticdo inicial. Resposta do réu. Contestacéo, excecao e
reconvencdo. Reconvencdo e acgdo duplice. Revelia. Excecdes processuais e excecdes
substanciais (ou preliminares de mérito). Questdes preliminares e questdes prejudiciais.
Providéncias preliminares. Declaragdo incidente (acdo declaratéria incidental). Audiéncia de
conciliagdo, instrucdo e julgamento. Antecipacdo dos efeitos da tutela. Tutela especifica das
obrigacbes de fazer e ndo fazer. Tutela antecipada e tutela cautelar: contatos e divergéncias.
LimitagBes e proibicdes na concessdo de provimentos liminares. Elementos conaturais (ou
componentes essenciais) do sistema de tutela juridica (art. 5°, XXXV, CF). Antecipacdo dos
efeitos da tutela pretendida no pedido inicial (tutela antecipada antes da sentenca) e
antecipacdo dos efeitos da sentenca (tutela antecipada na sentenca). Tutela antecipada no
Tribunal. Forma de efetivagdo dos provimentos liminares, cautelares e antecipatérios. Eficacia
da liminar e improcedéncia da demanda. Julgamento conforme o estado do processo. Extin¢ao
do processo. Julgamento antecipado da lide. Saneamento do processo. Saneamento escrito e
saneamento oral nos processos da competéncia da Justica Federal. Instrucdo do processo.
Provas. Disposicdes gerais. Onus probatério. Modalidades de prova. Producdo da prova.
Diligéncias probatorias: art. 130 do CPC. Forca probante dos documentos. Admissibilidade e
valor da prova testemunhal. Prova de fato negativo. Sentenca. Requisitos formais da sentenca.
Efeitos da sentenca. Funcdo da sentenca. Classificacdo das sentencas. Sentencas
terminativas. Sentenca liquida e iliquida. Sentengas extra, citra e ultra petita. Fato e direito
supervenientes. Efeitos principais e efeitos secundarios da sentenca. Embargos de declaragéo.
Coisa julgada. Coisa julgada formal e coisa julgada material. Limites objetivos e subjetivos da
coisa julgada. Coisa julgada e preclusdo. Coisa julgada e questBes prejudiciais. Agéo
declaratéria incidental. Efeitos da sentenca penal na esfera civel. Efeitos da sentenca civel na
esfera penal. Recurso. Conceito. Pressupostos recursais. Sucumbéncia. Tipologia recursal:
apelacdo. agravos, embargos de declaracdo e embargos infringentes. Embargos infringentes
na execucao fiscal. Remessa ex officio. Proibigdo da “reformatio in pejus”. Juizo de retratagéo
na esfera recursal. Mandado de seguranca como sucedaneo recursal. Liquidacdo de sentenca.
Modalidades de liquidagao: a) por célculo do credor; b) por calculo do contador; c) por
arbitramento; d) por artigos. Liquidac&o pelo credor e liquidacdo pelo devedor. Procedimento
na liquidacéo nas suas diversas modalidades. Correcdo monetaria na liquidacdo da sentenca.
Atualizacéo de calculos: procedimento. Execuc¢do em geral. Partes na execugcado. Competéncia.
Requisitos necesséarios para realizar qualquer execucdo. Titulo executivo judicial e titulo
executivo extrajudicial. Execugdo proviséria da sentenca. Responsabilidade patrimonial.
Disposicdes gerais na execucdo. Ma-fé processual na execucdo. Espécies de execucéo.
Execucéo para entrega de coisa. Execucado das obrigagfes de fazer e ndo fazer. Execucao por
guantia certa contra devedor solvente. Penhora de titulos da divida publica. Impenhorabilidade
do bem de familia. Formacao, suspensédo e extingdo do processo de execucao. Execucéo de
sentenca de natureza alimentar. Execucdo contra a Fazenda Publica. Execucéo fiscal.
Execucdo de sentenca mandamental. Embargos do devedor. Embargos & execuc¢éo fundada
em sentenca. Embargos a execucgédo fundada em titulo extrajudicial. Embargos a arrematacéo e
a adjudicacdo. Embargos na execucao por carta. Embargos a penhora. Embargos do credor.
Embargos na acdo monitéria. Embargos de terceiro. Processo cautelar. Competéncia.
Condi¢cBes da acdo cautelar. Mérito no processo cautelar. Peticdo inicial. Medida cautelar
inaudita altera parte. Medida cautelar ex officio. Justificagdo prévia. Defesa no processo
cautelar. Revelia. Medida cautelar substitutiva. Medida cautelar satisfativa. Eficacia das
medidas cautelares. Ma-fé e perdas e danos no processo cautelar. Procedimentos cautelares
especificos ou nominados. Arresto. Seqlestro. Caucdo. Busca e apreensdo. Exibicédo.
Produc@o antecipada de prova. Justificagdo judicial. Medidas cautelares inominadas.
Responsabilidade pela execucdo da medida cautelar. Procedimentos especiais de jurisdi¢cdo
contenciosa. Acdo de consignacdo em pagamento. Acdo de depdsito. AgBes possessorias.
Habilitacdo incidente. Acdo monitéria. AcgOes coletivas. Legitimacdo e interesse de agir nas
acles coletivas. Litisconsércio nas acdes coletivas. Execucdo de sentenca coletiva. Acdo
popular. Acéo civil publica. Mandado de seguranca. Mandado de segurancga coletivo. Habeas
data. Controle difuso da constitucionalidade das leis. A¢do resciséria. Acdo declaratéria de



nulidade (querella nullitatis). Acdo duplice. Codigo de Defesa do Consumidor. Juizados
Especiais Federais. A¢do de desapropriacdo. Ac¢des inibitdrias.
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PEREIRA, Caio Mario da Silva. Institui¢des de direito civil. Rio de Janeiro: Forense.

GOMES, ORLANDO. Introducéo ao direito civil. Rio de Janeiro: Forense.

AMARAL, FRANCISCO. Direito civil: introducéo. Rio de Janeiro: Renovar.

TEPEDINO, GusTAvO (coord.). A parte geral do novo codigo civil: estudos na perspectiva civil
constitucional, Rio de Janeiro: Renovar.

TEPEDINO, Gustavo; BARBOZA, Heloisa Helena; BODIN DE MORAES, Maria Celina - (orgs)
et alli. Cédigo civil interpretado conforme a Constituicdo da Republica. Rio de Janeiro: Renovar.
BODIN DE MORAES, Maria Celina. Na medida da pessoa humana. Rio de Janeiro: Renovar.
PERLINGIERI, Pietro. O direito civil na legalidade constitucional. Rio de Janeiro: Renovar.
TEPEDINO, Gustavo. Temas de direito civil, 4. ed. Rio de Janeiro: Renovar.

CARDOSO, Vladimir M. Revisé@o contratual e leséo. Rio de Janeiro: Renovar.

CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil, Sdo Paulo: Atlas.

NEVES, Gustavo Kloh M. Prescri¢éo e decadéncia no direito civil, 2. ed. R. J. : Lumen Jaris

Processual Civil

ALVIM, J.E. Carreira. Elementos de Teoria Geral do Processo: Rio de Janeiro, Forense.

ASSIS, Araken de. Manual dos Recursos. Séo Paulo, RT.

Manual da Execucdo. Sdo Paulo. RT.

BERMUDES, Sérgio. A Reforma do Cddigo de Processo Civil: R. J., 1995, Editora Freitas
Bastos.

CAMARA, Alexandre Freitas. Licdes de Direito Processual Civil, 3 vols. R. J. : Lumen Juris.
DINAMARCO, Candido Rangel. Instituicdes de Direito Processual Civil. Sdo Paulo. Malheiros.
GRECO, Leonardo. Instituigbes de Direito Processual Civil, Rio de Janeiro. Grupo GEN.
GRECO FILHO, Vicente. Direito Processual Civil, 3 vols.: Sdo Paulo, Saraiva.

GRINOVER, Cintra e Dinamarco. Teoria Geral do Processo: S&o Paulo, Malheiros.
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THEODORO.JUNIOR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil (Vol. I, Il e llI): R. J.,
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DIREITO DO CONSUMIDOR - PARA O CARGO DE ADVOGADO

Direito do consumidor. Natureza e fonte de suas regras. Caracteristicas e principios do Cédigo
de Defesa do Consumidor. Integrantes e objeto da relagdo de consumo. Politica Nacional de
Relagbes de Consumo: objetivos e principios. Direitos basicos do consumidor. Qualidade de
produtos e servigos, prevencdo e reparacdo de danos. Protecdo a salde e seguranca.
Responsabilidade pelo fato do produto e do servico. Responsabilidade por vicio do produto e
do servico Decadéncia e prescricdo. Desconsideragdo da personalidade juridica. Préticas
comerciais. Oferta e efeito vinculante da oferta publicitaria. Publicidade. Praticas abusivas.
Cobranca de dividas. Bancos de dados e cadastros de consumidores. Prote¢do contratual.
Principios basilares dos contratos de consumo. Clausulas abusivas. Contratos de adeséo.
Sancdes administrativas. InfragBes penais. As relagdes de consumo como bem juridico penal.
Sujeitos ativo e passivo dos crimes contra as relagfes de consumo. Codigo penal e protecéo
ao consumidor. Resultado nas infragcbes penais de consumo e crimes de perigo.
Responsabilidade penal da pessoa juridica. Tipos penais: omissdao de informacdo a
consumidores; omissdo de comunicacdo da nocividade de produtos; execucao de servico de
alto grau de periculosidade; oferta ndo publicitaria enganosa; publicidade enganosa ou abusiva;
inducdo a comportamento prejudicial ou perigoso; publicidade sem base fética, técnica ou
cientifica; troca de pecas usadas sem autorizagao; cobrancga abusiva de dividas; impedimento
de acesso a cadastros e banco de dados; omissédo de correcdo de informac6es em bancos de
dados e cadastros; omissédo de entrega do termo de garantia. Individualizagdo e fixacao judicial



da pena. Valor da fianca; assisténcia; acao penal subsididria. 8 Defesa do consumidor em
juizo. Interesses ou direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos; legitimidade ativa para
a propositura de ac¢bes coletivas. Acdes coletivas para a defesa de interesses individuais
homogéneos. A¢Bes de responsabilidade do fornecedor de produtos e servigos. Coisa julgada.
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor. Ministério Publico e Defensoria Publica.
Delegacia do Consumidor. PROCON. Associacfes civis de defesa do consumidor. Instituto
Brasileiro de Politica e Direito do Consumidor. Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor.
Departamento de Protecdo e Defesa do Consumidor. Sistema Nacional de Informac¢bes de
Defesa do Consumidor. Conflito de atribuicdes entre PROCON e outros 6rgaos de defesa do
consumidor. Convencao coletiva de consumo.
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TEPEDINO. Gustavo (Coord.). A parte Geral do Novo Cddigo Civil, Rio de Janeiro, RENOVAR.
. Obrigacbes na Perspectiva Civil-Constitucional, Rio de janeiro:

RENOVAR.

.et alii. Didlogos sobre Direito Civil. Rio de Janeiro: RENOVAR.

. Cbdigo de Defesa do Consumidor, Codigo Civil e Complexidade do
ordenamento in RTDC VOL. 22,editorial.

GRINOVER ET ALII. Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor — comentado pelos autores
do anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitaria.

Legislacdo estadual do Rio de Janeiro: Lei no. 5.254/2011, Lei no. 5244/2008, Decreto no.
35.686/2004, Decreto no. 9.953/1987. Constituicdo Estadual e Federal.

Cdédigo de Defesa do Consumidor — Lei Federal no. 8.078/90.

NiVEL MEDIO TECNICO E MEDIO
CONTEUDOS PROGRAMATICOS
PORTUGUES - PARA TODOS OS CARGOS

Compreensao e interpretacao de texto. Uso formal e informal da lingua. Modos de organizagao
textual. Norma culta. Uso da lingua e adequacao ao contexto. Coeréncia e coesdo textual.
Géneros textuais. Textos cientificos e publicitarios. Redacédo técnica. Redacdo de textos
argumentativos e protocolares. Emprego das formas de tratamento. Valor semantico e
emprego dos conectivos. Funcdes da linguagem. Vocabulario: uso proprio e figurado da
linguagem. A estrutura da frase; ordem direta e indireta do discurso frasal. Seméantica:
adequacdo vocabular. Polissemia e ambiguidade. Denotagdo e conotagdo. Homonimia,
sinonimia, antonimia e paronimia. Parafrase. Paragrafo e topico frasal. Paralelismo. Pleonasmo
e anacoluto. Ortografia. O Acordo Ortografico. Pontuacéo. Estrutura e formacdo de palavras.
Classes gramaticais. Processos de coordenagdo e subordinacdo (valores semanticos).
FuncBes sintdticas. Flexdo das palavras. Flexdo verbal: verbos regulares, irregulares,
defectivos e anbmalos; vozes verbais, locu¢cbes verbais e tempos compostos. Posicdo do
pronome atono. Regéncia nominal e verbal. Concordancia nominal e verbal.
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Getulio Vargas, 2000.

PLATAO & FIORIN. Para entender o texto. 1 ed. S&o Paulo: Atica, 2000.
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RACIOCINIO  LOGICO-QUANTITATIVO - _PARA OS CARGOS DE AGENTE
ADMINISTRATIVO E DE AGENTE DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

Conjuntos e suas operac¢des. NUmeros naturais, inteiros, racionais e reais e suas operagoes.
Representacdo na reta. Potenciacdo e radiciagdo. Geometria plana: distancias e angulos,
poligonos, circunferéncia, perimetro e area. Semelhanca e relacdes métricas no triangulo
retangulo. Medidas de comprimento area, volume, massa e tempo. Algebra basica: expressdes
algébricas, equacdes, sistemas e problemas do primeiro e do segundo grau. No¢éo de funcao,
funcdo composta e inversa. Sequéncias, reconhecimento de padrfes, progressoes aritmética e
geométrica. Proporcionalidade direta e inversa. Juros. Problemas de contagem e noc¢éo de
probabilidade. LAgica: proposi¢8es, negacéo, conectivos, implicagdo. Plano cartesiano: sistema
de coordenadas, distancia. Problemas de logica e raciocinio.

Sugestdes Bibliograficas:

Quilelli, Paulo — Raciocinio l6gico matematico — Editora Ferreira, Rio de Janeiro, 2010.
Morgado, A.C. e Cesar, Benjamin — Raciocinio l6gico-quantitativo — Campus, Rio de Janeiro
2010.
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Paulo, 2009.

Bianchini, E.B. — Matematica, 9° ano - Editora Moderna, Sédo Paulo, 2006.

lezzi, G e outros — Matematica, ciéncia e aplica¢des, volume 1 — Editora Saraiva, Sao Paulo,
2010.

NOCOES DE DIREITO DO CONSUMIDOR - PARA OS CARGOS DE AGENTE
ADMINISTRATIVO, TECNICO EM CONTABILIDADE E TECNICO EM INFORMATICA

Direito do consumidor. Natureza e fonte de suas regras. Caracteristicas e principios do Cédigo
de Defesa do Consumidor. Integrantes e objeto da relacdo de consumo. Politica Nacional de
Relacdes de Consumo: objetivos e principios. Direitos basicos do consumidor. Qualidade de
produtos e servigos, prevencdo e reparacdo de danos. Protecdo a salde e seguranca.
Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo. Responsabilidade por vicio do produto e
do servico. Decadéncia e prescricdo. Desconsideracdo da personalidade juridica. Préticas
comerciais. Oferta e efeito vinculante da oferta publicitaria. Publicidade. Praticas abusivas.
Cobranca de dividas. Bancos de dados e cadastros de consumidores. Protecdo contratual.
Principios basilares dos contratos de consumo. Clausulas abusivas. Contratos de ades&o.
Sang¢8es administrativas. Infracdes penais. As relagbes de consumo como bem juridico penal.
Sujeitos ativo e passivo dos crimes contra as relagfes de consumo. Codigo penal e protecéo
ao consumidor. AcBes coletivas para a defesa de interesses individuais homogéneos. Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor. Ministério Publico e Defensoria Publica. Delegacia do
Consumidor. PROCON. Associac¢8es civis de defesa do consumidor.

Sugestdes Bibliograficas:
MARQUES, Claudia Lima. "Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor”, Sdo Paulo: RT.
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Consumidor e o Cédigo Civil de 2002, Convergéncias e Assimetrias”, Sao Paulo: RT.
GRINOVER ET ALII. Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor — comentado pelos autores
do anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitaria.

PRATA, Ana. "A Tutela Constitucional da Autonomia Privada”, Coimbra: Almedina.

TEPEDINO. Gustavo (Coord.). A parte Geral do Novo Cddigo Civil, Rio de Janeiro, RENOVAR.
. Obrigacbes na Perspectiva Civil-Constitucional, Rio de janeiro:

RENOVAR.

.et alii. Dialogos sobre Direito Civil. Rio de Janeiro: RENOVAR.

. Cbdigo de Defesa do Consumidor, Codigo Civil e Complexidade do
ordenamento in RTDC VOL. 22 editorial.

Legislacdo estadual do Rio de Janeiro: Lei no. 5.254/2011, Lei no. 5244/2008, Decreto no.
35.686/2004, Decreto no. 9.953/1987. Constituicdo Estadual e Federal.

Cdédigo de Defesa do Consumidor — Lei Federal no. 8.078/90.

AGENTE ADMINISTRATIVO — CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Redacédo prépria de correspondéncias e documentos em geral. Normas para elaboracdo de
textos, envelope e enderecamento postal. Servicos da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos. Documentac¢@o administrativa. Redagdo Oficial — Correspondéncia e Atos Oficiais,
Modelos Oficiais, Oficios e Requerimentos. Abreviaturas, siglas e simbolos. Documentos
Oficiais — Leis, Decretos, Resolucdes, Portarias, Apostilas, etc. Pronomes de Tratamento.
Documentacdo e Arquivo. Organizacdo funcional do espaco de trabalho: rotinas de
documentos. Elaboracdo de atas e relatorios. Etica Profissional. Nogdes de Estatistica:
Conceito Basicos: populacdo, amostra, nocdes de probabilidade, variaveis e atributos,
apresentacdo de dados (tabelas e gréficos), frequéncia e intervalo de classe. Medidas de
Posicdo: média aritmética simples e ponderada, médias geométrica e harmbnica, moda e
mediana.

Noc¢Oes de Gestdo de Recursos Humanos: Administracdo de recursos humanos (ARH) — as
instituicdes e seus recursos, conceito, objetivos e funcfes da ARH. Treinamento de pessoal —
conceito e importancia do treinamento, necessidades e processo de treinamento, técnicas e
avaliacdo de treinamento. Beneficios e servi¢cos sociais — conceito e tipos de beneficios sociais.
Higiene e seguranca do trabalho — higiene e medicina do trabalho, condigbes ambientais e
seguranca do trabalho.

Nocdes de administracdo de materiais: Produtos e servigos, fluxo de materiais, conceito e
organizagdo da administragdo de materiais. Conceito, classificagdo, dimensionamento e
controle de estoques. Suprimentos: conceito e ciclo de compras. Armazenamento de materiais
— almoxarifado e depdsito, estocagem e codificagdo de materiais, inventario fisico.

Normas para Licitagcdes e Contratos da Administracdo Puablica: Capitulo | - Das Disposicdes
Gerais: Artigos 1° ao 16; Capitulo Il - Da Licitagéo: Artigos: 20 ao 24; Do Procedimento e
Julgamento: Artigo: 38 ao 40.

Sugestdes Bibliograficas:

CHIAVENATO, Idalberto. Iniciagdo a Administracdo de Recursos Humanos. Sao Paulo: Editora
Manole, 2010. (CAPITULOS: 1, 4, 6, 7, 8).
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BELLO, Pedro. Estatistica Basica para Concursos. Rio de Janeiro: Editora Ferreira, 2007.

LEI FEDERAL n° 8.666, de 21 de junho de 1993: Normas para Licitacbes e Contratos da
Administracao Publica.

MANUAL DE REDACAO OFICIAL DO PODER EXECUTIVO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO — aprovado pelo Decreto Estadual n° 28.169 de 20 de abril de 2001.

MEDEIROS, J. Bosco e HERNANDES, Sonia. Manual da Secretaria — 9 ed. S&do Paulo: Editora
Atlas, 2004.



MEDEIROS, J. Bosco. Correspondéncia — Técnicas de Comunicacdo Criativa. 18 ed. Sao
Paulo: Editora Atlas, 2006

AGENTE DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS

Direito do consumidor. Natureza e fonte de suas regras. Caracteristicas e principios do Cédigo
de Defesa do Consumidor. Integrantes e objeto da relacdo de consumo. Politica Nacional de
Relacdes de Consumo: objetivos e principios. Direitos basicos do consumidor. Qualidade de
produtos e servigos, prevencdo e reparacdo de danos. Protecdo a saude e seguranga.
Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo. Responsabilidade por vicio do produto e
do servico. Decadéncia e prescricdo. Desconsideracdo da personalidade juridica. Praticas
comerciais. Oferta e efeito vinculante da oferta publicitaria. Publicidade. Praticas abusivas.
Cobranca de dividas. Bancos de dados e cadastros de consumidores. Protecdo contratual.
Principios basilares dos contratos de consumo. Clausulas abusivas. Contratos de adeséo.
Sanc¢8es administrativas. InfracBes penais. As relacbes de consumo como bem juridico penal.
Sujeitos ativo e passivo dos crimes contra as relagées de consumo. Cédigo penal e protecdo
ao consumidor. A¢des coletivas para a defesa de interesses individuais homogéneos. Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor. Ministério Publico e Defensoria Publica. Delegacia do
Consumidor. PROCON. Associacdes civis de defesa do consumidor.

Sugestdes Bibliograficas:

MARQUES, Claudia Lima. "Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor”, Sdo Paulo: RT.

. et alii. Aplicacédo do Cédigo de Defesa do Consumidor aos Bancos — ADIn
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MARINONI, Luiz Guilherme. A Tutela Especifica do Consumidor in Revista de Direito do
Consumidor, vol. 50, Sdo Paulo, RT.

PFEIFFER, Roberto A.C. e PASQUALOTTO, Adalberto (Org.). “Codigo de Defesa do
Consumidor e o Codigo Civil de 2002, Convergéncias e Assimetrias”, Sdo Paulo: RT.
GRINOVER ET ALIIl. Codigo Brasileiro de Defesa do Consumidor — comentado pelos autores
do anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitaria.

PRATA, Ana. "A Tutela Constitucional da Autonomia Privada", Coimbra: Almedina.

TEPEDINO. Gustavo (Coord.). A parte Geral do Novo Codigo Civil, Rio de Janeiro, RENOVAR.
. Obrigacbes na Perspectiva Civil-Constitucional, Rio de janeiro:

RENOVAR.

.et alii. Dialogos sobre Direito Civil. Rio de Janeiro: RENOVAR.

. Cbdigo de Defesa do Consumidor, Codigo Civil e Complexidade do
ordenamento in RTDC VOL. 22,editorial.

Legislacdo estadual do Rio de Janeiro: Lei no. 5.254/2011, Lei no. 5244/2008, Decreto no.
35.686/2004, Decreto no. 9.953/1987. Constituicdo Estadual e Federal.
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TECNICO EM CONTABILIDADE — CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Contabilidade Geral: Conceito, objetivos, campo de atuacado, principios fundamentais e as
normas brasileiras de contabilidade. O Sistema de informagBes contabeis. Patriménio:
Formacgdo, composicdo, Ativo, Passivo e Patrimbnio Liquido, Equacdes e Variacbes
Patrimoniais. Escrituracdo: Plano de Contas e Langcamentos Contabeis - Métodos, Sistemas e
Elementos béasicos. Receitas, Despesas. Principais aspectos Contabeis das Contas
Patrimoniais: Ajustes de Exercicios Anteriores. Operagbes com mercadorias, Avaliacdo dos
Estoques. Tributos incidentes sobre compras e vendas de mercadorias/produtos/servicos.
Investimentos Permanentes. Deprecia¢do, Amortizagdo e Exaustdo. Reservas , Provisdes e
Retencdo de Lucros: conceitos, tipos, contabilizacdo e apresentacédo . Variagbes Monetarias
Ativas e Passivas. Reavaliacdo de Ativos. Acdes em Tesouraria, Dividendos. Estrutura e
Elaboracdo das Demonstragées Contabeis: Balango Patrimonial, Demonstracdo do Resultado
do Exercicio, Demonstracdo de Lucros ou Prejuizos Acumulados, Demonstracéo do Fluxo de
Caixa, Demonstragcédo da Mutag¢édo do Patrimdnio Liquido, Demonstracdo do Valor Adicionado:
conceitos, objetivos e forma de apresentacdo. Procedimentos contabeis: duplicatas



descontadas, despesas antecipadas, empréstimos e financiamentos, provisdo para o imposto
de renda e contribui¢éo social.

Contabilidade e Orcamento Publico: Orcamento Anual, Ciclo Orcamentario, Exercicio
Financeiro, Principios Orgcamentéarios, Créditos Adicionais. Or¢amento-Programa, Receita
Publica: Conceito, Receita Orgamentéria e Extra-orcamentéria. Classificagdo Orgamentaria.
Estagios da Receita. Divida Ativa. Despesa Publica: Conceito - Despesa Orcamentéria e Extra-
orcamentaria. Classificacdo orcamentéria. Estagios da Despesa. Restos a Pagar ou Divida
Passiva. Adiantamento ou Suprimento de Fundos. Despesas de Exercicio Anteriores. Divida
Publica. Contabilidade: conceito, definicdo, exercicio financeiro. Regimes contabeis: regime de
caixa, regime de competéncia. VariagBes patrimoniais. Escrituracéo e registros dos principais
fatos da gestdo pulblica. Sistemas Contdbeis: subsistema or¢amentario, patrimonial,
compensado e de custos - finalidades e contas. Demonstra¢des contabeis: conceito, estrutura
e técnica de elaboracdo: Balanco orcamentario, financeiro, patrimonial e demonstracao das
variacdes patrimoniais. Resultados

Sugestdes Bibliograficas:
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KOHAMA, Heilio. Balan¢cos Publicos: teoria e pratica. 2. ed. Atlas, 2000.
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MARION, José Carlos. Contabilidade empresarial. 10. ed. Atlas, 2003.
NEVES, Silvério. VICECONTI, Paulo E. Contabilidade Basica. 13. ed. Frase, 2006.
PADOVEZE, Clovis Luis. Manual de contabilidade basica. Atlas,
QUINTANA, Alexandre C. [et. al.] Contabilidade Puablica — De acordo com as novas
NBCASP e a LRF. Sdo Paulo. Atlas
SILVA, Lino Martins da. Contabilidade Governamental: um enfoque administrativo. 9.ed.
Atlas. 2011.
LEI n.° 4.320, de 17 de marco de 1964.
Constituicao Federal de 1988 (Titulo VI, Capitulo II, Secéao II).
LEI n.° 6.404, de 15 de dezembro de 1976. (com atualiza¢gbes posteriores)
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — NBC T-SP
. Portaria n® 42 de 14 de abril de 1999.
. Portaria Interministerial n°® 163, de 4 de maio de 2001(j& atualizada

TECNICO EM INFORMATICA — CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Microinformatica — Hardware X Software — Sistemas Operacionais: Conceitos basicos.
Inglés técnico. Modalidades de processamento “batch”, “off-line”, “online” e “real time”.
Organizacdo e Arquitetura de computadores. Conceitos basicos. Sistemas de Numeragao.
Hardware: conceitos, terminologia, placa-mae, microprocessadores, dispositivos de entrada e
saida, componentes e fungBes, memodrias, dispositivos de armazenamento, discos rigidos,
pendrives, padrdes e tecnologias IDE, SCSI e SATA, barramentos PCI, AGP, PCI Express e
USB, interfaces serial e paralela, conexdes, midias, CD, DVD e Blu-ray, dispositivos de entrada
e saida. Especificagdo, montagem, desmontagem, instalacdo, configuracdo e operacao de
equipamentos de informética. Software. Software basico. Sistemas Operacionais:
multiprogramagdo X multiprocessamento, “time-sharing”, escalonamento de tarefas,
multitarefa, gerenciamento de memoria, memdria virtual, paginacdo X segmentacéo. Software
Aplicativo. Utilitarios. Ambientes Windows X Linux, MSOffice 2003/2007 BR X BROficce.org.
Atalhos de teclado. Utilizacdo dos recursos. Software Livre. Execucdo de procedimentos
operacionais de rotina, utilizando software ou aplicativos instalados nas areas de atuacao.
Homologacéo de hardware e software.

Redes de Computadores e Internet: Conceitos basicos. Comunicacdo de Dados. Tipos de
sinais. Meios de transmissdo. Cabos, interfaces e conectores. Normas ABNT. Cabeamento
estruturado. Topologias. Protocolos de acesso. Tecnologias Ethernet, Fast Ethernet, FDDI,
Gigabit Ethernet, 10Gigabit Ethernet, ATM e Wireless. Protocolos de comunicac¢édo. Padrfes.
Organismos nacionais e internacionais de padronizagcdo. Interconexdo de redes.



Equipamentos. Arquitetura TCP/IP. Web: conceitos, modalidades de acesso, navegacao e
pesquisa, imagens, resolucdes, formatos, cores, browser, e-mail, WebMail X Outlook Express X
Thunderbird X IncrediMail, instalacdo, configuragdo, atalhos de teclado e utilizacdo dos
recursos. HTML, XHTML, XML, CSS, JavaScript, ASP, PHP e JSP, construcdo de paginas para
Web. Nocdes sobre Corel Draw, Photoshop, Flash, Page Maker e InDesign.

Seguranca de equipamentos, em redes e na Internet: Principios basicos. Alimentacdo
AC/DC. Aterramento. Seguranca fisica e légica: backup, virus, prevencdo. Protecdo de
equipamentos e de sistemas de informética, em redes e na Internet. Virus. Criptografia.
Firewall.

Bancos de Dados: Conceitos. Abordagem Relacional. SGBD. DLL e DML. SQL. Noc¢des de
SQL Server, MySQL e Oracle.

Algoritmos e Linguagens de Programacéo: Conceitos. Estruturas de controle. Pseudocodigo
e Fluxograma. Estruturas de Dados. Construcdo de algoritmos. Procedimentos e funcgdes.
Recursividade. Passagem de parametros. Algoritmos de busca, de ordenacéo e de pesquisa.
Programas. Interpretacdo X Compilacdo X Linkedicdo. Coddigo-fonte X Cddigo-objeto.
Programas. Programacdo Estruturada. Programacgdo Orientada a Objetos. Pascal. C, C++ e
C#. Cobol. Visual Basic. Delphi. Java. Plataforma .Net.

Atendimento, Suporte e Apoio a Usuario: Prestacdo de servico e suporte as areas usuarias.
Executar rotinas e orientar os usuarios quanto aos procedimentos de seguranca de dados e
acesso aplicados na instalacdo, mantendo atualizado e em operacdo softwares antivirus.
Disseminagdo de conhecimentos de microinformatica e utilizacdo da Internet. Documentacao
técnica de sistemas. Plano Diretor de Informética. Planejamento Estratégico de Sistemas de
Informacéao.
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ANEXO VI
GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
PROCON-RJ

EDITAL

DISPOE SOBRE O REGULAMENTO DA 22 ETAPA — CURSO DE FORMAGAO DO
CONCURSO PUBLICO, COM VISTAS AO PROVIMENTO DE CARGOS EFETIVOS
DE NiVEL SUPERIOR, MEDIO E MEDIO TECNICO PARA LOTAGCAO NO AMBITO
DA AUTARQUIA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO - PROCON-RJ

O PRESIDENTE DO PROCON-RJ, no uso das atribuices que lhes sédo conferidas
pela legislacdo em vigor, tendo em vista a Lei Estadual n® 5.738, de 07 de junho de
2010, torna publico o Regulamento da 22 Etapa — Curso de Formag&o do Concurso
Publico, com vistas ao provimento de cargos efetivos de nivel superior, médio e médio
técnico para lotagdo no ambito da Autarquia de Protecao e Defesa do Consumidor do
Estado do Rio de Janeiro — PROCON-RJ.

Regulamento do Curso de Formacédo para os Cargos de provimento efetivo do PROCON-
RJ, constante da publica¢do em Diério Oficial do Estado do Rio de Janeiro.

Capitulo | — Da Natureza e Objetivos

Art. 1° - O curso de formacado para os cargos de Especialista (Advogado e Analista de Prote¢céo
e Defesa do Consumidor), Analista Administrativo (Executivo Publico), Assistente Técnico
(Técnico em Contabilidade, Técnico em Informatica e Agente de Protecdo e Defesa do
Consumidor) e Assistente Administrativo (Agente Administrativo) reger-se-a por este
regulamento e pelos atos e instru¢des complementares da CEPERJ.

Art. 2° - O curso de formacao para os cargos elencados no artigo 1° deste Regulamento, de
carater eliminatério e classificatério, constitui a segunda etapa do concurso publico para
preenchimento dos referidos cargos, em conformidade com os itens 1.3.2 e 8.1.4 do Edital.

Art. 3° - O curso de formacdo tem por objetivo geral preparar os candidatos para a
Administracdo Publica, em conformidade com a politica estabelecida pelo governo estadual.

§ 1° - Para o cargo de Especialista com denominacéo de Analista de Protecdo e Defesa do
Consumidor, o curso objetiva preparar o candidato para a pratica das atividades inerentes as
atribuicbes do cargo, bem como aprimorar seu conhecimento técnico para que exerca suas
fungbes da melhor forma, contribuindo para a defesa dos direitos do consumidor.

§ 2° - Para o cargo de Analista Administrativo com denominacéo de Executivo Pablico, o curso
objetiva capacitar o candidato para a aplicacdo pratica dos conhecimentos teoricos avaliados
nas provas do concurso, bem como dotar-lhe de conhecimentos basicos sobre a atividade
finalistica do PROCON-RJ, preparando-o para o exercicio das atividades inerentes ao cargo e



proporcionando uma visdo abrangente e integrada das fun¢des de planejamento, orcamento e
financas na gestdo publica estadual.

§ 3° - Para o cargo de Especialista com denomina¢do de Advogado, o curso tem como
finalidade preparar os candidatos para a pratica das fungbes inerentes ao cargo,
desenvolvendo habilidades e competéncias, apresentar aos candidatos questdes controversas
relacionadas ao direito do consumidor, apresentando o posicionamento da Autarquia e
capacitando os candidatos para o envolvimento nos debates juridicos atuais.

8§ 4° - Para o cargo de Assistente Técnico com denominacgao de Técnico em Contabilidade, o
curso tem como finalidade preparar os candidatos para a pratica das funcBes inerentes ao
cargo e ao desenvolvimento de habilidades e conhecimentos relacionados com essas fungoes,
bem como dotar-lhe de conhecimentos béasicos sobre a atividade finalistica do PROCON-RJ

§ 5° - Para o cargo de Assistente Técnico com denominacdo de Técnico em Informatica, o
curso tem como finalidade ensinar habilidades e conhecimentos relacionados com a prética
das fungbes inerentes ao cargo, bem como dotar-lhe de conhecimentos béasicos sobre a
atividade finalistica do PROCON-RJ

§ 6° - Para o cargo de Assistente Administrativo com denominacdo de Agente Administrativo, o
curso objetiva preparar os candidatos para a préatica das funcdes inerentes ao cargo, capacitar
o candidato para a aplicagdo pratica dos conhecimentos tedricos avaliados nas provas do
concurso, bem como dotar-lhe de conhecimentos basicos sobre a atividade finalistica do
PROCON-RJ, preparando-o para o0 exercicio das atividades inerentes ao cargo e
proporcionando uma visdo abrangente e integrada das fun¢des de planejamento, orcamento e
financas na gestéo publica estadual

§ 7° - Para o cargo de Assistente Técnico com denominacé@o de Agente de Prote¢éo e Defesa
do Consumidor, o curso tem como finalidade preparar os candidatos para a pratica das funcdes
inerentes ao cargo e ao desenvolvimento de habilidades e conhecimentos relacionados com
essas funcdes, bem como dotar-lhe de conhecimentos bésicos sobre a atividade finalistica do
PROCON-RJ

Capitulo Il — Da Diregao e Organizacéo

Art. 4° - Compete a CEPERJ e ao PROCON-RJ aprovar as propostas curriculares e regime
didatico do curso de formacéo, cabendo ao PROCON-RJ acompanhar e avaliar as atividades
pedagdgicas e administrativas relacionadas a execucdo destes, sendo as aulas ministradas
pela CEPERJ ou por alguma instituicdo por ela indicada.

Art. 5° - O curso de formacgéo tera duracdo de 160 (cento e sessenta) horas para todos os
cargos, exceto para os de nivel médio técnico cujo curso de formacgédo sera realizado em 100
(cem) horas/aula.

Art. 6° - Poderao ser desenvolvidas, caso necessario, atividades curriculares aos sabados,
domingos e feriados e, ainda, em horario noturno.

Art. 7° - O Curso sera organizado conforme as especificagées do quadro abaixo:

CARGO DE ESPECIALISTA COM DENOMINAGCAO DE ANALISTA DE PROTEGCAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

DISCIPLINAS CARGA HORARIA
Mediacao e arbitragem 20
Negociacdo 20
Atualizacdo em Direito Civil 24
Atualizacdo em Teoria Geral do Processo 24




Relacdo de consumo e seguranca juridica

10

CARGO ESPECIALISTA COM DENOMINAGAO DE ADVOGADO

DISCIPLINAS

CARGA HORARIA

Mediaﬁéo e Arbitra%em 20

Negociacdo 20
Direito Administrativo e o Estado do Rio de 18
Janeiro

Relacéo de consumo e seguranca juridica 10

CARGO DE ANALISTA ADMINISTRATIVO COM DENOMINAGCAO DE EXECUTIVO PUBLICO

CARGA HORARIA

DISCIPLINAS

Gestéo do patriménio publico 20
Planejamento e Orgamento 30
Negociagéo 20
Gestdo de contratos, convénios e ajustes 20
Andlise de sistemas 20

CARGO DE ASSISTENTE ADMINISTRATIVO COM DENOMINAGAO DE AGENTE ADMINISTRATIVO

CARGA HORARIA

DISCIPLINAS

Planejamento e Orcamento na Administrac@o
Publica

Introducdo a Gestdo do patrimbnio publico 10
Negociacédo 20

Atendimento ao publico

CARGO DE ASSISTENTE TECNICO COM DENOMINAGAO DE AGENTE DE PROTEGAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR



DISCIPLINAS CARGA HORARIA
Técnicas de redacéo oficial 30

Etica e fiscalizac&o 8

Metodologia cientifica 12

Negociacdo 20

Direito do Consumidor 40
Atendimento ao publico 40

Informatica 10

CARGO DE ASSISTENTE TECNICO COM DENOMINAGAO DE TECNICO EM CONTABILIDADE

DISCIPLINAS CARGA HORARIA
Técnicas de redacéo oficial 30
Contabilidade no governo do Estado do Rio 30

de Janeiro

Negociacdo 20

Noc¢des de Direito do Consumidor 10

Informatica 10

CARGO DE ASSISTENTE TECNICO COM DENOMINACAO DE TECNICO EM INFORMATICA

DISCIPLINAS CARGA HORARIA
Técnicas de redacéo oficial 30

Sistemas de informacdo do Estado do Rio de | 40

Janeiro

Negociacao 20

Nogoes de Direito do Consumidor 10

Capitulo Ill - Do Regime Didético

Art. 8° - O curso de formacao podera abranger diversas estratégias didatico-pedagogicas, tais
como aulas expositivas, seminarios, painéis, estudos, leituras dirigidas, visitas técnicas e
atividades individuais ou em grupo.

Art. 9° - Para efeito didatico, os candidatos matriculados no curso de formagdo poderdo ser
organizados em turmas de diferentes tamanhos, com igual desenvolvimento de conteldos e
metodologia, dispondo das mesmas formas de afericdo de resultados. Ainda que os candidatos
a um mesmo cargo se vejam em turmas divididas em dada disciplina, serdo atendidos pelo
mesmo docente e receberdo o mesmo material didatico, cujo conteludo sera cobrado nas
provas.

Art.10 — Antes do inicio das aulas, os professores divulgardo o material didatico que norteara a
preparagdo das provas.

Capitulo IV — Dos critérios da avaliacdo

Art. 11 — Em conformidade com o item 13.2 do Edital do Concurso emitido pelo PROCON-RJ, o
aluno candidato devera alcancar nota minima 70 (setenta) em cada disciplina e obter 95%
(noventa e cinco por cento) de frequéncia para ser considerado aprovado no curso de
formacéo.

§ 1° - O aluno sera avaliado por apenas uma prova escrita em cada uma das disciplinas a
seguir: Andlise de sistemas; Atualizacdo em Direito Civil; Atualizacdo em Teoria Geral do
Processo; Contabilidade no governo do Estado do Rio de Janeiro; Contratos bancarios,
Sistemas Financeiros e Direito do Consumidor; Direito Administrativo e o Estado do Rio de




Janeiro; Direito do Consumidor; Direito do Consumidor e a Internet, Etica e Fiscalizac&o;
Gestdo de Contratos, Convénios e Ajustes; Gestdo de Pessoas na Administragdo Publica;
Gestdo do Patrimdnio Publico; Introducdo a Gestdo do Patriménio Publico; Logistica na
Administracdo Publica; Metodologia Cientifica; Noc¢des de Direito do Consumidor;
Planejamento e Orcamento; Relagdo de Consumo e Seguranca Juridica; Responsabilidade
Civil, Direito do Consumidor e o Dever de Indenizar; Servicos Publicos e Direito do
Consumidor; Sistemas de Informac¢do do Estado do Rio de Janeiro; Técnicas de Redacéo
Oficial.

§ 2° - Nas disciplinas Atendimento ao Publico; Mediacdo e Arbitragem e Negociacéo; o aluno
sera avaliado por provas escritas ou orais, decididas a critério do professor.

§ 3° - O aluno seréa avaliado por apenas uma prova pratica na disciplina Informatica.

Art. 12 — O candidato que obtiver menos que 70% (setenta por cento) de aproveitamento em
qualquer disciplina sera considerado reprovado e, conseqiientemente, eliminado do processo
seletivo. Da mesma maneira, o candidato que ndo obtiver 95% de freqiiéncia no curso sera
considerado reprovado no certame.

Art. 13 — Para a composicdo da nota final do curso de formacéo, cada disciplina tera peso
equivalente ao da cada horéria para cada cargo.

Art. 14 — Para a corre¢do das provas, os avaliadores levardo em conta os seguintes critérios:

| — dominio ou utilizagdo correta dos conceitos e ferramentas apresentados em sala de aula e
do material didatico utilizado;

Il — tanto nas provas escritas quanto em eventual prova oral, capacidade de andlise e
argumentacao consistente sobre a temética proposta na questao;

Il — nas provas escritas, texto claro, coerente e objetivo, sem desvio do tema,;

IV — nas provas praticas, o aprendizado do contetdo ensinado nas aulas e a capacidade de
utiliza-los no trabalho.

Capitulo V — Da realizagcéo das avaliacfes

Art. 15 — As provas serdo realizadas nas datas e horéarios indicados pelo informativo que os
candidatos receberao no primeiro dia de curso.

§ 1° - Este informativo também conter4d as informac¢des sobre a realizagdo das provas,
informacgdes estas presentes também neste capitulo.

§ 2° - Ao longo do curso de formagéo, a organizadora poderd alterar unilateralmente a data e o
horario das provas, tendo de avisar aos candidatos com um minimo de trés dias de
antecedéncia

Art. 16 — Para a realizacdo das provas escritas, orais ou préticas, o candidato devera
comparecer ao local, com antecedéncia minima de quinze minutos do horario determinado
para seu inicio, munido de caneta esferografica de tinta azul ou preta, cartdo de confirmacgéo
de inscricdo (CCI) e do documento oficial de identificagéo original.

Art. 17 - Serédo considerados documentos de identificagdo: cédula oficial de identidade; carteira
ou cédula de identidade expedida pela Secretaria de Seguranca, pelas Forcas Armadas, pela
Policia Militar; Passaporte (dentro da validade); Carteira Nacional de Habilitagdo (modelo novo
e dentro do prazo de validade), e cédula de identidade expedida por Orgéo, CTPS (Carteira de
Trabalho) ou Conselho de Classe.



§1° - O documento deverd estar em perfeita condicdo, de forma a permitir, com clareza, a
identificac&o do candidato (retrato e assinatura).

§2° - Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo das provas,
documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera ser apresentado
documento que ateste o registro da ocorréncia em 4rgao policial, expedido no maximo ha 30
(trinta) dias, sendo entdo submetido a identificacéo especial, compreendendo coleta de dados,
de assinaturas e de impresséo digital em formulario préprio.

Art. 18 — No caso da realizacdo das provas escritas, em nenhuma hipotese havera substituicao
da folha de resposta.

Art. 19 - Nenhum candidato fara qualquer prova fora do dia, horario e local fixados.

Art. 20 - Nao havera, sob qualquer pretexto, segunda chamada nem justificativa de falta, sendo
considerado eliminado do concurso publico o candidato que faltar a qualquer prova.

Art. 21 - No caso de prova escrita realizada com o auxilio de um fiscal ledor, este, além de
auxiliar na leitura da prova, também transcrevera as respostas para a folha de respostas do
candidato, sempre sob a supervisdo de outro fiscal, devidamente treinado.

Paragrafo Gnico - Ao término da prova, sera lavrado um termo com as assinaturas do
candidato, do fiscal ledor e do fiscal supervisor.

Art. 22 — No caso das provas escritas, ao terminar a sua prova, o candidato entregara ao fiscal
de sala, a folha de respostas devidamente assinada, assim como a folha de questdes.

§ 1° - Fora do campo de assinatura, o candidato ndo podera fazer qualquer identificacdo na
folha de respostas, sob pena de exclusao do concurso.

§ 2° - A folha de respostas sera desidentificada para ser entregue ao avaliador.

Art. 23 - Durante a realizacdo das provas, ndo sera permitida a comunicagcdo entre 0s
candidatos, o empréstimo de qualquer material, livros, anotacfes, impressos ou qualquer outro
material de consulta.

Art. 24- Nao sera permitida durante a realizacdo das provas a utilizacdo de livros, cédigos,
manuais, anotacfes, impressos ou qualquer outro material de consulta, exceto no caso em que
o professor indicar material especifico que pode ser consultado, com autorizacdo da
coordenacao do curso.

Art. 25 - O candidato nao podera utilizar no local de aplicagéo das provas: telefone celular, bip,
walkman, receptor/transmissor, gravador, agenda eletrénica, notebook, palmtop, reldgio digital
com receptor, maquinas calculadoras, ou qualquer outro meio de comunicacdo ativa ou
passiva, sob pena de ser excluido do concurso publico.

Art. 26 - O candidato que portar qualquer aparelho de que trata o Art. 25 devera,
obrigatoriamente, deixa-los desligados com os fiscais da sala de prova. Caso o telefone celular
de um candidato toque durante a prova, o fato serd registrado em ata, para julgamento
posterior, podendo acarretar a eliminacéo do candidato.

Art. 27 - Nao sera permitido o ingresso de pessoas estranhas ao concurso publico no local de
prova, com excec¢éo dos acompanhantes dos candidatos com deficiéncia e das candidatas que
estejam amamentando, que ficardo em dependéncias designadas pelo Executor.

Art. 28 - Nao havera prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagdo das provas, inclusive
aguele decorrente de afastamento do candidato da sala de prova.

Art. 29 - O candidato ndo podera alegar desconhecimento do local de realizacdo de qualquer
prova como justificativa por sua auséncia.



Paragrafo Unico - O ndo comparecimento a qualquer prova, qualquer que seja o motivo, sera
considerado como desisténcia do candidato e resultard em sua eliminacdo do concurso
publico.

Art. 30 — Nas provas orais, o candidato sera avaliado por uma banca da qual ndo poderdo
participar servidores da Casa Civil e do PROCON-RJ.

Art. 31 — A prova prética de Informéatica sera realizada em uma sala com computadores
providenciada pela CEPERJ ou pela instituicdo por ela designada.

§ 1° - Cada candidato terd um computador a sua disposic¢éo.

§ 2° - A prova consistird em tarefas propostas na folha de questdes.

§ 3° - O candidato deverd salvar as tarefas realizadas em uma pasta especifica.

§ 4° - Qualquer arquivo deverd ser identificado somente pelo nimero de inscricdo do candidato.

Art. 32 — Durante o curso de formacdo, os candidatos poderdo receber instrugfes mais
detalhadas sobre a realizagéo das provas.

Art. 33 — Em qualquer prova, o candidato poderd solicitar revisdo de nota mediante justificativa
apresentada em formulario proéprio, protocolado na CEPERJ, no prazo maximo de 02 (dois)
dias Gteis contados da divulgacao dos resultados.

Paragrafo Unico - O pedido de revisdo de que trata este artigo s6 sera admitido uma Unica vez
para cada disciplina, sendo soberana a banca examinadora na decisdo de alterar ou manter a
nota inicialmente atribuida.

Capitulo VI - Do Corpo Discente

Art. 34 — O corpo discente é constituido pelos candidatos habilitados e classificados na 12
Etapa do certame, dentro do nimero de vagas estabelecido para o curso de formacao, por
cargo, constante do Edital nos itens 8.1.2,8.1.2.1, 8.1.2.2,8.1.2.3 e 8.1.2.4.

Art. 35 — S&o direitos dos candidatos matriculados no curso de formacgdo, objeto deste
Regulamento:

a) Perceber, mensalmente, durante o curso de formacdo, a titulo de auxilio
financeiro, bolsa no valor de 50% do primeiro padrdo de vencimento base da
classe inicial do cargo a que estiver concorrendo.

b) Solicitar revisado de nota, nos termos do art. 33 deste regulamento;

§ 1° - O pagamento do auxilio financeiro cessara imediatamente em caso de
reprovacao ou desligamento do candidato; o caso de abandono do curso sera regido
pelo artigo 8.1.6 do Edital de Abertura do concurso.

§ 2° - O servidor ou empregado da Administracdo Publica direta ou indireta do Poder
Executivo do Estado do Rio de Janeiro, quando convocado para participar do Curso de
Formagé&o, podera optar pela percepgéo da sua remuneragdo ou pela bolsa-auxilio.

Art. 39 — S&o deveres do candidato matriculado no curso de formagéo:

a) cumprir as normas deste regulamento e outras estabelecidas pela CEPERJ;

b) comparecer pontualmente as aulas e a todas as atividades programadas,
registrando sua presenca,

c) comparecer pontualmente as provas escritas, orais e praticas, ndo sendo
tolerado atraso em hipétese alguma;

d) zelar pela conservacdo do bens moveis e iméveis da CEPERJ, utilizando suas
dependéncias com observancia das normas estabelecidas;



e) comportar-se de forma ética e responsavel, colaborando para manter um
ambiente favoravel a aprendizagem;

f) informar prontamente & CEPERJ sobre qualquer alteracdo em seus dados
cadastrais;

g) nao utilizar aparelhos celulares no periodo das atividades curriculares e de
avaliacdo da aprendizagem;

Capitulo VII - Do Corpo Docente

Art. 40 — As atividades de docéncia dos cursos de formagéo serdo desenvolvidas por
professores e pesquisadores de reconhecida competéncia no meio académico.

Paragrafo Unico — A CEPERJ podera contar com conferencistas convidados para
proferir palestras e aulas especiais a serem desenvolvidas no decorrer do curso.

Capitulo VIII — Do Regime Disciplinar

Art. 41 — Quaisquer condutas inadequadas, infracdo as normas de acesso ou uso
indevido dos equipamentos e instalacbes da Contratada pelos candidatos serdo
devidamente apuradas e observando o direito ao contraditério, o candidato ficara
sujeito a sanc¢ao disciplinar.

Paragrafo Unico — De acordo com a gravidade da infrag&o, as penalidades serdo de
adverténcia ou de exclusdo do curso de formacdo e consequentemente do concurso
publico.

Capitulo IX — Do Desligamento

Art. 42- Sera desligado do curso e consequentemente eliminado do concurso publico o
candidato que:

I) solicitar cancelamento de matricula;

II) abandonar o curso ou ndo cumprir as atividades de avaliacdo; ou

Ill) deixar de atingir 0 aproveitamento minimo previsto neste regulamento.

IV) cometer penalidade considerada grave ou fazer algo que este regulamento
considera motivo para exclusao

Paragrafo Unico — O desligamento do candidato, em qualquer dos casos mencionados
nos incisos do caput deste artigo, s6 serd efetivado mediante ratificacdo da
Presidéncia da CEPERJ.

Capitulo X — Das Disposi¢cfes Gerais
Art. 43 — Concluidas as atividades do curso de formacéo, o resultado final com a
relacdo dos candidatos aprovados e reprovados no curso sera divulgado no Diario

Oficial do Estado do Rio de Janeiro;

Art. 44 — Os casos omissos e as alteracbes que se fizerem necessarias no
Regulamento seréo resolvidos pela CEPERJ e PROCON-RJ.



