PUBLICADO NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE SAO PAULO, EDICAO DE 27/11/2009,
RETIFICADO EM 12/12/2009

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO
COORDENADORIA GERAL DE ADMINISTRAGAO

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE CARGOS DE AGENTE DE DEFENSORIA

EDITAL DE ABERTURA DE INSCRIGOES

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO tendo em vista o contrato celebrado com a
Fundacao Carlos Chagas, faz saber que seré realizado em locais, data e horarios a serem oportunamente divulgados,
Concurso Publico para provimento de cargos pertencentes ao Quadro de Pessoal da Defensoria Publica do Estado de
Sao Paulo, conforme estabelecido na Lei Complementar n® 1.050/2008.

Ficam reservadas 5% (cinco por cento) do total das vagas por cargo/area de atuagao para candidatos
portadores de deficiéncia nos termos da Lei Complementar n° 683/1992, alterada pela Lei Complementar n® 932/2002,

desde que a deficiéncia seja compativel com as atribuicbes do cargo/area de atuagéo.

O Concurso Publico sera regido pelas presentes Instrugdes Especiais e Anexos que constituem parte
integrante deste Edital, para todos os efeitos.

INSTRUCOES ESPECIAIS

. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1. O Concurso Publico sera realizado sob a responsabilidade da Fundagao Carlos Chagas, obedecidas as normas
deste Edital.

2. O Concurso destina-se ao provimento de 73 (setenta e trés) cargos/areas de atuagao atualmente vagos bem como
dos que vierem a vagar dentro do prazo de validade do Concurso.

3. Os candidatos investidos nos cargos/areas de atuagao ficam sujeitos a jornada de trabalho de 40 (quarenta) horas
semanais, subordinados a Lei Complementar n? 1.050, de 24 de junho de 2008, Lei Complementar n® 988, de 9 de
janeiro de 2006 e Lei n® 10.261, de 28 de outubro de 1968.

4. O Edital e o Conteddo Programatico das Provas poderdo ser acessados no enderego eletrénico
www.concursosfcc.com.br da Fundagdo Carlos Chagas, que prestara apoio operacional e no enderego
www.defensoria.sp.gov.br da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo.

5. O quantitativo de vagas por cargo/area de atuagéo e regiao de atuagao consta do Anexo | deste Edital.
6. O Conteudo Programatico consta do Anexo Il deste Edital.



7. O valor da inscrigdo, o cargo/area de atuagéo, a escolaridade/pré-requisitos para posse e a remuneragao inicial,

constam da tabela a seguir:
Ensino Superior Completo

Valor da Inscricao: R$ 121,37 (cento e vinte e um reais e trinta e sete centavos)
Remuneracao Inicial: R$ 3.420,00 (trés mil, quatrocentos e vinte reais)

CARGO / AREA DE ATUAGAO

ESCOLARIDADE / PRE-REQUISITOS
(a serem comprovados no ato da posse)

Administrador de Banco de Dados

Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso superior
completo em Andlise de Sistemas ou Ciéncia da Computagdo ou Engenharia da
Computacao ou Processamento de Dados ou Sistema de Informacgéo, emitido por
instituicao de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC).

Analista de Sistemas

Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso superior
completo em Andlise de Sistemas ou Ciéncia da Computagdo ou Engenharia da
Computacao ou Processamento de Dados ou Sistema de Informacgéo, emitido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC).

Administrador

Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso superior
completo em Administragao, emitido por instituigdo de ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educagéao (MEC);

Registro no CRA — Conselho Regional de Administragao.

Arquiteto

Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso superior
completo em Arquitetura, emitido por instituicao de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educacao (MEC);

Registro no CREA — Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia.

Assistente Social

Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso superior
completo em Servigo Social, emitido por instituicdo de ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educagéo (MEC);

Registro no CRESS — Conselho Regional de Servigo Social.

Cientista Social (Sociologo)

Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso superior
completo em Ciéncias Sociais ou Sociologia, emitido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educacéo (MEC).

Registro na Delegacia Regional do Trabalho/Ministério do Trabalho e Emprego — MTE.

Contador

Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso superior
completo em Ciéncias Contabeis, emitido por instituigdo de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC);

Registro no CRC — Conselho Regional de Contabilidade.

Desenhista Industrial

Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso superior
completo em Desenho Industrial, emitido por instituicho de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC).

Engenheiro Civil

Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso superior
completo em Engenharia Civil, emitido por instituicdo de ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educagéao (MEC);

Registro no CREA — Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia.

AGENTE DE DEFENSORIA

Engenheiro Elétrico (Eletricista)

Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso superior
completo em Engenharia de Elétrica, emitido por instituicho de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC);

Registro no CREA — Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia.

Comunicacao Social

Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso superior
completo na area de Comunicagdo Social (Jornalismo ou Publicidade e Propaganda
ou Radio TV ou Relagbes Publicas ou Publicidade e Marketing), emitido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC).

Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusé@o de curso superior completo
em Analise de Sistemas ou Ciéncia da Computagao ou Engenharia da Computagao

Programador ou Processamento de Dados ou Sistema de Informacao, emitido por instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC).
Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso superior
. completo em Psicologia, emitido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo
Psicologo Ministério da Educacdo (MEC);

Registro no CRP — Conselho Regional de Psicologia.




4.

5.

DA DESCRICAO SINTETICA DOS CARGOS

Desempenhar tarefas compativeis com a area de atuagdo e especialidade para atendimento da administracao
interna e area-fim da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, auxiliando na elaboragdo e execugao de
estudos, planos e projetos institucionais, a partir de objetivos previamente definidos.

DOS REQUISITOS PARA INVESTIDURA NO CARGO/AREA DE ATUAGAO

O candidato aprovado no Concurso de que trata este Edital sera investido no cargo/area de atuagao se atender as

seguintes exigéncias na data da posse:

a) ser brasileiro nato ou naturalizado ou portugués em condigéo de igualdade de direitos com os brasileiros; no
caso de ser portugués, comprovar a condi¢cdo de igualdade e gozo dos direitos politicos, na forma do art. 12,
§ 19, da Constituicdo da Republica;

b) teridade minima de 18 (dezoito) anos;

c) gozar dos direitos politicos;

d) estar em dia com as obrigagdes eleitorais;

e) estar em dia com os deveres do Servigo Militar, para os candidatos do sexo masculino;

f)  n&o registrar antecedentes criminais, encontrando-se no pleno exercicio de seus direitos civis e politicos;

g) possuir os documentos comprobatérios da escolaridade e pré-requisitos constantes do item 7, Capitulo | e

os documentos constantes do item 3 do Capitulo XIV, ambos do presente Edital;
h) ter aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribuicdes do cargo.

O candidato que, na data da posse, nao reunir os requisitos enumerados no item 1 deste Capitulo perdera o direito
a investidura no referido cargo/area de atuagao.

DA INSCRICAO

A inscricdo do candidato implicara o conhecimento e a tacita aceitacdo das normas e condi¢des estabelecidas
neste Edital, em relagdo as quais nao podera alegar desconhecimento.

1.1 De forma a evitar 6nus desnecessario, o candidato devera recolher o valor de inscricio somente apdés
tomar conhecimento de todos os requisitos e condigbes exigidas para o Concurso, até a data do término
das inscricoes.

1.2 O candidato se responsabilizara pela fidedignidade das informagdes prestadas no Formulario de Inscricdo
via Internet.

As inscri¢cdes para o Concurso seréo realizadas exclusivamente pela Internet, das 9 horas do dia 30/11/2009 as
14 horas do dia 06/01/2010, observado o horario de Brasilia, de acordo com o item 3 deste Capitulo.

Para inscrever-se o candidato deverda, no periodo das inscrigbes, acessar o enderego eletrbnico
www.concursosfcc.com.br e, por meio do link correspondente ao Concurso Publico da Defensoria Publica do
Estado de Sao Paulo efetuar sua inscricdo conforme os procedimentos estabelecidos a seguir:

3.1 Ler e aceitar o Requerimento de inscrigdo, preencher o Formulario respectivo e transmitir os dados pela
Internet, imprimindo o comprovante de inscri¢éo finalizada.

3.2 O candidato devera efetuar o pagamento da importancia referente a inscrigdo por meio de boleto bancario
ou débito em conta corrente de banco(s) conveniado(s) no valor de R$ 121,37 (cento e vinte e um reais e
trinta e sete centavos) a titulo de ressarcimento de despesas com material e servigos, de acordo com as
instrugées constantes no enderecgo eletrénico da pagina de inscri¢cdes, até a data de encerramento das
inscricdes (06/01/2010).

3.2.1 O boleto bancario, disponivel no enderego eletronico www.concursosfcc.com.br, devera ser
impresso para o pagamento do valor da inscrigdo, apds conclusio do preenchimento do Formulario
de Inscrigdo, on-line, em qualquer banco do sistema de compensacgéo bancaria.

3.2.2 O pagamento do valor da inscricdo podera ser efetuado por débito em conta, em dinheiro ou em
cheque do préprio candidato. O pagamento efetuado por meio de cheque somente sera considerado
quitado ap6s a respectiva compensacao.

3.22.1 Em caso de devolucdo do cheque, qualquer que seja o motivo, considerar-se-a4
automaticamente sem efeito a inscricao.

3.2.3 Em caso de feriado que acarrete o fechamento de agéncias bancarias na localidade em que se
encontra o candidato, o boleto devera ser pago antecipadamente.

Ao se inscrever o candidato devera indicar no Formulario de Inscricdo o Coédigo da Opgao de cargo/area de
atuacdo/regiao de atuacdo, conforme tabela constante do Anexo |, deste Edital e da barra de opgdes do
Formulério de Inscrigao.

O candidato devera efetuar uma unica inscricdo no Concurso Publico de que trata este Edital.

5.1 O candidato que efetuar mais de uma inscrigéo, indicando opgdes de cargo/area de atuagdo distintas, tera
somente a Ultima inscri¢ao validada.
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5.2  Apo6s a transmissdo dos dados via Internet, ndo serdo aceitos pedidos para alteragdo de cargo/area de
atuacgao.

Ao candidato sera atribuida total responsabilidade pelo correto preenchimento do Formulario de Inscrigao.

6.1 As informagbes prestadas no Formulario de Inscrigdo serdo de inteira responsabilidade do candidato,
reservando-se a Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo e a Fundagédo Carlos Chagas o direito de
excluir do Concurso Publico aquele que ndo preencher esse documento oficial de forma completa, correta
e/ou fornecer dados inveridicos ou falsos.

Efetuada a inscricio nao serao aceitos pedidos para alteracdao de codigo da opcao de cargo/area de
atuacao/regiao de atuacao, bem como nao havera em hipétese alguma, devolugdo da importancia paga.

O descumprimento das instrugdes para inscrigdo implicara a sua nao efetivagao.

A partir de 14/01/2010 o candidato podera conferir, no endereco eletrnico www.concursosfcc.com.br da
Fundacado Carlos Chagas, se os dados da inscricdo foram recebidos e o pagamento da inscricdo efetivado. Em
caso negativo, o candidato devera entrar em contato com o Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC da
Fundacédo Carlos Chagas, telefone (0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, das 10 as 16
horas (horario de Brasilia), para verificar o ocorrido.

As inscrigdes somente serdo confirmadas ap6s a comprovagao do pagamento do valor da inscrigdo.

Serdo canceladas as inscrigbes com pagamento efetuado em valor menor do que o estabelecido no item 7 do
Capitulo | deste Edital, bem como as solicitagbes de inscricdo cujos pagamentos forem efetuados apés a data de
encerramento das inscricoes (06/01/2010).

Nao sera aceito pedido de devolugédo do pagamento do valor da inscrigdo, ainda que superior ou em duplicidade.
Nao serdo efetivadas as inscricdbes em desacordo com as instrugdes constantes deste Edital.

O candidato inscrito nao devera enviar copia de documento de identidade, sendo de sua exclusiva
responsabilidade as informagdes dos dados cadastrais no ato de inscrigado, sob as penas da lei.

A Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo e a Fundagdo Carlos Chagas ndo se responsabilizam por
solicitagdes de inscrigbes ndo recebidas por motivo de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagéo,
congestionamento das linhas de comunicagao, falta de energia elétrica, bem como outros fatores de ordem técnica
que impossibilitem a transferéncia de dados.

Ao inscrever-se no Concurso € recomendado ao candidato observar atentamente as informagdes sobre a
aplicagdo das Provas (Capitulo VII, item 1) uma vez que podera concorrer a um Unico cargo do Concurso.

Somente serdo aceitos pedidos de isengdo de pagamento do valor da inscrigdo de candidato que comprovar ser
doador de sangue, conforme estabelece a Lei Estadual n® 12.147, de 12 de dezembro de 2005.

As inscricdes com isen¢ado de pagamento de que trata o item anterior somente serdo realizadas via Internet, no
periodo das 9 horas do dia 30/11 as 14 horas do dia 02/12/2009, horario de Brasilia, de acordo com o item 3
deste Capitulo.

18.1 Para ter direito a isengéo, o doador devera comprovar a doagdo de sangue, que ndo podera ser inferior a
3 (trés) vezes em um periodo de 12 (doze) meses, a contar da data do encerramento das inscrigbes de
isencado (02/12/2009), realizada em 6rgéo oficial ou entidade credenciada pela Uniéo, pelo Estado ou por
Municipio.

18.2 O candidato devera comprovar a condigdo de doador de sangue, encaminhando documento expedido
pela entidade coletora, até 02/12/2009, via SEDEX ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundagao Carlos
Chagas (A/C Departamento de Execucdo de Projetos - Ref.: Isengdo de Pagamento/Defensoria
Publica/SP - Av. Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala - Sdo Paulo - SP - CEP 05513-900).

18.3 Somente serdo aceitos os documentos dos quais constem todos os dados necessarios a sua perfeita
analise.

18.4 A comprovagdo da condigdo de doador de sangue devera ser encaminhada no original ou fotocopia
autenticada em papel timbrado, com data, assinatura e carimbo da entidade coletora.

18.4.1 Na&o serdo consideradas as copias nao autenticadas bem como os documentos encaminhados via
fax, via Correio Eletrénico ou por outro meio que néo o estabelecido no item anterior.

18.4.2 Expirado o periodo de postagem dos documentos, ndo serdo aceitos pedidos de inclusdo de
documentos, sob qualquer hipétese ou alegacéao.

A qualquer tempo, poderéo ser realizadas diligéncias relativas a situagdo declarada pelo candidato, deferindo ou nao
seu pedido.

Apés a analise dos pedidos de isengdo do valor de inscrigao, a Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo publicara
no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo e no site www.concursosfcc.com.br da Fundagéo Carlos Chagas, relagao
nominal dos pedidos deferidos e indeferidos, indicando de forma sucinta o0 motivo do indeferimento.

Os candidatos com pedidos de isencdo do valor da inscri¢ao indeferidos e que queiram participar do certame,
deverao efetuar sua inscricao via Internet, efetuando o pagamento do valor da inscrigdo na forma do item 3 e
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seus subitens, deste Capitulo, em data a ser divulgada no Diario Oficial do Estado de S&ao Paulo e no site
www.concursosfcc.com.br da Fundacgdo Carlos Chagas.

De acordo com a Lei Estadual n® 12.782, de 20 de dezembro de 2007, tera direito a redugio de 50% (cinquenta
por cento) do valor da inscrigdo o candidato que comprovar CUMULATIVAMENTE os seguintes requisitos:

22.1 Ser estudante regularmente matriculado em uma das séries do ensino fundamental ou médio; curso
pré-vestibular; curso superior, em nivel de graduacao ou pos-graduacao.

22.1.1 Para comprovar a condicdo de estudante o candidato devera encaminhar um dos seguintes
documentos:

a) original ou copia autenticada de certidao ou declaragdo, em papel timbrado, com assinatura e
carimbo do setor competente, expedida por instituicdo de ensino publico ou privado;

b) carteira de identidade estudantil ou documento similar, expedido por instituicdo de ensino
publico ou privado, ou por entidade de representagdo discente.

22.2 Perceber remuneracao mensal inferior a 2 (dois) salarios minimos, ou estiver desempregado.

22.2.1 O candidato devera encaminhar comprovante de renda ou declaracao, por escrito, da condi¢éo de
desempregado.

22.2.2 Se desempregado, a declaragdo devera conter: nome completo do candidato, nimero do
documento de identidade, nimero do CPF, data e assinatura.

As inscrigcbes com redugdo do valor de inscricdo de que trata o item anterior somente seréo realizadas via Internet,
no periodo das 9 horas do dia 30/11 as 14 horas do dia 02/12/2009, horario de Brasilia, de acordo com o item 3
deste Capitulo.

23.1 O candidato devera comprovar sua condicdo para o pedido de redugdo do valor da inscrigéo,
encaminhando os documentos indicados no item 22 e seus subitens deste Edital, até 02/12/2009, via
SEDEX ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundagéo Carlos Chagas (A/C Departamento de Execugéo de
Projetos - Ref.: Reducéo do Valor de Inscricdo/Defensoria Publica/SP - Av. Prof. Francisco Morato, 1565,
Jardim Guedala - Sao Paulo - SP - CEP 05513-900).

23.2 A comprovagado citada no item anterior devera ser encaminhada por meio de originais ou fotocopias
autenticadas. Nao serdo consideradas as copias ndo autenticadas bem como os documentos
encaminhados via fax, via Correio Eletrénico ou por outro meio que nao o estabelecido neste Edital.

23.83 O candidato que ndo comprovar as condigdes constantes nos itens 22.1 e 22.2, CUMULATIVAMENTE,
nao tera a solicitagido de reducgdo do valor da inscricdo atendida e tera seu pedido de inscrigdo invalidado.

23.4 A qualquer tempo, poderdo ser realizadas diligéncias relativas a situagdo declarada pelo candidato,
deferindo ou néo seu pedido.

Apés a andlise dos pedidos de redugdo do valor de inscrigdo, a Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo publicara
no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo e no site www.concursosfcc.com.br da Fundagéo Carlos Chagas, a
relacdo nominal dos pedidos deferidos e indeferidos, indicando de forma sucinta 0 motivo do indeferimento.

Os candidatos que tiverem seus pedidos de reducdo do valor da inscricdo deferidos, deverdo acessar o site
www.concursosfcc.com.br da Fundagédo Carlos Chagas e por meio do CPF gerar boleto do valor correspondente a
50% (cinquenta por cento) do valor da inscrigdo, efetuando o pagamento impreterivelmente até o dia 06/01/2010.

Os candidatos que tiverem seus pedidos de redugéo do valor da inscricdo indeferidos e que queiram participar do
certame, deverdo efetuar sua inscri¢éo via Internet, efetuando o pagamento do valor da inscri¢gdo na forma do item
3 e seus subitens, deste Capitulo, em data a ser divulgada no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo e no site
www.concursosfcc.com.br da Fundagéao Carlos Chagas.

26.1 O candidato que ndo regularizar sua inscricdo por meio do pagamento do respectivo boleto ou débito em
conta, tera o pedido de inscrigdo invalidado.

Sera eliminado do Concurso Publico o candidato que, ndo atendendo aos requisitos previstos na Lei 12.782, de 20
de dezembro de 2007, tenha obtido, com emprego de fraude ou qualquer outro meio que evidencie ma fé, a
redugéo de que trata esta lei.

Nao sera aceito pedido de inscricdo por depdsito em caixa eletrénico, via postal, fac-simile (fax), transferéncia ou
deposito em conta corrente, DOC, ordem de pagamento, condicionais e/ou extemporaneas; ou por qualquer outra via
que nao as especificadas neste Edital. Verificado, a qualquer tempo, o recebimento de inscricdo que ndo atenda a
todos os requisitos fixados neste Edital, sera ela cancelada.

A Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo e a Fundagdo Carlos Chagas eximem-se das despesas com
viagens e estada dos candidatos para prestar as provas do Concurso.

A qualquer tempo, poder-se-4 anular a inscrigdo, prova ou nomeagdo do candidato caso sejam identificadas
falsidades de declaragdes ou irregularidades na provas ou documentos.

O candidato nao portador de deficiéncia que necessitar de condi¢ido especial para realizagdo das provas devera
solicita-la até o término das inscri¢cdes (06/01/2010), via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundacao Carlos
Chagas (A/C Departamento de Execugdo de Projetos — Ref.: Solicitagdo/Defensoria Publica/SP — Av. Prof.
Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala — Sao Paulo — SP — CEP 05513-900).



32.

31.1 O candidato devera encaminhar, junto a solicitacdo de condi¢cao especial para realizagéo das provas, Laudo
Médico (original ou cépia autenticada) atualizado, que justifique o atendimento especial solicitado.

31.2 O candidato que néo o fizer até o término das inscrigdes, seja qual for o motivo alegado, podera néo ter a
condigcédo atendida.

31.3 O atendimento as condigdes solicitadas ficara sujeito a andlise da legalidade, viabilidade e razoabilidade do
pedido.

A candidata lactante que necessitar amamentar durante a realizagéo das provas podera fazé-lo em sala reservada,
desde que o requeira, observando os procedimentos constantes a seguir, para adogdo das providéncias
necessarias.

32.1 A candidata lactante devera encaminhar sua solicitagcdo até o término das inscrigoes, via Sedex ou Aviso de
Recebimento (AR), a Fundagcédo Carlos Chagas (A/C Departamento de Execucdo de Projetos — Ref.:
Solicitagao/ Defensoria Publica/SP — Av. Prof. Francisco Morato, n° 1565, Jardim Guedala, Sao Paulo — SP
— CEP 05513-900).

32.2 Nao havera compensagéo do tempo de amamentagdo em favor da candidata.

32.3 A crianga devera ser acompanhada, em ambiente reservado para este fim, de adulto responséavel por sua
guarda (familiar ou terceiro indicado pela candidata).

32.4 Nos horarios previstos para amamentagéo, a candidata lactante podera ausentar-se temporariamente da
sala de prova, acompanhada de uma fiscal.

32.5 Na sala reservada para amamentagéo ficardo somente a candidata lactante, a crianga e uma fiscal, sendo
vedada a permanéncia de babas ou quaisquer outras pessoas que tenham grau de parentesco ou de
amizade com a candidata.

DA INSCRIGCAO PARA CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

Ao candidato que se julgar amparado pelo disposto na Lei Complementar n® 683, de 18 de setembro de 1992, e
pelas prerrogativas que lhe sé@o facultadas no inciso VIII do artigo 37 da Constituicdo Federal, é assegurado o
direito de inscricdo para o cargo/area de atuagao/regido de atuagdo em Concurso Publico, desde que a deficiéncia
de que é portador seja compativel com as atribuicdes do cargo/area de atuagao.

Em cumprimento ao disposto no artigo 1° da Lei Complementar n® 683, de 18 de setembro de 1992 bem como na
forma do Decreto Federal n® 3.298/1999, ser-lhes-a reservado o percentual de 5% (cinco por cento) do total de
vagas, conforme quadro constante no Anexo |, deste Edital.

2.1 Quando da nomeacao, serdo chamados os candidatos aprovados das duas listas (geral e especifica), de
maneira sequencial e alternada. A nomeagao se inicia com o primeiro candidato da lista geral, passando
ao primeiro da lista especifica e assim sucessivamente, seja qual for o nimero de chamados, aplicando-se
sempre a regra do art. 37, paragrafo 2% do Decreto Federal n? 3.298/1999. Os candidatos da lista
especifica serdo chamados até esgotar-se o percentual da reserva legal estabelecida no item 2 deste
Capitulo, quando entao as vagas serdo destinadas apenas aos candidatos da lista geral.

2.2 As vagas definidas no item 2 deste Capitulo que néao forem providas por falta de candidatos portadores de
deficiéncia ou por reprovagéo no Concurso ou na Pericia Médica serao preenchidas pelos demais candidatos,
com estrita observancia a ordem classificatoria.

Consideram-se pessoas portadoras de deficiéncia aquelas que se enquadram nas categorias discriminadas no
artigo 4° do Decreto Federal n® 3.298/99 e suas alteragoes.

3.1 Na&o obsta a inscrigdo ou exercicio do cargo a utilizagdo de material tecnoldgico ou habitual.

As pessoas portadoras de deficiéncia, resguardadas as condigbes especiais previstas no Decreto Federal n®
3.298/1999 e suas alteragdes, particularmente em seu artigo 40, participardao do Concurso em igualdade de
condi¢cbées com os demais candidatos, no que se refere ao conteddo das provas, a avaliagdo e aos critérios de
aprovagao, ao dia, horario e local de aplicagdo das provas, e a nota minima exigida para todos os demais
candidatos. Os beneficios previstos no referido artigo, §§ 1° e 2°%, deverdo ser requeridos por escrito, durante o
periodo das inscri¢des, via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundagéo Carlos Chagas.

4.1 O atendimento as condig¢des solicitadas ficara sujeito a analise da legalidade, viabilidade e razoabilidade do
pedido.

O candidato devera declarar, quando da inscrigdo, ser portador de deficiéncia, especificando-a no Formulario de
Inscricdo e, no periodo das inscricoes, devera encaminhar via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), a
Fundagdo Carlos Chagas (A/C Departamento de Execugcdo de Projetos — Ref.: Laudo Médico/Defensoria
Publica/SP, Av. Professor Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala — Sdo Paulo — SP — CEP 05513-900) os
documentos a seguir:

a) Laudo Médico (original ou codpia autenticada) expedido no prazo maximo de 12 (doze) meses
anteriores ao término das inscri¢cées, atestando a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa
referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doenga — CID, assinatura e carimbo
contendo o CRM do médico responsavel por sua emissdo, bem como a provavel causa da deficiéncia,
inclusive para assegurar a previsdo de adaptacdo da sua prova, informando, também, o seu nome, o nimero
do documento de identidade (RG) e o nimero do CPF.
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b) O candidato portador de deficiéncia visual, além do envio da documentacéo indicada na alinea “a” deste item,
devera solicitar, por escrito, até o término das inscricdes, a confecgdo de prova especial em Braile ou
Ampliada ou a necessidade de leitura de sua prova, especificando o tipo de deficiéncia.

c¢) O candidato portador de deficiéncia que necessitar de tempo adicional para realizagdo das provas, além do
envio da documentagéo indicada na alinea “a” deste item, devera encaminhar solicitagdo, por escrito, até o
término das inscricdes, com justificativa acompanhada de parecer emitido por especialista da area de
sua deficiéncia.

5.1 Aos deficientes visuais (cegos) que solicitarem prova especial em Braile serdo oferecidas provas neste
sistema e suas respostas deverdo ser transcritas também em Braile. Os referidos candidatos deveréo levar
para esse fim, no dia da aplicagdo das provas, reglete e pungéo, podendo ainda, utilizar-se de soroban.

5.2 Aos deficientes visuais (ambliopes) que solicitarem prova especial Ampliada serdo oferecidas provas neste
sistema.

5.3 O candidato devera indicar o tamanho da fonte de sua prova Ampliada entre 18, 24 ou 28. Nao havendo
indicacdo de tamanho de fonte, a prova sera confeccionada em fonte 24.

5.4 O candidato que, dentro do prazo do periodo das inscri¢des, nao atender os dispositivos mencionados no:
5.4.1 Item 5 —letra “a” — Sera considerado como nao portador de deficiéncia.

542 Item5-letra“b” — ndo terd a prova especial preparada e/ou pessoa designada para a
leitura da prova, seja qual for o motivo alegado.

543 Iltem5-letra“c” — N&o terd tempo adicional para realizagdo da prova, seja qual for o
motivo alegado.

No ato da inscrigdo o candidato portador de deficiéncia devera declarar estar ciente das atribuicées do cargo/area
de atuacdo para o qual pretende se inscrever e que, no caso de vir a exercé-lo, estara sujeito a avaliagédo pelo
desempenho destas atribuigdes, para fins de habilitagdo no periodo probatério.

O candidato portador de deficiéncia ao preencher o Formulario de Inscrigdo devera declarar se deseja concorrer as
vagas reservadas a portadores de deficiéncia.

7.1 O candidato portador de deficiéncia que desejar concorrer as vagas reservadas aos portadores de
deficiéncia devera encaminhar Laudo Médico, de acordo com item 5 deste Capitulo até o dia 06/01/2010.

O candidato portador de deficiéncia que nado realizar a inscricdo conforme instrugbes constantes deste Capitulo
nao podera impetrar recurso em favor de sua condigao.

O candidato portador de deficiéncia, se classificado na forma do Capitulo Xl, além de figurar na lista de
classificagao geral, terd seu nome constante da lista especifica de portadores de deficiéncia.

Nos termos do artigo 3° da Lei Complementar n® 683/1992, no prazo de 5 (cinco) dias contados da publicagao da
lista de classificagdo por cargo/area de conhecimento, os portadores de deficiéncia aprovados deverdo submeter-
se a Pericia Médica para verificacdo da compatibilidade de sua deficiéncia com o exercicio das atribuicdes do
cargo/area de atuagao.

10.1 A pericia sera realizada no érgao médico oficial do Estado, por especialista da area de deficiéncia de cada
candidato, devendo o laudo ser proferido no prazo de 5 (cinco) dias contados do respectivo exame.

10.2 Quando a pericia concluir inaptiddo do candidato, constituir-se-a, no prazo de 5 (cinco) dias, junta médica
para nova inspecao, da qual poderd participar profissional indicado pelo interessado.

10.3 A indicagéo de profissional pelo interessado devera ser feita no prazo de 5 (cinco) dias contados da ciéncia
do laudo referido no subitem 10.1 deste Capitulo.

10.4 A junta médica devera apresentar conclusdo no prazo de 5 (cinco) dias contados da realizagdo do exame.
10.5 Nao cabera qualquer recurso da decisdo proferida pela junta médica.

Verificada a incompatibilidade entre a deficiéncia e as atribuigdes do cargo/area de atuagao postulado, o candidato
sera eliminado do certame.

Sera eliminado da lista de deficientes o candidato cuja deficiéncia assinalada, no Formulario de Inscrigdo, ndo se
fizer constatada na forma do artigo 4° e seus incisos do Decreto Federal n® 3.298/99 e suas alteragdes, devendo o
mesmo permanecer apenas na lista de classificacao geral.

As vagas que nao forem providas por falta de candidatos portadores de deficiéncia ou por reprovacéo no Concurso
serdo preenchidas pelos demais candidatos, com estrita observancia a ordem classificatoria.

Nao havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do candidato
portador de deficiéncia a Pericia Médica de que trata o item 10 deste Capitulo.

A nao observancia, pelo candidato, de qualquer das disposigées deste Capitulo implicara a perda do direito a ser
admitido para as vagas reservadas aos portadores de deficiéncia.

O laudo médico apresentado tera validade somente para este Concurso Publico e ndo sera devolvido.

Apos a investidura do candidato, a deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar a concessao de readaptacgéo,
licenga-saude ou aposentadoria por invalidez.
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DAS PROVAS
O Concurso para Agente de Defensoria Publica, para todas as Areas de Atuagao, constara de:
Prova Objetiva :
e Conhecimentos Gerais — 40 questbes
— Lingua Portuguesa
— Nocodes de Informatica
— Conhecimentos Juridicos e Institucionais
— Atualidades
e Conhecimentos Especificos — 30 questdes
Prova de Redacao
Prova de Titulos

A Prova de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos constara de questdes objetivas de multipla
escolha, com cinco alternativas cada uma e versara sobre assuntos dos programas constantes do Anexo Il deste
Edital.

A Prova de Redagéo ocorrera conforme critério constante no Capitulo IX deste Edital.

A Prova de Titulos esta especificada no Capitulo X deste Edital.

DA PRESTAGAO DAS PROVAS

As provas serao realizadas na Cidade de Sao Paulo — Capital, com data prevista para o dia 31 de janeiro
de 2010, em um domingo.

1.1 Para todos os cargos/areas de atuacao, no periodo matutino sera aplicada a Prova Objetiva com 4 (quatro)
horas de duragao e no periodo vespertino, a Prova de Redacéo, com 3 (irés) horas de duragéo.

A aplicagdo das provas na data prevista dependera da disponibilidade de locais adequados a sua realizagéo.
21 Havendo alteracao da data prevista as provas poderdo ocorrer em domingos ou feriados.

2.2 Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares adequados nos estabelecimentos
localizados na Cidade de Sao Paulo — Capital, a Fundagédo Carlos Chagas reserva-se o direito de aloca-los
em cidades proximas a determinada para aplicagdo das provas, ndo assumindo, entretanto, qualquer
responsabilidade quanto ao transporte e estada dos candidatos.

A confirmacdo da data e as informagbes sobre horarios e local de realizagdo das provas serdo divulgadas,
oportunamente, por meio de Edital de Convocacéo para Provas, a ser publicado no Diario Oficial do Estado de Sao
Paulo, de Cartées Informativos que serdo encaminhados aos candidatos por e-mail e pelo site
www.concursosfcc.com.br da Fundagédo Carlos Chagas.

3.1 O candidato recebera informagdes do local de prova por e-mail, no enderego eletronico informado no ato da
inscricdo, sendo de sua exclusiva responsabilidade a manutengao/atualizagéo de seu correio eletronico.

3.1.1 Nao serdo encaminhados Cartdes Informativos a candidatos cujo enderego eletrénico informado
no Formulario de Inscri¢cdo esteja incompleto ou incorreto.

3.1.2 A comunicagao feita por e-mail € meramente informativa, ndo desobrigando o candidato do dever
de acompanhar a publicacdo do Edital de Convocagéao para Provas no Diario Oficial do Estado de
Sao Paulo e no site www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos Chagas.

3.1.3 A Fundagéo Carlos Chagas e a Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo ndo se
responsabilizam por informagbes de enderego incorretas, incompletas ou por falha na entrega de
mensagens eletrénicas causada por enderego eletrdnico incorreto ou por problemas de provedor
de acesso do candidato tais como: caixa de correio eletrénico cheia, filtros anti-spam, eventuais
truncamentos ou qualquer outro problema de ordem técnica, sendo aconselhavel sempre consultar
o site da Fundacéo Carlos Chagas para verificar as informagdes que sao pertinentes.

O candidato que nao receber por e-mail as informacoes do local de prova até o 32 (terceiro) dia que
antecede a aplicacao das provas ou que tenha duvidas quanto ao local, data e horarios de realizagao das
provas, devera:

4.1 entrar em contato com o Servico de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundacéao Carlos Chagas,
pelo telefone (0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira, Uteis, das 10 as 16 horas (horario de
Brasilia), ou

4.2  consultar o site www.concursosfcc.com.br da Fundacao Carlos Chagas.
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Ao candidato s6 sera permitida a realizagdo das provas na respectiva data, no local e horarios definidos no Edital
de Convocacao para Provas, no Cartdo Informativo, enviado por e-mail, e no site www.concursosfcc.com.br da
Fundagéo Carlos Chagas.

Nao havera segunda chamada ou repeticéo de provas.

6.1 O candidato ndo podera alegar desconhecimento sobre a realizagdo das provas como justificativa de sua
auséncia.

6.2 O nao comparecimento a qualquer uma das provas, qualquer que seja o motivo alegado, caracterizara
desisténcia do candidato e resultard em sua eliminagao no Concurso Publico.

Os eventuais erros de digitagao verificados no Cartdo Informativo enviado ao candidato, ou erros observados nos
documentos impressos, entregues ao candidato no dia da realizagdo das provas, quanto a nome, nimero de
documento de identidade, sexo, data de nascimento, CPF e enderego, deverdo ser corrigidos por meio do site
www.concursosfcc.com.br da Fundagéo Carlos Chagas, de acordo com as instrugbes constantes da pagina do
Concurso, até o terceiro dia util subsequente a aplicacao das Provas Objetiva e de Redacao.

7.1 O candidato que nao efetuar as corre¢des dos dados pessoais nos termos do item 7, deste Capitulo, devera
arcar, exclusivamente, com as consequéncias advindas de sua omissao.

7.2  Caso haja inexatiddo na informag&o relativa & op¢éo de cargo/area de atuacéo e/ou a condicdo de portador
de deficiéncia, o candidato devera entrar em contato com o Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC da
Fundacao Carlos Chagas, pelo telefone (0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira, Uteis, das 10 as 16
horas (horario de Brasilia) com, no minimo 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia da data de
realizacao das provas.

7.3 A alteragdo de opgdo de cargo/area de atuagdo somente sera processada na hipétese de o dado expresso
pelo candidato em seu Formulario de Inscrigao ter sido transcrito erroneamente para o Cartdo Informativo,
nas listas afixadas e disponibilizado no site da Fundagao Carlos Chagas.

7.4 O candidato que ndo entrar em contato com o Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC no prazo
mencionado sera responsavel pelas consequéncias advindas de sua omisséo.

7.5 Na&o sera admitida troca de opcdo de cargo/area de atuacgado, exceto ao estabelecido no item 7.3 deste
Capitulo.

Somente sera admitido a sala de provas o candidato que estiver portando documento de identidade original que
bem o identifique, como: Carteiras e/ou Cédulas de Identidade expedidas pelas Secretarias de Seguranga Publica,
pelas Forgas Armadas, pela Policia Militar, pelo Ministério das Relagdes Exteriores; Cedula de Identidade para
Estrangeiros; Cédulas de Identidade fornecidas por Orgaos ou Conselhos de Classe que, por forga de Lei Federal
valem como documento de identidade, a exemplo das Carteiras da OAB, do CRM, do CREA, do CRC etc;
Certificado de Reservista; Passaporte; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, bem como Carteira Nacional de
Habilitacdo (com fotografia na forma da Lei n® 9.503/1997).

8.1 Os documentos deverao estar em perfeitas condigdes, de forma a permitir, com clareza, a identificagao do
candidato.

8.2 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento de
identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera apresentar documento que ateste o registro
da ocorréncia em 6rgao policial, expedido ha, no maximo 30 (trinta) dias, sendo entdo submetido a
identificagcdo especial, compreendendo coleta de dados, de assinaturas e de impressdo digital em
formulario proprio.

8.3 A identificagdo especial sera exigida, também, do candidato cujo documento de identificagdo gere duvidas
quanto a fisionomia, a assinatura ou a condi¢do de conservagdo do documento.

Objetivando garantir a lisura, a autenticidade e a idoneidade do Concurso Publico e, zelando pelo interesse publico
e, em especial, dos candidatos, sera solicitada, quando da aplicagdo das provas, a autenticagao digital da Folha de
Respostas personalizada.

9.1 Se, por qualquer motivo, ndo for possivel a autenticagado digital, o candidato devera apor sua assinatura, em
campo especifico, por trés vezes.

9.2 A autenticagao digital (ou assinaturas) dos candidatos na Folha de Respostas visa a atender o disposto no
item 8 do Capitulo XIV deste Edital.

Na Prova Objetiva, o candidato devera assinalar as respostas na Folha de Respostas personalizada, Unico
documento valido para a corregdo da prova. O preenchimento da Folha de Respostas sera de inteira
responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instrugdes especiais contidas na
capa do Caderno de Questdes personalizado. Em hipétese alguma havera substituicdo da Folha de Respostas por
erro do candidato.

10.1 Nao devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as respostas ou a assinatura, pois qualquer
marca podera ser lida pelas leitoras éticas, prejudicando o desempenho do candidato.

10.2 Os prejuizos advindos de marcacdes feitas incorretamente na Folha de Respostas serdo de inteira
responsabilidade do candidato.
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10.3 O candidato devera conferir os seus dados pessoais impressos nas Folhas de Respostas e no Caderno de
Questdes, em especial seu nome, nimero de inscricdo, nimero do documento de identidade e a opgao de
cargo/area de atuagéo.

10.4 Salvo em caso de candidato que tenha solicitado atendimento diferenciado para realizagdo das provas, a
Prova de Redagdo devera ser feita pelo proprio candidato, a mao, em letra legivel, com caneta
esferografica de tinta preta, ndo sendo permitida a interferéncia e/ou participagéo de outras pessoas.

10.4.1 No caso de auxilio para transcricdo das provas, sera designado um fiscal devidamente treinado
para essa finalidade.

10.4.2 Somente quando devidamente autorizado, o candidato devera ditar todo o seu texto da Prova de
Redacao ao fiscal, especificando oralmente, ou seja, soletrando a grafia das palavras e todos os
sinais graficos de pontuagao.

O candidato devera comparecer ao local designado munido de caneta esferografica transparente de tinta preta,
lapis preto n? 2 e borracha.

11.1 O candidato devera preencher os alvéolos, na Folha de Respostas da Prova Objetiva, com caneta
esferografica de tinta preta ou reforga-los com grafite na cor preta, se necessario.

11.2 N&o serdo computadas questdes nao assinaladas na Folha de Respostas ou que contenham mais de uma
resposta, emenda ou rasura, ainda que legivel.

11.3 Durante a realizagado das provas, nao sera permitida nenhuma espécie de consulta ou comunicagéo entre
os candidatos, nem a utilizagdo de livros, codigos, manuais, impressos ou quaisquer anotagoes, inclusive
na realizacdo da Prova de Redacéo.

Por medida de seguranca os candidatos deverdao manter as orelhas visiveis a observacao dos fiscais de
sala durante a prova.

Motivara a eliminacdo do candidato do Concurso Publico, sem prejuizo das san¢des penais cabiveis, a burla ou a
tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Edital ou a outras relativas ao Concurso, aos
comunicados, as Instrugbes ao Candidato e/ou as Instrugbes constantes da prova bem como o tratamento
incorreto e descortés a qualquer pessoa envolvida na aplicagéo das provas.

Podera ser excluido do Concurso Publico o candidato que, em qualquer uma das provas, além das demais
hipéteses previstas neste Edital:

a) apresentar-se em local diferente da convocacao oficial;

b) apresentar-se apds o horario estabelecido, ndo sendo admitida qualquer tolerancia;

C) ndo comparecer as provas, seja qual for o motivo alegado;

d) ndo apresentar documento que bem o identifique;

e) ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal ou antes de decorrida uma hora do inicio;

f) fizer anotacdo de informagdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo ou em qualquer
outro meio, que néo o autorizado pela Fundagao Carlos Chagas no dia da aplicagdo das provas;

Q) ausentar-se da sala de provas levando Folha de Respostas, Cadernos de Questdes ou outros materiais ndo
permitidos, sem autorizagao;

h) estiver portando armas, mesmo que possua o respectivo porte;

i) utilizar-se de meios ilicitos para a execugéo das provas;

)] nao devolver integralmente o material recebido;

k) for surpreendido, durante a realizagdo das provas, em comunicagdo com outras pessoas ou utilizando-se
de livro, anotacdo ou impresso nao permitidos, maquina calculadora, telefone celular ou similar;

) estiver fazendo uso de qualquer tipo de aparelho eletrdnico ou de comunicagéo (bip, telefone celular,

relégios digitais, walkman, agenda eletronica, notebook, palmtop, receptor, gravador, smartphones ou
outros equipamentos similares), bem como protetores auriculares;

m) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

14.1 O candidato que estiver portando equipamento eletrénico como os indicados nas alineas “k” e “I” devera
desligar o aparelho antes do inicio das provas, conforme item 15 deste Capitulo.

Os eventuais pertences pessoais dos candidatos, tais como: bolsas, sacolas, bonés, chapéus, gorros ou similares,
equipamentos eletrénicos como os indicados nas alineas “k” e “I” do item 14, deste Capitulo, deverao ser lacrados
antes do inicio das provas, utilizando saco plastico e etiqueta, a serem fornecidos pela Fundagio Carlos Chagas
exclusivamente para tal fim.

15.1  Os aparelhos eletrénicos deverao ser desligados pelo candidato antes de serem lacrados.

15.2 Os pertences pessoais lacrados serdo acomodados em local a ser indicado pelos fiscais de sala de prova,
onde deverdo permanecer durante todo o periodo de estada dos candidatos no local de provas. A
Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo e a Fundacdo Carlos Chagas ndo se responsabilizam por
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perda ou extravio de documentos, objetos ou equipamentos eletrénicos ocorridos no local de realizagéo das
provas, hem por danos neles causados.

15.3 Os aparelhos eletronicos deverdo permanecer lacrados e desligados até a saida do candidato do local de
realizacao das provas.

15.4 O candidato, ao terminar as provas, entregara ao fiscal as Folhas de Respostas e o Caderno de Questbes
personalizados.

Podera participar do Concurso Publico objeto deste Edital o candidato cujo nome, por qualquer motivo, ndo constar
das listagens oficiais relativas aos locais de prova estabelecidos no Edital de Convocacéo, desde que apresente o
respectivo comprovante de pagamento do valor de inscrigdo e mediante preenchimento de formulério especifico,
observadas as demais regras constantes deste Edital.

16.1 A inclusdo da inscricdo de que trata o item 16, deste Capitulo, sera realizada de forma condicional e sera
analisada pela Fundagédo Carlos Chagas, na fase do Julgamento da Prova Objetiva, com o intuito de se
verificar a pertinéncia da referida inscrigao.

16.2 Constatada a improcedéncia da inscricdo, de que trata o item 16, a inscricdo serda automaticamente
cancelada sem direito a reclamagédo, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos
todos os atos dela decorrentes.

Quando, apds a prova, for constatado por meio eletrénico, estatistico, visual ou grafolégico ou por investigacao
policial, ter o candidato utilizado processos ilicitos, sua prova sera anulada e ele sera automaticamente eliminado
do Concurso Publico.

Nao havera, por qualquer motivo, prorrogagdo do tempo previsto para a aplicagdo das provas em razao de
afastamento do candidato da sala de prova.

Em hipétese nenhuma sera realizada qualquer prova fora dos locais e horarios determinados.

Por razbes de ordem técnica, de seguranca e de direitos autorais adquiridos, ndo serdo fornecidos exemplares dos
Cadernos de Questdes a candidatos ou a instituicdes de direito publico ou privado, mesmo apds o encerramento
do Concurso Publico. O candidato devera consultar o site www.concursosfcc.com.br, no primeiro dia util,
subsequente a aplicagao das provas, para tomar conhecimento da(s) data(s) prevista(s) para divulgacéo do(s)
gabarito(s), das questdes das provas e/ou do(s) resultado(s).

DO JULGAMENTO DA PROVA OBJETIVA PARA TODAS AS AREAS DE ATUAGAO

A Prova Objetiva sera estatisticamente avaliada, de acordo com o desempenho do grupo a ela submetido.
Considera-se grupo o total de candidatos presentes a prova por cargo/area de atuagao/regiao de atuagao.

Na avaliagdo da Prova Objetiva sera utilizado o escore padronizado, com média igual a 50 (cinquenta) e desvio
padrao igual a 10 (dez).

Esta padronizacdo das notas da prova tem por finalidade avaliar o desempenho do candidato em relacdo aos
demais, permitindo que a posi¢ao relativa de cada candidato reflita sua classificagdo na prova. Na avaliagdo da
prova do Concurso,

a) conta-se o total de acertos de cada candidato na prova;
b) calculam-se a média e o desvio padrdo dos acertos de todos os candidatos;

c) transforma-se o total de acertos de cada candidato em nota padronizada (NP). Para isso calcula-se a

diferenca entre o total de acertos do candidato na prova (A) e a média de acertos do grupo da prova (X ),
divide-se essa diferencga pelo desvio padréo (s) da prova, multiplica-se o resultado por 10 (dez) e soma-se 50
(cinquenta), de acordo com a férmula:

Formula utilizada: NP = 2% x 10+ 50
NP = Nota Padronizada
A = Numero de acertos dos candidatos

x = Média de acertos do grupo
s = Desvio padrao

A Prova Objetiva, de Conhecimentos Gerais e Conhecimentos Especificos, tera carater classificatério e
eliminatdrio, considerando-se habilitado o candidato que obtiver nota padronizada igual ou superior a 50
(cinquenta).

Os candidatos nao habilitados na Prova Objetiva serdo excluidos do Concurso.
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10.
11.

DA PROVA DE REDAGAO PARA TODAS AS AREAS DE ATUAGAO

A Prova de Redagéo sera aplicada a todos os candidatos no mesmo dia, em periodo diferente da Prova Objetiva
de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos, e somente sera corrigida a dos candidatos habilitados
na Prova Objetiva, de acordo com o Capitulo VIl do presente Edital, considerando até 50 (cinquenta) vezes o
namero de vagas por cargo/area de atuagao/regidao de atuagao.

Havendo empate na Ultima posicédo todos os candidatos nestas condigdes terdo a Prova de Redagéo avaliada.

Dentre os candidatos que concorrerem as vagas reservadas aos portadores de deficiéncia, serdo corrigidas as
Provas de Redagéo de todos os candidatos habilitados na Prova Obijetiva.

Na Prova de Redagéao sera apresentada uma Unica proposta a respeito da qual o candidato devera desenvolver a
redacgao.

Na avaliagdo da Prova de Redagéao serdo considerados, para atribuicdo dos pontos, os seguintes aspectos:
5.1 Conteudo até 30 (trinta) pontos:

a) perspectiva adotada no tratamento do tema;

b) capacidade de analise e senso critico em relagdo ao tema proposto;

c) consisténcia dos argumentos, clareza e coeréncia no seu encadeamento.

5.1.1 A nota sera prejudicada, proporcionalmente, caso ocorra abordagem tangencial, parcial ou diluida em
meio a divagagdes, e/ou colagem de textos e de questbes apresentados na prova.

5.2 Estrutura até 30 (trinta) pontos:

a) respeito ao género solicitado;

b) progressao textual e encadeamento de ideias;

c) articulagao de frases e paragrafos (coesao textual).
5.3 Expressao até 40 (quarenta) pontos:

5.3.1 Esta avaliagdo, em consonancia com a concepgdo citada, ndo sera feita de modo estanque ou
mecanico, mas, sim, de acordo com sua estreita correlagdo com o contetido desenvolvido. A perda
dos pontos previstos dependera, portanto, do comprometimento gerado pelas incorregbes no
desenvolvimento do texto. A avaliagédo sera feita considerando-se:

a) desempenho linguistico de acordo com o nivel de conhecimento exigido;
b) adequacgéo do nivel de linguagem adotado a produgéo proposta e coeréncia no uso;

c) dominio de norma culta formal, com atengdo aos seguintes itens: estrutura sintatica de oragdes e
periodos, elementos coesivos; concordancia verbal e nominal; pontuacdo; regéncia verbal e
nominal; emprego dos pronomes; flexdo verbal e nominal; uso de tempos e modos verbais; grafia
e acentuacgéao.

5.4 Na afericdo do critério de corregdo gramatical, por ocasido da avaliagdo do desempenho na Prova de
Redagao deste Capitulo, poderdo os candidatos valerem-se das normas ortograficas vigorantes antes ou
depois daquelas implementadas pelo Decreto Presidencial n® 6.583, de 29 de setembro de 2008, em
decorréncia do periodo de transi¢ao previsto no art. 2%, paragrafo Gnico da citada norma que estabeleceu
acordo ortografico da Lingua Portuguesa.

Serd atribuida nota ZERO a Redacgéo que:
a) fugir a modalidade de texto solicitada e/ou ao tema proposto;

b) apresentar textos sob forma nao articulada verbalmente (apenas com desenhos, nimeros e palavras soltas
OU em versos);

c) for assinada fora do local apropriado;

d) apresentar qualquer sinal que, de alguma forma, possibilite a identificacao do candidato;
e) for escrita a lapis, em parte ou em sua totalidade;

fy  estiver em branco;

g) apresentar letra ilegivel e ou incompreensivel.

Na Prova de Redagédo a folha para rascunho no Caderno de Provas serd de preenchimento facultativo. Em
hipétese alguma o rascunho elaborado pelo candidato sera considerado na corregdo pela banca examinadora.

Na Prova de Redagéo deverao ser rigorosamente observados os limites minimo de 20 (vinte) linhas e maximo de
30 (trinta) linhas, sob pena de perda de pontos a serem atribuidos a Redacgéo.

A Prova de Redagéo tera carater eliminatério e classificatorio e sera avaliada na escala de 0 (zero) a 100 (cem)
pontos, considerando-se habilitado o candidato que nela obtiver nota igual ou superior a 50 (cinquenta) pontos.

O candidato nédo habilitado na prova de Redagao sera excluido do Concurso.

Da divulgagéo dos resultados, constardo apenas os candidatos habilitados.
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DA PROVA DE TIiTULOS

O resultado da Prova de Titulos sera divulgado juntamente com a publicagcdo do Resultado das Provas Objetiva e
de Redagéo.

2. O periodo e o local para envio dos titulos serao divulgados por meio de Edital de Convocagao que sera publicado
no Diario Oficial do Estado de Séo Paulo.

3. Somente serdo avaliados os titulos encaminhados dentro do prazo que serd estabelecido em Edital a ser
publicado.

3.1 Expirando o periodo de envio dos titulos, ndo serdo aceitos pedidos de inclusdo de documentos, sob
qualquer hipotese ou alegacao.

4. Nao serdo aceitos titulos enviados por e-mail, fax ou outro meio que nao o estabelecido neste Edital ou no Edital
de Convocagao para Entrega de Titulos.

5. Todos os titulos deverdo ser comprovados por documentos que contenham as informagbes necessarias ao
perfeito enquadramento e consequente valoragéo.

6. Todos os documentos deverao ser encaminhados somente em copias autenticadas.

7.  Serao aceitos titulos obtidos pelo candidato até a data final do prazo de recebimento de titulos, publicada em edital
que estabelecera o local e periodo para envio.

8. A irregularidade ou ilegalidade constatada em relacdo a algum dos titulos apresentados acarretara a
desconsideragao do mesmo. Comprovada a responsabilidade do candidato, sera o mesmo excluido do Concurso.

9.  Os titulos receberao pontuagdo conforme especificagdes contidas na tabela a seguir:

VALORES DOS TiTULOS
DESCRICAO Valor Unitario Valor
Maximo
POS-GRADUAGAO LATU SENSU E STRICTO SENSU
Diploma de Curso Universitario de poés-graduagao, DOUTORADO, ou certificado
de conclusdo de curso de doutorado na area de atuagdo a que concorre ou em 1,0 1,0
A ciéncias humanas, com dissertagdo ou tese defendida e aprovada, obtido em
instituicdo de ensino superior oficial, ou reconhecida oficialmente.
Diploma de Curso Universitario de pds-graduagdo, MESTRADO, ou certificado
de conclusdo de curso de mestrado na area de atuagédo a que concorre ou em
B ciéncias humanas, com dissertagdo ou tese defendida e aprovada, obtido em 0,5 1,0
instituicdo de ensino superior oficial, ou reconhecida oficialmente.
Certificado de Curso Universitario de pés-graduagcdo, ESPECIALIZAGAO, na
c area de atuacd@o a que concorre ou em ciéncias humanas, obtido em instituicao 0.25 05
de ensino superior oficial, ou reconhecida oficialmente.

MAXIMO DE PONTOS 1,0

10. A pontuagdo decorrente da avaliagéo de titulos serd no maximo de 1 (um) ponto. Pontuagdes acima do méximo
estabelecido serdo desprezadas.

11. Para cada um dos itens serdo considerados os pontos somente até o nimero maximo indicado, por item, na
tabela.

12. Somente serdo considerados como comprovantes de conclusdo de cursos de pos-graduagdo de Doutorado e
Mestrado — diploma devidamente registrado acompanhado do histérico escolar ou certiddo/declaragdo que
comprove a conclusdo do curso e a defesa e aprovagdo da tese ou dissertacdo, acompanhada do histérico
escolar; como comprovante de conclusdo do Curso de Especializacao — certificado devidamente registrado
acompanhado do histérico escolar ou certiddo/declaragdo que comprove a conclusdo do curso acompanhada do
histérico escolar.

13.  Um mesmo titulo ndo sera considerado em mais de um item ou linha da tabela, em hipétese alguma.

14. Os documentos apresentados em Lingua Estrangeira deverao estar traduzidos por Tradutor Juramentado.

15. Os documentos a serem encaminhados deverao estar rubricados e numerados por pagina, em ordem sequencial,

conforme estiverem listados na “Relagdo de documentos para a prova de titulos”.
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16.

17.

18.
19.

20.

21.

XL

A “Relacéo de Documentos para a Prova de Titulos” devera ser apresentada em 2 (duas) vias (obrigatoriamente
digitadas ou datilografadas), conforme o0 modelo a seguir:

RELACAO DE DOCUMENTOS PARA A PROVA DE TiTULOS

Identificacdo do Candidato:

1) Concurso: Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo
2) Cargo: Agente de Defensoria / Area de Atuagao:
3) Nome do Candidato:
4) Numero do Documento de Identidade:

)

5) Numero de inscrigéo:

Lista de Documentos Anexos:

Pagina 1 — Titulo “x”

Pagina 2 — Titulo “y
Péagina 3 — Titulo “z”

Data e assinatura do candidato:

Quando o nome do candidato for diferente do constante nos documentos apresentados, devera ser anexado
comprovante de alteragdo do nome (por exemplo: certiddo de casamento).

Cada titulo sera considerado e avaliado uma Unica vez, situagdo em que fica vedada a cumulatividade de créditos.

A avaliagéo dos titulos sera de responsabilidade da Fundagédo Carlos Chagas, obedecendo ao estabelecido neste
Edital e o resultado sera divulgado no Diario Oficial do Estado e nos sites www.concursosfcc.com.br da
Fundagéo Carlos Chagas e www.defensoria.sp.gov.br da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo.

Os documentos relativos a Titulos, apresentados pelo candidato, terdo validade somente para o Concurso Publico
de que trata este Edital.

No prazo de 120 (cento e vinte) dias apds a publicacdo da homologacdo do Concurso, o candidato podera
requerer a devolugao dos Titulos a Fundagéo Carlos Chagas. A solicitagdo devera ser remetida por intermédio dos
Correios, por Sedex ou Aviso de Recebimento — AR, a Fundagéo Carlos Chagas — Servigo de Atendimento ao
Candidato — SAC — Ref.: Devolugdo de Titulos/Concurso: Defensoria Publica/SP — Av. Prof. Francisco Morato,
1565 — Jd. Guedala — S&do Paulo — SP — CEP 05513-900.

21.1  Apos o prazo estabelecido no item 24 deste Capitulo, os Titulos serdo incinerados.

DA CLASSIFICAGAO DOS CANDIDATOS

A nota final dos candidatos sera igual a soma da nota padronizada obtida na Prova Objetiva com a nota obtida na
Prova de Redagéo, por cargo/area de atuacédo/regido de atuacédo, mais os pontos atribuidos aos Titulos.

Os candidatos habilitados serado classificados em ordem decrescente da nota final.

Na hipétese de igualdade de nota final, apés observancia do disposto no Paragrafo Unico do artigo 27 da Lei
n® 10.741, de 1° de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso), sendo considerada, para esse fim, a data limite para
corregéo de dados cadastrais, estabelecido no item 6 do Capitulo VI, deste Edital, tera preferéncia, para fins de
desempate, para o cargo, todas as Areas de Atuagdo, o candidato que, sucessivamente:

a) obtiver maior nimero de acertos nas questdes de Conhecimentos Especificos;

b) obtiver maior nimero de acertos nas questdes de Lingua Portuguesa;

c) obtiver maior nimero de acertos nas questées de Conhecimentos Basicos Juridicos e Institucionais;
d) tiver maior idade.

O resultado final do concurso sera divulgado por meio de duas listas, a saber:

a) lista contendo a classificagdo de todos os candidatos habilitados por cargo/area de atuagédo/regido de atuagao,
inclusive os inscritos como portadores de deficiéncia;

b) lista contendo a classificagdo, exclusivamente dos candidatos habilitados inscritos como portadores de
deficiéncia, por cargo/area de atuagao/regiao de atuagao.

5. Da divulgagdo dos resultados constardo apenas os candidatos habilitados por cargo/area de atuagao/regidao de

atuacéo.
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Xil.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

DOS RECURSOS

Sera admitido recurso quanto:

a) ao indeferimento do pedido de isen¢do ou redugdo do pagamento do valor de inscri¢éo;
b) a aplicagéo das Provas;

¢) as questdes das Provas Objetivas e gabaritos preliminares;

d) ao resultado das Provas Objetivas e de Redagéo;

e) avista da Prova de Redagéo;

f) aavaliacdo da Prova de Titulos.

O prazo para interposigdo dos recursos quanto as alineas do item 1, deste Capitulo, sera de 2 (dois) dias uteis
apds a concretizagdo do evento que lhes disser respeito, tendo como termo inicial o 12 dia Gtil subsequente a data
do evento a ser recorrido.

Admitir-se-a um Unico recurso por candidato para cada evento referido no item 1 deste Capitulo, devidamente
fundamentado, sendo desconsiderado recurso de igual teor.

Os recursos listados no item 1 deste Capitulo, deverdo ser interpostos exclusivamente por meio do site
www.concursosfcc.com.br, da Fundacéo Carlos Chagas, de acordo com as instrugées constantes na pagina do
Concurso Publico.

O candidato que interpuser recursos pertinentes a alinea "¢” do item 1 deste Capitulo, devera fazer referéncia a
Prova, ao niUmero da questao e ao numero do caderno que sera analisado pela Banca Examinadora.

5.1 Na&o serdo aceitos 0s recursos interpostos em prazo estipulado a evento diverso do questionado.

Sera concedida Vista da Prova de Redagéo a todos os candidatos habilitados na Prova Objetiva, conforme item 1
do Capitulo IX, em periodo a ser informado em Edital especifico.

6.1 A vista da Prova de Redagéo sera realizada por meio do site www.concursosfcc.com.br da Fundagéao
Carlos Chagas, em data e horario a serem oportunamente divulgados no Diario Oficial do Estado de Séo
Paulo.

6.2 As instrucdes para a vista da Prova de Redagéo serdo disponibilizadas no site www.concursosfcc.com.br
da Fundagéo Carlos Chagas.

Nao serdo aceitos pedidos de vista da Prova de Redagéo ou recursos interpostos por fac-simile (fax), telex, carta,
telegrama ou outro meio que ndo seja o especificado neste Edital.

Somente serdo apreciados os recursos interpostos e transmitidos conforme as instruges contidas neste Edital e
no site www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos Chagas.

A Banca Examinadora constitui Ultima instancia para recursos, sendo soberana em suas decisdes, razdo pela qual
nao caberao recursos adicionais.

Os recursos interpostos em desacordo com as especificagdes contidas neste Capitulo ndo seréo avaliados.

O(s) ponto(s) relativo(s) a(s) questao(des) eventualmente anulada(s) sera(ao) atribuido(s) a todos os candidatos
presentes as provas, independentemente de formulagédo de recurso.

O gabarito divulgado podera ser alterado, em fungéo dos recursos impetrados e a prova sera corrigida de acordo
com o gabarito oficial definitivo.

Na ocorréncia do disposto nos itens 11 e 12 deste Capitulo e/ou em caso de provimento de recurso, podera haver,
eventualmente, alteragdo da classificacédo inicial obtida para uma classificagdo superior ou inferior ou podera
ocorrer a desclassificagdo do candidato que n&o obtiver a nota minima exigida para as provas.

Os recursos cujo teor desrespeite a Banca Examinadora ou a Comissdo do Concurso serdo liminarmente
indeferidos.

As decisfes dos recursos serdo dadas a conhecer aos candidatos por meio do site www.concursosfcc.com.br
da Fundagdo Carlos Chagas e ficardo disponibilizadas pelo prazo de 7 (sete) dias a contar da data de sua
divulgacao.

15.1 As decisdes dos recursos quanto as questdes da Prova Objetiva e gabaritos preliminares serdo dadas a
conhecer através do documento Justificativa das Questdes da Prova Objetiva onde constarda a questao
contestada e um parecer contendo todos os aspectos levantados nos recursos eventualmente interpostos.
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Xl
1.

XIv.

DA HOMOLOGACAO DO CONCURSO

O resultado final do Concurso, depois de decididos todos os recursos interpostos serd homologado e publicado no
Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo, em duas listas (geral e especifica), em ordem classificatéria, com a nota
final: uma lista geral, contendo a classificagdo de todos os candidatos, por cargo/area de atuagao/regido de
atuacao, inclusive os portadores de deficiéncia; uma lista especifica, por cargo/area de atuagao/regido de atuagéao,
somente com a classificacdo dos candidatos portadores de deficiéncia, quando houver.

DA POSSE

O provimento do cargo/area de atuagdo/regiao de atuagio ficara a critério da Defensoria Publica do Estado de Sao

Paulo e obedecera, rigorosamente, a ordem de classificagao.

Os candidatos habilitados, conforme disponibilidades de vagas terdo sua nomeagéao publicada no Diario Oficial do

Estado de Sao Paulo.

2.1 A lotacdo dos candidatos acontecera por cargo/area de atuagao/regido de atuagéo, podendo o candidato
ser lotado em uma das Sedes da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo indicadas (Interior do Estado
ou Regido Metropolitana ou Capital) no Anexo | deste Edital.

O candidato convocado para a posse devera apresentar os documentos indicados a seguir, e outros que se
fizerem necessarios:

a) Carteira de Identidade;

b) Cartao de Identificagdo do Contribuinte (CPF);

c) PIS/PASEP (se houver);

d) Titulo de Eleitor;

e) Certificado de Reservista ou de Dispensa de Incorporagdo (apenas para o sexo masculino);
f)  Certiddo de Casamento e de nascimento de filhos (se houver);

g) Declaragdo de ndo acumulagdo de cargo publico ou ato de exoneragéo se servidor publico;
h)  Comprovante de residéncia;

=

Comprovagéo da escolaridade e Pré-requisitos constantes do item 1, Capitulo lll deste Edital;

Certidao de antecedentes criminais do Departamento de Policia Federal;

k) 02 fotos 3 x 4 (fundo azul ou branco).

N&o serdo aceitos protocolos dos documentos exigidos, nem fotocdpias néo autenticadas.

Além da apresentagdo dos documentos relacionados no item 3 deste Capitulo, a posse do candidato ficara

condicionada a realizagéo de inspecdo médica, mediante a apresentagédo de laudo médico de sanidade fisica e

mental expedido pela Junta Médica Oficial da Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo.

5.1 Os candidatos habilitados para vagas reservadas a portadores de deficiéncia também deverdo cumprir o
disposto no item 5 deste Capitulo sem prejuizo das exigéncias estabelecidas no Capitulo V deste Edital.

5.2 Dado o seu carater eliminatério, o ndo comparecimento a inspecdo médica na data e horario agendado
implicara a sua eliminagao do Concurso.

Os candidatos que néo apresentarem os documentos no prazo previsto em lei, bem como os que ndo tomarem

posse, serao desclassificados e excluidos do Concurso para todos os fins.

A falta de comprovagédo de qualquer dos requisitos para investidura até a data da posse ou a pratica de falsidade

ideoldgica em prova documental acarretara cancelamento da inscrigdo do candidato, sua eliminacdo do respectivo

Concurso Publico e anulagao de todos os atos com respeito a ele praticados pela Defensoria Publica do Estado de

Séo Paulo, ainda que ja tenha sido publicado o Edital de Homologacdo do resultado final, sem prejuizo das

sangdes legais cabiveis.

—
=

8. A Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, no momento de recebimento dos documentos para a posse, afixara 1
(uma) foto 3x4 do candidato no Cartdo de Autenticacdo Digital — CAD, e, na sequéncia, coletara a assinatura do
candidato e procedera a autenticagdo digital no cartdo para confirmagdo dos dados: digitais e/ou assinaturas
solicitadas no dia da realizagdo das Provas.
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XV. DAS DISPOSICOES FINAIS

1.

10.

11.

12.

13.

14.

A inscrigéo do candidato implicara o conhecimento das presentes instrugdes e a aceitagdo tacita das condi¢gdes do
Concurso Publico, tais como se acham estabelecidas neste Edital e nas normas legais pertinentes bem como em
eventuais aditamentos e instrugdes especificas para a realizagdo do certame, acerca das quais ndo podera alegar
desconhecimento.

Legislagdo com entrada em vigor apds a data de publicacdo deste Edital, bem como alteracées em dispositivos
constitucionais, legais e normativos a ela posteriores ndo serdo objeto de avaliagdo nas provas do Concurso
Publico.

O prazo de validade deste concurso sera de 02 (dois) anos, a partir da publicagdo oficial de seu resultado,
podendo ser prorrogado, por igual periodo, e uma Unica vez, a critério da Defensoria Publica do Estado.

A Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo reserva-se o direito de proceder as nomeagdes em numero que
atenda ao interesse e as necessidades do servigo, de acordo com a disponibilidade orgamentaria e o nimero de
vagas existentes.

Os atos relativos ao presente Concurso, convocagoes, avisos e comunicados serao publicados no Diario Oficial do
Estado de Sao Paulo e disponibilizados nos sites www.concursosfcc.com.br da Fundagdo Carlos Chagas e
www.defensoria.sp.gov.br da Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo até a homologagéao do Concurso.
Todos os atos relativos ao presente Concurso Publico, convocagdes avisos e comunicados serdo publicados no
Diario Oficial do Estado de Sao Paulo e disponibilizado nos sites www.concursosfcc.com.br da Fundagéao Carlos
Chagas e www.defensoria.sp.gov.br da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo. Serdo publicados no Diario
Oficial do Estado de Sao Paulo apenas os resultados dos candidatos que lograrem classificagdo no Concurso,
conforme Capitulo XI do presente Edital.

Sera disponibilizado o Boletim de Desempenho nas provas, para consulta, por meio do CPF e do nimero de
inscricdo do candidato, no enderecgo eletrénico www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos Chagas, em data
a ser determinada no Edital de resultado a ser publicado no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo, conforme item
5 deste Capitulo.

O acompanhamento das publicagdes, editais, avisos e comunicados referentes ao Concurso Publico é de

responsabilidade exclusiva do candidato. Nao serdo prestadas por telefone informacdes relativas ao resultado do

Concurso Publico.

Nao serao fornecidos atestados, declaragoes, certificados ou certiddes relativos a habilitagao, classificagdo ou nota

de candidatos, valendo para tal fim a publicagdo do resultado final, o Boletim de Desempenho disponivel no

enderego eletronico da Fundagédo Carlos Chagas, conforme item 7 deste Capitulo e a publicagdo da homologagao

do resultado final do Concurso Publico no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo.

A qualquer tempo poder-se-a anular a inscrigdo, prova e/ou tornar sem efeito a nomeagéao do candidato, em todos

os atos relacionados ao Concurso Publico, quando constatada a omisséo, declaragdo falsa ou diversa da que

devia ser escrita, com a finalidade de prejudicar direito ou criar obrigagao.

10.1  Comprovada a inexatidao ou irregularidades descritas no item 10 deste Capitulo, o candidato estara sujeito
a responder por falsidade ideolégica de acordo com o artigo 299 do Cédigo Penal.

As despesas relativas a participagdo do candidato no Concurso Publico e a apresentagdo para posse e exercicio

correrdo as expensas do proprio candidato.

E de responsabilidade do candidato manter seu endereco (inclusive eletrdnico) e nimero de telefone atualizados

para viabilizar os contatos necessarios, sob pena de quando for nomeado, perder o prazo para tomar posse, caso

nao seja localizado.

12.1 O candidato aprovado devera manter seu endereco atualizado até que se expire o prazo de validade do
Concurso Publico.

A Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo e a Fundagéo Carlos Chagas nédo se responsabilizam por eventuais

prejuizos ao candidato decorrentes de:

a) enderego eletrdnico incorreto ou néo atualizado;

b) endereco residencial ndo atualizado;

c) enderego de dificil acesso;

d) correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou endereco incorreto do candidato;

e) correspondéncia recebida por terceiros.

Em caso de alteracdo dos dados pessoais (nome, endereco, telefone para contato) constantes do Formulario de

Inscrigdo, o candidato devera:

14.1 Efetuar a atualizagdo dos dados pessoais até o terceiro dia util apos a aplicacao das provas, conforme
estabelecido no item 6 do Capitulo VIl deste Edital, por meio do site www.concursosfcc.com.br da
Fundacao Carlos Chagas.

14.2 Apods o prazo estabelecido no item 14.1, deste Capitulo, até a homologagéo dos Resultados, encaminhar
via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundagdo Carlos Chagas (Servico de Atendimento ao
Candidato — SAC — Ref.: Atualizacdo de Dados Cadastrais/Defensoria Publica/SP, Av. Prof. Francisco
Morato, 1565, Jardim Guedala — Sao Paulo — SP — CEP 05513-900).

14.3 Apds a homologagéo dos Resultados, o candidato devera solicitar a atualizagdo dos dados cadastrais
junto a Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, na Rua Boa Vista, n® 103, 62 andar, Sdo Paulo — SP,
CEP 01014-001, aos cuidados do Departamento de Recursos Humanos.

14.4 As alteragdes nos dados pessoais quanto a data de nascimento somente serdo consideradas quando
solicitadas no prazo estabelecido no item 14.1 deste Capitulo, por fazer parte do critério de desempate
dos candidatos.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

A Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo e a Fundagao Carlos Chagas néo se responsabilizam por quaisquer
cursos, textos, apostilas referentes a este Concurso.

Os itens deste Edital poderado sofrer eventuais alteragdes, atualizagdes ou acréscimos, enquanto ndo consumada
a providéncia ou evento que lhes disser respeito, circunstancia que sera mencionada em edital ou aviso a ser
publicado no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo e disponibilizado nos sites www.concursosfcc.com.br da
Fundacéo Carlos Chagas e www.defensoria.sp.gov.br da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo.

Todos os calculos descritos neste Edital, relativos aos resultados das provas, serdo realizados com duas casas

decimais, arredondando-se para cima sempre que a terceira casa decimal for maior ou igual a cinco.

O nédo atendimento pelo candidato das condigbes estabelecidas neste Edital, implicara sua eliminagdo do

Concurso Publico, a qualquer tempo.

Distribuidos os Cadernos de Questdes aos candidatos e, na remota hipétese de verificarem-se falhas de

impresséo, o Coordenador do Colégio, antes do inicio da prova, diligenciara no sentido de:

19.1 substituicdo dos Cadernos de Questdes com defeitos;

19.2 em nao havendo numero suficiente de Cadernos para a devida substituigdo, procedera a leitura dos itens
onde ocorreram falhas, usando, para tanto, um Caderno de Questdes completo;

19.3 se a ocorréncia se verificar apds o inicio da prova, o Coordenador do local de aplicagéo, ap6s contato com
a Fundagéo Carlos Chagas estabelecera prazo para compensagdo do tempo usado para regularizagao do
caderno.

As ocorréncias ndo previstas neste Edital, os casos omissos e os casos duvidosos serdo resolvidos, em carater

irrecorrivel, pela Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo e pela Fundacédo Carlos Chagas, no que a cada um

couber.
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ANEXO |

CARGO/AREA DE ATUACAO, REGIAO DE ATUACAO, NUMERO DE VAGAS E CODIGO DE OPCAO,

SAO PAULO - REGIAO METROPOLITANA E CAPITAL

(1)  Total de Vagas (incluindo-se a reserva para candidatos Portadores de Deficiéncia).

(2) Reserva de Vagas para Candidatos Portadores de Deficiéncia, em atendimento ao Decreto Federal n® 3.298/1999 e alteragoes
posteriores, observado o limite de 5% (cinco por cento) do total de vagas existentes ou surgidas durante a validade do Concurso

Publico.

’ B ~ ~ Ne TOTAL DE VAGAS PARA .
CARGO/AREA DE ATUACAO REGIAO DE ATUACAO VAGAS PORTADORES DE CODIGO
DEFICIENCIA @
Administrador de Banco de . -
Dados Capital 01 (uma) AO01
Analista de Sistemas Capital 01 (uma) - BO1
Administrador Capital 13 (treze) 01 (uma) Co1
Arquiteto Capital 01 (um) - DO1
<
E Regidao Metropolitana e Capital — (Sedes da
. . DPESP nas cidades de Guarulhos, Mogi das
(@) Assistente Social Cruzes, Osasco, Sao Bernardo do Campg Sao 13 (treze) 01 (uma) E02
(/2] Paulo Capital)
=
H_J Cientista Social (Sociélogo) Capital 03 (trés) 01 (uma) Go1
|-|QJ Contador Capital 01 (uma) - HO1
Desenhista Industrial Capital 01 (uma) - Jo1
L
O | Engenheiro Civil Capital 01 (uma) - K01
W | Engenheiro Elétrico (Eletricista) Capital 01 (uma) - MoO1
-
Z | Comunicacao Social -
W | (Jornalismo ou Publicidade e
(© | Propaganda ou Radio TV ou Capital 01 (uma) NO1
< | Relagbes Publicas ou
Publicidade e Marketing)
Programador Capital 02 (duas) 01 (uma) PO1
Regiao Metropolitana e Capital — (Sedes da
. DPESP nas cidades de Guarulhos, Mogi das
Psicdlogo Cruzes, Osasco, Sao Bernardo do Campo, Séo 17 (dezessete) 01 (uma) Ro2
Paulo Capital)
] ~ ~ ~ Ne TOTAL DE VAGAS PARA .
CARGO/AREA DE ATUACAO REGIAO DE ATUACAO VAGAS PORTADORES DE CODIGO
DEFICIENCIA @
Interior do Estado — (Sedes da DPESP nas
w E cidades de Aragatuba, Bauru, Campinas, Jundiali,
([l = Assistente Social Marilia, Presidente Prudente, Ribeirdo Preto, 4 (quatro) 01 (uma) E03
o Santos, Sao Carlos, Sao José do Rio Preto, Sao
w n José dos Campos, Sorocaba, Taubaté)
-
< E Interior do Estado — (Sedes da DPESP nas
w TS cidades de Aragatuba, Bauru, Campinas, Jundiali,
O] w Psicélogo Marilia, Presidente Prudente, Ribeirdo Preto, 13 (treze) 01 (uma) RO3
< a Santos, Sao Carlos, Sao José do Rio Preto, Sao
José dos Campos, Sorocaba, Taubaté)
Legenda:
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ANEXO Il

CONTEUDO PROGRAMATICO

Observacoes: Considerar-se-a a legislacao vigente até a data da publicacdao do Edital de Abertura
de Inscrigdes.

AGENTE DE DEFENSORIA PUBLICA
PARA TODO CARGO/AREAS DE ATUAGAO

CONHECIMENTOS GERAIS
Portugués

Ortografia oficial. Acentuagao grafica. Flexdao nominal e verbal. Concordancia nominal e verbal. Regéncia nominal e
verbal. Pronomes: emprego, colocagéao e formas de tratamento. Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do verbo.
Emprego do sinal indicativo de crase. Pontuacdo. Sintaxe da oragéo e do periodo. Redacéo e correspondéncias oficiais.
Compreensao e interpretagao de textos.

Nocoes de Informatica (exceto para Administrador de Banco de Dados, Analista de Sistemas e Programador)

Conceitos basicos e modos de utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a
Internet/Intranet. Ferramentas e aplicativos de navegagao, de correio eletrdnico. Organizagdo de informagdo para uso
na Internet, acesso a distancia a computadores, transferéncia de informagdo e arquivos. Conceitos de protegéo e
seguranga da informagao. Conceitos basicos e modos de utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: conceitos de hardware e de software. Procedimentos, aplicativos e dispositivos para
armazenamento de dados e para realizagdo de cdpia de seguranga (backup). Conceitos de organizacdo e de
gerenciamento de arquivos, pastas e programas, instalagéo de periféricos. Aplicativos para edigao de textos e planilhas
eletrdnicas (Microsoft)

Conhecimentos Basicos Juridicos e Institucionais

Constituicdo da Republica: arts. 12 ao 144 e arts. 193 e 232. Constituigdo do Estado: arts. 12 ao 143 e arts. 177 e 283.
Lei Complementar Estadual n® 988/2006 e suas alteragbes posteriores. Lei Complementar Federal n° 80/94, e
alteragbes posteriores, em especial a Lei Complementar 132/2009. Lei Estadual n® 10.261/68 — Estatuto dos
Funcionarios Publicos Civis do Estado e suas alteragdes posteriores. Lei Complementar Estadual n® 1.050/2008. Cédigo
Penal (Decreto-lei n® 2.848/40 e suas alteracdes posteriores): arts. 312 a 327 (Crimes Praticados Por Funcionarios
Publicos Contra A Administracdo Em Geral). Deliberagdo CSDP n® 111, de 9 de janeiro de 2009.

Atualidades

Elementos de politica brasileira. Cultura e sociedade brasileira: musica, literatura, artes, arquitetura, radio, cinema,
teatro, jornais, revistas e televisdo. Cultura internacional. Descobertas e inovagdes cientificas na atualidade e seus
impactos na sociedade contemporanea. O desenvolvimento urbano brasileiro. Meio ambiente e sociedade: problemas,
politicas publicas, organizagdes nao governamentais, aspectos locais e aspectos globais. Elementos da economia
internacional contemporanea. Panorama da economia nacional. O cotidiano brasileiro.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS

Conceitos basicos. Conceitos fundamentais sobre processamento de dados. Sistemas de numeragéo e aritmética de
complementos. Organizagdo e arquitetura e componentes funcionais de computadores. Caracteristicas fisicas dos
principais periféricos e dispositivos de armazenamento secunddrio. Representacdo e armazenamento da informagéo.
Organizacgao logica e fisica de arquivos. Métodos de acesso. Arquitetura de microcomputadores: arquitetura interna de
microprocessador genérico, barramentos externos (enderego, dados e controle). Estrutura e organizagéo do hardware
de redes de comunicagao de dados. Conceitos e fungbes dos principais softwares basicos e aplicativos. Internet: World
Wide Web, padrées da tecnologia Web, intranets. Arquitetura cliente-servidor: tecnologia usada em clientes e em
servidores, tecnologia usada em redes, arquitetura e politicas de armazenamento de dados e fungdes, triggers e
procedimentos armazenados, controle e processamento de transagdes. Organizagao de arquivos e métodos de acesso.
Abstragdo e modelo de dados. Bancos de dados distribuidos. Modelagem de dados e projeto légico para ambiente
relacional. Modelo relacional e normalizacdo de dados. Algebra relacional. Modelo entidades/relacionamentos.
Arquitetura OLAP. Organizagdo de arquivos e métodos de acesso. Abstracdo e modelo de dados. Sistemas
gerenciadores de banco de dados (SGBD). Gerenciador de banco de dados Oracle 10g: conceitos, arquitetura,
estruturas, componentes, seguranga, desempenho e administragdo. Gerenciador de naco de dados MS-SQL Server
2005 e 2008. Linguagens de definicdo e manipulagao de dados. Linguagem de consulta — SQL; conceitos e comandos
PLSQL. Bancos de dados textuais. SQL.
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ADMINISTRADOR

Nogbes de Administragdo Publica. Organizagdo administrativa: Centralizagdo, Descentralizagdo, Desconcentragéo.
Orgéos Publicos: Administragdo Indireta, Autarquias, Fundagbes Publicas, Empresas Publicas e Sociedades de
Economia Mista. Etica na Administragdo Publica. Constituigdo Federal de 1988 (Artigos 52 ao 17, 215 e 216 — sugiro:
artigos 5% ao 17, 37 ao 41 e 134). Dinamica das organizagdes. Clima organizacional. Cultura organizacional. Motivagéao
e lideranga. Organizacdo e métodos. Gestdo de documentos. Analise de processos de trabalho. Eficiéncia e eficacia.
Administracdo de processos. Relagdo usuario/fornecedor do servigo publico. Principais ferramentas da qualidade.
Qualidade e Produtividade nas Organizag6es. Trabalho em equipe. Comunicagéo interpessoal e intergrupal. Gestao de
Pessoas: recrutamento e selegdo de pessoal, cargos e remuneragdo, treinamento e desenvolvimento. Gestao do
desempenho. Gestdo de competéncias. Planejamento Organizacional: planejamento estratégico, tatico e operacional.
Nocdes sobre orgcamento e finangas publicas. Nogdes sobre contabilidade publica. Parcerias na Administragdo Publica.
Terceirizagdo. Convénios e consorcios publicos. Decreto 48.897, de 27/08/04 (Dispbde sobre os Arquivos Publicos, os
documentos de arquivo e sua gestdo, os Planos de Classificagdo e as Tabelas de Temporalidade de Documentos da
Administracdo Publica do Estado de Sao Paulo, define normas para a avaliagdo, guarda e eliminagdo de documentos de
arquivo e da providéncias correlatas). Conhecimentos de processos de licitagédo. Lei no 8.666/93: conceito, principios,
Modalidades e procedimento. Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101/2000). Lei estadual n® 10.261,
de 28 de outubro de 1968 (Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado). Definicdo normativa de usuario
(Deliberagao CSDP n? 89/2008).

ANALISTA DE SISTEMAS

Conceitos basicos. Conceitos fundamentais sobre processamento de dados. Sistemas de numeragéo e aritmética de
complementos. Organizagdo e arquitetura e componentes funcionais de computadores. Caracteristicas fisicas dos
principais periféricos e dispositivos de armazenamento secundario. Representagdo e armazenamento da informacgéo.
Organizacao logica e fisica de arquivos. Métodos de acesso. Arquitetura de microcomputadores: arquitetura interna de
microprocessador genérico, barramentos externos (enderego, dados e controle). Estrutura e organizagdo do hardware
de redes de comunicagao de dados. Conceitos e fungbes dos principais softwares basicos e aplicativos. Internet: World
Wide Web, padrdes da tecnologia Web, intranets. Sistemas de arquivos: facilidades esperadas, diretérios e direitos de
acesso, compartiihamento e seguranga, integridade, interrupgdes: conceito de interrupgdo, tipos e tratamento.
Escalonamento de tarefas: conceito de processo, estados e identificador, objetivos e politicas de escalonamento.
Gerenciamento de memoria: organizagdo, administragao e hierarquia de memoria, sistemas mono e multiprogramados,
memdria virtual. Escalonamento de discos: politicas de otimizagéo, consideragdes sobre desempenho. Interoperacéo de
sistemas operacionais. Sistemas distribuidos: clusters e redes. Interfaces graficas (GUI). Familia Windows (XP, 2003 e
Vista), OpenSuse Linux, Red Hat Linux, CentOS. Evolugédo dos sistemas de computagdo. Evolugdo das arquiteturas.
Redes de Computadores. Topologias: linhas de comunicagdo, redes geograficamente distribuidas, topologias em
estrela, anel e barra, switches. Transmissao de informagéo: banda passante, taxa de transmissdo maxima de um canal,
formas de distorgdo de sinais em transmissdo. Multiplexagdo e Modulagdo: multiplexagcdo na freqliéncia, técnicas de
modulagao, sistemas em banda larga e banda basica. Comutacdo de circuitos, mensagens e pacotes. Codificagdo e
transmissao de sinais em banda basica: transmissao sincrona e assincrona. Meios de transmisséo. Ligacdo ao meio:
ponto a ponto, multiponto, frame-relay, redes de fibra ética, redes. Wireless 802.11 e redes micro ondas. Arquiteturas de
redes de computadores. Modelo OSI da ISO. Principais fungbes dos niveis fisico, enlace, rede, transporte, sesséao,
apresentacdo e aplicacdo. Padrdao IEEE 802. Arquitetura da Internet TCP/IP. Consideragbes sobre o nivel de rede:
enderegamento, roteamento, tipos de servigo, controle de congestionamento, protocolo IP (Internet Protocol). Ligacao
inter-redes: repetidores, pontes, roteadores e gateways. Consideragdes sobre o nivel de transporte: enderecamento,
multiplexacdo e splitting, servicos oferecidos, estabelecimento e encerramento de conexdes. Protocolos de transporte
da arquitetura TCP/IP. O nivel de aplicagéo Internet TCP/IP: DNS, FTP, NFS, TELNET, SMTP, WWW, SNMP, iSCSI.
Tecnologias de rede: frame-relay; gigabit; ATM. Conceitos basicos de seguranga da Informagéo. Vulnerabilidades e
ataques a sistemas computacionais. Processos de definicdo, implantagdo e gestdo de politicas de segurancga.
Criptografia, protocolos criptograficos, sistemas de criptografia e aplicagdes. Ataques e protegdes relativos a hardware,
software, sistemas operacionais, aplicagdes, bancos de dados, redes, inclusive Firewalls e Proxies, pessoas e ambiente
fisico. Legislagéo relativa a seguranca dos sistemas de informagdo. Ferramentas IPS. Normas ISO 17799 e 27001.
Construgdo de algoritmos: tipos de dados simples e estruturados, varidveis e constantes, comandos de atribuigao,
avaliacdo de expressdes, comandos de entrada e saida, fungbes pré- definidas, conceito de bloco de comandos,
estruturas de controle, subprogramagao, passagem de parametros, recursividade; programacao estruturada. Estrutura
de dados: conceitos basicos sobre tipos abstratos de dados, estruturas lineares e nao-lineares, contiglidade versus
encadeamento, estudo de listas, pilhas, filas, arvores, deques, métodos de busca, inser¢cdo e ordenagao, hashin.
Modelagem orientada a processos: diagrama de fluxo de dados, definicdo de depdsitos de dados, definigéo logica de
processos, dicionario de dados. Orientagdo a objetos: conceitos fundamentais, principios de concepg¢ao e programagao
orientadas a objetos. UML e ambientes de concepgao. Analise e Projeto Orientado a Objetos com UML. Modelagem
orientada a objeto: objetos, atributos, relacionamento entre objetos, diagrama objeto relacionamento, diagrama de
estrutura da informacao, especificagdo de objetos, especificagdo de relacionamentos. Linguagens de programas: JAVA,
HTML, XML, JAVASCRIPT, plataforma J2EE, tecnologia .NET. — Framework, programacdo C# (CSharp). ADO.NET.
ASP .NET. Ferramentas de controle de versdes. Arquitetura de aplicacdes para o ambiente Internet. SOA e Web
services: conceitos basicos, aplicagdes, UDDI, WSDL. Servidores de aplicacdo J2EE: Jboss/ Seam/ Rules. SOAP.
Integracéo e interoperabilidade: XML, XSLT, e-ping. Sistemas de gerenciamento de conteudo. Acessibilidade na web:
conceitos basicos, recomendagées W3C, e-Mag, RFCs. Gerenciamento eletrénico de documentos e processos.
Principios de engenharia de software. Ciclo de vida do software. Metodologias de desenvolvimento de software.
Métricas e estimativas de software. Analise por pontos de fungcdo. Modelagem de processos, automagao de processos.
Processos de software. Engenharia de requisitos. Conceitos basicos. Técnicas de elicitagdo de requisitos. Analise de
requisitos funcionais e nao funcionais. Gerenciamento de requisitos. Especificagdo de requisitos. Técnicas de validagao
de requisitos. Prototipagédo. Técnicas e estratégias de validacdo. Visdo conceitual sobre ferramentas CASE. Projeto de
interfaces. CMMi. Qualidade de software. RUP — Rational Unified Process: conceitos, diretrizes, disciplinas.
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ARQUITETO

Programas, metodologia e desenvolvimento de projetos de arquitetura: pesquisa, elabora¢cdo de programas, estudos
preliminares, anteprojetos e detalhamento. Projetos de regularizagdo fundiaria e urbanistica de assentamentos
precérios. Interpretagdo das possibilidades de regularizagdo fundiaria e urbanistica sustentdvel (Resolugdo Conama
369/06, Codigo Florestal e Lei 11.977/09). Interpretacdo de situagbes de risco de edificagdes e solugdes técnicas de
eliminacdo. Topografia: interpretacdo de levantamentos planialtimétricos, locagao e implantagéao da edificagcdo. Técnicas
construtivas: materiais de construgdo, normas técnicas e execugdo de servigos. Normas de seguranga do trabalho
aplicadas a construcéo civil. Obras: especificagdes, normas, orgamentos, pericias técnicas; custos parciais e globais,
planilhas, cronograma fisico-financeiro. Execugdo de obras: fiscalizacdo e controle de desenvolvimento da obra.
Computacdo grafica aplicada a Arquitetura, nogdes especificas do software AUTOCAD versdo 2000 ou
superior.Conceitos fundamentais sobre arquitetura, urbanismo, paisagismo, sociedade e cultura. Interpretagdo de dados
basicos: topografia, drenagem, estrutura, ventilagdo. Projeto de arquitetura: métodos e técnicas de projeto; coordenagéo
modular e coordenagdo dimensional; programagao de necessidades fisicas das atividades; estudos de viabilidade
técnico-econémica. Implantagéo e orientagdo dos edificios, zoneamento das atividades. Arquitetura popular: solucées
em projetos de habitacdo de interesse social. Processos e sistemas inovadores de construgdo, voltados para a
arquitetura popular. Administracdo de projetos e obras (métodos e técnicas). Avaliagdo de projetos de construgbes
(arquitetbnica, técnica e econémica). Especificacdo de servico e materiais. Elaboracdo de orgamentos de projetos e
obras. Acompanhamento e fiscalizagdo de obras. Principios de planejamento e de elaboragdo de orgamento publico.
Arquitetura, meio ambiente e sustentabilidade. Preservacédo do meio ambiente natural e construido. Controle do uso e
da ocupagao do solo. Estrutura urbana. Sistema viario. Projetos de urbanizagdo. Informatica aplicada a arquitetura.
Legislagao urbanistica e do exercicio profissional do arquiteto. Plano diretor. Estatuto da cidade. Licitagdes e Contratos
da Administragdo Publica (Lei n° 8.666/1993 e alteragdes).

ASSISTENTE SOCIAL

Ambiente de atuagdo do assistente social; Instrumental de pesquisa em processos de investigacao social: elaboracédo
de projetos, métodos e técnicas qualitativas e quantitativas. Proposta de intervengdo na area social: planejamento
estratégico, planos, programas, projetos e atividade de trabalho. Avaliagdo de programas e politicas sociais.
Estratégias, instrumentos e técnicas de intervengdo: sindicancia, abordagem individual, técnicas de entrevista,
abordagem coletiva, trabalho com grupos, em redes e com familias, atuagdo na equipe interprofissional
(relacionamento e competéncias). Diagnostico. Estratégias de trabalho institucional: Conceitos de Instituigdo. Estrutura
brasileira de recursos sociais. Uso de recursos institucionais e comunitarios. A pratica profissional do Assistente Social
na Instituicdo: possibilidades e limites. A Instituicdo e as Organizagdes Sociais. Analise e fundamentagcéo das relagbes
sociais no ambito das Instituicdes. Pratica Profissional x Pratica Social x Pratica Institucional. Metodologia do Servigo
Social: métodos utilizados na agéo direta com individuos, grupos e seguimentos populacionais, técnicas e entrevistas
utilizadas na pratica do Servigo Social. Redagéo e correspondéncias oficiais: laudo e parecer (sociais e psicossociais),
estudo de caso, informacgdo e avaliagdo social. Atuagdo em programas de prevengao e tratamento: Uso do alcool,
tabaco e outras drogas: questao cultural, social e psicoldgica. Doencas sexualmente transmissiveis. Aids. Atendimento
as vitimas. Politicas Sociais: Relagdo Estado / Sociedade. Contexto atual e o neoliberalismo. Politicas de Securidade e
Previdéncia Social. Politicas da Assisténcia Brasileira, Lei Orgénica de Assisténcia Social (LOA). Politicas de Salde
Brasileira, Sistema Unico de Saude (SUS) e agéncias reguladoras. Politica Nacional do Idoso. Legislagdo de Servigo
Social: Niveis, areas e limites de atuagdo do profissional de Servigo Social. Etica profissional. Politicas, diretrizes,
acoes e desafios na area da familia, da crianga e do adolescente: Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA). A
defesa de direitos da crianga e do adolescente. O papel dos conselhos, centros de defesa e delegacias. A adogéo e a
guarda: normas, processo juridico e psicossocial, adogao a brasileira e adogéo internacional. Novas modalidades de
familia: diagnoéstico, abordagem sistémica e estratégias de atendimento e acompanhamento. Alternativas para
resolucdo de conflitos: conciliagdo e mediagédo. Balango Social. Pesquisa em Servigco Social do Trabalho: metodologia
aplicadas e técnicas de pesquisas. Politica Social e Planejamento: a questdo social e a conjuntura brasileira; a
instituicdo e técnicas de pesquisas. Politica Social e Planejamento: a questdo social e a conjuntura brasileira; a
Instituicdo e o Estado; movimentos sociais; a prestacéo de servigos e a assisténcia publica; projetos e programas em
Servigo Social; saude, habitagédo, crianga/adolescente, trabalho, assisténcia publica. O Servigo Social na Instituicdo:
caracteristica e fundamentos. Administracdo e Servico Social: concepgdo burocratica. O Servico Social e a
administragao de beneficios.

CIENTISTA SOCIAL (SOCIOLOGO)

SOCIOLOGIA: Sociologia Urbana: Problematicas do contexto urbano nas diversas teorias sociolégicas. A concepgao do
urbano no modo de produgéo capitalista. Divisdo social do trabalho nas cidades. Dominagdo e ocupagéo do espago
urbano. Planejamento urbano e qualidade da vida nas cidades. Relagbes de trabalho nédo capitalistas nas metrépoles da
atualidade. Sociologia Industrial e do Trabalho: As teorias de conflito de classes nas sociedades industriais. O estudo
das relagdes de trabalho nas organizagbes complexas (empresas) através de modelos tedricos propostos para esse fim.
A classe operaria e o empresario na industrializagdo brasileira. Sociologia do Desenvolvimento: Exposicdo das
correntes tedricas consagradas no campo da sociologia do desenvolvimento e avaliagdo critica de seus aspectos
l6gicos e filosoficos. Andlise do subdesenvolvimento com o fendmeno histérico-cultural. Caracterizagdo do processo
brasileiro como configuragdo histérica particular na perspectiva das correntes teéricas examinadas. Sociologia do
Conhecimento: Sociologia enquanto razéo construida. Sociologia do conhecimento: questdes de teoria e de método.
Objetividade e subjetividade na producdo do conhecimento socioldgico. Sociologia e epistemologia: Contribuigbes de
Marx, Weber, Durkheim, Berger e Bourdieu. O estatuto da "teoria " e dos "fatos" na sociologia: enfoques do marxismo,
do racionalismo aplicado e da fenomenologia. Sindicalismo no Brasil: O movimento sindical em conjunturas nacionais
especificas, sua influéncia e modificagcbes como fator politico importante nos ultimos 50 anos. CIENCIA POLITICA:
Teorias do Estado: As formas de organizagdo do Estado contemporaneo. As formulagdes tedricos liberal-democratica,
autoritarias, totalitarias e socialistas. O conceito de legitimidade, representatividade, cidadania e legalidade. Analise de
Politicas Publicas: Definicdo de politica publica. Diferentes matrizes de analise: modelo ecolégico, interacionismo
simbolico, incrementalismo, domesticagdo. As diferentes dimensdes das politicas publicas: politica social, politica de
transportes, etc. Politicas publicas, processos decisérios e regulacdo politica. METODOLOGIA E PESQUISA SOCIAL:
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Légica da Investigagdo Social: Modelos histéricocomparativos: Marx e Weber. Modelos formais: Simmel. Modelos
Funcionalistas: Radcliffe-Brown e Parsons. Modelos estruturalistas: Lévi-Strauss. Modelos Cibernéticos. Métodos
Qualitativos: Conceitos e delimitagdo de objeto nas pesquisas de cunho qualitativa. Selecéo, classificagdo e andlise de
"contelidos de sentido". Levantamento de dados: observagédo participante, histérias de vida, observagdo simples,
entrevista. A explicagdo teérica com referéncia a pesquisa com métodos qualitativos. Metodologia Cientifica: As
perspectivas metodologicas de Durkheim, Pareto, Weber e Simmel. A perspectiva metodolégicas de Marx e seus
desenvolvimentos. As perspectivas antropoldgicas: Mauss, Malinowski e Radcliffe-Brown. A critica ao positivismo: Mills,
Blumer, Adorno e Kosik. Etnometodologia. Perspectivas quantitativas: O paradigma de "o suicidio" , de Durkheim e seus
desenvolvimentos por Lazarsfeld. Perspectiva weberiana: Comparagéo entre paradigmas metodoldgicos e investigacdes
concretas. Perspectivas marxistas: Comparagdo entre paradigmas metodoldgicas e investigagbes concretas.
Perspectiva qualitativa: inferéncia e prova na observagéo participante e na analise-de-conteldo. Técnica de Pesquisa:
Planejamento de pesquisa: Objetivos gerais. Delimitagdo do objeto: A teoria e a pratica. Hipdtese. Variaveis:
dependentes, independentes e intervenientes. Técnicas de coleta: qualitativas e quantitativas. Técnicas de analise:
verificacdo de hipotese. Apuragdo. Tabulagdo. Depuracdo de variantes qualitativas. Resultados finais. Relatorio.
Demografia: Histérico da formagdo demografica brasileira. imigracdo, migragdo e emigracdo. Dados e medidas
utilizados pela demografia. Alguns critérios de classificacdo da populagdo: idade, sexo, estado civil, ocupagéo,
educagéo, saude, regides, etc. Densidade demografica. Populagdo maxima e Populacdo étima. Politicas de controle do
crescimento demografico. ANTROPOLOGIA: Antropologia Social. Antropologia Politica. Pensamento antropolégico
brasileiro e suas relagbes com a cultura, a politica e a histéria. Temas urbanos. Diversidade cultural, etnias e
nacionalidades. Antropologia e histéria — identidade e etnicidades.

CONTADOR

Contabilidade Geral — Principios Fundamentais de Contabilidade — Resolugdo CFC n® 750, de 29/12/1993 e Estrutura
Conceitual Contabil. Demonstragdes Contabeis Obrigatérias, forma, abrangéncia, conteido e evidenciagéo.
Componentes patrimoniais: Ativo, Passivo e Patriménio Liquido. Alteragcdo da Situacédo Liquida, tratamento e registro
contabil. Apuragdo do Resultado do Exercicio, aplicabilidade do Regime de Competéncia de Exercicio e Regime de
Caixa. Livros Contabeis e Escrituragdo. Contabilidade Publica — Conceito e legislagédo basica (Lei n® 4.320/64 e Decreto
n? 93.872/86). Exercicio financeiro: definicdo, duragdo. Regimes financeiro e contabil de caixa, de competéncia e misto.
Operagdes orgamentarias: receitas e despesas efetivas de mutagdes. Operagbes extra-orgamentarias: receitas e
despesas extra-orgamentarias. Variagdes patrimoniais ativas e passivas independentes da execucdo orgamentaria.
Patriménio: conceito, aspectos qualitativo e quantitativo, patriménios financeiro e permanente, avaliagdo dos
componentes patrimoniais, inventario na Administracdo Publica. SIAFEM e SIAFISICO. Escrituragdo: sistemas de
contas (Lei n® 4.320/64), plano de contas, escrituracdo dos sistemas orcamentério, financeiro, patrimonial e de
compensacao. Controle de bens e valores de terceiros, valores nominais emitidos, empenhos, riscos e garantias.
Encerramento do exercicio: apuragdo dos resultados orgamentario, financeiro e patrimonial: levantamento dos balangos
orgamentario, financeiro, patrimonial e da demonstragcdo das variagdes patrimoniais. Administragdo Orgcamentaria e
Financeira — Principios orgamentarios: anualidade, unidade, universalidade, exclusividade, ndo afetagio da receita e do
orgamento bruto. Orgamento-programa. Proposta orgamentaria: elaboragéo, discussao, votagdo e aprovagio. Regimes
orgamentarios: competéncia de exercicio e de caixa. Orgamento anual, plano plurianual e diretrizes orgamentarias.
Despesa orgamentaria: classificagéo institucional, econémica e funcional e programatica. Fases da Despesa: empenho,
liquidacéo e pagamento. Despesas de exercicios anteriores. Restos a pagar. Suprimento de fundos. Créditos adicionais:
espécies e recursos para sua cobertura. Controles interno e externo. Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar
n? 101, de 4/5/2000). Auditoria — Aspectos gerais: Principios e normas. Etica Profissional. Responsabilidade do auditor.
Procedimentos e técnicas de trabalho. Meios de prova: exames, testes, amostragens, estabelecimento de relevancia,
eventos subseqlentes, confirmagdes com terceiros e papéis de trabalho. Diferencas entre Auditoria Externa e Interna.
Auditoria Interna: conceito, fungdes, objetivos e atribuigbes. Avaliagdo dos controles internos, revisdo analitica,
conferéncia de célculos, inspecdo de documentos, programas de trabalho, segregagao de fungées, analise do custo dos
controles x beneficios, confronto dos ativos com os registros contabeis e auxiliares e acompanhamento de inventarios.
Relatérios e Pareceres de Auditoria — tipos, formas e aplicagées e Normas Profissionais de Auditoria.

DESENHISTA INDUSTRIAL

Estatistica Aplicada. Desenho Geométrico. Desenho Técnico Bidimensional. Desenho Técnico Tridimensional. Materiais
Industriais. Materiais Naturais. Processos de Fabricacdo de Materiais Naturais e Industriais. Conceitos Gerais de
Computacédo Grafica e Desenho Auxiliado por Computador (CAD). Conceitos Gerais de Modelagem Auxiliada por
Computador (CAM). Prototipagem de Modelos Tridimensionais. Materiais e Processos Graficos. Nogbes de
Administracdo e Economia. Matematica Aplicada ao Design. Desenho de Observagdo. Meios de Expresséo e
Representacédo Grafica. Desenho Técnico para Design. Desenvolvimento de Projeto de Produto. Ergonomia do Produto.
Fabricagdo Aplicada ao Projeto do Produto. Linguagem Fotografica. Fotografia do Objeto. Gestdo em Design. Meios de
Expressdo Plastica e Desenho (Plastica). Metodologia do Projeto. Processos Industriais. Projeto de Equipamentos.
Projeto de Objeto. Projeto do Mobiliario. Projeto Integrado. Renderizagdo. Fisica Newtoniana Aplicada. Nogbes de
Resisténcia dos Materiais. Metodologia Cientifica. Biomecanica Ocupacional. Conhecimentos nos seguintes programas:
Adobe Photoshop, Adobe lllustrator e Adobe Indesign (ou programas similares que efetuam as mesmas fungdes). Flash.
Dreamweaver.

23



ENGENHEIRO CIVIL

Planejamento de obras; controle e execugao de obras civis; orgamento de obras: pregos unitarios, valores totais, calculo
de BDI, cronogramas fisicos, financeiros e fisico-financeiros. Instalagoes provisdrias: canteiros, areas de vivéncia,
Norma NR-18: condicdes e meio ambiente de trabalho na indistria da construgdo (118.0002); armazenamento de
materiais; equipamentos e ferramentas; almoxarifado; transporte e recebimento de materiais de construgéo civil; NR 11 -
Transporte, Movimentagao, Armazenagem e Manuseio de Materiais (111.000-4); Topografia: planialtimetria; no¢des de
georeferenciamento; leitura e interpretacdo de projetos topograficos. Solos e Rochas: origem, formagéo e propriedades
dos solos e rochas; prospecgao geotécnica; NBR 6484/2001: Solo - Sondagens de simples reconhecimento com SPT -
Método de ensaio; NBR 8036/83: Programagao de sondagens de simples reconhecimento dos solos para fundagbes de
edificios. Mecanica dos Solos: indices fisicos; pressdes e empuxos nos solos; compactacdo e recalque nos solos;
permeabilidade e percolagdo nos solos; estabilidade de taludes. Estruturas de contengédo de solos: muros de arrimo,
escoramentos, solos estruturados, gabides. Terraplenagem: movimentagdo de terra e rochas; equipamentos de
terraplenagem; nocoes de produtividade de equipamentos. Resisténcia dos materiais: estudos das estruturas isostaticas
(vigas simples, vigas gerber, quadros, arcos e trelicas) e diagramas de esforgos internos solicitantes; andlise de
tensoes; deformacdes e deslocamentos em estruturas isostaticas; linhas de influéncia; acéo da variagéo de temperatura
em estruturas; estudo das Estruturas hiperestaticas; métodos dos esforgos; métodos dos deslocamentos; processo de
Cross e linhas de influéncia. Fundagoes: tipos de fundagbes rasas e profundas; estabilidade das fundagdes rasas e
estabilidade das fundagdes profundas; contengdes. Estruturas. Estruturas de concreto: formas; armacgao; caracteristicas
do cimento portland; Norma NBR 6118 (2003): projeto de estruturas de concreto — procedimentos; nogcdes de
dimensionamento de lajes, vigas e pilares de concreto armado; nogdes de dimensionamento de estruturas de ago e
madeira; nogOes de estruturas protensdo em concreto armado; aditivos; alvenaria estrutura; argamassa armada; leitura
e interpretacé@o de projetos estruturais. Edificagées: NR 8 - EDIFICACOES (108.000-8); locacéo de obras; Argamassas;
Instalagbes prediais; Vedagbes; Revestimentos: argamassas, ceramicas, rochas ornamentais, placas metdlicas,
plasticos Esquadrias: agco, madeira, aluminio e PVC; Coberturas; Impermeabilizagéo; isolamento térmico e acustico;
caracteristicas dos materiais de construgdo civil em geral, aplicagbes e armazenamento; ensaios tecnolégicos de
materiais de construgdo civil; Salde e Seguranga ocupacional no canteiro de obras, NR 18 - Condigbes e Meio
Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo; manutengéo predial.Instalagdes prediais: leitura e interpretagdo de
projetos de instalagdes elétricas, hidraulicas, hidrosanitarias e especiais (protegdo contra incéndio, vigilancia, gas, ar
comprimido, vacuo e agua quente); NBR-5626, Instalagado predial de agua fria; interferéncias em instalagdes prediais;
NBR 8160/99: Sistemas prediais de esgoto sanitario - Projeto e execug¢do; NBR 10844/ 89: Instalagdes prediais de
aguas pluviais; NBR-5410/2005: Instalagbes elétricas de baixa tensdo.Estradas e pavimentos urbanos: nogbes de
projetos de estradas e pavimentagdo; tipos de pavimentagdo.Saneamento bdsico: tratamento de agua e esgoto;
Hidraulica aplicada e hidrologia. Nog¢des de barragens e agudes. Responsabilidade civil e criminal em obras de
engenharia e conhecimentos legais sobre o enquadramento dos responsaveis. Patologias nas obras de engenharia civil.
Engenharia de avaliagdes: legislacdo e normas, laudos de avaliagdo. Licitagdes e contratos da Administragcdo Publica
(Lei n® 8.666/1993). Qualidade. Qualidade de obras e certificagdo de empresas; Aproveitamento de residuos e
sustentabilidade na construgdo; inovagdo tecnoldgica e racionalizagdo da construgdo; Portaria n® 134; Programa
Brasileiro da Qualidade e Produtividade na Construcdo Civil — PBQP-H. Ministério do Planejamento e Orgcamento,
18/12/1998; portaria n? 67 SEDU/PR, Sistema de Qualificagdo de Empresas de Servigos e Obras — SiQ, de 20/12/2002;
NBR 5670: selecéo e contratagdo de servigcos e obras de engenharia e arquitetura de natureza privada; NBR 5671:
Participagcdo dos intervenientes em servicos e obras de engenharia e arquitetura; NBR 9050: Acessibilidade a
edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos; tratamento de residuos da construgao civil.

ENGENHEIRO ELETRICO (ELETRICISTA)

Instrumentos de medidas elétricas. Circuitos RLC em corrente continua e corrente alternada. Transformadores:
funcionamento, operagéo, ensaio e especificagbes. Motores e geradores CC e CA: funcionamento, operagdo, ensaio e
especificagcdes. Circuitos de poténcia com transistor, SCR, DIAC e TRIAC. Relés e solendides: funcionamento,
operacao, especificacoes, tipos e aplicacoes. Circuitos digitais: sistemas de numeragéo, algebra booleana, portas
l6gicas e nocgdes de microcontroladores da familia 8051. Instalagdes elétricas prediais: circuitos, dimensionamento,
acessorios, luminotécnica e dispositivos de protecdo. Redes logicas: topologias, instalagdo e acessoérios. Telefonia:
caracteristicas da linha telefonica e acessorios. Antenas: caracteristicas, especificagdes e instalagcdo. Linhas de
transmiss@o. Comandos elétricos: circuitos basicos.
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COMUNICACAO SOCIAL

A comunicagdo na cultura contemporanea; as teorias contemporaneas da comunicagio; a relagdo entre comunicagao e
politica; os canais (veiculos) de comunicagdo: jornal, revista, televisdo; agéncias, midia eletronica/lnternet.; o
processo de comunicacdo; integragdo global e novos meios de comunicagdo. Organizagdo do sistema de Justiga. A
Defensoria Publica do Estado. O Judiciario. O Ministério Publico. A advocacia. Principios institucionais. A LCE 988/06. A
LC 125/09. Direitos Fundamentais. Acesso a Informacdo. Liberdade de expressdo. Direito a Comunicagéo.
Democratizagdo da comunicagéo. Radios Comunitarias. A linguagem jornalistica: estrutura, texto, lide, sublide, titulo,
entretitulo. Nocdes de assessoria de comunicagéo: notas, releases e clipping. Planejamento e cobertura de eventos.
Assessoria de imprensa: conceito, finalidade. Meios de divulgacéo: entrevista coletiva, entrevista exclusiva, “press
release” etc. Relacionamento e atendimento a imprensa. Marketing e Comunicagédo Organizacional. Marketing para
promogao institucional. Marketing cultural. Gestao estratégica da comunicagdo organizacional. Comunicagéo interna.
Comunicagao integrada interna-externa. Planejamento estratégico. O uso do Outlook (e-mail, calendario, contatos e
tarefas). Softwares livres. Ferramentas de atualizacdo de portal (site em internet). O projeto visual e Programacao
Visual (nogoes). Revisdo. Produgéo grafica (nogdes). Editoragéo eletronica (nogdes) - softwares mais utilizados. Edicdo
de jornais, boletins para publico interno e externo, e publicagdes diversas. Edicdo em audio e video. Elaboragdo de
pautas. Técnicas de reportagem em midia impressa, radio, TV e online. Producédo de entrevistas para meios impressos,
audiovisuais e digitais. Pesquisa, revisdo e ordenagdo de textos. Nocdes basicas de fotografia e uso de
flash.Significagdo das palavras: sindnimos, antdénimos, sentidos préprio e figurado. Emprego das classes de palavras:
substantivo, adjetivo, numeral, pronome, artigo, verbo, advérbio, preposi¢do, conjuncdo (classificagdo e sentido que
imprime as relagdes entre as oragbes). Figuras de sintaxe. Vicios de linguagem. Equivaléncia e transformagéo de
estruturas. Flexao de substantivos, adjetivos e pronomes (género, nimero, grau e pessoa). Processos de coordenagéo
e subordinagdo. Morfologia. Estrutura e formacédo das palavras. Discursos direto, indireto e indireto livre. Colocagéao
pronominal.

PROGRAMADOR

Conceitos basicos. Conceitos fundamentais sobre processamento de dados. Sistemas de numeragéo e aritmética de
complementos. Organizagdo e arquitetura e componentes funcionais de computadores. Caracteristicas fisicas dos
principais periféricos e dispositivos de armazenamento secundario. Representagdo e armazenamento da informagéo.
Organizacao logica e fisica de arquivos. Métodos de acesso. Arquitetura de microcomputadores: arquitetura interna de
microprocessador genérico, barramentos externos (enderego, dados e controle). Estrutura e organizagéo do hardware
de redes de comunicagao de dados. Conceitos e fungbes dos principais softwares basicos e aplicativos. Internet: World
Wide Web, padrdes da tecnologia Web, intranets. Construgdo de algoritmos: tipos de dados simples e estruturados,
variaveis e constantes, comandos de atribuicdo, avaliagdo de expressdes, comandos de entrada e saida, funcdes pré-
definidas, conceito de bloco de comandos, estruturas de controle, subprogramagédo, passagem de parametros,
recursividade; programacado estruturada. Estrutura de dados: conceitos basicos sobre tipos abstratos de dados,
estruturas lineares e néo-lineares, contigliidade versus encadeamento, estudo de listas, pilhas, filas, arvores, deques,
métodos de busca, insercdo e ordenagédo, hashin. Modelagem orientada a processos: diagrama de fluxo de dados,
definicdo de depositos de dados, definigdo logica de processos, dicionario de dados. Orientagcdo a objetos: conceitos
fundamentais, principios de concepgao e programagao orientadas a objetos. UML e ambientes de concepgao. Andlise e
Projeto Orientado a Objetos com UML. Modelagem orientada a objeto: objetos, atributos, relacionamento entre objetos,
diagrama objeto relacionamento, diagrama de estrutura da informagdo, especificagdo de objetos, especificacdo de
relacionamentos. Linguagens de programas: JAVA, HTML, XML, JAVASCRIPT, plataforma J2EE, tecnologia .NET. —
Framework, programacdo C# (CSharp). ADO.NET. ASP .NET. Ferramentas de controle de versdes. Arquitetura de
aplicacoes para o ambiente Internet. SOA e Web services: conceitos basicos, aplicacdes, UDDI, WSDL. Servidores de
aplicacdo J2EE: Jboss/ Seam/ Rules. SOAP. Integracdo e interoperabilidade: XML, XSLT, e-ping. Sistemas de
gerenciamento de contetdo. Acessibilidade na web: conceitos basicos, recomendacdes W3C, e-Mag, RFCs.
Gerenciamento eletrénico de documentos e processos. Principios de engenharia de software. Ciclo de vida do software.
Metodologias de desenvolvimento de software. Métricas e estimativas de software. Andlise por pontos de fungéo.
Modelagem de processos, automagédo de processos. Processos de software. Engenharia de requisitos. Conceitos
basicos. Técnicas de elicitagdo de requisitos. Analise de requisitos funcionais e nao funcionais. Gerenciamento de
requisitos. Especificagcdo de requisitos. Técnicas de validagdo de requisitos. Prototipagdo. Técnicas e estratégias de
validagao. Visdo conceitual sobre ferramentas CASE. Projeto de interfaces. CMMi. Qualidade de software. RUP —
Rational Unified Process: conceitos, diretrizes, disciplinas.

PSICOLOGO

Teorias da personalidade. Psicologia do desenvolvimento, com énfase no desenvolvimento biopsicossocial da crianga,
adolescente e idoso. Psicologia Social. Histéria social da crianga e do adolescente. Nogbes de Psicopatologia. Marcos
normativos da politica de sadde mental vigente e a reforma psiquiatrica. Rede de atendimento em salde mental.
Drogadicdo. Teorias e técnicas psicoterapicas individuais e grupais. Avaliagdo psicolégica e seus instrumentos
(entrevistas, testes, observagbes, dindmica de grupo, etc.). Impactos da exclusdo social/privagdo material no
dinamismo psiquico. Etica profissional. Etica na avaliagéo psicoldégica. No¢des gerais de Psicologia Juridica: conceito e
objeto. Principais atribuicdes do psicélogo juridico. Nogdes gerais sobre Direitos Humanos. Nogbes sobre o Estatuto da
Crianga e do Adolescente. Sistema de garantia de direitos da crianga e do adolescente. Violéncia contra crianga e
adolescente. As medidas especificas de protegdo a crianga e ao adolescente. A colocagdo em familia substituta -
guarda, tutela e adogdo. O adolescente em conflito com a lei e as medidas socioeducativas. Nogbes de Direito da
Familia. As relagdes familiares: casamento, conflito conjugal, separagdo, guarda dos filhos, visitas, alimentos.

Violéncia doméstica e intrafamiliar . Violéncia contra a mulher. Nog¢des sobre o Estatuto do Idoso. Vitimizagdo do idoso.
Medidas de protecdo do idoso. Nogbes de Psicologia aplicada a area penal: imputabilidade, medidas de seguranga,
exames criminologicos. O dano psicoloégico e sua mensuragdo. Principios e normas que regem a elaboracdo de
documentos decorrentes da avaliagdo psicolégica. Laudos e pericias psicolégicas. Trabalho em equipes
multidiscipliares e avaliagdes interdisciplinares. Manejo da solugdo de conflitos. Mediagdo, conciliagdo e arbitragem.
Elaboragao de projetos de intervengéo psicologica. Politica Nacional de Assisténcia Social e o papel do psicélogo.
Resolugdes do Conselho Federal de Psicologia.
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