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PORTARIA CONJUNTA N°01/2024

A REITORA da UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL DA BAHIA em conjunto com
a PRO-REITORA DE GESTAO PARA PESSOAS, no uso de suas atribuicdes legais e

estatutarias, em virtude da Resolugédo n° 22/2021,
RESOLVE:

INFORMAR o quantitativo de cargos e o conteido programatico do concurso publico de
técnicos administrativos/2024 da Universidade Federal do Sul da Bahia (UFSB).

Itabuna, 25 de marco de 2024

JOANA ANGELICA GUIMARAES DA LUZ CLAuUDIA DENISE DA SILVEIRA TONDOLO
REITORA PRO-REITORA DE GESTAO PARA PESSOAS

Reitoria 4/27
Praga José Bastos, s/n, Centro, Iltabuna/BA,CEP 45.600-923
Fone: 73 2103-8402
www.ufsb.edu.br



FaN

UFSB

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO SUL DA BAHIA

Edicdo n® 12
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Nivel Cargo N° de vagas N° de vagas
imediatas reservas

E Administrador 30 -
E Analista em Tecnologia da Informagéo 02 01
E Arquivista 01 -
E Assistente Social 01 -
E Auditor 00 01
E Bibliotecario/ Documentalista 01 -
E Biologo 01 -
E Enfermeiro 01 -
E Engenheiro Mecénico 00 01
E Engenheiro de Seguranga do Trabalho 01 -
E Jornalista 00 01
E Médico Psiquiatra 01 -
E Nutricionista 01 -
E Pedagogo 01 01
E Programador Visual 01

E Psic6logo Organizacional 00 01
D Assistente em administracao 17 13
D Técnico de enfermagem 01 03
D Técnico de laboratdrio/Analise Clinica 01 -
D Técnico de laboratério/Quimica 03 -
D Técnico de Seguranca do Trabalho 00 01
D Técnico em Tecnologia da Informacao 02 -

O(a) candidato(a) aprovado(a) e classificado(a) dentro do limite de vagas de provimento imediato,
bem como o candidato nomeado a partir de vaga que vier a surgir serd lotado(a) de acordo com a
necessidade de composi¢ao da forca de trabalho do quadro de servidores da Universidade Federal
do Sul da Bahia — UFSB. Caber4 ao candidato, no ato da nomeagao, aceitar ser empossado no
cargo, conforme demanda da instituicdo, em uma das trés cidades (Itabuna, Porto Seguro ou
Teixeira de Freitas).
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ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS BASICOS (Todos os Cargos de nivel D)

LINGUA PORTUGUESA:

1.

Compreensdo e interpretacdo textual, considerando a norma culta da Lingua Portuguesa,
tipologia textual, normas gramaticais e ortograficas, coesdo e coeréncia textual, estrutura
frasal, pontuacdo, acentuacdo e adequacéo, frente a textos atuais e classicos literarios.
Andlise de relacbes de intertextualidade e interdiscursividade, identificacdo de
posicionamentos ou de perspectivas, compreensdo de parafrases, parddias e estilizacdes,
entre outras possibilidades.

Emprego das classes de palavras. Emprego/correlacéo de tempos e modos verbais. Valor
semantico das preposicdes, conjuncdes, locucbes e advérbios. Sintaxe da oracdo e do
periodo. Pontuacdo. Recursos e variagdes linguisticas. Pronomes e regras pronominais.
Oracdes coordenadas e subordinadas. Regras de formacdo de palavras. Concordancia e
regéncia nominal e verbal. Significacdo das palavras.

Normas para elaboracdo de redacdes. Adequacdo da linguagem ao tipo de documento.
Adequacdo do formato do texto ao género. Praticas de linguagem: oralidade,
leitura/escuta, producdo (escrita e multissemidtica) e andlise linguistica/semiotica (que
envolve conhecimentos linguisticos - sobre o sistema de escrita, o sistema da lingua e a
norma-padrao -, textuais, discursivos e sobre os modos de organizagédo e os elementos de

outras semioses).

NOCOES DE RACIOCINIO LOGICO:

1.

S e

Estruturas l6gicas e Conectivos Logicos.

Proposicao simples e compostas.

Diagramas ldgicos e tabela verdade.

Operag6es com conjuntos.

Logica de argumentacdo; Tautologias e Equivaléncias.

Negacéo de proposi¢cdes compostas
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NOCOES DE INFORMATICA:

1.

Conceito de internet e intranet. Conceitos e modos de utilizacdo de tecnologias,
ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a internet/intranet. Ferramentas e
aplicativos de navegacdo, de correio eletrénico, de grupos de discussdo, de busca, de
pesquisa e de redes sociais.

Nogdes de sistema operacional (ambiente Linux e Windows). Acesso & distancia a
computadores, transferéncia de informacdo e arquivos, aplicativos de audio, video e
multimidia. Edicdo de textos e apresentacBes (ambientes Microsoft Office e LibreOffice).
Redes de computadores. Conceitos de protecdo e seguranca. NocGes de virus, worms e
pragas virtuais. Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, antispyware etc.).
Computagdo na nuvem (cloud computing).

Conceitos de informacéo, dados, representacdo de dados, de conhecimentos, seguranca e
inteligéncia. Banco de dados. Base de dados, documentacdo e prototipacao.

Nogdes de aprendizado de informatica - software e hardware. Redes de comunicagéo -
Redes Sociais e Telecomunicagdes. Planilhas - elaboragdo, férmulas e conceitos ligados

ao Excel. Apresentacdes - formatos, designs, comandos e conceitos ligados ao Powerpoint.

LEGISLACAO ATUALIZADA:

1.

© N o o B~ w DN

Carta Magna/1988: Capitulo VII — Da Administracdo Publica (secéo I e 11).
Decreto 1.171/1994.

Lei 8.112/90: Titulos I, Il e IV.

Lei 9.784/1999.

Lei 11.091/2005.

Lei 8.429/1992.

Lei 14.133/21: Titulo I (Capitulos I, II, Il e IV).

Lei 12.527/2011.

CONHECIMENTOS BASICOS (Todos os Cargos de nivel E)

LINGUA PORTUGUESA:
1. Emprego da acentuacéo gréfica.
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2. Emprego dos sinais de pontuacao.

3. Emprego do sinal indicativo de crase.
4. Flexdo nominal e verbal.

5. Colocacéo pronominal.

6. Emprego de tempos e modos verbais.
7. Estudo das particulas (SE e QUE).

8. Concordancia nominal e verbal.

10. Regéncia nominal e verbal.

11. Morfossintaxe.

12. Figuras de linguagem e tipologia textual.

NOCOES DE RACIOCINIO LOGICO:

1. Estruturas logicas e Conectivos Ldgicos.
Proposigéo simples e compostas.
Diagramas ldgicos e tabela verdade.
Operagdes com conjuntos.

Ldgica de argumentacdo; Tautologias e equivaléncias.

o g ~ wD

Negacéo de proposicdes compostas

NOCOES DE INFORMATICA:

1. Nocdes de sistema operacional (Windows 10 ou superior).

2. E-mail, Edicdo de textos, planilhas, agenda e apresentacbes (google workspace),
compartilhamento de arquivos (google workspace).

3. Conceitos de organizacao e de gerenciamento de informacGes, arquivos, pastas e programas.
4. Seguranca da informacdo: principios; seguranga de redes; técnica e controle de gerenciamento
de acesso; geréncia de riscos e tipos de agédo de riscos.

5. Nogdes de virus, worms e outras pragas virtuais.

6. Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, antispyware etc.).

LEGISLACAO ATUALIZADA:
1. Carta Magna/1988: Capitulo VII — Da Administracdo Publica (secéo I e 11).
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. Decreto 1.171/1994.

. Lei 8.112/90: Titulos I, Il e IV.

. Lei 9.784/1999.

. Lei 11.091/2005.

. Lei 8.429/1992.

. Lei 14.133/21: Titulo I (Capitulos I, 11, 11 e IV).
. Lei 12.527/2011.

o N oo o1 A W DN

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — Nivel D

Cargo: Assistente em Administracgéo

NocGes de Direito Administrativo: 1.1 Estado; Governo e Administracdo Publica: conceitos;
elementos; poderes; organizacao; natureza; fins e principios. 1.2. Organizacdo administrativa da
Unido: administracdo direta e indireta. 1.3. Agentes publicos: espécies e classificacdo; poderes,
deveres e prerrogativas; cargo, emprego e funcdo publica. 1.4. Poderes administrativos: poder
hierarquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder. 1.5.
Servicos pablicos: conceito, classificacdo, regulamentacao e controle; forma, meios e requisitos;
delegacdo (concessdo, permissdo e autorizacdo). 2. NocGes de Atendimento ao Publico: 2.1.
Qualidade no atendimento ao publico: comunicabilidade; apresentacdo; atencdo; cortesia;
interesse; presteza; eficiéncia; tolerancia; discricdo; conduta; objetividade; 2.2. Trabalho em
equipe: personalidade e relacionamento; eficdcia no comportamento interpessoal; servidor e
opinido publica; o 6rgdo e a opinido publica; fatores positivos do relacionamento; comportamento
receptivo e defensivo; empatia; compreensdo mutua; 2.3. Postura profissional e relacbes
interpessoais; 2.4. Comunicacgéo. 3. Nog¢Ges de Administracdo Publica: 3.1 Caracteristicas basicas
das organizagdes formais modernas: tipos de estrutura organizacional; natureza; finalidades e
critérios de departamentalizacdo. 3.2. Processo organizacional: planejamento; direcdo;
comunicacgdo; controle e avaliagdo. 3.3. Gestdo de processos. 3.4. Gestdo da qualidade. 3.5.
Gestdo de projetos. 4. No¢Oes de Gestdo de Pessoas: 4.1. Conceitos, importancia, relacdo com os
outros sistemas de organizacdo. 4.2. A funcéo do 6rgéo de gestdo de pessoas: atribuicdes basicas
e objetivos, politicas e sistemas de informagdes gerenciais. 4.3. Comportamento organizacional:
Relacdo individuo/organizacdo, motivacao, lideranca. 5. No¢des de Administracdo de Recursos

Reitoria 9/27
Praca José Bastos, s/n, Centro, Iltabuna/BA,CEP 45.600-923
Fone: 73 2103-8402
www.ufsb.edu.br



y"i( Boletim de Servico Extraordinario
1~ 0
UFSB Edicao n® 12

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO SUL DA BAHIA

Materiais: 5.1 Classificacdo de materiais. 5.2. Tipos de classificacdo. 5.3. Gestao de estoques. 5.4.
Compras. 5.5. Modalidades de compra. 5.6. Cadastro de fornecedores. 5.7. Recebimento e
armazenagem. 5.8. Entrada. 5.9. Conferéncia. 5.10. Critérios e técnicas de armazenagem. 6.
Noc0Oes de Arquivologia: 6.1. Conceitos fundamentais de arquivologia. 6.2. Gerenciamento da
informacao e a gestdo de documentos. 6.3. Diagnosticos. 6.4. Arquivos correntes e intermediario.
6.5. Protocolos. 6.6. Avaliacdo de documentos. 6.7. Arquivos permanentes. 6.8. Tipologias
documentais e suportes fisicos. 6.9. Microfilmagem. 6.10. Automacdo. 6.11. Preservacdo,

conservacao e restauracdo de documentos.

Cargo: Técnico em Enfermagem

1. Codigo de Etica em Enfermagem. 2. Lei n° 7.498, de 25/06/1986. 3. Decreto n® 94.406, de
08/06/1987 e Resolucdo COFEN 564/2017. 4. Enfermagem no centro cirurgico. 4.1. Recuperacgéo
da anestesia. 4.2. Central de material e esterilizacdo. 4.3. Atuacdo nos periodos pré-operatorio,
transoperatorio e pos-operatorio. 4.4. Atuacdo durante os procedimentos cirirgico anestésicos.
4.5. Materiais e equipamentos basicos que compdem as salas de cirurgia e recuperagao anestésica.
4.6. Rotinas de limpeza da sala de cirurgia. 4.7. Uso de material estéril. 4.8. Manuseio de
equipamentos: autoclaves; seladora térmica e lavadora automatica ultrassénica. 5. Noc¢des de
controle de infecgdo hospitalar. 5.1. Normas. 6. Procedimentos de enfermagem. 6.1. Verificagdo
de sinais vitais, oxigenoterapia, aerossolterapia e curativos. 6.2. Administracdo de medicamentos.
6.3. Coleta de materiais para exames. 7. Enfermagem nas situac6es de urgéncia e emergéncia. 7.1.
Conceitos de emergéncia e urgéncia. 7.2. Estrutura e organizacdo do pronto socorro. 7.3. Atuagédo
do técnico de enfermagem em situacdes de choque, parada cardiorrespiratoria, politrauma,
afogamento, queimadura, intoxicacdo, envenenamento e picada de animais peconhentos. 8.
Enfermagem em saude publica. 8.1. Politica Nacional de Imunizag&o. 8.2. Controle de doencas
transmissiveis, ndo transmissiveis e sexualmente transmissiveis. 8.3. Atendimento aos pacientes
com hipertensdo arterial, diabetes, doencas cardiovasculares, obesidade, doenca renal cronica,
hanseniase, tuberculose, dengue e doencas de notificagbes compulsérias. 8.4. Programa de
assisténcia integrada a saude da crianca, mulher, homem, adolescente e idoso. 9. Conduta ética
dos profissionais da &rea de saude. 10. principios gerais de seguranca no trabalho. 10.1. Prevencao
e causas dos acidentes do trabalho. 10.2. Principios de ergonomia no trabalho. 10.3. Codigos e
simbolos especificos de Saude e Seguranca no Trabalho. 10.4. Normas regulamentadoras.
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Cargo: Técnico em Laboratorio/Anélise Clinica

1. Boas préticas de laboratdrio e biosseguranca. 2. Esterilizacéo e desinfeccdo em laboratérios. 3.
Coleta, manipulacgdo, transporte e conservacdo de amostras biologicas para os laboratorios. 4.
Preparo de corantes e técnicas de coloracdo para amostras microbioldgicas, bacteriologicas,
parasitologicas e hematologicas e de sémen. 5. Meios de cultura na rotina de laboratorio: preparo,
conservacdo e estocagem. 6. Preparo de reagentes e solucOes: pesagem e diluicdo. 7.
Anticoagulantes usados nos laboratérios. 8. Exames laboratoriais — automatizados ou técnicas
classicas — necessarios ao diagnostico nas areas de parasitologia, microbiologia médica,

imunologia, hematologia, bioquimica, uroanélise, bacteriologia e de sémen.

Cargo: Técnico em Laboratdério/Quimica

1. Rotina e seguranca de laboratdrio: Praticas gerais de seguranca de laboratdrio. Identificacao,
uso e manuseio de vidrarias e equipamentos. Armazenamento de materiais e reagentes.
Classificacdo dos riscos dos reagentes e gases. Descarte e gerenciamento de residuos. Fichas de
informacgdes sobre os produtos quimicos. Frases R/S. Pictogramas. Diagrama de Hommel.
Equipamentos de protecdo (individual e coletivos). Quimica do fogo e prevencédo de incéndio. 2-
Quimica Geral: Estados de agregacdo da matéria, mudancas de fase e propriedades dos materiais.
Estrutura atdbmica e Ligacdes Quimicas. Tabela periddica dos Elementos e Propriedades
Periddicas. InteracGes intermoleculares. Fungfes Inorganicas: nomenclatura, propriedades,
reacbes e aplicacBes. Teorias Acido-Base: Arrhenius, Bronsted-Lowry e Lewis. Reacdes
inorganicas e balanceamento de reacBes. Calculos Quimicos e estequiométricos. 3. Quimica
Analitica: Solucgdes, preparo de solu¢des. Unidades de concentracdo, diluicdo e solubilidade.
Propriedades coligativas. Titulagdo e calculo de pH. Sistema tampdo. Volumetria de
neutralizacdo, precipitacdo, oxi-reducdo e de complexacdo. 4. Fisico-Quimica: Termoquimica.
Equilibrio Quimico: homogéneo e heterogéneo. Cinética Quimica. Eletroquimica. 5. Quimica
Organica: Fungdes organicas. Nomenclatura de Compostos organicos. Propriedades dos
compostos organicos. Testes qualitativos para identificagdo de grupos funcionais. Isomeria: plana
e espacial. Reac¢Ges Organicas. Biocombustiveis. Quimica Verde e Sustentabilidade. Polimeros e

Biomoléculas: proteinas, lipideos, carboidratos.

Cargo: Técnico em Seguranca do Trabalho
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1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 e suas Emendas: arts.1.° ao 7°. 2.
Portaria n. 3.214 de 8 de junho de 1978, Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e
Emprego atualizadas e Legislagdo Complementar. 3. Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT,
Arts. 154 a 201 atualizados. 4. Teorias e modelos de acidentes do trabalho. 5. Higiene
ocupacional. Ergonomia e fatores humanos. Gestdo de riscos e andlise de acidentes. 6.
Gerenciamento de riscos. Sistemas de Gestdo de Seguranca e Salde Ocupacional conforme a
especificacdo OHSAS 18.001:2007. 7. Gestdo de Seguranca, Meio Ambiente e Salde. Sistema de
Gestdo Ambiental segundo a NBR ISO 14.001:2004. 8. Desenvolvimento Sustentavel: Conceitos,
objetivos e diretrizes. 9. Convencdes da Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT. 10.
Caracterizacdo de Insalubridade e Periculosidade (NR-15, NR-10). 11. Legislacdo Previdenciaria
— Lei n. 8.213/91 (beneficios decorrentes de acidentes do trabalho) e Decreto n. 3.048/99. 12.
Perfil Profissiografico Previdenciario. 13. Portaria n. 518 de 04/04/2003.

Cargo: Técnico em Tecnologia da Informacéo
1. Programacéo estruturada: Linguagem C. Tipos de dados (vinculacdo; verificacdo de tipos;
tipificacdo forte). Estruturas de controle (comandos de decisao e repeticao). Modularizagdo. Sub-
rotinas e funcBes. Passagem de parametros por referéncia e valor. Escopo de Variaveis. 2.
Estrutura de dados. Complexidade de algoritmo. Listas, Pilhas e Filas. Vetores e matrizes.
Estruturas em arvores. Arvores balanceadas. Métodos de ordenagdo. Pesquisa e hashing. 3.
Desenvolvimento de software orientado a objetos: Classes, Objetos, Construtores, Destrutores,
Encapsulamento, Heranca, Agregacdo, Composicdo e Polimorfismo. 4. Desenvolvimento de
Softwares utilizando Linguagem Java: Conceitos, Tipos e estrutura de dados. Variaveis.
EnumeracOes. Operacdes e expressodes. Instrucbes de controle. Orientacdo a objetos. Interfaces e
classes abstratas. Pacotes. Excecdes. Colec¢Bes. Tipos genéricos. Anotagdes. Sincronismo e multi-
threading. 5. Desenvolvimento de software para web: conceitos basicos de internet, HTML,
XHTML, CSS, XML, PHP, JavaScript, JSP, servlets, applets, servidores web, arquitetura de
software web. 6. Desenvolvimento de software para dispositivos mdveis: Caracteristicas da
plataforma movel, Padrdes para o Desenvolvimento de Aplicativos Mdveis, Programacao de
Aplicativos Nativos com Android, Programagéo de Aplicativos Nativos com 10S, Programagéo
de Aplicativos Hibridos com HTML. Typescript. lonic. NodeJS. Angular. 7. Banco de Dados:
Modelagem de dados utilizando o Modelo de Entidade-Relacionamento. - Entidades e
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Relacionamentos. - Mapeamento de Cardinalidade. Chaves de Entidade. Autorelacionamento.
Agregacdo. Mapeamento de restricdes de integridade. Generalizacgdo e especializagéo. Instancias
e Esquemas. Independéncia de Dados. Normalizacdo e dependéncia funcional. Mapeamento a
partir do Modelo Entidade-Relacionamento. Algebra Relacional. Restricbes de Integridade.
Construcéo e execucdo de sentencas ANSI-SQL (DML, DDL, DCL). Sistemas Gerenciadores de
Banco de Dados (MySQL 5, Microsoft SQL Server 2008, Postgresqgl 8.2). Seguranca de Banco
de Dados. Controle de Acesso. Tuning de SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados).
Views, Stored Procedures, Functions, Triggers, Joins. Indexacao. Controle de Backup e Restore.
Alta disponibilidade. Cluster em SGDB. Disaster Recovery. 8. Sistemas numéricos. Aritmética
binaria: ponto fixo e flutuante. 9. Arquitetura de Computadores e Sistemas Operacionais:
Arquiteturas RISC e CISC. Organizacdo do processador. Organizacdo de memoria. Tipos de
Kernel. Arquitetura do sistema operacional. Escalonamento de processos. 10. Administracdo de
sistemas UNIX/LINUX. 11. Redes de Computadores e Comunicacdo de Dados: Conceitos
béasicos de redes de computadores LAN, MAN e WAN. Redes sem fio. Modelo OSI. Arquitetura
e protocolo TCP/IP. Niveis de aplicacdo TCP/IP: SSH, DHCP, DNS, SMTP, HTTP, FTP, LDAP,
IPSEC. Protocolos de roteamento: RIP, OSPF e BGP. Arquitetura de gerenciamento SNMP.
Monitoramento de trafego, sniffer de rede e interpretacdo de pacotes. Configuracdo e
gerenciamento de elementos de interconexéo de redes de computadores (gateway, hub, repetidor,
bridge, switch e roteador). 12. Seguranca da Informacéo: Seguranga fisica e légica. Firewall. IDS.
IPS. Anti-spam. Proxies. Criptografia. VPN. Softwares maliciosos (Virus, Spywares, Rootkit,
etc). Sistemas de detec¢do de intrusdo. 13. Gestdo da Seguranca da Informacao: Conceitos gerais.
Politicas de Seguranca de Informacdo. Classificacdo de Informagfes. Norma 1SO 27001:2005.
14. Infraestrutura de TI: sistemas de cabeamento estruturado, servidores de aplicacdo, JBoss,
Apache Tomcat, NGINX, Apache, Microsoft I1S.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - Nivel E

Cargo: Administrador

1. Administracdo Geral: Teorias, tedricos, abordagens, énfase, sistemas e caracteristicas.

2. Administracdo Publica: Conceito, filosofia e principios; Evolucdo da Administracdo Publica
(patrimonialista, burocratica e gerencial); Poderes, obrigacdes e deveres na Administracao
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Publica;

3. Administragdo Organizacional: conceitos, ambientes, estruturas e niveis. 3.1. Processo
Administrativo: planejamento, organizacdo, direcdo e controle. 3.2. Papéis do administrador de
Henry Mintzberg. 3.3. Habilidades administrativas de Katz. 4. Filosofias do Planejamento: Tipos,
principios, vantagens, etapas, niveis, estratégias, abordagem, fases, estagios, cenarios, misséo,
visdo, valor, negdcios. 4.1. Planejamento Estratégico Situacional — PES, triangulo de governo,
momentos PES. 4.2. Planejamento Estratégico Situacional. 4.3. Administracdo por Objetivos —
APOQ: caracteristicas, vantagens e desvantagens. 4.4. Analise SWOT, matriz BCG, 5 forcas de
Porter, cadeia de valor, estratégias competitivas genéricas, balanced scorecard (BSC), mapa
estratégico, ferramenta 5W2H e matriz GUT. 5. Estrutura Organizacional: tipos, caracteristicas,
vantagens e desvantagens, sistemas, elementos, caracteristicas (organica e mecanicista). 5.1.
Departamentalizacdo: tipos, caracteristicas, vantagens e desvantagens. 6. Direcdo: conceito e tipos
de poder. 6.1. Teorias da lideranca. 6.2. Motivacdo: conceito e tipos; ciclo motivacional. 6.3.
Teorias motivacionais de conteddo. 6.4. Teorias de conteldo e teoria da expectativa. 6.5.
Controle: etapas e tipos (nivel e momento). 6.6. Dimensdes de esforco e de resultado. 6.7.
Indicadores: finalidades, componentes e variaveis. 7. Processo Decisério: elementos, etapas, tipos
de decisdes, niveis, condi¢cbes ambientais, modelos de tomada de decisbes, ferramentas. 7.1.
Cultura Organizacional: conceito, classificacdo, funcdes, caracteristicas, niveis, camadas,
componentes, elementos, vantagens, desvantagens e aculturamento. 7.2. Clima organizacional:
conceito, indicadores e variaveis. 8. Gestdo de Processos: estrutura, tipos, niveis, ciclo,
mapeamento, modelagem, técnicas de melhoria, redesenho e reengenharia. 8.1.Guia BPM CBOK:
conceito, gestor e areas de conhecimento. 9. Gestdo de Projetos: foco, portfélios, programa,
projeto e subprojeto, ciclo de vida, tipos de ciclos, grupos. 9.1. Gerenciamento de riscos:
processos, tipos, estratégias de respostas aos riscos, técnicas PERT e CPM. 10. Gestdo de Pessoas:
objetivos (centrais e basicos), novos papéis da fungdo. 10.1. Equilibrio organizacional. 10.2.
Recrutamento interno e externo: vantagem e desvantagem. 10.3. Etapas do processo de selecdo.
10.4. Modelo de colocagéo, selecéo e classificacdo. 11. Gestdo de Desempenho: ciclo, fases, tipos
de avaliacdo de desempenho, propo6sitos, vieses no processo de avaliagdo, métodos tradicionais e
modernos de avaliagdo. 12. Relacionamento interpessoal: tipos de valores; componentes da
atitude. 12.1 Tipos de equipes. 12.2. Equipes de alto desempenho: conceito e caracteristicas. 12.3.
Atitudes necessarias ao bom relacionamento interpessoal. 12.4. Comunicagdo: fungdes basicas,
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processos, tipos e métodos. 13. Gestdo de Conflitos: visdes, tipos, causas de conflitos segundo
Chiavenato, niveis de gravidades, tipos, estratégias e técnicas de resolucdo de conflitos. 13.1.
Efeitos dos conflitos. 13.2. Negociacdo: caracteristicas, estrutura e tipos de negociacdo. 13.3.

Alternativas de posicionamento. 13.4. Negociacdo baseada em principios.

Cargo: Analista de Tecnologia da Informagéo

1. Linguagens de Programacéo: Conceitos basicos e caracteristicas estruturais das linguagens de
programacdo. A linguagem JAVA. Conceitos de orientacdo a objetos. Colecdes. Entradas/Saidas.
Threads. Garbage Collector. XML, XHTML, DHTML, Web Standards, HTML 5, CSS 3, Ajax,
JavaScript, Jquery, AngularJS. 2. Engenharia de software: Engenharia de Requisitos:
Levantamento, andlise e gerenciamento. Modelagem de software usando UML (Unified
Modelling Language). O processo de software e o produto de software. Ciclo de vida de sistemas
e seus paradigmas. Uso de modelos, metodologias, técnicas e ferramentas de andlise e projeto de
sistemas. Métricas de software (Ponto de Funco). Métodos Ageis. Teste de software (Unitario,
Integracdo, Funcional, Aceitacdo, Desempenho e Carga). Plano de Teste. Técnicas de Estimativa
de Projetos: APF (Analise por pontos de funcéo). PadrBes de Projetos. 3. Arquitetura de Sistemas:
Sistemas de trés camadas. Padrdes de projeto. Aplicacdes distribuidas. Portais. Servidores de
Aplicacdo. Interoperabilidade. Arquitetura Orientada a Servigos (SOA). Web Services, RESTTfull,
SOAP, JSON. Barramento de Servigos Corporativos (ESB). Sistemas Integrados de Gestdo
(ERP).

4. Sistemas de Informacdo: Conceitos de "workflow". Conceitos de Sistemas Integrados de
Gestdo (ERP). Servidores web (Jboss, Tomcat e 11S). Classificagdo dos sistemas. Modelagem de
Sistemas. Os conceitos, objetivos, funcdes e componentes dos Sistemas de Informacdo. As
dimensdes tecnoldgica, organizacional e humana dos Sistemas de Informagdo. Os tipos de
Sistemas de Informacéo. Padrdo MVC (Model-ViewControl). Injecdo de dependéncia. Inversdo
de controle. 5. Bancos de Dados: Modelo relacional: Conceitos. Independéncia de dados.
Dependéncia funcional. Formas normais. Algebra relacional. Abordagem relacional. Modelagem
entidade-relacionamento. Normalizacdo. Transformacdo do modelo conceitual em fisico.
Linguagem SQL. Sistemas de Gerenciamento de Bancos de Dados (SGBD): SQLServer,
PostGreSql e MySQL. 6. Conceitos e tecnologias de Internet: Principios e arquitetura da internet
e de sistemas web. Usabilidade, Acessibilidade, Interoperabilidade em sistemas web. Protocolos
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relevantes para aplicacOes Internet. e-MAG. Linguagens de marcacdo, transformacdo e
apresentacdo. 7. Estrutura de dados e algoritmos: Tipos basicos de dados. Algoritmos para
pesquisa e ordenacdo. 8. Listas lineares e suas generalizagdes: Listas ordenadas, listas encadeadas,
pilhas e filas. 9. Arvores e suas generalizages: Arvores binarias, arvores de busca, arvores
balanceadas (AVL), arvores B e B+. Complexidade de algoritmos. 10. Sistemas de Informac6es
Gerenciais e de Apoio a Decisdo: Banco de Dados relacionais versus Banco de Dados
multidimensionais. Conceitos de OLTP, OLAP, MOLAP, ROLAP. 10.1. Definigdes: fatos,
dimensbes. Modelagem multidimensional. Conceitos de Data Warehouse. Data Mining. 11.
Modelagem de Processos de Negdcio: Indicadores de desempenho de processos. Conceitos de
gestdo de processos integrados de negécios (BPM). Modelagem do processo atual (as is) e futuro
(to be). Processos, subprocessos e atividades. 12. Geréncia de projetos: Gerenciamento do ciclo
de vida do sistema: determinacdo dos requisitos, projeto logico, projeto fisico, teste,
implementacdo. Diagrama de Rede, Caminho Critico, Folgas, Estrutura Analitica do Projeto.
Abertura e definicdo do escopo de um projeto. Planejamento de um projeto. Execucao,
acompanhamento e controle de um projeto. Revisdo e avaliacdo de um projeto. Fechamento de

um projeto. Metodologias, técnicas e ferramentas da geréncia de projetos.

Cargo: Arquivista

1. Conceituacdo: Arquivos: origem, funcdo, classificacdo e principios. Ciclo Vital dos
Documentos: Teoria das Trés Idades. Classificacdo dos documentos: principios, natureza, espécie,
género, tipologia e suporte fisico. Terminologia Arquivistica. Orgdos de documentagio:
caracteristicas dos acervos. 2. Gestdo de documentos: 2.1. Funcles, rotinas e servigos
arquivisticos nas fases corrente e intermediaria (diagnostico, producéo, protocolo, classificacéo e
ordenacdo, tramitacdo e uso, arquivamento, acondicionamento e armazenamento, empréstimo,
consulta, avaliagdo e destinagdo). 2.2. Cdodigo e Plano de Classificacdo de Documentos e Tabelas
de Temporalidade e Destinagdo de Documentos. 3. Arquivo Permanente: 3.1. Funcdes, rotinas e
servigos arquivisticos na fase permanente (recolhimento, arranjo fisico e intelectual, descrigao,
consulta, disseminacdo e acesso). 4. Preservacdo / conservagdo: 4.1. Procedimentos e politicas
que visam preservar e conservar 0s documentos arquivisticos tradicionais, eletrénicos e digitais.
4.2. Fatores e agentes que contribuem na degradag@o de documentos arquivisticos. 5. Gestdo de
documentos eletronicos e digitais: 5.1. Uso das tecnologias e dos documentos digitais. 5.2.
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Fundamentos, principios. 5.3. Sistemas Informatizados de Gerenciamento Arquivistico de
Documentos (SIGAD). 5.4. Repositdrios arquivisticos digitais confiaveis. 5.5. Migracéo de dados
oriundos de outros suportes (digitalizacdo, microfilmagem). 6. O profissional de arquivologia:
6.1. A profissdo de arquivista. 6.2. Etica profissional. 6.3. Regulamentacio da profissdo. 7.
Legislacdo arquivistica brasileira e correlata. 7.1. Leis Federais. 7.2. Medidas Provisorias. 7.3.
Decretos Federais. 7.4. Portarias Federais. 7.5. Resolugdes Federais. 7.6. Instrugdes Normativas
Federais. 7.7. Resolugdes do Conarg.

Cargo: Assistente Social

1. Questdo social, direitos e a trajetdria das politicas sociais no Brasil. A Politica de Seguridade
Social Brasileira. Desigualdades, diversidade e os marcos histéricos e legais das Politicas de Acao
Afirmativa no Brasil. 2. O Projeto Etico Politico do Servico Social e o trabalho profissional. Lei
n° 8.662, de 7 de junho de 1993 - Dispde sobre a profissdo de Assistente Social e da outras
providéncias (e alteracOes posteriores). Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 - Dispde sobre a
organizacao da Assisténcia Social e dé4 outras providéncias. Codigo de Etica do Assistente Social
e as Resolucdes do CFESS sobre o trabalho profissional. A dimensdo investigativa do trabalho do
Assistente Social e o instrumental técnico-operativo. 3. O debate contemporaneo sobre o Servico
Social: reflexBes sobre a questdo social e as demandas a profissdo. Politicas sociais e direitos
sociais no Brasil -seus desdobramentos historicos e politico-sociais. A relacdo Estadosociedade
civil. Lutas sociais e organizacdo da sociedade civil na atual conjuntura brasileira. 4. Politica
Nacional de Assisténcia Social - PNAS 2004: diretrizes, estratégias e procedimentos. O Sistema
Unico de Assisténcia Social - SUAS - e seus desdobramentos para a pratica profissional. NOB-
SUAS e eixos estruturantes da gestdo da politica. 5. A Politica de 45 atencdo a crianca e ao
adolescente. Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 - Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do
Adolescente e d& outras providéncias (e alteracdes posteriores). 6. Politica nacional do idoso - Lei
n° 8.842 de 04/01/1994 (e alteracOes posteriores). 7. A politica de atencédo as pessoas portadoras
de necessidades especiais. Lei n® 7.853/1989 (e alteracdes posteriores), Decreto n° 3.298/1999 (e
alteracOes posteriores). 8. Politica de salde, desafios atuais do SUS. A atuacdo do Assistente
Social nos diferentes niveis de atengdo a salde. Politica de saide mental e a contribuicdo do
Servico Social. A Previdéncia Social - protecdo ao trabalhador: direitos e beneficios. Lei n® 8.213
de 24/07/1991 (e alteracdes posteriores) - Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia
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Social e da outras providéncias. 9. A Politica nacional de educacéo e a democratizacdo do acesso
ao Ensino Superior. 10. A politica de assisténcia ao estudante. 11. Planejamento e gestdo de
politicas e projetos sociais. 12. Avaliacdo de politicas e programas sociais. 13. Estratégias e
procedimentos tedrico-metodoldgicos do Servico Social. 14. O processo interventivo do Servico
Social. 15. Pesquisa em Servico social - metodologias quantitativas e qualitativas e sua aplicacdo

na pratica profissional do Servigo Social.

Cargo: Auditor

1. Nocdes gerais de Auditoria. 1.1. Auditoria Governamental: Auditoria e Fiscalizacdo. Tipos,
formas e abrangéncia de auditoria aplicada na area publica. Técnicas de auditoria. Papéis de
Trabalho e Amostragem. Nota, Relatério, Registro das Constatacdes, Certificado e Parecer. 1.2.
Manual de Demonstrativos Fiscais (8% edi¢do). 1.2.3. Auditoria nas universidades publicas. 2.
Administracdo Publica e Direito Administrativo: Estado, governo e administracdo publica.
2.1.Regime juridico-administrativo. 2.2.Supremacia do interesse publico e indisponibilidade.
2.3.Principios da Administracdo Publica. 2.4.0Organizacdo administrativa. 2.5.Estrutura
organizacional. 2.6.0rgdos publicos. 2.7.Administracdo indireta. 2.8.Processo administrativo.
2.9.Poderes e deveres da Administracdo Publica. 2.10.Governanga, transparéncia e accountability.
2.11.Atos administrativos. 2.12.Contratos administrativos - Convénios e instrumentos
congéneres. 2.13.Consércios Publicos. Servigos publicos. Agentes publicos. Bens publicos.
Patriménio publico. 2.14.Interesse publico. 2.15.Improbidade administrativa. 2.16.Controle da
Administracdo Publica. 2.17.Responsabilidade civil da Administracdo. 3. Contabilidade Geral: 1.
Normas Brasileiras de Contabilidade e alteragdes 2. Estrutura conceitual para elaboracéo e
divulgacéo de Relatdrio Contabil-Financeiro e caracteristicas qualitativas da informacéo contabil-
financeira Gtil 3. Fungbes da Contabilidade, conceito, objetivo, objeto e campo de aplicacéo. 4.
Escrituracdo Contébil (método das partidas dobradas), grupos e subgrupos. 4.1. Ativos, Passivos,
Patrimonio Liquido, Receitas e Despesas: defini¢ces, reconhecimento e desreconhecimento,
mensuracdo, classificacdo, apresentacdo e divulgagdo. 5. Demonstracdes Contabeis (Balanco
Patrimonial, Demonstracdo do Resultado do Exercicio, Demonstragdo do Resultado Abrangente,
Demonstragdo das Mutacfes do Patrimdnio Liquido, Demonstragdo do Fluxo de Caixa,
Demonstracdo do Valor Adicionado) e notas explicativas 6. Analise financeira. 6.1. Analise
Vertical e Anéalise Horizontal 6.2. Indicadores (indices) econdmico-financeiros: Liquidez,
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Rentabilidade, Endividamento (Estrutura) e Prazos médios. 7. Direito Tributario: Legislacdo e
administracdo tributaria. 8. Contabilidade Aplicada ao Setor Publico e Auditoria Governamental:
Constitui¢do Federal: Titulo VI — Capitulo 11 — Das Financas Publicas — Sec6es | e 11, inclusive.
Titulo VIII — Secéo Il — Da saude. Capitulo I1l — Da Educacéo, da Cultura e do Desporto. Lei N°
4.320/1964. 20. Lei Complementar N° 101/2000. Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas
ao Setor Publico — NBC TSP. 9. Orcamento Governamental: conceito, classificacdo, tipos,
principios orgamentarios, ciclo orgamentario, elaboragdo do orgamento, exercicio financeiro,
orcamento por programas, diretrizes orcamentarias, programacao financeira e transferéncias
financeiras. Aprovacao, execucdo, acompanhamento, fiscalizacdo e avaliacdo do orcamento
publico. Plano Plurianual — PPA. Lei de Diretrizes Orcamentérias — LDO. Lei Orcamentéria
Anual — LOA. Receita Publica: Conceito. Classificacdo. Estagios. Escrituracdo Contébil. Divida
Ativa. Despesa Publica: Conceito. Classificacdo, Estagios, Escrituracdo Contabil. Restos a Pagar:
Conceitos. Sistematica. Implicacdes ap6s a Lei de Responsabilidade Fiscal. Divida Publica:
Conceitos. Sistematicas. Implicagdes ap6s a Lei de Responsabilidade Fiscal. Regime de
Adiantamento: Conceito. Finalidades. Controle dos Adiantamentos. 10. Patrimonio Publico:
Conceito. Bens, direitos e obrigac6es das Entidades Publicas. Manual de Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico. Subsistemas contabeis do setor publico. Procedimentos Contabeis
Orcamentérios, Patrimoniais e Especificos. Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico.
Demonstracdes Contabeis Aplicadas ao Setor Publico. Variagcdes Patrimoniais. Variacdes Ativas
e Passivas. Consolidacdo das Contas Publicas no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios. Créditos Adicionais: Conceito. Classificacdo. Autorizacdo e Abertura. Vigéncia.
Indicacdo e Especificagdo de recursos. Controle Interno: Conceitos. Objetivos. Implantagéo e
Metodologias Existentes. Fundamentos sobre controle, controle interno e controle externo na
administracdo puablica. Auditoria governamental. Demonstrativos Fiscais: Anexo de Riscos
Fiscais (ARF), Anexo de Metas Fiscais (AMF), Relatorio Resumido da Execucdo Orgamentaria
(RREO) Relatério de Gestéo Fiscal (RGF).

Cargo: Bibliotecario — Documentalista

1. A biblioteca na organizagdo: Funcgdes, objetivos, estrutura, recursos. 2. Gestdo, planejamento,
organizacdo e avaliagdo. 3. Profissional Bibliotecario: competéncias, legislagdo, eética
profissional. 2. Acervo da biblioteca: Fontes de informacéo. 2.1 Formacdo e desenvolvimento de
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colecdes: politicas de selecdo, de aquisicdo, avaliacdo de colecbes. 2.2. Periodico cientifico:
caracteristicas e evolucdo. 2.3. Recursos e servicos informacionais tradicionais e eletrénicos. 2.4.
Uso de tecnologias em unidades de informagéo (Internet, bases de dados eletronicos e bibliotecas
virtuais). 3. Organizacdo e tratamento da informacdo: Metadados e padrdes de metadados. 4.
Representacao descritiva: catalogacdo de diferentes materiais e suportes, AACR2R. Formato
MARC 21. FRBR/LRM. RDA. catalogacdo cooperativa. 5. Representacdo tematica: principios
gerais de classificacdo. sistemas de classificacdo. andlise de assunto. indexagdo (conceito,
definicdo, linguagens de indexacdo, descritores, processos de indexacdo). 6. Software para
gerenciamento de bibliotecas. Sistema Pergamum PUCPR. 7. Normas técnicas para a area de
documentacdo (ABNT). 8. Instrumentos de organizacdo e controle bibliogréafico. 9. Usuérios:
Competéncia em informacdo. 10. Servico de referéncia: estratégica de busca da informacao,
estudo de usuério, produtos e servicos de uma unidade de informacéo, disseminacéo seletiva da
informacdo. 11. Difusdo cultural: 11.1. Acdo cultural e projetos culturais. 11.2. Atividade

extensionista. 11.3. Marketing em biblioteca.

Cargo: Bidlogo
1. Botanica: no¢es de sistematica, Fitogeografia, Morfologia vegetal, Manejo e conservacao da
vegetacdo, Unidades de Conservacdo, Taxonomia/Sistemética vegetal. 2. Lei n. 9.605/98 e
alteracdes. 3. Decreto n. 6.514/2008 e alteragdes. 4. Resolugdo CONAMA n. 237/97. 5. Resolugéo
CONAMA n. 01/86. 6. Lei n.12.305/2010. 7. Lei n. 11.428/2006. 8. Lei n. 11.284/2006. 9.
Resolucdo CONAMA n. 429/2011. 10. Resolucdo CONAMA n. 422/2010. 11. Nocdes de
ecologia: populacdes, ecossistemas, nicho, habitat, interacbes entre espécies, legislacao
ambiental, manejo e conservacdo do meio ambiente, limnologia, Gestdo ambiental. 12. Zoologia:
divisdo do reino animal e biodiversidade brasileira, técnicas de coleta e conservacdo de
vertebrados e invertebrados, etologia. 13. Zoonoses: doenga de chagas, febre amarela,
leishmaniose tegumentar americana, leptospirose, raiva, identificacdo e controle de vetores,
reservatorios e animais peconhentos. 14. Biologia Celular e Fisiologia comparada. 15. Educacao
ambiental. 16. Genética: Genética basica. Noc¢Ges de genética molecular: PCR, RTPCR, qRT-
PCR, sequenciamento. 17. Microbiologia: Microbiologia basica (Bacteriologia, Micologia,
Virologia), Microbiologia de &gua, Microbiologia ambiental, Microbiologia de solo. 18.
Parasitologia: Parasitologia animal, Parasitologia humana, Biologia de parasitos, Patologia,
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Taxonomia/Sistematica de parasitos. 19. Identificacdo e controle de vetores e pragas,
reservatorios de doencas transmissiveis. 20. Poluicdo e saneamento ambiental: Nocbes de
Epidemiologia e Vigilancia Sanitéria. 21. Biosseguranca: uso de equipamentos de protecdo
individual e coletivo, descontaminacdo de ambientes e equipamentos, descontaminacao,
transporte e descarte de materiais biologicos, procedimentos preconizados pelo Ministério da

Saude em acidentes profissionais. 22. Cadigo de ética profissional do Bidlogo.

Cargo: Enfermeiro
1. Etica e Legislacdo Profissional. Diretrizes e principios do SUS. Politica Nacional de
Humanizacdo. 1.1.Programas, legislacdes e outros. 2. Processo de trabalho em saude. 2.1.
Assisténcia e consulta de enfermagem processo de enfermagem. 2.2. Trabalho em equipe. 2.2.3
Sistema de informacdo. 2.2.4. Equipamentos de informatica e outros. 3. Da Ordem Social art. 193
a 232 FF/88. 4. Vigilancia em saude, prevencdo e controle de doencas transmissiveis. 4.1.
Orientacdo em salde e de campanhas de salde publica. 4.2. Saude ocupacional e outros. 5.
Educacdo em salde: acolhimento, educacdo em salde, execugdo e orientacdo em projeto
terapéutico para pacientes e familiares. 6. Decreto n° 7.508/2011 - Regulamenta a Lei n°
8.080/1990. Lei n° 8.080/1990 - Lei Organica da Saude. NR 32 - Seguranca e Saude no Trabalho
em Servicos de Salde. 7. Gestdo do servico de salde e de enfermagem: planejamento,
gerenciamento, avaliacdo, execugdo e supervisdo de atividades da equipe de enfermagem. 8.
Avaliacdo de servicos, gestdo da qualidade e seguranca do paciente. 8.1.Implementacao,
atualizacdo e orientacdo de rotinas, protocolos e fluxos. 8.2. Gestdo de pessoas: avaliacdo de
desempenho e desenvolvimento de pessoal. 9. Imunizacdo, rede de frio, administracdo de
imunobioldgicos, cuidados e atuacao da Equipe de Enfermagem na administracéo de vacinas. 10.
Procedimentos béasicos de enfermagem: sinais vitais, puncdo venosa, aspiracdo orotraqueal,
curativo, mudanca de decubito, higienizacdo, conforto, administracdo de medicamentos nas
diferentes vias. 10.1. Coleta de material para exame, hidratagdo, nutri¢cdo e eliminagdo. 10.2.
Balanco hidrico. 10.3. Cuidado do corpo apdés morte. 10.4. Apoio a equipe de saude. 10.5.
Reanimac&o cardiopulmonar e outros. 11. Cuidados com recursos materiais e fisicos: limpeza,
esterilizagdo e desinfeccdo de materiais. 11.1. Limpeza concorrente e terminal. 11.2.
Acondicionamento de perfuro cortantes, descarte de material contaminado e outros. 12. Atengéo
ao individuo e familia: satde mental.
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.+ t053 13. Biosseguranca: seguranca do paciente, higienizacdo das méos, equipamento de

protecdo individual e outros.

Cargo: Engenheiro Mecanico

1. Desenho mecanico assistido por computador. 1.1. Normas de desenho técnico: NBR 8196 -
Emprego de escalas, NBR 8403 - Aplicacdo de linhas em desenhos - Tipos de linhas - Larguras
das linhas, NBR 10067 - Principios gerais de representacdo em desenho técnico, NBR 10068 -
Folha de desenho - Leiaute e dimens@es, NBR 10126 - Cotagem de desenho técnico, NBR 10582
- Apresentacdo da folha para desenho, NBR 13142 - Dobramento de coOpia.1l.2. Geometria
descritiva. 1.3. Construcdo e edi¢do em ambiente CAD. 1.4. Projecdo ortogonal. 1.5. Cotagem e
Indicagdo de tolerancias. 1.6. Textos, blocos, vistas em cortes e auxiliares. 1.7. Desenho
isométrico. 1.8. Roscas, parafusos, rebites, polias, chavetas, rolamentos e engrenagens. 2.
Mecanica. 2.1. Modelagem de sistemas mecanicos. 2.2. Centroides e centros de massa. Vetores e
algebra matricial. Forcas e momentos. Equilibrio de particulas. 2.3. Equilibrio de corpos rigidos
e de estruturas. 2.4. Esforcos internos. 2.5. Trabalho virtual e energia potencial. 2.6. Estabilidade
em estruturas e de sistema de corpos rigidos e vinculagdes elasticas. 2.7. Tracdo em barras. 2.8.
Movimento de um ponto. For¢a, massa e aceleracdo. 2.9. Métodos de energia. 2.10. Cinematica e
dindmica de corpos rigidos. 2.11. Din&mica dos sistemas de particulas. 2.12. Ensaios
experimentais biomecéanicos - flexao, tracdo, compressdo, fadiga, ensaios de dureza Knoop,
Vickers, Brinnel e Shore. 2.13. Ensaios de fadiga termomecénica. 2.13. Ensaio de elementos
finitos aplicados na biomecanica. 3.Mecéanica dos materiais. 3.1. Elasticidade. 3.2. Plasticidade.
3.3. Concentracdo de tensdes. 3.4. Mecanica da fratura linear eléstica. 3.5. Fadiga de materiais.
3.6. Flambagem. 4. Mecénica dos solidos. 4.1. Estatica. Equilibrio de corpos estruturais. Sistemas
estruturais. Propriedades geométricas. 4.2. Cinematica. Posi¢do, velocidade e aceleragdo de um
corpo rigido. Teoremas cinematicos. Movimento de corpo rigido. Sistemas mecanicos. 4.3.
Dinamica. Tensor de inércia. Quantidade de movimento. Equacdo de movimento. 4.4. Tracao,
compressdo e cisalhamento. 4.5. Membros carregados axialmente. 4.6. Torcéo. 4.7. Tensdes em
vigas. 4.8. Anélise de tensdo e deformacdo. 4.9. Aplicagdes de tensdo plana. 4.10. Deflex&o de
vigas. 5. Maquinas térmicas. 5.1. Compressores, turbinas a gas e turbo reatores. 5.2. Motores de
combustdo internas, teoria da combustéo, carburacdo, injecao, ciclos reais, centrais térmicas a
vapor d’agua. 6.Materiais de constru¢cdo mecénica. 6.1. Propriedades e comportamentos de
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materiais. 6.2. Ligacbes quimicas. 6.3. Ordenacdo e desordem atémica nos solidos. 6.4. Metais
monofésicos. 6.5. Fases moleculares. 6.6. Materiais ceramicos. 6.7. Materiais polifasicos:
diagramas de equilibrio, microtexturas e processamentos térmicos. 7. Metrologia. 7.1.
Terminologia. Sistema internacional de unidades. Medicdo direta e indireta. 7.2. Sistemas de
tolerancias e ajustes. 7.3. Tolerancias geométricas. 7.4. Rugosidade superficial. 7.5. Sistemas de
medicéo. 7.6. Medicdo de roscas e engrenagens. 8. NocOes gerais de controles de fases de projetos.
9. Probabilidade e estatistica. 9.1. Célculo de probabilidade. 9.2. Variaveis aleatdrias e suas
distribuicdes. 9.3. Medidas caracteristicas de uma distribuicdo de probabilidade. 9.4. Modelos
probabilisticos. 9.5. Andlises estatica e dinamica de observacdes. 9.6. NocOes de testes de

hipoteses.

Cargo: Engenheiro de Seguranca do Trabalho

1. Legislacdo Aplicada: A legislacdo da seguranca do trabalho no Brasil; Lei n° 7.410, de 27 de
novembro de 1985 - DispGe sobre a especializa¢do de engenheiros e arquitetos em Engenharia de
Seguranca do Trabalho, a profissao de técnico de seguranca do trabalho, e dé& outras providéncias.
Decreto n° 92.530, de 9 de abril de 1986 - Regulamenta a lei n® 7.410/1985. Portaria n° 3.214, de
junho de 1978 e suas atualiza¢fes - Normas Regulamentadoras (NR) 01 a 28 e 31 a 36. Lei n°
6.514, de 22 de dezembro de 1977 e suas atualizagcdes - Altera o Capitulo V do Titulo Il da
Consolidacgdo das Leis do Trabalho, relativo a Seguranga e Medicina do Trabalho. 2. Higiene do
Trabalho: Riscos ambientais; Avaliacdo e controle de agentes ambientais; Insalubridade; Riscos
quimicos; Riscos fisicos; Riscos bioldgicos; Gases; Vapores organicos e inorganicos;
Aerodispersoides; Poeiras; Radiacdes ndo ionizantes; Radiacdes ionizantes; Infrassom;
Ultrassom; Pressdes normais; Temperaturas extremas; Ruido; Vibracdo; lluminacdo; Programa
de Prevencédo de Riscos Ambientais - PPRA; Técnicas, metodologias e procedimentos de coleta
e andlise agentes quimicos; Técnicas e procedimentos de avaliacdo de agentes fisicos; Ficha de
informacao de seguranca de produtos quimicos; Limites de tolerancia e de exposicdo; Ventilacao
industrial; 3. Seguranca do Trabalho: Legislacdo e normatizacdo; Acidentes de trabalho; Conceito
técnico e legal; Causas de acidentes do trabalho; Analise de acidentes; Custos dos acidentes;
Cadastro de acidentes; Comunicacdo e registro de acidentes; Defini¢des de atos e condicOes
ambientes de inseguranga; Investigacdo das causas de acidentes; Estatisticas de acidentes;
Equipamento de Protecdo Individual (EPI); Equipamento de Protecdo Coletiva (EPC); Inspecéo
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de seguranca; 4. Medicina do Trabalho: Medicina do Trabalho na empresa; Fisiologia humana;
Toxicologia; Doencas profissionais; Agentes causadores de doengas - fisicos, bioldgicos e
quimicos; Primeiros Socorros; PCMSO - Programa de Controle Médico e Saide Ocupacional; 5.
Ergonomia: Principios e aplicabilidade da Ergonomia; Influéncia na Ergonomia da iluminacao,
cores, clima; Espacos de trabalho; Sistemas de controle; Atividades musculares; Ergonomia e
prevencdo de acidentes; Seguranga em processamento de dados; Transporte, armazenamento,
movimentacdo e manuseio de materiais; 6. Prevencdo e controle de Perdas: Conceitos gerais;
Estudo de riscos; Mapeamento de riscos; Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR); Planos e
brigadas de emergéncia; Analise de riscos; Técnicas de analise; Programa de prevencao e controle
de perdas em empresas; Elementos basicos para um programa de seguranca; Inspecdo de
seguranca; Sistema de registro de acidentes; Investigacao de acidentes; Controle de identificagéo
das causas de acidentes; Controle das causas de acidentes; Responsabilidade civil e criminal;
Controle de perdas e pericias trabalhistas. 7. Prevencdo e Controle de Riscos: Caldeiras e vasos
de pressao; Movimentacao de cargas; Instalacdes elétricas; Maquinas e ferramentas; Soldagem e
corte; Trabalho em espacos confinados; Construgéo civil; Trabalhos em altura.

Cargo: Jornalista

1. Teorias da comunicacéo: escolas, paradigmas e modelos. Comunicacgéo e Cultura de Massa. Os
Estudos Culturais na Comunicacao. Etica e legislagdo na Comunicagio. 2. Comunicagio Publica:
conceito, objetivos e aplicacdes. 3. Comunicacdo administrativa. Opinido puablica e suas
implicacdes institucionais e politicas. 4. Comunicacdo institucional: propositos e ferramentas. 5.
Comunicacdo e ciéncia: producdo de conhecimento e a divulgacdo cientifica. 6. Comunicacao
digital e os desafios da informacéo na contemporaneidade. O fendmeno das fake news. 7. Técnicas
de redacdo jornalistica. Técnicas de reportagem, entrevista e pesquisa jornalistica. Conceitos de
noticia, pauta e apuracdo. Géneros jornalisticos. 8. Técnicas de producdo e edicdo para produtos
jornalisticos impressos, radiofonicos e audiovisuais. 9. Jornalismo em plataformas digitais:
planejamento, producéo, instrumentos e estratégias de divulgagdo. 10. Dominio instrumental
voltado a fotografia e edi¢do de imagem. 11. Comunicagdo interna: conceito, objetivos,
planejamento e ferramentas. 12. Assessoria de imprensa: atividade, planejamento, ferramentas e
avaliagdo. 13. Midia training. Métricas de avaliagdo — em midias sociais, assessoria de imprensa
e comunicacdo interna. 14. Comunicacgéo Institucional: conceito e aplicagdes. Planejamento de
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Relacbes Publicas na comunicagdo integrada. Conceito de comunicacdo integrada. Identidade
organizacional, imagem e reputacdo. 15. Comunicacao interna: conceito, objetivos, planejamento
e ferramentas. Politicas de comunica¢do nas organizagdes. 16. Pesquisa de opinido publica:
métodos, ferramentas e aplicagdes. 17. Clima organizacional. 18. Cultura organizacional: estudo
e aplicacdes. 19. Gerenciamento de crises: técnicas e ferramentas. 20. Organizacdo de eventos:
planejamento e avaliagdo. Cerimonial e Protocolo. 21. Assessoria de Imprensa: atividade,
planejamento, ferramentas e avaliacdo. 22. Gestdo de conteido em midias sociais. Métricas de

avaliacdo — em midias sociais, assessoria de imprensa e comunicacao interna.

Cargo: Médico Psiquiatra

1. Politica de atencdo psicossocial. 2. Psiquiatria social e comunitaria. 3. Gerenciamento de danos.
4. Equipe multidisciplinar em satde mental. 5. Psiquiatria Forense. 6. Saude mental e trabalho. 7.
Pericia médica em salde mental. 8. Violéncia relacionada ao trabalho. 9. Esgotamento/ Sindrome
de Burnout. 10.Psicofarmacologia. 11. Transtornos de personalidade. 12. Urgéncias psiquiatricas.
13. Transtornos do Humor. 14. Transtornos Psicéticos e esquizofrenia. 15. Transtornos de
Ansiedade. 16. Transtornos Alimentares. 17.Transtornos do sono. 18. Transtornos Sexuais. 19.
Transtornos especificos da aprendizagem. 20. Transtorno de Hiperatividade/déficit de atencdo.
21. Retardo Mental/ Deficiéncia Intelectual. 22. Transtornos do Espectro Autista. 23. Deméncias
e transtornos mentais organicos. 24. Transtornos por uso de Alcool e Drogas. 25. Intervencdes

clinicas e psicoterapicas nos contextos individuais e coletivos.

Cargo: Nutricionista

1. Etica profissional e Bioética. 2. Ciéncia dos alimentos: composicao e bioquimica dos alimentos;
Técnica dietética; o estudo dos principais grupos alimentares. 3. Nutricdo Humana: metabolismo
energético e dos nutrientes. 4. Alimentagdo nos diferentes ciclos da vida; 5. Educacéo e saude:
Educacdo alimentar e nutricional. 6. Vigilancia sanitéria. 7. Planejamento e gerenciamento em

servigos de alimentacdo e nutrigdo.

Cargo: Pedagogo
1. Fundamentos Epistemologicos para o trabalho pedagdgico: Historia da Educacéo, Sociologia

da Educagédo, Filosofia da Educagdo e Antropologia da Educacdo. 2. Concepcbes de
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desenvolvimento humano: psicologia da educacdo. 3. Fundamentos de curriculo. 4. Trabalho
coletivo, planejamento e articulagdo curricular. 5. Curriculo: a valorizagdo das diferencas
individuais, de género, étnicas e socioculturais e 0 combate a desigualdade. 6. Aspectos historicos
da educacéo especial; 7. Politicas publicas para a educagdo especial no contexto brasileiro; 8.
Politicas publicas para garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia; 9. Diferentes concepgoes
de deficiéncia; 10. Caracterizagé@o dos estudantes da educacéo especial; 11. A educacdo especial
na educagdo superior; 12. Estudantes com deficiéncia e questdes curriculares nos diferentes
niveis, etapas e modalidades de ensino; 13. Estratégias pedagdgicas para a educacao especial em
uma perspectiva inclusiva. 14. Avaliacdo da aprendizagem e inclusdo escolar de estudantes com
deficiéncia; 15. Recursos de acessibilidade educacional na educacao superior; 16. As institui¢coes
especializadas e a educacédo dos estudantes com deficiéncia.

Cargo: Programador Visual

1. Elementos bésicos para Tipografia e impressdo. 2. Gestalt. 3. Elementos bésicos da
comunicacgéo visual. 4. Teoria da cor. 5. Metodologia de projeto (cartaz, marca, revista, livro,
folder, homepage, logomarca e outras producées graficas-visuais). 6. As aplicacfes nos diferentes
suportes (manual de identidade visual): Impressos e formularios: papel oficio, envelope, cartdes,
cartazes, avisos, material de correspondéncia, fichas, diplomas, certificados, cracha. 7. Conceitos
basicos de desenho. Elementos para composi¢cdo de imagens. 8. Importacdo e exportacdo de
arquivos digitais. Usos de elementos graficos digitalizados. 9. Edicdo e Tratamento de imagem.
Processos digitais para a producdo de elementos graficos. 10. Resolucédo e uso de imagem. 11.

Formatos de imagem e editoragdo eletronica. 12. Diagramacéo e Produgdo gréfica.

Cargo: Psic6logo Organizacional
1. Psicologia aplicada ao trabalho: técnicas, métodos e estratégias de intervencao.
Desenvolvimento humano. 2. Comportamento organizacional; individuos e grupos; trabalho em
equipe. 3. Aspectos psicossociais presentes no trabalho: lideranca, comunicacdo, tomada de
decisdo, poder e autoridade. 4. LegislacGes pertinentes a regulamentacdo da profissdo de
psicologo no Brasil. Etica e Psicologia.5. Instrumentos de avaliagio psicoldgica: critérios de
selecdo dos instrumentos, avaliacdo e interpretacdo dos resultados. 6. Técnicas de entrevista
psicoldgica: objetivos (diagnostico, psicoterapia, encaminhamento, desligamento); estratégias
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especificas (entrevista estruturada segundo DSM-1V, entrevista motivacional, entrevista ludica).
7. Psicoterapias: (individual, grupal, familiar, casal, com crianga, com adolescente,
acompanhamento terapéutico, plantdo psicoldgico, intervencdo em crise). Testes psicoldgicos.
Absenteismo. 8. Constituicdo do psiquismo. O normal e o psicopatolégico no processo do
adoecimento fisico. 9. O trauma e sua relagdo com o funcionamento mental em situacfes de
hospitalizagdo. 10. Recursos psicossociais no trabalho com as familias, seus membros e
individuos, com grupos e redes sociais. 11. Psicossomatica. 12. Psicodiagndstico: conceito,
objetivos, instrumentos. 13. Psicopatologia: entrevista e avaliagdo psicoldgica, anamnese, exame
do estado mental. 14. Perdas e luto. 15. Interdisciplinaridade e intersetorialidade. 16. Técnicas de

atendimento clinico-hospitalar. Rela¢des institucionais e o processo do adoecimento.
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